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OSYM, tarihsel olarak tiniversitelere 6grenci
secme ve yerlestirme amaci ile kurulmus
olmasina ragmen zaman icerisinde Devletin
degisik birimlerine personel secimi ve atamalar
dahil farkli amacli bircok sinavi gerceklestirir
duruma gelmistir. Bu sebeple Kurumun

yasal statlistini belirleyen bir kanuna ihtiyag
duyulmus ve 3 Mart 2011 tarihli Resmi
Gazete'de yayimlanan 6114 sayili Kanun ile
idari ve mali 6zerklige sahip “Ol¢cme, Se¢me ve
Yerlestirme Merkezi Baskanligi” adini alarak bir
tuir Devlet sinav merkezi hdline déntismstir.

Gliniimiiz diinyasinda siiregelen teknolojik
gelisim ve degisimler OSYM icerisinde de
etkisini gostermis, bu dogrultuda sinav sitemi
dahil bircok alanda yapilan yeniliklerle sinavlarin
tim asamalarinin daha giivenli, daha adil

bir yapiya kavusmasi saglanmis, sinavlarda
haksiz kazanim saglamayi amaclayanlarin
engellenecegi yeni bir sistem ortaya konmustur.
Adil olciitlerle sinav yapabilmek amaciyla,

tim calismalarin merkezinde sinav glivenligi
uygulamalari yer almistir. Calismalar ilerledikge,
toplum tarafindan da bu uygulamalarin ¢ok
yerinde uygulamalar oldugu anlasiimis ve bu
farkindalik arttikca kurumsal imajin yenilenme
stireci baglamistir.

OSYM, dinamik ve aktif yapisi ile degisim
slirecini tamamlamaya kararli bir yonetim
kadrosuna kavusmus ve herkesin, baskasinin
hakkina tevessil etmeden, yalnizca hak ettigini
aldigi bir sinav sisteminin olusturulmasi icin her
turll girisim baslatiimistir. Sinavlar, kimsenin

bilgisi ve erisimi olmadan secilecek sorularla
secim asamasindan test haline gelinceye

kadar miimkiin oldugunca el degmeden
hazirlanacak ve sorular yalnizca sinav esnasinda
goriilebilecektir.

Tim calisanlarin gelisimi desteklenerek

kurum, entelektiiel birikimi ytiksek, kurumsal
zekasi Ust diizeyde ve kurumsal hafizasi genis
bir Olcme, Secme ve Yerlestirme Merkezine
donistirilecektir. Kagitsiz ofis uygulamalari

ile kurumsal ataletin 6niine gecilerek
biirokrasiden kaynaklanan engeller ortadan
kaldiriimis olacaktir. Aday odakl uygulamalar
sayesinde, adaylarin kolaylik ve rahatlikla sinava
girecekleri kosullar saglanacaktir. OSYM ile
adaylar arasindaki mesafe her gegen giin biraz
daha kapatilarak sinav kalitesi, aday-OSYM
etkilesiminin kalitesi ile pekistirilecektir. Glivenli
ve nitelikli sinav ilkesi, kamuoyunca ¢ok net bir
sekilde algilanacaktir.

Bu stratejik plan, OSYM'nin, 2013-2017

yillari arasinda hedefledigi 6l¢me, secme

ve yerlestirme alt yapisini teskil etmekte

ve prototip uygulamalar dogrultusunda,
uygulama sorunlarinin ortadan kaldirilacagi

bir sinav ortaminin olusturulmasini, hak ve
adalet dl¢listinden taviz verilmeden bilimsel
yontemler ile suirekli kendisini gelistiren bir
yaplya kavusmasini saglayacak stratejik amaglari
icermektedir. Bu plan, OSYM'nin, elektronik
sinav ortami olusturulmasindan baslanarak
sadece yurt icinde degil yurt disinda da saygin
bir Olcme, Secme ve Yerlestirme Merkezi
olarak kabul edilmesini saglamaya kadar
bircok farklr amaci gerceklestirmeye yonelik
olarak yapilacak ¢alismalari icermektedir.
Gelistirilen stratejiler hedeflere, hedefler eylem
planlarina doniistiiriilerek kurumsal performans
gostergelerinin amaclayacagi basarilar
yakalanacak ve OSYM, arzu edilen niteliklere ve
yaplya kavusturulacaktir.

Planin tiim tlkemize hayirlar getirmesi dilegi
ile tiim calisanlarimiza bu yiice amaclar ugruna
gosterecekleri cabalardan dolayr simdiden
tesekkiir ederim.

Prof. Dr. Ali Demir
OSYM Baskani
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OSYM, 2013-2017 yillanini kapsayan stratejik plan calismalarini tamamlamis ve bu dokiimanda hem
stratejilerini hem de bu kapsamda gerceklestirmeyi diisiind(igii hedeflerini detayli olarak bir araya getirmistir.
Bu plandakihedefler, dlglilebilir projelere donustiirilmus ve bu projelerin gerceklestirilecegi tahminizamanlar
belirlenmistir. OSYM, 03.03.2011 tarihinde yayimlanan 6114 sayili Olcme Secme ve Yerlestirme Merkezi
Baskanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkindaki Kanun ile idari ve mali 6zerklige sahip 6zel biitceli bir kamu
kurumu yapisina kavusmus, hak ve adalet éli¢iisiine gére sinav yapan, bilimsel yontemler i1siginda 6l¢me
ve degerlendirme ¢alismalarini yiiriiten seffaf bir kurum olugturma misyonu ile yoluna devam etmektedir.

Bu seffafligi saglayabilmek ve herkese sadece hak ettiginin karsiligini vermek, haksiz kazanimlarin 6niine
gecerek giivenli ve adaletli sinav kosullarini saglamak icin OSYM yénetimi ve calisanlaninin; yurt icinde
ve yurt disinda %100 giivenli ve giivenilir, kripto ve e-imza ile ¢alisan, sinav olusturma asamasindan
degerlendirme asamasina kadar siirecin tamamini otomatik olarak gerceklestiren, uluslararasi bilgi
glivenligi standartlarina sahip, amaca uygun ve nitelikli sinav yapan, toplum nezdinde itibari yiiksek bir
Ol¢cme Se¢me ve Yerlestirme Merkezi olusturma gayretleri siirmektedir.

Kurumun temel felsefesi; kendini siirekli yenileyerek degisime ayak uydurmak, tiim calismalarda egitime
katki saglama odakli hareket etmek ve bu amacla bilimsel yontemler 1siginda dogru, adil, glivenilir bir dlgme
ve degerlendirme sistemi olusturmaktir. insana deger veren, basta engelli adaylar olmak iizere fiziki kosullar
duzeltilerek buttin adaylarin en uygun ve rahat kosullarda sinava girmelerini saglayan, herkesin hak ettigini
alabilecegi bir kurum oldugu konusunda toplum nezdindeki gtivenilirligi stirdirmeyi var olug nedeninin
en temel ilkelerinden biri olarak géren OSYM, bu amacla tiim calisanlari ile bir takim halinde calismalarini
sirdiirmekte, her zaman kolaylikla ulasilabilir ve hesap verebilir bir nitelige kavusmaktadir. Olusturdugu
misyon, vizyon ve temel degerler dogrultusunda, Kurumun farkli acilardan degerlendirilmesi gerceklestirilmis,
SWOT analizi yapilmis ve oncelikli olarak asagidaki alanlarda stratejik hedeflerin olusturulmasi dnemli
gorilmustir.

Aday odaklilik

OSYM, tiim calismalarin adaylari 6lcme ve degerlendirme sistemi izerine olusturuldugunu dikkate alarak bu
stirecin en verimli sekilde ylritiilmesi icin stratejik hedefler olusturmustur. Bu kapsamda ozellikle asagidaki
alanlarda projelerin iretilmesi planlamistir:

- Internet iizerinden tiim aday islemlerini gerceklestirilmesi
Aday havuzunun sirekliliginin saglanmasi
Adaylar tizerinden sinav giivenligi baskisinin kaldirlmasi icin teknolojik ¢éziimlerin tretilmesi

Sinav standardizasyonunun saglanmasi

20 I 7

Ozel nitelikli sinavlar ve adaylar ile ilgili uygulama ve iliskilerde aday odaklilik

Yetkelendirilmis is giicii ve deger iireten birikim

OSYM calisanlarinin bilgi ve deneyimini siirekli artirabilmek, bireysel birikimlerin kurumsal faydaya
donustirilerek entelektiiel diizeyin surekli artmasini saglamak amaciyla hedefler olusturulmustur. Bu
kapsamda 6zellikle asagidaki alanlarda projeler tiretilmesi planlamistir:

> Bireysel gelisim programlari ve calistaylar olusturulmasi

> Ol¢me, secme ve yerlestirme konusunda calistaylar olusturulmasi, uluslararasi bilimsel calismalara
katiinmasi

> Olgme, secme ve yerlestirme konusunda Ar-Ge ¢alismalarina siireklilik kazandiriimasi

v

Kurumsal hafizanin saglam temeller lizerine oturtulmasi

> Performans yonetim sisteminin kurulmasi
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Elektronik islevsellik ve kurumsal yetkinlik

Bu kapsamdaki calismalar iki bolimden olusmaktadir. Kurumsal gelisimi saglamak ve sinavlar elektronik
ortamda gerceklestirmektir. Kurumun, bilisim teknolojilerindeki gelismelere, kagitsiz ofis uygulamalarina ve
entegre bilisim sistemlerine uygun olarak kurumsal yapilanmasinin gergeklestirilmesi amaglanmaktadir. Bu
kapsamda ozellikle asagidaki alanlarda projeler iiretilmesi planlanmaktadir:

=> Sirec yonetimine gecilmesi
Yonetim Bilisim Sisteminin kurulmasi

Soru havuzu ve elektronik test olugturma sisteminin gerceklestirilmesi

Vo

Sinav evrakinin tiim hareketlerini izleyebilen ve geriye dogru hatalarin kaynaklarina ulagmayi
mimkiin kilan bir sistemin kurulmasi

Kurum disina génderilecek tiim bilgilerin elektronik ortamda internet tizerinden sunulmasi
Elektronik sinav sisteminin olusturulmasi

Sinav uygulamalarinda faydali modellerin hayata gegirilmesi

2 2 27

OSYM bilgilerinin giivenligi icin alt yapi modernizasyonunun saglanmasi

Herkes icin her yerde olmak

Ulusal ve uluslararasi alanda ihtiyaci olan her kuruma; 6l¢me, degerlendirme, se¢gme ve yerlestirme hizmeti
verebilmek, OSYM'nin stratejik amaclar arasinda yer almaktadir. Bu kapsamda 6zellikle asagidaki alanlarda
projeler tretilmesi planlanmaktadir:

= 16/05/2013 tarihli ve 2013/4658 sayili Bakanlar Kurulu Karar uyarinca Tirkiye'nin degisik
bolgelerinde dogrudan Merkeze bagh temsilcilikler agilmasi

=> Herilde bir sinav merkezi olusturulmasi
> Uluslararasi sinav yapabilmek i¢in girisimlerde bulunulmasi
9

Yeterlilik sertifikasyon merkezi kurulmasi

Adaylar, gorevliler ve toplum ile etkin iletisim

OSYM ve ilgili uygulamalari hakkinda basta adaylar olmak iizere toplumun ilgili her kesiminin en etkin
sekilde ve en kisa siirede bilgilendirilmesini saglayacak alt yapinin olusturulmasi ve bu kapsamda gerekli
teknolojik yatirimlarin 6ncelikli olarak gerceklestiriimesi hedeflenmektedir. Bu kapsamda 6zellikle asagidaki
calismalarin dncelikli olarak gerceklestirilmesi planlanmaktadir.

Aday bilgilendirme ve egitim - yonetim sisteminin kurulmasi
Toplum ile iligkiler sisteminin ve organizasyonel yapinin olugturulmasi

Medya ile iligkilerin diizenli bir sekilde yiruttilmesi

2 2 27

Uluslararast iligkilere yonelik uygulamalarin baslatiimasi ve kurumsallastiriimasi

Bu stratejik amag¢ ve hedefler, yillik performans programlarina dahil edilerek ilgili projeler
gerceklestirilecektir.



Stratejik Planlama Analiz ve Calismalar

OSYM, stratejik planlama calismalarini belirlemis oldugu “Stratejik Planlama Siireci” kapsaminda
gerceklestirmistir. Bu kapsamda calismalara baslamadan énce bir uygulama plani olusturmus ve bu uygulama
planini esas alarak stratejik planlama calismalarini siirdlrmiis ve oncelikli olarak asagidaki calismalar
gerceklestirilmistir:

Degerlendirme Analizleri

OSYM'nin kurumsal olarak yaptigi calismalar dikkate alinarak mevcut sistemler {izerinde bir degerlendirme
yapilmistir. Bu kapsamda asagidaki sonuclara ulasiimistir:

Kurumsal yapi analiz edilmistir. Bu asamada, uygulanan sinav yonergelerinden, sinav yiiriitme
calismalarina, sorularin hazirlanmasindan sinavin olusturulmasina, sinav evrakinin dagitimi ve
toplanmasindan sinav degerlendirmeye kadar kapsamli bir analiz gerceklestirilmistir. Yine bu asamada
Kurumun, yapisal olarak yasal diizenlemesi yapilmis ve calisma siirecleri olusturulmustur. Kurumun
sahip oldugu depolarin, arsivieme alanlarinin, optik okuma alanlarinin, bilgi islem merkezlerinin
durumuna iliskin organizasyon semasinin ve organizasyon el kitabinin olusturulmasini amaglayan
kapsamli analiz ve degerlendirmeler gerceklestirilmistir.

Kurumun bilisim alt yapisina yonelik bir degerlendirme yapilmistir. Ozellikle bilgi akislarinin kontrol
altinda tutulmasi, sistemlere kontrollii erisimin saglanmasi, aday islemlerinin her birinin kaydedilecek
sekilde tutulmasi, sisteme giris cikislar ve sistemde yapilan islemlere iliskin calisma kayitlarinin
(loglarin) tutulmasi, sistemin teknolojik olarak yenilenmesi ve bu kapsamda gereksinimlerin ortaya
konulmasi, sistemle ilgili yazilim gereksinimleri ve bu gereksinimlerin 6nceliklendirilmesi, kagitsiz ofis
uygulamalarinin desteklenmesi gibi konularda inceleme ve degerlendirmeler yapilmistir.

Gorevli islemleri ile ilgili olarak inceleme ve degerlendirmeler yapilmistir. Sinavlar icin gereken
gorevli sayisinin ¢cok olmasi nedeniyle gorevlilerin atanmasi, gorevli 6demelerinin gerceklestirilmesi,
gorevlilerin izlenmesi, gorevlilerin kasit, kusur veya ihmallerinin yonetilmesi, gorevlilerin sinav
kurallarini ihlal etmeleri durumunda yapilmasi gerekenler konusunda kapsamli bir degerlendirme
gerceklestirilmistir.

Sinav evrakinin olusturulmasi ve basimevi ile iliskiler kapsamli bir sekilde degerlendirilmistir.
Kapali dénem siirecinin diizenlenmesi ve sorunsuz yénetilmesi, basimevi ile OSYM arasinda bilgi
aligveriglerinin yénetilmesi, OSYM'nin ihtiyaci olan hizmetlerin teminindeki usul ve yéntemler
gozden gecirilmistir. Bu kapsamda, YOK basta olmak iizere OSYM'nin diger kurumlar ile iliskileri de
degerlendirilmistir.

Sinav tirlerinin belirlenmesi, soru bankasinin olusturulmasi, sinav uygulama yonergesi ve kilavuzlarin

giincellenmesi, yeni sinav taleplerine hazirlikli olunmasi vb. alanlarda da kapsamli degerlendirmeler
gerceklestirilmistir.
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Calistaylar Yapiimasi

Kurum icerisinde stratejik planlama ile ilgili calismalarin yiritilmesini saglayacak ekipler olusturulmustur.
Her birimde, ilgili birimin biitlin ¢alismalarini bilen ve yiiritilecek planlama ¢alismalarina bilgi ve deneyimi
ile katkida bulunacak calisanlar belirlenmistir. Belirlenen personel ile calistaylar yapilarak OSYM icin énemli
olan konular ortaya konmustur. Bu kapsamda yapilan calistaylarda OSYM'nin calismalarini 4 ana unsur
Uzerine temellenerek yiirtittigi saptanmistir. Bunlar:

Calisanlar: Bilgi ve deneyim bakimindan kendisini siirekli gelistiren yetkin bir is guiciniin, calismalar
icin kaginilmaz olduguna vurgu yapilmistir. Bu kapsamda calisanlarin is Ustii egitimleri, AR-GE
calismalari ve lisansisti egitimleri gibi konulara agirlik verilmesinin gerekliligi Gizerinde durulmustur.

Adaylar: OSYM'nin hizmet ettigi adaylarin, en rahat bir sekilde sinav hizmetini almalar, esit
kosullarda bir sinav uygulamasinin gerceklestirilmesinin 6nemi, degerlendirme calismalarinin acik
bir sekilde bilinmesinin saglanmasi, adaylar ile kolay iletisime elverisli ortamlarin olusturulmasi, aday
bilgilendirme sistemlerinin yeterli diizeyde ve kalitede olmasi, ¢cagri sisteminin sorunsuz calismasi,
itirazlan en kisa zamanda degerlendirilebilecek mekanizmalarin olusturulmasi gibi konularin
planlama kapsamina alinmasi yoniinde gorisler 6ne stirllmstdir.

Sinavlarin nitelikleri: Elektronik sinav yontemine basvurmak basta olmak iizere sinavlarda kopya
¢ekmenin 6niine gegecek uygulamalarin olusmasi, bilimsel ydontemlerle olusturulan sinavin ve testin
dlcme ve se¢cme niteliginin ylksek olmasi, bilimsel dlciitlere gore degerlendirmenin saglanmasi vb.
konularda fikir alisverislerinde bulunulmustur.

Kurumsal gelisim ve tanitim faaliyetleri: Kurumun toplum nezdindeki sayginliginin 6nemine isaret
edilmis ve bu kapsamda hem kurumsal gelisimin desteklenmesine (kagitsiz ofis uygulamalari icin
gerekli alt yapinin olusturulmasi, her tirli calismanin kaydedilmesinin saglanmasi, bilgilerindeki
degisiklikten adayin aninda haberdar edilmesi vb.) hem de tanitim faaliyetlerine agirlik verilmesine
(yayin yapma, adaylar ve toplum ile iliskiler sistemlerinin yirirliige konularak aktiflestiriimesi vb.)
odaklaniimistir.



OSYM Stratejik Planlama Kurulunun Olusturulmasi

Yapilan ortak degerlendirmeler ve calistaylar sonrasinda OSYM stratejik planini hazirlamak {izere
asagidaki kurul olusturulmustur. OSYM calisanlarinin degisik calismalara katiimlari saglanmis ve elde
edilen degerlendirme sonuglari, asagida isimleri verilen kurul tarafindan incelenmis ve s6z konusu planin

olusturulmasi saglanmistir.

Prof. Dr. Ali Demir

Prof. Dr. Ercan Oztemel

Prof. Dr. Omer Peksen

Prof. Dr. M Ali Yildiz

Yrd. Dog. Dr. Halil Yesilcimen
Yrd. Dog Dr. Yasin Bulduklu
Ahmet Yolcu

Turay Karadere

ismail Cobanoglu

Dr. Dilara Bakan Kalaycioglu
Sibel Giirer

Saadet Kusakgioglu

Galip Kasap
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OSYM Misyonu

OSYM'nin kendi sorumluluk alani icerisinde misyonu, calisanlarin da katilimi ile asagidaki gibi belirlenmistir.

Hak ve adalet éi¢iisiine gore sinav yapan, bilimsel yontemler isiginda 6l¢me ve degerlendirme ¢alismalarini
yiiriiten seffaf bir kurum olmaktir.

OSYM Vizyonu

OSYM misyonunu yerine getirebilmek amaciyla calisanlarinin da katilimi ile kendisine asagidaki vizyonu
belirlemistir.

Yurt icinde ve yurt disinda; %100 giivenli ve giivenilir, kripto ve e-imza ile ¢alisan, sinav olusturma
asamasindan degerlendirme asamasina kadar siirecin tamamini otomatik olarak gerceklestiren,
uluslararasi bilgi giivenligi standartlarina sahip, amaca uygun ve nitelikli sinav yapan, toplum nezdinde
itiban yiiksek bir Olgme, Se¢me ve Yerlestirme Merkezi olusturmaktr.

OSYM Temel Degerleri

OSYM'nin, taviz vermeden tiim calismalarinin alt yapisini olusturacak ve calisanlar yonlendirecek temel
degerleri asagida verilmistir:

=> Yenilik¢i olmak

-> Egitime katkiyi 6ncelikli gormek

=> Dogru, adil, giivenilir bir 6lgme ve degerlendirme gergeklestirmek
=> Bilimsel yontemleri esas almak

= insan odakl diisiinmek

= insanin beyin giicii ve emegine saygili olmak

=> Ulasilabilir ve hesap verebilir olmak

-> Takim ruhu ile hareket etmek



Olcme, Se¢me ve Yerlestirme Merkezi, 19 Kasim 1974 tarihinde, Universitelerarasi Kurul tarafindan, 1750 sayili
Universiteler Kanunu’'nun 52. maddesine gore, "Universitelerarasi Ogrenci Secme ve Yerlestirme Merkezi
(USYM)" adiyla kurulmus, 1981 yilinda yiiriirliige giren 2547 sayil Yiiksekdgretim Kanunu ile Yiiksekdgretim
Kuruluna (YOK) baglanarak "Ogrenci Secme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM)" adini almistir. 3 Mart 2011%
kadar bu adi ile ve 2547 sayili Kanunun 10 uncu ve 45 inci maddelerine gore ¢alismalarini stirdiirmastiir.

3 Mart 2011 tarihinde yayimlanan 6114 sayili Kanun ile Kurum idari ve mali 6zerklige sahip, 6zel bitceli bir
kamu kurumuna donsturiilmis, kendine 6zgl butcesi olan, uzmanliga dayali bir personel rejimi ve idari
yapisini olusturacak yasal zemin hazirlanarak “Olcme Secme ve Yerlestirme Merkezi” adini almistir. Yukarida
aciklanan zaman diliminde OSYM'nin katetmis oldugu kilometre taslari asagida aciklanmistir:

Cumbhuriyet Donemi'nde, 1960'I yillara gelinceye kadar lise mezunlarinin sayisi az oldugundan pek ¢ok
fakdilte, kendisine basvuran mezunlari sinavsiz kabul etmistir. Zaman icinde kontenjanlarini asan bir taleple
karsilasan fakilteler secme isini, baslangicta su yollardan birini izleyerek yapmistir: (a) Bagvuru sirasini
dikkate alma ve ihtiyac kadar adayi kabul ettikten sonra kayitlari durdurma, (b) Fakiiltede verilen egitimin
niteligini dikkate alarak liselerin fen ya da edebiyat kolu mezunlarini kabul etme, (c) Lise bitirme derecesine
gore siralanan bagvurulara gore 6grenci alma.

Lise mezunlarinin artmasi ve lise dengi okul mezunlarina da yiiksek 6gretime basvurma hakki verilmesiyle,
yukarida ozetlenen 6grenci se¢me yontemleri ihtiyaca cevap veremez duruma gelmis; fakiilteler kendi
amaglarina uygun giris sinavlari diizenlemeye baslamistir. Bu son durumda 6grenciler, sinavlara katilabilmek
icin Ulke icerisinde farkli sehirlere gitmek, ayni glin ve saatlere rastlayabilen sinavlardan birine katilip digerine
katilamama durumlariyla karsi karsiya kalmislardir. Bu durum, adaylar ve veliler agisindan énemli sorunlara
yol agmustir.

1960'l yillarda, 6nce bazi tiniversiteler kendilerine 6zel giris sinavlari diizenlemeye baglamislar; sonra bazi
tniversiteler bu konuda birlikte calisma yoluna gitmislerdir. Aday sayisindaki artis; ¢ok sorulu ve objektif
testlerden olusan sinavlarin hazirlanmasini; basvurma, puanlama, se¢me, yerlestirme ve sonuglari bildirme
gibi islemlerde bilgi islem yontem ve araglarindan yararlanilmayi gerektirmistir.

1974 yilinda, Universitelerarasi Kurul, tniversiteye giris sinavlarinin tek merkezden yapilmasini uygun
bulmus ve 1750 sayili Universiteler Kanunu'nun 52 nci maddesine dayanarak 19 Kasim 1974 tarihinde
Universitelerarasi Ogrenci Secme ve Yerlestirme Merkezini (USYM) kurmustur. Universitelere 6grenci secme
ve yerlestirme islemleri, 1981 yilina kadar bu merkez tarafindan yurittlmustir.

1981 yilinda, Merkez, 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanununun 10 uncu ve 45 inci maddeleriyle Ogrenci
Secme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) adi ile Yiiksekdgretim Kurulunun bir alt kurulusu haline getirilmistir.
Ogrenci Secme ve Yerlestirme Sinavi, 1974 ve 1975 yillarinda ayni giin sabah ve 6gleden sonra olmak tizere iki
oturumda, 1976-1980 yillarinda ayni giinde ve bir oturumda uygulanmis; 1981 yilindan itibaren iki basamakli
bir sinav haline getirilmistir. iki basamakli sinav sisteminde ilk basamagi olusturan Ogrenci Secme Sinav
(OSS) Nisan, ikinci basamagi olusturan Ogrenci Yerlestirme Sinavi (OYS) ise Haziran ay icinde uygulanmustir.

1974 yilindan itibaren adaylardan yuksek 6gretim programlarina iliskin tercihleri toplanmis ve adaylar
puanlarina ve tercihlerine gore yliksek Ogretim programlarina merkezi olarak yerlestirilmistir. 1982
yilindan itibaren de ortadgretim kurumlarindan adaylarin diploma notlari alinmaya baslanmis ve bu notlar
Ortadgretim Basari Puani (OBP) adi altinda belli agirliklarla sinav puanlarina eklenmistir.

1987 yilindan itibaren, yiiksek 6gretim programlari ile ilgili tercihlerini belli alanlarda toplayan adaylara,
sinavda belli testleri cevaplama, digerlerini cevaplamama olanagi taninmistir. 1999 yilinda iki basamakli
sinavin ikinci basamagi kaldiriimis, sinav 0SS adi altinda tek basamakl bir sinav haline getirilmistir. 1999
yilindaki degisiklikte 6nceki yillarda uygulanan 0SS'de herhangi bir degisiklik yapiimamus, sinavda sorulara
temel teskil eden bilgilerde temel egitim miifredatinin disina cikilmamustir. 2006-0SS'de yapilan degisiklikle
sinavin bir basamakta uygulanmasina devam edilmis ancak sorularin bir kismi dnceki yillarda oldugu gibi
0SS tipinde hazirlanmis, bir kismi ise tiim lise miifredati g6z dniinde tutularak hazirlanmustr.

GC")SYM

Ol¢me Se¢me ve Yerlestirme Merkezi Baskanhg:
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Diinyada ortadgretimden yiiksek 6gretime gecis sireci ile ilgili degisik ilkelerde farkh uygulamalar
vardir. Ulkemizde de zaman icinde pek cok uygulama yapilmis ve bu uygulamalarin eksik yénlerinin
tamamlanarak iyilestirilmesi icin cesitli degisikliklere gidilmistir. Yiiksekdgretim Kurulunca hazirlanan
“Turkiye'nin Yiiksekogretim Stratejisi” raporunda da belirtildigi gibi, uygulanmakta olan Gniversiteye giris
sisteminde, sadece bir sinavin sonuglari ve ortadgretim basari puaninin 6lciit alinmasi 6grencilerin bireysel
niteliklerinin g6z ardi edilmesi sonucunu dogurmasi ve ¢oktan se¢meli sorularla 6grencilerin analiz, sentez
ve degerlendirme yapabilme yeteneklerinin yeterince olclilememesi gerceginden hareketle ilkemizin
ihtiyaclarn dogrultusunda, Avrupa'da yiiksek 6gretim alanindaki cagdas ve basarili uygulamalari da dikkate
alan, sivil toplum orgditlerinin ve konunun bitin ilgililerinin goruslerine dnem veren yeni bir kapsamh
¢alismanin yapilmasina Yiiksekogretim Genel Kurulu'nun 14 Subat 2008 tarihli toplantisinda karar verilmis
ve bu kamuoyuna da duyurulmustur. Konuya iliskin ilgili kurum ve kuruluslarla yapilan ¢alismalarin sonunda
2010 yilindan itibaren yiiksekdgretime geciste iki asamali bir sinav uygulanmasina karar verilmis ve 29 Ocak
2009, 21 Temmuz 2009, 17 Aralik 2009 ve 17 Mart 2010 tarihli Yiiksekdgretim Genel Kurul toplantilarinda bu
konu goriisilerek tniversiteye giris sistemine son sekil verilmistir.

Buna gore,

Yiiksekogretime Gegis Sinavi (Birinci Asama) ; Ortadgretimden yiiksek 6gretime geciste iki asamali sinavin
birinci asamasi “Yiiksekogretime Gegis Sinavi” olarak adlandirilan ortak ve tek bir sinavdir. “Yiuksekdgretime
Gecis Sinavl’, ortadgretimi basari ile tamamlayan ve yiiksekdgrenim gérmek isteyen kisilerin tabi tutulacagi,
yliksek 6gretime gecis icin yeterliligi 6lcen bir sinav olup bu sinav

a) Acik 6gretim programlari ile 6rgiin 6n lisans programlarina yerlestirilmesinde esas alinacak olan
basari puanini,

b) Lisans programlarina yerlestirme amaciyla yapilacak “Lisans Yerlestirme Sinavlar"na girebilmek icin
aranan asgari basari puanini belirler.



Lisans Yerlestirme Sinavlari (ikinci Asama); Lisans Yerlestirme Sinavlari’, adaylarin ders diizeyindeki bilgi
ve yeteneklerini 6lcen ve acik 6gretim disindaki orgiin lisans programlarina yerlestirmede esas alinacak
basari puanini belirleyen sinavlardir.

Lisans Yerlestirme Sinavlari;

W N =

5.

Matematik, Geometri Sinavi (LYS 1),

Fen Bilimleri (Fizik, Kimya, Biyoloji) Sinavi (LYS 2),

Turk Dili ve Edebiyati, Cografya 1 Sinavi (LYS 3),

Sosyal Bilimler (Tarih, Cografya 2, Felsefe grubu) Sinavi (LYS 4),
Yabanci Dil Sinavi (LYS 5)

olmak tizere bes alanda, Haziran ayinda iki hafta sonunda ve ayri ayri oturumlarda yapilir.

OSYM'nin halen yapmakta oldugu bazi sinavlar asagidaki gibi listelenebilir.

Yiiksekogretime Gegis Sinavi (YGS)

Lisans Yerlestirme Sinavi (LYS)

Yiiksekdgretim Diploma Denkligi icin Seviye Tespit Sinavi (STS)

Jandarma Okullar Komutanhdi Jandarma Astsubay Temel Kursu Giris Sinavi (JANA)
Dis Hekimligi Uzmanlik Egitimi Giris Sinavi (DUS) (ilkbahar ve Sonbahar)

Tipta Uzmanlik Egitimi Girig Sinavi (TUS) (Bahar ve Giiz)

TSK Askeri Liseler ile Bando Astsubay Hazirlama Okulunda Ogrenim Goérecek Ogrencileri Secme Sinavi
(ALS)

Akademik Personel ve Lisansiistii Egitimi Giris Sinavi (ALES) (ilkbahar ve Sonbahar)
Yabanai Dil Bilgisi Seviye Tespit Sinavi (YDS) (ilkbahar ve Sonbahar)

Kamu Personeli Secme Sinavi (KPSS Ortadégretim / Onlisans / Lisans )

Dikey Gegis Sinavi (DGS)

Tipta Yan Dal Uzmanlik Egitimi Giris Sinavi (YDUS)

Universitelerdeki idari Personel icin Gérevde Yiikselme Sinavi (UGYS)

Engelli Kamu Personeli Segme Sinavi (EKPSS)

Bunlara ek olarak, kamu kurum ve kuruluslarinin yeni sinav ihtiyaglar karsilanmaktadir.

‘OSYM

Ol¢me Se¢me ve Yerlestirme Merkezi Baskanhg:
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OSYM SWOT Analizi

Gerek oOzel olarak olusturulmus degerlendirme ekiplerinin analizleri sonucunda calisanlari ile yaptigi
degerlendirme toplantilarindan, gerekse 6zel amach calistaylarda gergeklestirilen uygulamalardan yola
cikilarak OSYM'nin kurum olarak kuvvetli ve zayif yonleri ortaya konmustur.

Kuvvetli yonler

= Ozerk ve bagimsiz bir kurum olmasi ve 6zel biitceye sahip olmasi

=> 39 yillik bir 6lgme, se¢me ve yerlestirme birikimine sahip olmasi

=> 6114 sayili yasa ile tlim Universite ve MEB tesislerini sinav hizmetlerinde kullanabilmesi
-> Elektronik ve esdeger sinavlar yapabilme giiciine kavusmus olmasi

=> Ulusal ve uluslararasi her tiirlii 6lcme, secme ve yerlestirme gereksinimi icin alt yapinin oldukca yeterli
olmasi

=> Sinav hizmetleri ile ilgili her tiirli hizmet, arag-gere¢ v.b satin alma islemlerinin ¢ok kisa siirede
gerceklestirilebilmesi

-> Sinavlarda gorev alanlara licret 6denebilmesi

=> Sinav basvurularinin ve her tiirli aday isleminin elektronik ortam lizerinden alinabilmesi

=> Uluslararasi sinav yapabilme yeterliliginin olmasi

- Ornek bir 6lcme, secme ve yerlestirme sistemine sahip olmasi

-> Bilgi edinme amacli taleplerin ¢ok kisa siirede karsilanabilmesi

Zayif yonler

-> Elektronik sinav sisteminin bulunmamasi
=> Soru havuzundaki soru sayisinin istenen diizeyde olmamasi
=> Kurumsal siireclerin tanimlanmamis olmasi

> Kurum icinde giivenlikli alanlarin tim kurumu kapsayacak sekilde tanimlanmasi calismasinin
sonlanmamis olmasi

-> Eleman temininde zorluklarin bulunmasi ve personel 6zliik haklarinin 6zendirici olmamasi
-> Kendi basim tesislerinin olmamasi
=> Calisanlar icin bireysel gelisim programlarinin yeterli diizeyde uygulanmamis olmasi

-> Uluslararasi aktivitelerin yetersiz olmasi
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Tehditler

- OSYM'nin toplumsal duyarliliktan ¢ok hizli etkilenmesi ve olumsuz propaganda calismalarinin
etkisinin ¢ok hizli hissedilmesi, yanhs yonlendirmelerin kurum Gzerinde asiri yiik olusturmasi

=> Calisan temininde zorluk ¢ekilmesi ve calismalarin hizmet alimi yolu ile gerceklestiriimesi nedeni ile
uzmanlik olusturmanin zorlugu

=> Personel 6zliik haklarinin iyilestirilmesinde yasal ve biirokratik engellerin bulunmasi

=> Bolgesel temsilciliklerinin olmamasi nedeniyle kurumun il ve ilcelerdeki tiim islerinin, baska kamu
kurum ve kuruluslarinda calisan personeller aracilidi ile yiritilmesi zorunlulugu

Firsatlar

> 6114 saylli Yasa ile MEB ve {iniversitelerde calisanlari gérevlendirebilme yetkisinin olmasi

= Olcme, secme ve yerlestirme hizmetlerini verecek teknolojilerde gelismenin cok hizli yasanmasi ve
yeni olanaklarin ortaya ¢tkmasi

=> Kurum disinda oldukga tecriibeli soru yazarlarinin ve denetcilerinin bulunabilmesi
-> Elektronik sinav yapabilme olanaklarinin her gecen giin artmasi

=> Uluslararasi alanda 6lgme, secme ve yerlestirme ¢alismalarina ihtiya¢ duyulmasi sonucunda yeni is
firsatlarinin olusmasi

Ol¢me Se¢me ve Yerlestirme Merkezi Baskanhg:

= Paydaslarin OSYM calismalarina gereken destegi verme isteginde olmasi
=> Yeni Universitelerin kurulmus olmasi ve bu tiniversite kampuslerinin yeni olanaklar sunmasi

> OSYM sistemlerinin ve bagimsiz calisabilme yeteneginin uluslararasi platformlarda taninmaya
baslanmasi- sinav sistemini 6rnek alinmaya yonelik girisimlerin olmasi

21



OSYM

Olgme Se¢me ve Yerlestirme Merkezi Baskanhg:

22

Stratejik Amac 1:
Aday Odaklilik

Amag Tanimi: Kurumun gerceklestirdigi 6lgme, secme ve yerlestirme calismalarinin tiiminde, nitelikli,
glivenli, adil, hayati kolaylastiran ve aday odakli bir sinav sisteminin olusturulmasi OSYM'nin temel stratejik
amacidir.

Gerekgesi: OSYM'nin temel kitlesi {niversite sinavina giren 6grenciler ile diger adaylardir. Sinavlarin
herkesin bilgisini 6lcecek nitelikte ve glivenli ortamlarda hazirlanmasi, adayin hak ettigini aldigi bir sistemin
olusturulmasi temel ilkedir. Butiin bunlari gerceklestirirken adaylarin hayatini sinav uygulamalari agisindan
mimkiin oldugunca kolaylastiracak uygulamalarin gerceklestiriimesi énemli goriilmektedir. Bu amacla,
adaylarin basvuru stirecinden sinav sonugclarini 6greninceye kadar gecen siirede Kurumla her tiirli iliskisini
sorunsuz yiritebildigi bir sinav sisteminin olusturulmasi hedeflenmektedir. Her adayin potansiyel olarak
diger sinavlara da aday olabilecegi diisiiniildigiinde OSYM, adaylarin yasamlari boyunca siirekli iletisim
kurabilecekleri bir kurumdur. Bu nedenle, aday bilgilerinin yalnizca adayla paylasiimak lizere dogru, giincel ve
guivenli olarak saklanmasi, itirazlara en kisa zamanda cevap verilmesi vb. konulara doniik calismalar Gizerinde
durulmaktadir. Adaylara zorluk cikartiyor gibi goriinen, sinav giivenligine yonelik bazi uygulamalarin
kolaylastirlmasina yénelik calismalar yapilacaktir. Adaya psikolojik baski olusturmadan ve giivenlikten taviz
verilmeden, her tiirlii teknolojik olanak kullanilarak adaylar arasinda giivenli sinav algisi olusturulacaktir.
Aday odakli sinav yénetim sisteminin olusturulmasi bu nedenle hem énemli hem de temel gereksinimlerden
biri olarak goriilmektedir.
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ilgili Hedefler:

Sorumlu Birimler

Ol¢me Segme ve Yerlestirme Merkezi Baskanhgi 2013 -2017

mm internet iizerinden tiim aday islemlerinin gerceklestirilmesi
H. 1.1.1 2013 yili sonundan itibaren Internet disi miiracaat alinmamasi BGY SH

2014 yili Haziran sonuna kadar, tiim sinavlara itirazlarin elektronik ortamda alinmasi ve BGY  SH
cevaplandiriimasi

2014 yili sonuna kadar, adayin sinav tarihcesinin internet iizerinden olusturulmasi ve BGY
sunulmasi (Adayin kendi kayitlarina kendisinin girebilmesi)

H. 1.1.4 2014 yil sonuna kadar adaylarin sonug belgelerinin e-imza ile sunulmasi BGY

Performans Gostergesi g:f:m 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
- Internet disi alinan miiracaat sayisi Sayl 0
- Tiim sinavlara itirazlarin elektronik ortamda alinma orani % 50 100 100 100 100
- Adayin sinav tarihcesinin internet iizerinden olusturulmasinin % 100

tamamlanma orani
. Adaylarin sonug belgelerinin e-imza ile sunulmasinin tamamlanma % 100

orani

2013 yili Agustos ayi sonuna kadar OSYM aday havuzunun olusturulmasi ve yil sonuna
kadar sinav basvurularinda kullanilabilir duruma getirilmesi

mm Aday havuzunun siirekliliginin saglanmasi Sorumlu Birimler
H.

1.2.1 BGY

2013 yili sonuna kadar genel amacli aday bilgilendirme sisteminin kurulmasi icin cerceve
yapinin olusturulmasi

H. 122 BGY

Performans Gostergesi 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
1 OSYMaday havuzunun olusturulmasi orani % 90 100 100 100 100
Genel amacli aday bilgilendirme sisteminin kurulmasina iliskin raporun .
; e Ay Eylil
teslim tarihi

Adaylar iizerinden sinav giivenligi baskisinin kaldirilmasi icin teknolojik ¢coziimlerin

e : Sorumlu Birimler
iiretilmesi

2015 yih YGS 6ncesine kadar adaylarin emanetlerini birakabilecekleri ve tuvalet ihtiyaglarini i
. . - IKD  DIIG

giderebilecekleri konforlu sinav salonlarinin olusturulmasi

2014 yili sonuna kadar, her sinav merkezinde bir binanin “engelli sinav binasi” olarak tanim-

X . R KD sGY
lanmasi, binanin engellilere uygun kosullara getiriimesi.

Olcii

Performans Gostergesi 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Birimi

Adaylarin  emanetlerini birakabilecekleri ve tuvalet ihtiyaclarini Savi 1 3 10 25 50
giderebilecekleri sekilde olusturulan konforlu sinav binasi sayisi y
- Engelli binasi kosullarini saglayan sinav merkezi sayisi Sayl 10 165
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Sinavlarin standardizasyonunun saglanmasi standardize o
: : Sorumlu Birim
edilmesi

2014 yihnin sonuna kadar 6zel adaylar dahil tiim sinavlar icin
standartlarin belirlenmesi

H. 1.4.1 SH BGY  SHG YD SGY

2013 yili sonuna kadar, 6zel aday statlslindeki adaylar (engelli,

tutuklu vb.) icin basvurudan sonug agiklamaya kadar yapilan islerin
H. 1.4.2 Lo L SH
bir siire¢c kapsaminda yapilmasi, bununlailgili cerceve ve standartlarin
belirlenmesi
H. 143 2014 yilina kadar, sinav yapilan tim bina girislerinin ve salonlarin SH BGY

kamera ile kayit altina alinmasi

Olgii
Birimi

Performans Gostergesi

2013 (2014 | 2015 |2016 (2017

. Ozel adaylar dahil tiim sinavlar icin standartlarin belirlenmesi orani % 100

Ozel aday statiisiindeki adaylar (engelli, tutuklu vb.)icin basvurudan
sonug aciklamaya kadar yapilan islerin bir stire¢ kapsaminda yapilmasi, % 100
bununlailgili belirlenen cerceve ve standartlarin belirlenme orani

Kamera ile kayit altina alinan binalarin sinav yapilan tiim salon sayisina
orani %
(Uygulamada goriilecektir.)

Olgme Segme ve Yerlestirme Merkezi Baskanhgi 2013 -2017

mu Ozel Nitelikli Sinavlar ve Adaylar ile ilgili Uygulama ve iliskilerde Aday Odaklilik Sorumlu Birimler

Tum sinavlarda engelli adaylara yardimci olacak gorevlilerin sinavin niteligine gore
H. 1.5.1 belirlenmesi, dil sinavlarinda engelli adaylara yardimci olacak gérevli havuzunun ayri bir ~ SGY
yapida tanimlanmasi ve her dil icin farkl kategorilerde alt havuzlarin olusturulmasi

H 15.2 2013 yili YGS den sonra, OSYS ve KPSS Kilavuz ve cevap anahtarlarinin gérme engelliler

icin sesli, isitme engelliler icin isaret diliyle yayinlanmasi 2

Performans Gostergesi 2013 | 2014 |2015 (2016 |2017

- Engelli adaylara yardimci olacak gérevli havuzunun tamamlanma orani % 100

OSYS ve KPSS Kilavuz ve cevap anahtarlarinin gérme engelliler icin
sesli, isitme engelliler icin isaret diliyle yayinlanmasi
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Stratejik Amacg 2:

Yetkelendirilmis Is Giicii ve Deger Ureten Birikim

Amag tanimi: OSYM bilgi yogun ¢alisan bir kurum oldugundan, entelektiiel sermayesi yiiksek, yetkin ve
yetkelendirilmis is glicli olusturmak stratejik amaglarindan birisidir.

Gerekgesi: OSYM calisanlarinin bilgi yogun calismasi nedeni ile siirekli kendilerini gelistirmeleri, ilgi
alanlarindaki giincel gelismeleri takip etmeleri ve bu kapsamda sinavlarin kalitesini olumsuz etkileyecek
unsurlardan arindiriimasi gerekmektedir. Bu nedenle entelektiiel birikimi yiiksek bireylerden olusan bir
kurum olmasi 6nem arz etmektedir.

Kurumda calisanlarin yetkinliklerini sadece bireysel gelisim ile sinirli gormeyip 6zellikle akademik alanda
yapacaklar calismalarin desteklenmesi 6nemli olarak degerlendirilmektedir. O nedenle bu kapsamda
tniversiteler ile karsilkli protokoller imzalanip lisansisti calismalar icin calisanlara destek verilmesi yolu ile
kurumun entelektiel gelisimi desteklenecektir.

Ar-Ge calismalari ile yeni sinav yontemleri, yeni 6lcme, secme ve yerlestirme yontemlerinin gelistirilmesine
de olanaklar saglanacaktir. Ozellikle acik uclu sorular ile adaylarin bilgi ve becerilerinin adil bir sekilde
olciilmesine yonelik prototip ¢alismalar desteklenecektir.

Giiniimiiz diinyasinda varligini siirdiirebilmesi icin OSYM'nin bilimsel yéntemler isiginda siirekli deneyimini
artiran kurumsal hafizasi genis bir 6l¢gme, se¢me ve degerlendirme merkezine doniismesi ve siirekli giiniin
gelismeleri ile uyumlu bir sekilde ¢alismasi zorunlulugu agiktir.

OSYM

Ol¢me Se¢me ve Yerlestirme Merkezi Baskanhg:
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ilgili Hedefler:

mm Bireysel gelisim programlan ve calistaylar olusturmak Sorumlu Birimler -

2015 yili sonuna kadar her yil en az 2 kisisel gelisim programi

2.1.1 T.Birimler
olusturulmasi

212 Kqum calisanlarinin gérevleriyle ilgili becerilerinin artirilmasinin TBirimler
saglanmasi

213 Her yil OSYM biinyesinde entelektiiel sermayeyi artirici nitelikte en az 1 OK

calistay diizenlenmesi

Her yil mevzuat degisikligini degerlendirmek tizere YOK ve MEB
2.14  temsilcileriile birlikte 1 adet mevzuat calistayi diizenlenmesi, HM DiiG SPTK  SG
calisanlarin bu kapsamda egitilmesi

Galisanlarin yabanci dil bilgilerinin gelistirilmesi icin gerekli egitim faali-

Olgme Se¢me ve Yerlestirme Merkezi Baskanhg:

2L yetlerinin gerceklestirilmesi L
2013 yili sonuna kadar, is analizlerinin yapilmasi, isin gerektirdigi
niteliklerin tespit edilmesi ve buna bagl olarak kisilik envanteri
verilerinin toplanmasi yontemi ile dogru ise dogru kisinin atanmasi. ;
2.1.6 L R - - IKD
Bu kapsamda mevcut personelin egitilmesi, kariyer gelisimleri igin
ilgili kurum ve kuruluslarla 2013 yili sonuna kadar gerekli protokollerin
imzalanmasi
Birimi
Gerceklestirilen kisisel gelisim program sayisi Sayl
2 Her yil kendi mesledi ile ilgili egitim alan personel sayisi Sayl
3 Her yil soru hazirlama ve test olusturma konusunda diizenlenen egitim Say1 ) ) ) ) )
programi sayisi
4 Her yil OSYM biinyesinde entelektiiel sermayeyi artirici nitelikte dii- Say1 1 1 1 1 1

zenlenen calistay sayisi

Her yil OSYM biinyesinde entelektiiel sermayeyi artirici nitelikte dii-

zenlenen ¢alistay sayisi Sayl 1 1

Egitimlere katilan personel sayisi
(Uygulamada goriilecektir.)

1 1 1
QI'gme, secme ve yerlestirme konusunda calistaylar olusturmak uluslararasi Sorumlu Birimler
bilimsel calismalara katilmak

Sayl

Her yil yurt digina 6lcme, segme ve yerlestirme konularinda en az 1 adet ziyaret

2.2.1 T. Birimler
programinin tasarlanmasi
Her yil yurt disindan uzmanlari davet ederek 1 adet program olusturulmasi, 2014 .

222 . . . 3 T. Birimler
yilinda uluslararasi bir kongrenin gerceklestirilmesi

223 Her yil soru hazirlama ve test olusturma konusunda en az 2 egitim programi SHG YD

diizenlenmesi

Birimi

Her yil yurt digina dl¢me, secme ve yerlestirme amacli gerceklestirilen

ziyaret sayis| say! !

Her yil yurt disindan davet edilen uzmanlar ile gerceklestirilen calistay/

program sayisli Say ! ! ! ! !
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Ol¢me, se¢gme ve yerlestirme konusunda AR-GE calismalarina siireklilik Sorumlu Birimler
kazandirilmasi

2.3.1  Yenisinav sistemlerinin arastiriimasi SHG YD

Acik uclu sinav yapilmasi konusunda ilgili incelemeleri tamamlayarak 2013
2.3.2  yiliigerisinde prototip uygulamalarin gerceklestirilmesi ve elektronik ortamda ~ SHG YD BGY SH
degerlendirilmesi

2013 yili sonuna kadar sinavlarin sonrasinda sorulara, sinav uygulamasina,
gelen cagrilara gorevli raporlarina ve salon tutanaklarina yonelik ayrintili

233 R . . BGY SHG YD
analizlerin yapilmasi ve sonuglarin geri beslemeli olarak kullanilmasinin
saglanmasi
Galisanlarin inovatif proje ve uygulamalarina destek vermek ve bu

234 kapsamda her yil bir organizasyon diizenleyerek 6rnek uygulamalarin kurum oK

bazinda paylasiimasinin saglanmasi (Bu kapsamda en az bir uygulamanin
tetiklenmesini saglamak)

2013 yili sonuna kadar sinav sonrasi analizlerde okul (il, ilce) basari endeksinin
2.3.5  (OBE) hesaplanmasi ve 6gretmenlerin kendi 6grencilerinin sinav sonug bilgileri ~ SHG
ile degerlendirilmesi calismalarinin baglatiimasi

2014 OSYS sinavi icin OBP, Parcali Kitapcik, 4 yanlisin bir dogruyu gotiirmesi,
2.3.6  puan hesaplamalari, Madde Tepki Kurami ile degerlendirme vb. konularda SHG
degderlendirme calismasinin yapilmasi

Ol¢me Se¢me ve Yerlestirme Merkezi Baskanhg:

Performans Gostergesi g:ﬁ‘;l 2013 | 2014 | 2015 |2016
- Yeni sinav sistemlerinin arastiriimasina yénelik rapor sayisi Sayl 1 1 1 1 1
- 2013 yilinda yapilan acik uglu prototip sinav sayisi Say! 2

Ayr|nt||| analizi yapilan sinav sayisi Say!

OBP, Parcali Kitapgik, Puan Hesaplama gibi konularda yapilan calisma
sayisi (Uygulamada goriilecektir)

. Galisanlarin inovatif proje ve uygulamalarina yonelik olusturulan calistay Sayi 1 1 1 1 1
sayisi
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mm Kurumsal hafizayi saglam temeller iizerine oturtmak Sorumlu Birimler

2014 yilh YGS oncesine kadar sinavlardan elde edilen analiz ve geri beslemeler ile siirekli

241 kendisini iyilestiren bir sinav sistemi alt yapisinin olusturulmasi S R YD
242 2014 yilrigerisinde en az 5 sinav icin, gevrl beslemeleri sisteme yansitan prototip SHG  BGY YD
uygulamalarin gerceklestirilmesinin saglanmasi
243 2015 yilvigerisinde tiim sinavlarda analiz ve geri besleme sisteminin aktif bir sekilde T.
“7 kullanilmasinin saglanmasi Birimler
244 2015 yili sonuna kadar tiim sinavlarda iptal edilen soru sayisinin sifir (0) olmasinin SHG YD

saglanmasi

Calisan anketleri vb. uygulamalar ile katilimci yonetim anlayisinin pekistirilmesi icin
2.4.5 heryil anket yapilmasi ve anket sonrasi, katilimci yénetim degerlendirme toplantilari iKD
yapilarak bu kapsamda iyilestirilmelerin saglanmasi

2.4.6 Kurumsal kimlik calismalarinin 2013 yili sonuna kadar tamamlanmasi iKD

2014 yil sonuna kadar kurum ici Bireysel Bilgi Edinme Sisteminin hayata gecirilmesi
(Cahsanin kendisi ile ilgili kararlari ve gerekgelerini bilecegi bir sistem olusturmak

ﬂ Performans Gostergesi Olgii Birimi mmam 2017

Sinavlardan elde edilen analiz ve geri beslemeler ile stirekli

2.4.7 iKD

Olgme Se¢me ve Yerlestirme Merkezi Baskanhg:

1 kendisini iyilestiren bir sinav sistemi altyapisinin olusturulmasi % 100
orani

2 En az 5 sinav icin, geri beslemeleri sisteme yansitan prototip Savi 5
uygulamalarin gerceklestirilmesinin saglanmasi y

3 Tim sinavlarda arlaliz ve geri besleme sisteminin aktif bir sekilde % 100
kullanilmasinin saglanmasi orani

4 2015 yil sonuna kadar tim sinavlarda iptal edilen soru sayisinin %
toplam soru sayisina orani

5 Katilmc yéno.atim anlaylglnln pekistirilmesi icin yapilan anket % 80 85 % 95 100
sonuglarindaki memnuniyet orani

6 Kurumsal kimlik ¢alismalarinin tamamlanma orani % 100

7 Kurum ici Bireysel Bilgi Edinme Sisteminin hayata gecirilmesi % 70 100

Sorumlu Birimler

mu Performans yonetim sisteminin kurulmasi

2014 yili sonuna kadar objektif kriterler esas alinarak performans yonetim sisteminin

2.5.1 iKD
kurulmasi.
Komisyon calismalarinin standartlarinin olusturulmasi ve her komisyon i¢in éngoriilen

stire ve is verimliliginin 6lctilmesi.

u Performans Gostergesi m 2014 mm 2017
Birimi

Objektif kriterler esas alinarak performans yonetim sisteminin
olusturulmasi

2.5.2 T. Birimler

%

2 Standartlar olusturulan komisyon sayisinin orani % 50 75 100 100 100
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Stratejik Amacg 3:
Elektronik Islevsellik ve Kurumsal Yetkinlik

Amag Tanimi: OSYM'nin tiim calismalarini entegre bir yapida calisacak sekilde elektronik ortama tagimak ve
oOzellikle elektronik sinav sisteminin olusturulmasini saglamak, stratejik amaclarindan biridir.

Gerekgesi: Giiniimiizde bilgi otomasyonu, yonetim bilisim sistemleri, karar destek sistemleri gibi sistemler
kurumlarin verimliliklerini 5nemli oranda artirmaktadir. Benzeri sekilde sinavlarin el degmeden hazirlanmasi,
sorularin soru bankasindan otomatik olarak segilmesi ve sinavin olusturulmasindan aday sinava girene kadar
sorularin baskasi tarafindan bilinmiyor olmasinin garanti edilmesi, adil bir sinav sistemi olusturmak agisindan
son derece 6nemli bulunmaktadir.

ilgili Hedefler:

mm Siire¢ yonetimine gecilmesi

Ol¢me Se¢me ve Yerlestirme Merkezi Baskanhg:

Sorumlu Birimler

3 Mart 2014 tarihine kadar organizasyon el kitabinin yayimlanmasi (gérev tanimlari ve

Bl sorumluluklarin belirlenmesi) ve yapilanmanin tamamlanmasi X
312 2015 yili Haziran ayina kadar tiim birimlerde siire¢ yonetimi ilkelerinin uygulanmasinin T
" saglanmasi Birimler

Birimi

Organizasyon el kitabinin yayimlanmasi (gdrev tanimlar ve

Mart
sorumluluklarin belirlenmesi) ve yapilanmanin tamamlanmasi Ay

2 Tim birimlerde siire¢ yonetimi ilkelerinin uygulanmasinin saglanmasi Sayl 5 10

mm Yonetim Bilisim Sisteminin kurulmasi

Sorumlu Birimler

3.2.1 2013 yili sonuna kadar Elektronik Belge Yonetim Sisteminin (EBYS) uygulamaya alinmasi iKD
322 2014 yili Haziran ayina kadar Yonetim Bilisim Sisteminin uygulamaya alinmasi SG
3.23 2014 yili sonuna kadar tamamen kagitsiz ofis uygulamasina gegilmesi Biriﬁﬂer
324 2014 yilvilk yarisinda kurumsal arsiv olusturma ve yonetim sisteminin kurulusunun iKD

gerceklestirilmesi.

Birimi

Elektronik Belge Yonetim Sisteminin (EBYS) uygulamaya alinmasi

2 Yonetim Bilisim Sisteminin uygulamaya alinmasi % 100
3 Kagitsiz ofis uygulamasina gecilmesi % 100
4 Kurumsal arsiv olusturulmasi % 100
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Olgme Se¢me ve Yerlestirme Merkezi Baskanhg:

30

Soru havuzu ve elektronik test olusturma sisteminin gerceklestirilmesi Sorumlu Birimler

3.3.1

33.2

333

334

335

3.3.6

2013 yili sonuna kadar sinavlarin olusturulmasinda sorularin soru havuzundan
cekilerek kullanilmaya baslanmasi

2015 yil YGS'den dnce otomatik test hazirlama yaziliminin devreye alinmasi

2013 yili sonuna kadar her alanda, 2012 yilinda sinavlarda kullanilan soru

sayisinin ¢ katinin bilimsel denetimden gegirilerek soru havuzuna ilavesinin
gergeklestirilmesi

2013 yili sonuna kadar YGS-LYS-KPSS-YDS- ALES sinavlarinda sorulan soru
sayisinin en az on katinin bilimsel denetimden gecirilerek soru havuzuna ilavesinin
gerceklestirilmesi

2014 yili sonuna kadar Web tabanli uzaktan soru temini calismasinin baglatilmasi

015 yili sonuna kadar acik uclu vb. farkli soru formatlarinda sinavlarin
gerceklestirilimesi (Kullanilacak algoritmalar, soru formatlari, Adaptive/CBT,
Reading/ Listening/ Writing, sesli soru, sesli yanit vb.)

Bu kapsamda 2013 yiliicerisinde bir ¢alistay diizenlenmesi

YD
BGY SHG

BGY SHG YD

SHG YD
SHG YD
SHG YD BGY

SHG YD BGY

Birimi

1

2

o

Soru havuzundan cekilen soru sayisi

(Uygulamada goriilecektir.) 23]

Otomatik test hazirlama yaziliminin devreye alinmasi %

Sinavlarda kullanilan soru sayisinin ti¢ katinin bilimsel denetimden %

gecirilerek soru havuzuna atilma orani ?

2013 yili sonuna kadar YGS-LYS-KPSS-YDS- ALES sinavlarinda

sorulan soru sayisinin en az on katinin bilimsel denetimden Savi

gecirilerek soru havuzuna atilmasi y

(Uygulamada goriilecektir.)

Web tabanli uzaktan temin edilen soru sayisi Sayl 3000
Web tabanli temin edilen sorularin kullanilma orani (Uygulamada o

gériilecektir) ?

Acik uglu sinav formatinda gerceklestirilen sinav sayisi Sayl 1 5
Acik uglu vb. farkli soru formatlarinda sinavlarin gerceklestirilmesi % 100

Sinav evraklarinin geriye dogru tiim hareketlerini izleyebilen bir sistemin

kurulmasi

2013 yili LYS'den sonraki sinavlarda, salon sinav tutanaklari ve sinav uygulamasiyla ilgili

diger tutanaklarin taranmasi

100

10000

10

Sorumlu Birimler

SH

Birimi

Sinavlarda, salon sinav tutanaklari ve sinav uygulamasiyla ilgili

1

diger tutanaklarin taranmasi

%
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Kurumun disina gonderilecek olan tiim bilgilerin elektronik ortamda internet o
S Sorumlu Birimler
iizerinden sunulmasi

3.5.1 2013 yili sonuna kadar kurumun web sitesinin glincellenmesi BGY
359 2013 yili sonuna kadar niversitelere ve diger kamu kuruluslarinin istedikleri bilgilerin BGY  DIiG
- tespiti ve bu dogrultuda bu bilgileri verebilecek bir bilgilendirme sisteminin kurulmasi
353 2014 yili sonuna kadar akademisyenlere ve akademik calisma yapmak isteyenlere BGY SHG YD

kurumun web sitesi Gizerinden istedikleri bilgileri alabilecekleri bir sistemin kurulmasi

Olcii

Performans Gostergesi

Birimi
Kurumun web sitesinin giincellenmesi Ay Aralik

Universitelere ve diger kamu kuruluslarinin istedikleri bilgilerin
tespiti ve bu dogrultuda bu bilgileri verebilecek bir bilgilendirme Ay Aralik
sisteminin kurulmasi

Akademisyenlere ve akademik calisma yapmak isteyenlere
kurumun web sitesi tizerinden istedikleri bilgileri alabilecekleri bir % 100
sistemin kurulmasi

Kurumun web sitesine giris yapan akademisyen sayisi (Uygulamada

gorilecektir) SE

Ol¢me Segme ve Yerlestirme Merkezi Baskanhgi 2013 -2017

Sorumlu Birimler

2013 yili sonuna kadar kriptolu- elektronik sinav yaziliminin tamamlanmasi ve

3.6.1 . BGY
prototip sinav uygulamasinin yapilmasi
362 2014 yili basina kadar elektronik sinavlari gerceklestirebilecek nitelikte prototip bir iKD
- sinav binasinin olusturulmasi.
363 2013 yili sonuna kadar elektronik sinav calistayinin yapilmasi ve konunun pedagojik SHG YD

aci dahil bitiin boyutlariyla tartisiimasinin saglanmasi

Olgii

Performans Gostergesi A Pf
Birimi

Kriptolu- elektronik sinav yaziliminin tamamlanmasi ile uygulanan
. Sayl 1 5 20

prototip sinav sayisl
Elektronik sinavlari gergeklestirebilecek nitelikte prototip bir sinav Savi 1
binasinin olusturulmasi. y
Elektronik sinav calistayinin yapilmasi ve konunun pedagojik aci

vy y % 100
dahil biittin boyutlariyla tartisilmasinin saglanmasi
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Olgme Se¢me ve Yerlestirme Merkezi Baskanhg:

32

mm Sinav uygulamalarinda faydali modellerin hayata gecirilmesi

3.7.1
3.7.2
3.7.3
374
3.75
3.7.6

3.7.7
3.7.8
3.79
3.7.10

3.7.11
3.7.12
3.7.13
3.7.14

3.7.15
3.7.16
3.7.17

3.7.18

2013 yili icerisinde benzer nitelikte olan sinavlarin birlestirilmesi (UDS, KPDS vb.)
Gorevli el rehberinin olusturulmasi ve ulastiriimasi

2013 yili sonuna kadar tiim sinav gorevlilerinin merkezi atanmasi

2013 yili sonuna kadar gérevli sertifikasyon sisteminin kurulmasi

2014 yil sonuna kadar tiim gorevlilerin egitimden gecirilmesi

2013 yil YGS 6ncesinde 8 000, LYS dncesinde 20 000 e ulasacak sekilde bina sorumlularinin
egitilmesi ve sertifikasyonu

2013 yili sonuna kadar sinav gorevli ticretlerinin ayni giin icinde denmesinin saglanmasi
2013 yili sonuna kadar gérevli izleme sisteminin olusturulmasi
2013 yili sonuna kadar Basvuru Merkezlerinin (BM) standardizasyonunun saglanmasi

2013 yili sonuna kadar Sinav Merkezi Koordinatdrliiklerinin (SMK) standardizasyonunun
saglanmasi

2013 yili sonuna kadar BM ve SMK izleme sisteminin olusturulmasi
Her yil BM ve SMK denetim planlarin olusturulmasi ve uygulanmasi
2013 yili ALES ilkbahar bagvurulari 6ncesi kredi karti ile tahsilat yapilmaya baglanmasi

2013 yili sonuna kadar sinav binalari bilgi glincelleme ve kontrol hizmetini yiirlitebilmek icin
sinav binalari sistemi (sbs.osym.gov.tr) yazilimini gelistirmek ve uygulamaya almak.

2014 yili sonuna kadar otomatik aday fotograf tanima sisteminin kurulmasi
2014 yih YGS 6ncesinde gorevli danismanligi sisteminin olusturulmasi ve hayata gecirilmesi

2015 yili icerisinde OSYM sinavlarinda sorulan sorularin sinavdan 6nce denenmesi
sisteminin hayata gecirilmesi

2013 yilvigerisinde her sinav icin bir sinav danisma kurulunun olusturulmasi

Sorumlu Birimler

SHG
SGY
SGY
SGY
SGY

SGY

SGY
SGY
SGY

SGY

SGY
SGY

SH BGY

BGY SGY

BGY

SGY
SHG BGY YD

SHG YD

Birimi

v & W N

10

1
12
13
14
15
16

17

18

2013 yili icerisinde benzer nitelikte olan sinavlarin birlestiriimesi (UDS, KPDS

vb.) (Uygulamada goriilecektir) ]
El rehberi ulastinlan gorevli sayisi (Uygulamada goriilecektir) Sayl
Tlm sinav gorevlilerinin merkezi atanmasi % 100
Gorevli sertifikasyon sisteminin kurulmasi % 100
Tim gorevlilerin egitimden gegirilmesi % 100
2013 yili YGS 6ncesinde 8.000, LYS &ncesinde 20.000' e ulasacak sekilde
o . - P Sayr 28000

egitilen ve sertifika verilen gorevli sayisi
Sinav gorevli tcretlerinin ayni giin icinde denmesinin saglanmasi
(Uygulamada goriilecektir)
Gorevli izleme sisteminin olusturulmasi % 100
Basvuru Merkezlerinin (BM) standardizasyonunun saglanmasi % 100
Sinav Merkezi Koordinatorliiklerinin (SMK) standardizasyonunun

o % 100
saglanmasi
BM ve SMK izleme sisteminin olusturulmasi %
Her yil BM ve SMK denetim planlarin olusturulmasi ve uygulanmasi % 10 20
Basvurularini kredi karti ile 6deyen aday sayisi (Uygulamada goriilecektir)  Sayi
Sinav binalarinin giincelleme sistem yaziliminin gelistirilmesi % 100
Otomatik aday fotograf tanima sisteminin kurulmasi % 100
Gorevli danismanligi sisteminin olusturulmasi ve hayata gegirilmesi % 100
OSYM sinavlarinda sorulan sorularin sinavdan énce denenmesi sisteminin
hayata gecirilmesi (Uygulamada goriilecektir)
Olusturulan sinav danisma kurulu sayisi (Uygulamada goriilecektir) Sayl
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mu OSYM bilgilerinin giivenligi icin alt yapi modernizasyonunun saglanmasi Sorumlu Birimler

2014 yili Haziran ayi sonuna kadar OSYM bilgi sisteminin yedekliliginin olusturulmasi
3.8.1 (disaster recovery, giivenli erisim vb.) kurulmasi ve sistem modernizasyonunun BGY
gerceklestirilmesi

Performans Gostergesi

OSYMbilgisistemininyedekliliginin olusturulmasi (disasterrecovery,
guvenli erisim vb.) kurulmasi ve sistem modernizasyonunun % 100
gerceklestirilmesi

Ol¢me Segme ve Yerlestirme Merkezi Baskanhgi 2013 -2017
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Stratejik Amacg 4:
Herkes icin Her Yerde Olmak

Amag¢ Tanimi: Ulusal ve uluslararasi alanda ihtiyaci olan her kuruma 6lgme, degerlendirme, se¢me ve
yerlestirme hizmeti verebilmek OSYM'nin temel stratejik amaclar arasindadir.

Gerekgesi: OSYM gerek iilke icerisinde gerekse uluslararasi platformlarda saygin bir dlcme, secme ve
yerlestirme yetene@ine kavusmus bir kurum olacak sekilde gelisimini tamamlamak durumundadir. Bu
amagcla ozellikle aday odakli yaklasimin da bir geregi olarak adaylarin miimkiin oldugunca yakin yerlerde
sinavlara girmelerini hedeflemektedir. Olcme ve secme konusunda sahip oldugu 39 yillik birikimi tilke sinirlar
disina da tastyarak hem tiim diinyada adil bir sinav merkezi olma niteligine hem de dogru ve giivenilir 6lgme
yontemleri ile adil sinavlarin gerceklestirilmesinde 6ncii nitelige kavusacaktir.

ilgili Hedefler:

Olgme Se¢me ve Yerlestirme Merkezi Baskanhg:

16/05/2013 tarihli ve 2013/4658 sayili BKK uyarinca Tiirkiye'nin degisik -
" : g Sorumlu Birimler
bdlgelerinde temsilciliklerin acilmasi

OK

Ankara, Istanbul ve Izmir temsilciliklerinin 2013 yili sonuna kadar acilmak iizere
gerekli calismalarin yapilmasi

2015 yilr Mart ayindan itibaren her 3 ayda en az 1 adet il temsilciliginin agiimasi igin

gerekli calismalarin yapilmasi RS

Sira | Performans Gostergesi 2013 | 2014 (2015 | 2016 (2017

Ankara, istanbul ve izmir temsilciliklerinin 2013 yili sonuna kadar Sa 3
acllmak tizere gerekli calismalarin yapiimasi y
2014 yilindan itibaren her 3 ayda en az 1 adet il temsilciliginin
- . Sayi = 4 4 4 2
acilmasi icin gerekli calismalarin yapilmasi

mm Her ilde bir sinav merkezinin olusturulmasi Sorumlu Birimler

2014 yilindan itibaren her 6 ay icerisinde en az 1 adet sinav binasinin temini ve DIiG KD SGY
kullanima agilmasi

421

Performans Gostergesi

2014 yilindan itibaren her 6 ay icerisinde en az 1 adet sinav J ) ) )
binasinin insaatinin yapilmasi ve kullanima agiimasi
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mu Uluslararasi sinav yapabilmek icin girisimlerde bulunulmasi

Sorumlu Birimler

Uluslararasi OSYM temsilciliklerinin acilmasi ve 2013 yilinda Kibris ve Biskek biirolarinin

43.1 PO ; OK DiiG  HM
resmi statliye kavugsmasinin saglanmasi

432 2014 yili sonuna kadar en az bir tilkenin tiniversite ve kamu sinavini yapmak icin oK DIiG
girisimlerde bulunulmasi

433 2015 yilinda uluslararasi nitelikte dil sinavi yapabilen bir kurum olmak (Tiirkce dil sinav SHG DG YD
yapmak)
2013 yilvierisinde Tuirki Cumhuriyetler ve diger Orta Asya Ulkeleri ile ortak projelerin "

434 R . . L DIIG
gelistirilmesi (akreditasyon sisteminin kurulmasi)

435 2013 yilvigerisinde 21. yiizyil becerilerinin dl¢iilmesine yonelik uluslararasi SHG DG YD

projelendirilme calismalarinin baslatilmasi

Birimi

Uluslararasi OSYM temsilciliklerinin agilmasi ve 2013 yilinda Kibris

0
ve Biskek birolarinin resmi statiiye kavusmasinin saglanmasi

En az bir (lkenin Universite ve kamu sinavini yapmak icin
2 girisimlerde bulunulmasi Say
(Uygulamada gériilecektir.)

Ol¢me Se¢me ve Yerlestirme Merkezi Baskanhg:

Uluslararasi nitelikte dil sinavi yapabilen bir kurum olmak (Tiirkce

V)
dil sinavi yapmak) % 100

Turki Cumhuriyetler ve diger Orta Asya tlkeleri ile ortak projelerin
4 gelistirilmesi (akreditasyon sisteminin kurulmasi)
(Uygulamada gériilecektir.)

21. ytizyil becerilerinin 6l¢tilmesine yonelik uluslararasi
5 projelendirilmesi
(Uygulamada gériilecektir.)

mm Yeterlilik Sertifikasyon Merkezinin Kurulmasi Sorumlu Birimler

4.4.1 2015 yiliicerisinde mesleki yeterlilik sertifikasyonun olusturulmasi DiiG  SHG

442 2015 yiliigerisinde dlcme sistemleri sertifikasyonun olusturulmasi DiiG  SHG

Birimi

2015 yiliicerisinde mesleki yeterlilik sertifikasyonun olugturulmasi
(Uygulamada goriilecektir.)

2015 yiliigerisinde 6lgme sistemleri sertifikasyonun olusturulmasi
(Uygulamada goriilecektir.)
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Olgme Se¢me ve Yerlestirme Merkezi Baskanhg:
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Stratejik Amacg 5:

Adaylar, Gérevliler ve Toplum ile Etkin iletisim

Amag Tanimi: OSYM ve ilgili uygulamalar hakkinda basta adaylar olmak tizere toplumun ilgili her kesiminin
en etkin sekilde ve en kisa siirede bilgilendirilmesini saglayacak alt yapinin olusturulmasi ve bu kapsamda
teknolojik yatirrmlarin 6ncelikli olarak hayata gecirilmesi stratejik amaglardandir.

Gerekgesi: OSYM sinav sistemindeki uygulamalar ve alinan kararlarin en kisa zamanda adaylara duyurulmasi
esastir. Butlin duyurular internet lizerinden gerceklestirilmektedir. Adaylarin tamami duyurulara internet
lizerinden erisme imkanlarn olmadigindan ihtiyac duyduklan bilgilere ulasmak icin bizzat OSYM'ye
basvurmaktadirlar. Cagri merkezinin aktif olarak calismasi bu konuda faydali olacaktir. Benzer sekilde, cok
sayida aday OSYM bagvuru merkezlerine, OSYM biirolarina ve Merkezdeki OSYM biirosuna soru sormak
amaciyla gelmektedir. Onlarin OSYM biirolarinda agirlanmasi, ihtiyaclarinin giderilmesi, sorularini en kisa
zamanda cevaplayacak yaklasimlarin gelistirilmesi esastir.



ilgili Hedefler:

5.1.1

513
514

Birimi

Aday bilgilendirme ve egitim yonetim sisteminin kurulmasi

2013 yili YGS &ncesine kadar, OSYM aday el rehberinin olusturulmasi, sinav
basvurulari ve OSYM ile yapilacak yazismalarda izlenecek yolun sekilsel olarak
gosterilmesi ve okullar vasitasiyla YGS éncesi adaylara dagitiimasi.

2014 yil YGS 6ncesine kadar sinav merkezlerinde aday rehberlik hizmetlerinin
verilmesi

2013 yili Mart ay1 sonuna kadar, 7/24 hizmet veren ¢agri merkezinin kurulmasi

Her yil cagri merkezini arayanlar icin memnuniyet anketinin yapilmasi, ulasilan
sonuglara yonelik bir eylem planinin olusturulmasi, gorevlilerin gorevlendirilmesi
sirasinda ve sinav uygulamasi sonrasinda ortaya cikabilecek sorunlarin ¢oziilmesi

2014 yili icerisinde aligveris merkezleri ve biiyiik meydanlarda OSYM kiosk
bulundurma projesinin hayata gecirilmesi

2014 yilvigerisinde Zeki Kilavuz (kilavuzlarin adaylar tarafindan kolay okunmasi ve
anlasiimasi) Projesinin tanimlanmasi ve yiritilmesi

2013 yili icerisinde OSYS icin 2014 yili icerisinde ise tiim tercih yapilan sinavlar icin
Tercih Dogrulama Sistemi olusturulmasi

2013 yili sonuna kadar adaylarin egitilmesi ve bilgilendirilmesine yonelik on adet
yazili veya gorsel medyada program yapilmasi

2013 yilinin ilk ceyreginde OSYM genel tanitim sunumunun (ingilizce ve Tiirkce)
hazirlanmasi

Son sinifta okuyan 6grencilere OSYM aday el rehberi ulastirilan

1 aday sayisl Sayl
(Uygulamada gériilecektir.)
2 Rehberlik hizmeti verilen Merkez sayisi Savi
(Uygulamada gériilecektir.) y
3 7/24 hizmet veren cagri merkezi projesinin tamamlanma orani % 100
Her yil cagri merkezini arayanlar icin memnuniyet anketinin
yapilmasi, ulasilan sonuglara yonelik bir eylem planinin
4 e A o i, . % 60
olusturulmasi, gérevlilerin gérevlendirilmesi sirasinda ve sinav
uygulamasi sonrasinda ortaya ¢ikabilecek sorunlarin ¢oziilmesi
5 Yazili ve gorsel medyada yapilan program sayisi Say! 10 10
6 OSYM kioks projesinin hayata gecirilmesi
(Uygulamada goriilecektir.)
7 Zeki kilavuz projesinin hayata gecirilmesi % 100
8 Tercih dogrulama sisteminin hayata gecirilmesi % 100
9 OSYM tanitim sunumunun tamamlanmasi % 100

Sorumlu Birimler

SH

SGY

BHM
SH

DiiG

SPTG

SPTG

SH

BHM

70

10

SH

80

10

80

10
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Ol¢me Se¢me ve Yerlestirme Merkezi Baskanhg:

37



‘OSYM

Olgme Se¢me ve Yerlestirme Merkezi Baskanhg:
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Toplumile iliskiler sisteminin ve organizasyonel yapinin olusturulmasi

2013 yili sonuna kadar olasi kriz durumlarinda uygulanmak tizere her daire baskanlig

Sorumlu Birim

_|I

221 tarafindan Acil Durum Eylem Planinin olusturulmasi Birimler

5.2.2  Yildaen az 2 kere dis paydaslar ile bilgi paylasimi toplantilarinin diizenlenmesi BHM
Her biiyiik sinavdan (YGS, LYS, KPSS) dnce, adaylar icin kritik olan bilgileri (sinav giris

523  belgesi doktiirme, sinava sadece niifus clizdani/pasaport ile girebilme vb.) vurgulayan SH BHM
mesajlarin kitle iletisim araclari ile duyurulmasi (kamu spotu, SMS v.b.)
2013 yili sonuna kadar, adaylarin OSYM'ye bizzat gelmeleri durumunda, i

524 ) A IKD SH
yararlanabilecekleri bir aday kabul/bekleme salonunun yapilmasi

52.5 2013 yilitibariyle periyodik araliklarla OSYM dergisinin yayimlanmasi BHM
2015 yilinda 6lgme ve secme amacli bilimsel bir derginin (herhangi bir tiniversite ile

526 . ... BHM
isbirligi yaparak) cikartilmasi

=5 OSYM Basvuru Merkezleri ve OSYM biirolarina OSYM ve faaliyetlerine yonelik SGy

bilgilendirme materyallerinin gonderilmesi

Birimi

10

Olasi kriz durumlarinda uygulanmak iizere her daire baskanligi
tarafindan Acil Durum Eylem Planinin olusturulmasi

Yilda en az 2 kere dis paydaslar ile bilgi paylasimi toplantilarinin
diizenlenmesi

Dis paydaslarla yapilan toplantilarin memnuniyet orani
(uygulamada goriilecektir.)

Her biiytik sinavdan (YGS, LYS, KPSS) énce, adaylar icin kritik

olan bilgileri (sinav giris belgesi doktiirme, sinava sadece niifus
clizdani/pasaport ile girebilme vb.) vurgulayan mesajlarin SMS ile
bildirilme sayisi (Uygulamada goriilecektir.)

Adaylarin gonderilen SMS ler den memnuniyet orani (Anket
uygulamasinda goriilecektir.)

Her biyiik sinavdan (YGS, LYS, KPSS) énce, adaylar icin kritik
olan bilgileri (sinav giris belgesi doktiirme, sinava sadece niifus
clizdani/pasaport ile girebilme vb.) vurgulayan mesajlarin kamu
spotlari ile duyurulmasi

Adaylarin OSYM'ye bizzat gelmeleri durumunda,
yararlanabilecekleri bir aday kabul/bekleme salonunun yapilmasi

Periyodik araliklarla OSYM dergisinin yayimlanmasi

Olgme ve se¢cme amagli bilimsel bir derginin (herhangi bir
universite ile isbirligi yaparak) ¢ikartilmasi

OSYM Basvuru Merkezleri ve OSYM Biirolarina OSYM ve
faaliyetlerine yonelik bilgilendirme materyallerinin génderilmesi
(Uygulamada goriilecektir.)

Sayi 2 2 2

%

Sayi

%

Say 4 4 4

% 100
Sayl 2 4 4

% 100
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mu Medya ile iligkilerin diizenli bir sekilde yiiriitiilmesi Sorumlu Birimler
2013 yili sonuna kadar, Basin ve Halkla iliskiler Miisavirliginin medya-OSYM

5.3.1 (iliskilerini standardize edecek bir mekanizma olusturmasi, yanhs bilgilendirmelerin BHM
oniine gegilmesinin saglanmasi ve bunun kamuoyu ile paylasiimasi.

2013 yili sonuna kadar olasi kriz durumlarinda, kriz masasi uygulamasina gecilmesi iKD BHM T.

53.2 . o AR T hor i o ) - -
ve kriz aninda medya ile iliskileri diizenleyen usul ve esaslarin belirlenmesi Birimler

Ol

Performans Gostergesi

Birimi
Basin ve Halkla Iliskiler Misavirliginin medya-OSYM iliskilerini
standardize edecek bir mekanizma olusturmasi, yanlis

bilgilendirmelerin 6niine gecilmesini saglanmasi ve bunun
kamuoyu ile paylasiimasi. (Uygulamada goriilecektir.)

Olasi kriz durumlarinda, kriz masasi uygulamasina gecilmesi ve kriz
aninda medya ile iliskileri diizenleyen usul ve esaslarin belirlenmesi
(Uygulamada goriilecektir.)

Uluslararasi iligkilere yonelik uygulamalarin baslatiimasi ve Sorumlu Birimler
kurumsallastiriimasi

2013 yiliicerisinde farkli tilkelerden se¢me ve degerlendirme merkezi olarak ¢alisan
kurumlarin katilimi ile uluslararasi nitelikte bir calistay diizenlenmesi

Ol¢me Segme ve Yerlestirme Merkezi Baskanhgi 2013 -2017

5.4.1 SHG YD
2014 yili icerisinde uluslararasi nitelikte Olgme ve Se¢me Kongresinin

gerceklestirilmesi SHG YD

Olcii

Performans Gostergesi A
Birimi

Farkli tlkelerden secme ve degerlendirme merkezi olarak
calisan kurumlarin katilimi ile uluslararasi nitelikte bir calistay Sayl 1
diizenlenmesi

. Uluslararasi nitelikte Olcme ve Se¢me Kongresinin

gerceklestirilmesi Sayl 1
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OSYM Kurumsal Performans Gostergeleri

OSYM'nin basarili bir calisma dénemi gecirip gecirmedigi asagidaki gdstergeler dikkate alinarak
kararlastirr.

1. Gostergenin adi: Sinavlarda iptal edilen ortalama soru sayisi (iESS):
Gostergenin 6l¢iim yontemi:

(ESS) Sinavlarda iptal edilen toplam soru sayisi

Toplam sinav sayisi

Gostergenin hedef degeri: Oniimiizdeki 5 yil icin,
2013 yilinda en fazla [ESS=2
2014 yilinda en fazla [ESS=2
2015 yilinda en fazla [ESS=1
2016 yilinda en fazla [ESS=0
2017 yilinda ise IESS=0

Olgme Se¢me ve Yerlestirme Merkezi Baskanhg:

2. Gostergenin adi: Alan basina soru bankasindaki sinavlarda sorulabilecek soru sayisi (SBSS)
Gostergenin 6l¢iim yontemi:
Her alanda soru bankasinda bilimsel denetimden ge¢mis olan soru sayisidir. Soru bankasindaki minimum
soru olan alandaki soru sayisi performans gostergesidir.
Gostergenin hedef degeri: Oniimiizdeki 5 yil icin,
2013 yilinda en az SBS5=1.000
2014 yilinda en az SBS5=3.000
2015 yilinda en az SBS5=>5.000
2016 yilinda en az SBS5=7.500
2017 yilinda ise SBSS=10.000

3. Gostergenin adi: Sinavlardaki ortalama itiraz sayisi (OIS)
Gostergenin ol¢iim yontemi:

(0is) =

Sinavlarda iptal edilen toplam itiraz sayisi

Toplam sinav sayisi

Gostergenin hedef degeri: Oniimiizdeki 5 yil icin,
2013 yilinda en fazla 0iS= 1500
2014 yilinda en fazla 0iS= 1000
2015 yilinda en fazla 0iS= 750
2016 yilinda ise en fazla 0iS=500
2017 yilinda ise en fazla 0iS=300
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4, Gostergenin adi: Yanhs baski veya herhangi bir basim problemi nedeni ile kullanilan yedek kitapgik
sayIsl

Gostergenin ol¢iim yontemi:
Sinavlarda yanlis baski veya basim problemlerinden dolay herhangi bir
sinavda en fazla kullanilan yedek kitapgik sayisidir.
Gostergenin hedef degeri: Oniimiizdeki 5 yil icin,
2013 yilinda en fazla YKKS=150
2014 yilinda en fazla YKKS= 75
2015 yilinda en fazla YKKS= 25
2016 yilinda en fazla YKKS=0
2017 yilinda en fazla YKSS=0

5. Gostergenin ad: iptal edilen sinav sayisi (iES)

Gostergenin ol¢iim yontemi:
OSYM veya OSYM calisanlarinin hatasindan dolayi iptal edilen sinav
sayisidir.

Gostergenin hedef degeri: Oniimiizdeki 5 yil icin,
2013 yilinda en az iES= 0
2014 yilinda en az iES= 0
2015 yilinda en az IES=0
2016 yilinda en az IES=0
2017 yilinda ise IES=0

Ol¢me Se¢me ve Yerlestirme Merkezi Baskanhg:
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Bu dokiiman, OSYM tarafindan éniimiizdeki 5 yil icin uygulanmasi disiiniilen stratejik yaklasim ve
amaglar ortaya koymaktadir. Kurumun kendi durumu ve cevresi ile iliskileri incelenmis ve ilgili SWOT
analizleri gerceklestirilerek Kurumun stratejik plani olusturulmustur. Bu planda ortaya konulan hedefleri
gerceklestirmek sureti ile haksiz kazanimlarin dniine gegilmis; adil, bilimsel yontemler ile nitelikli 6lcme,
se¢me ve yerlestirme yapan bir kurulus olusturulmus olacaktir. Her yil yapilan degerlendirmeler ile ilgili
stratejiler, giiniin kosullariyla uyumlu hale getirilerek gerekli revizyonlar yapilacak ve kurumun degisim
stirecini stirekli kilacak bir ydnetim yaklasimi olusturulmus olacaktir.

Degisim siireci OSYM yénetiminin en etkin ve verimli sekilde siirdiirmeyi hedefledigi yaklasim tarzidir. Gerek
teknolojik gelismeler gerekse bilimsel gelismeler 1s1ginda, siirekli kendisini yenileyen ve dinamik bir calisma
alt yapisina sahip bir kurum olusturulmasi hedeflenmektedir.

Adaylar ile iligkilerini stirekli kilabilen, her diizeyde 6l¢me, secme ve yerlestirme calismasi gerceklestirebilen,
adaylara mekansal olarak en yakin mesafelerde sinavlari gerceklestiren, toplu ve/veya bireysel kopya gibi
haksiz kazanimlara firsat vermeyen bir kurulus olusturma yoniinde 6nemli adimlar atilmis ve bu adimlarin
etkisi zaman icerisinde beklenen faydayi gostermeye baglamistir.

OSYM tiim paydaslarinin katilimini esas alan bir yénetim tarzini hayata gecirmis ve ¢alisanlarinin mutlulugu
basta olmak Uizere tiim paydaslarinin mutlu olabilecegi bir sinav sistemi olusturmanin gayreti icerisine
girmistir. Bu plan ve icindeki agiklanan hedeflerin bu girisimlere hizmet etmek {izere tasarlandigi ve bu
stratejik plan ile kisa stire icerisinde saglikli bir sinav ortaminin olusturulacagi hususunda herhangi bir kusku
duyulmamaktadir.

Sorumluluk

izZleme degerlendirme islerligini saglayabilmek icin yetki ve sorumluluk acisinda birimlerin hedeflerle iliskisi
belirlenmistir. Hedeflerle ilgili birimler, uygulama sorumlulugunun yani sira izleme ve degerlendirmeyeiiliskin
temel verilerin saglanmasindan da sorumludur. izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin koordinasyonu SG
tarafindan yapilacaktir.

izleme

Stratejik Planda yer alan hedefler ile bunlarin gerceklesme durumlar karsilastirlacaktir. Hedefler ve
gerceklesme arasinda fark olusmasi durumunda, nedenleri degerlendirilecek ve diizeltici onlemlere iligkin
oneriler sunulacaktir.

Performans Programinda yillik olarak hedefler icin ayrlan biitce ile nakdi gerceklesme karsilastirilacaktir.
Baslangic biitcesi ile gerceklesme arasinda bir fark olustugu takdirde nedenleri degerlendirilecektir.

Raporlama

Hedeflere ulasmak icin belirlenen faaliyetler icin eylem planlari hazirlanacaktir. Stratejik Planda yer alan
hedef ve gostergeler degerlendirilecek ve yillik yayimlanan faaliyet raporlari ile kamuoyu ile paylasilacaktir.



Amag
Hedef

H.

H.

Hedef

Hedef

Hedef

Hedef

1

1.1

1.4

1.4.1

1.4.2
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1.5

Sorumlu Birimler

Aday Odaklilik
internet iizerinden tiim aday islemlerini gerceklestirilmesi

2013 yil sonundan itibaren internet digi miiracaat alinmamasi

2014 yil Haziran sonuna kadar, tiim sinavlara itirazlarin elektronik ortamda alinmasi ve
cevaplandirilmasi

2014 yil sonuna kadar, adayin sinav tarihgesinin internet iizerinden olusturulmasi ve
sunulmasi (Adayin kendi kayitlarina kendisinin girebilmesi)

2014 yil sonuna kadar adaylarin sonug belgelerinin e-imza ile sunulmasi
Aday havuzunun siirekliliginin saglanmasi

2013 yili Agustos ay1 sonuna kadar OSYM aday havuzunun olusturulmasi ve yil sonuna kadar
sinav basvurularinda kullanilabilir duruma getirilmesi

2013 yili sonuna kadar genel amagh aday bilgilendirme sisteminin kurulmasi icin cerceve
yapinin olusturulmasi

Adaylar tizerinden sinav giivenligi baskisinin kaldiriimasi icin teknolojik ¢6ziimlerin
tiretilmesi

2015 yili YGS 6ncesine kadar Adaylarin emanetlerini birakabilecekleri ve tuvalet ihtiyaclarini
giderebilecekleri konforlu sinav salonlarinin olusturulmasi

2014 yil sonuna kadar, her sinav merkezinde bir binanin “engelli sinav binasi” olarak
tanimlanmasi, binanin engellilere uygun kosullara getirilmesi

Sinavlarin standardizasyonunun saglanmasi standardize edilmesi
2014 yilinin sonuna kadar 6zel adaylar dahil tiim sinavlar icin standartlarin belirlenmesi

2013 yil sonuna kadar, 6zel aday stattisiindeki adaylar (engelli, tutuklu vb.)icin basvurudan
sonug aciklamaya kadar yapilan islerin bir stire¢c kapsaminda yapilmasi, bununla ilgili cerceve
ve standartlarin belirlenmesi

2014 yilina kadar, sinav yapilan tiim bina girislerinin ve salonlarin kamera ile kayit altina
alinmasi

Ozel Nitelikli Sinavlar ve Adaylar ile ilgili Uygulama ve iliskilerde Aday Odaklilik

Tiim sinavlarda engelli adaylara yardimci olacak gérevlilerin sinavin niteligine gére
belirlenmesi, dil sinavlarinda engelli adaylara yardimci olacak gérevli havuzunun ayr bir
yapida tanimlanmasi ve her dil icin farkli kategorilerde alt havuzlarin olusturulmasi

2013 yili YGS den sonra, OSYS ve KPSS Kilavuz ve cevap anahtarlarinin gérme engelliler icin
sesli, isitme engelliler icin isaret diliyle yayinlanmasi

BGY

BGY

BGY

BGY

BGY

BGY

IKD

iKD

SH

SH

SH

SGY

SH

SH

SH

DiiG

SGY

BGY

BGY

SHG SGY YD
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ke | Soumiuiimler |

Amag 2 Yetkelendirilmis is giicii ve deger iireten birikim

Hedef 2.1 Bireysel gelisim programlari ve calistaylar olusturulmasi

2.1.1 2015 yili sonuna kadar her yil en az 2 kisisel gelisim programi olusturulmasi T.Birimler
) 2.1.2  Kurum calisanlarinin gorevleriyle ilgili becerilerinin artirilmasinin saglanmasi T.Birimler
= ) )
c 2.1.3  Heryil OSYM biinyesinde entelektiiel sermayeyi artirici nitelikte en az 1 calistay diizenlenmesi OK
(2
g Her yil mevzuat degisikligini degerlendirmek tizere YOK ve MEB temsilcileri ile birlikte 1 adet "
— 214 s ; PR HM DIIG SPTK SG
N mevzuat calistayi diizenlenmesi, calisanlarin bu kapsamda egitilmesi
i~
] 215 Calisanlarin yabanci dil bilgilerinin gelistirilmesi icin gerekli egitim faaliyetlerinin iKD
= gerceklestirilmesi
)
13 2013 yili sonuna kadar, is analizlerinin yapilmasi, isin gerektirdigi niteliklerin tespit edilmesi ve
-E 216 buna bagl olarak kisilik envanteri verilerinin toplanmasi yontemi ile dogru ise dogru kisinin iKD
ﬁ" atanmasl. Bu kapsamda mevcut personelin egitilmesi, kariyer gelisimleri icin ilgili kurum ve
o kuruluslarla 2013 yili sonuna kadar gerekli protokollerin imzalanmasi
> ..
[ Ol¢me, se¢me ve yerlestirme konusunda calistaylar olusturulmasi, uluslararasi bilimsel
> Hedef 2.2
o calismalara katilinmasi
§~ 221 Her yil yurt disina 6l¢me, secme, yerlestirme konularinda en az 1 adet ziyaret programinin T
w " tasarlanmasi Birimler
]
é 222 Her yil yurt disindan uzmanlari davet ederek 1 adet program olusturulmasi, 2014 yilinda T.
) " uluslararasi bir kongrenin gergeklestirilmesi Birimler
2.2.3 Heryil soru hazirlama ve test olusturma konusunda en az 2 egitim programi diizenlenmesi SHG YD
Hedef 2.3 Olgme, secme ve yerlestirme konusunda AR-GE calismalarina siireklilik kazandiriimasi
2.3.1  Yenisinav sistemlerinin arastiriimasi SHG YD

Acik uglu sinav yapilmasi konusunda ilgili incelemeleri tamamlayarak 2013 yili icerisinde prototip

uygulamalarin gerceklestirilmesi ve elektronik ortamda degerlendirilmesi 9 e YD

2013 yili sonuna kadar sinavlarin sonrasinda sorulara, sinav uygulamasina, gelen cagrilara
2.3.3 gorevli raporlarina ve salon tutanaklarina yonelik ayrintili analizlerin yapilmasi ve sonuglarin geri = BGY SHG YD
beslemeli olarak kullanilmasinin saglanmasi

Calisanlarin inovatif proje ve uygulamalarina destek vermek ve bu kapsamda her yil bir
2.3.4 organizasyon diizenleyerek 6rnek uygulamalarin kurum bazinda paylagiimasinin saglanmasi (Bu 0K
kapsamda en az bir uygulamanin tetiklenmesini saglamak)

2013 yili sonuna kadar sinav sonrasi analizlerde okul (il, llce) basari endeksinin (OBE)
2.3.5 hesaplanmasi ve 6gretmenlerin kendi 6grencilerinin sinav sonug bilgileri ile degerlendirilmesi SHG YD
calismalarinin baslatilmasi

2014 OSYS sinavi icin OBP, Parcali Kitapgik, 4 yanlis bir dogruyu gotiirmesi, puan hesaplamalari,

Madde Tepki Kurami ile degerlendirme vb. konularda degerlendirme calismasinin yapilmasi. Salg L

Hedef 2.4 Kurumsal hafizanin saglam temeller iizerine oturtulmasi

2014 yili YGS oncesine kadar sinavlardan elde edilen analiz ve geri beslemeler ile siirekli kendisini

2410 . ° . . . SHG BGY YD
iyilestiren bir sinav sistemi alt yapisinin olusturulmasi
242 2014 yili |t_;.e.r|5|nd.e .en azv5 sinav icin, geri beslemeleri sisteme yansitan prototip uygulamalarin SHG BGY YD
gergeklestirilmesinin saglanmasi
243 2015 yiliicerisinde tiim sinavlarda analiz ve geri besleme sisteminin aktif bir sekilde T.
7 kullanilmasinin saglanmasi Birimler
2.4.4 2015 yili sonuna kadar tiim sinavlarda iptal edilen soru sayisinin sifir (0) olmasinin saglanmasi SHG YD

Calisan anketleri vb. uygulamalar ile katilimci yénetim anlayisinin pekistirilmesi icin her yil anket
2.4.5 yapilmasi ve anket sonrasi, katilimci yénetim degerlendirme toplantilan yapilarak bu kapsamda ~ iKD
iyilestirilmelerin saglanmasi

2.4.6  Kurumsal kimlik calismalarinin 2013 yili sonuna kadar tamamlanmasi iKD

2014 yili sonuna kadar kurum ici Bireysel Bilgi Edinme Sisteminin hayata gegirilmesi (Calisanin

247 kendisi ile ilgili kararlari ve gerekgelerini bilecegdi bir sistem olusturmak kD
Hedef 2.5 Performans yonetim sisteminin kurulmasi
2.5.1 2014 yil sonuna kadar objektif kriterler esas alinarak performans yonetim sisteminin kurulmasi iKD

Komisyon calismalarinin standartlarinin olusturulmasi ve her komisyon icin 6ngoriilen stire veis ~ T.
44 verimliliginin 6l¢tilmesi Birimler



Amag
Hedef

Hedef

Hedef

Hedef

Hedef

Hedef

Hedef

3
3.1

3.2

3.2.1

3.2.2

3.23

3.24

B3

SASA]

3.3.2

333

334

BSE5

3.3.6

34

3.4.1

35

BE58

3.5.2

B15%

3.6

3.6.1

3.6.2

3.6.3

3.7

3.7.1
3.7.2
373
374
3.7.5

3.7.6

Elektronik islevsellik ve kurumsal yetkinlik
Siire yonetimine gecilmesi

3 Mart 2013 tarihine kadar organizasyon el kitabinin yayimlanmasi (gorev tanimlari ve
sorumluluklarin belirlenmesi) ve yapilanmanin tamamlanmasi

2015 yili Haziran ayina kadar tiim birimlerde siire¢ yonetimi ilkelerinin uygulanmasinin saglanmasi
Yonetim Bilisim Sisteminin kurulmasi

2013 yili sonuna kadar Elektronik Belge Yonetim Sisteminin (EBYS) uygulamaya alinmasi

2014 yili Haziran ayina kadar Yonetim Bilisim Sisteminin uygulamaya alinmasi

2014 yil sonuna kadar tamamen kagitsiz ofis uygulamasina gegilmesi

2014 yili ilk yansinda kurumsal arsiv olusturma ve Yonetim sisteminin kurulusunun gerceklestirilmesi

Soru havuzu ve elektronik test olusturma sisteminin gerceklestirilmesi

2013 yili sonuna kadar sinavlarin olusturulmasinda sorularin soru havuzundan cekilerek
kullaniimaya baslanmasi

2015 yili YGS'den 6nce otomatik test hazirlama yaziliminin devreye alinmasi

2013 yili sonuna kadar her alanda, 2012 yilinda sinavlarda kullanilan soru sayisinin i katinin
bilimsel denetimden gecirilerek soru havuzuna ilavesinin gerceklestirilmesi.

2013 yili sonuna kadar YGS-LYS-KPSS-YDS- ALES sinavlarinda sorulan soru sayisinin en az on katinin
bilimsel denetimden gecirilerek soru havuzuna ilavesinin gerceklestirilmesi

2014 yili sonuna kadar Web tabanli uzaktan soru temini calismasinin baslatiimasi

2015 yil sonuna kadar agik uglu vb. farkli soru formatlarinda sinavlarin gerceklestirilmesi
(Kullanilacak algoritmalar, soru formatlari, Adaptive/CBT, Reading/ Listening/ Writing, sesli soru, sesli
yanit vb.).Bu kapsamda 2013 yili icerisinde bir galistay diizenlenmesi

Sinav evraklarinin geriye dogru tiim hareketlerini izleyebilen bir sistemin kurulmasi

2013 yili LYS'den sonraki sinavlarda, salon sinav tutanaklari ve sinav uygulamasiyla ilgili diger
tutanaklarin taranmasi.

Kurumun digina gonderilecek olan tiim bilgilerin elektronik ortamda internet iizerinden
sunulmasi

2013 yili sonuna kadar kurumun web sitesinin glincellenmesi

2013 yili sonuna kadar tniversitelere ve diger kamu kuruluslarina istedikleri bilgilerin tespiti ve bu
dogrultuda verebilecek bir bilgilendirme sisteminin kurulmasi

2014 yili sonuna kadar akademisyenlere ve akademik ¢alisma yapmak isteyenlere kurumun web
sitesi Uizerinden istedikleri bilgileri alabilecekleri bir sistemin kurulmasi

Elektronik sinav sisteminin olusturulmasi

2013 yili sonuna kadar kriptolu- elektronik sinav yaziliminin tamamlanmasi ve prototip sinav
uygulamasinin yapilmasi

2014 yili basina kadar elektronik sinavlari gerceklestirebilecek nitelikte prototip bir sinav binasinin
olusturulmasi

2013 yil sonuna kadar elektronik sinav calistayinin yapilmasi ve konunun pedagojik agi dahil bitiin
boyutlariyla tartisilmasinin saglanmasi

Sinav uygulamalarinda faydali modellerin hayata gecirilmesi

2013 yiliicerisinde benzer nitelikte olan sinavlarin birlestirilmesi (UDS, KPDS vb.)
Gorevli el rehberinin olugturulmasi ve ulastiriimasi

2013 yil sonuna kadar tiim sinav gorevlilerinin merkezi atanmasi

2013 yili sonuna kadar gorevli sertifikasyon sisteminin kurulmasi

2014 yil sonuna kadar tiim gorevlilerin egitimden gegirilmesi

2013 yili YGS dncesinde 8 000, LYS 6ncesinde 20 000 e ulasacak sekilde bina sorumlularinin
egitilmesi ve sertifikasyonu
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3.7.7 2013 yilisonuna kadar sinav gérevli iicretlerinin ayni giin icinde 6denmesinin saglanmasi SGY
3.7.8 2013 yili sonuna kadar gorevli izleme sisteminin olusturulmasi SGY
3.7.9 2013 yili sonuna kadar Basvuru Merkezlerinin (BM) standardizasyonunun saglanmasi SGY

3.7.10 2013 yili sonuna kadar Sinav Merkezi Koordinatorliklerinin (SMK) standardizasyonunun saglanmasi ~ SGY

B 3.7.11 2013 yili sonuna kadar BM ve SMK izleme sisteminin olusturulmasi SGY
E 3.7.12  Her yil BM ve SMK denetim planlarin olusturulmasi ve uygulanmasi SGY
X
o 3.7.13 2013 yili ALES ilkbahar basvurularin 6ncesi kredi karti ile tahsilat yapilmaya baslanmasi SH BGY
[<2]
N 2013 yil sonuna kadar sinav binalari bilgi giincelleme ve kontrol hizmetini yiiriitebilmek icin sinav
g 3.7.14 binalar si i (sb | listirmek | Imak BGY SGY
= inalari sistemi (sbs.osym.gov.tr) yazilimini gelistirmek ve uygulamaya alma
% 3.7.15 20714 yili sonuna kadar otomatik aday fotograf tanima sisteminin kurulmasi BGY
Lo yil YGS 6ncesinde gorevli danismanligi sisteminin olusturulmasi ve hayata gegirilmesi
E 3.7.16 2014 yil YGS 6ncesinde gorevli d hg si inin ol | h irilmesi SGY
=
T .
5 S . - .
2 3717 201.5-y|I| |g'er|smde OSYM sinavlarinda sorulan sorularin sinavdan 6nce denenmesi sisteminin hayata SHG BGY YD
] gecirilmesi.
>
g 3.7.18 2013 yilricerisinde her sinav icin bir sinav danisma kurulunun olusturulmasi SHG YD
v
§.. Hedef 3.8 OSYM bilgilerinin giivenligi icin alt yapi modernizasyonunun saglanmasi
wv .
@ 3.8.1 2014 yil Haziran ay1 sonuna kadar OSYM bilgi sisteminin yedekliliginin olusturulmasi (disaster BGY
é o recovery, glivenli erisim vb.) kurulmasi ve sistem modernizasyonunun gerceklestirilmesi
O

L Agkema | SorumluBirimler

Ama¢ 4 Herkes icin her yerde olmak

16/05/2013 tarihli ve 2013/4658 sayil BKK uyarinca Tiirkiye'nin degisik bolgelerinde

i ! temsilciliklerin acilmasi

4.1.1  Ankara, istanbul ve izmir temsilciliklerinin 2013 yili sonuna kadar acilmak tizere calisma yapilmasi ~ OK

2015 yili Mart ayindan itibaren her 3 ayda en az 1 adet il temsilciliginin agiimasi icin calisma

4.1.2 OK
yapilmasi
Hedef 4.2 Her ilde bir sinav merkezinin olusturulmasi
4.2.1 2014 yilindan itibaren her 6 ay icerisinde en az 1 adet sinav binasinin temini ve kullanima agilmasi ~ DiiG iKD SGY
Hedef 4.3 Uluslararasi sinav yapabilmek icin girisimlerde bulunulmasi
43.1 UIusnlarara5| OSYM temsﬂflllklennln aciimasi ve 2013 yilinda Kibris ve Biskek birolarinin resmi oK DG HM
statiiye kavusmasinin saglanmasi
432 2014 yili sonuna kadar en az bir tilkenin Giniversite ve kamu sinavini yapmak icin girisimlerde oK DiiG
bulunulmasi
4.3.3 2015 yilinda uluslararasi nitelikte dil sinavi yapabilen bir kurum olmak (Tiirkce dil sinav yapmak) SHG DiiG YD
434 2013 yiliigerisinde Tiirki Cumhuriyetler ve diger Orta Asya Ulkeleri ile ortak projelerin gelistirilmesi DiiG

(akreditasyon sisteminin kurulmasi)

2013 yili igerisinde 21. yiizyil becerilerinin 6l¢iilmesine yonelik uluslararasi projelendiriime

calismalarinin baslatiimasi SHG DiiG YD

Hedef 4.4 Yeterlilik Sertifikasyon Merkezinin Kurulmasi
4.4.1 2015 yiliicerisinde Mesleki Yeterlilik sertifikasyonun olusturulmasi DiiG SHG

4.4.2 2015 yilicerisinde dlgme sistemleri sertifikasyonun olusturulmasi DiiG SHG

46



I e | e T

Amac
Hedef

Hedef

Hedef

Hedef

5
5.1

5.2

5.2.1

5.2.2

59

5.24

525

5.2.6

5.2.7

53

5.3.1

53.2

54

5.4.1

5.4.2

Adaylar, Gorevliler ve Toplum ile Etkin iletisim
Aday bilgilendirme ve egitim yonetim sisteminin kurulmasi

2013 yili YGS 6ncesine kadar, OSYM aday el rehberinin olusturulmasi, sinav basvurulari ve OSYM
ile yapilacak yazismalarda izlenecek yolun sekilsel olarak gosterilmesi ve okullar vasitasiyla YGS
oncesi adaylara dagitilmasi

2014 yili YGS 6ncesine kadar sinav merkezlerinde aday rehberlik hizmetlerinin verilmesi

2013 yil Mart ay1 sonuna kadar, 7/24 hizmet veren ¢agri merkezinin kurulmasi

Her yil cagri merkezini arayanlar icin memnuniyet anketinin yapilmasi, ulasilan sonuclara yonelik
bir eylem planinin olusturulmasi, gorevlilerin gorevlendirilmesi sirasinda ve sinav uygulamasi
sonrasinda ortaya cikabilecek sorunlarin ¢oziilmesi

2014 yili igerisinde alisveris merkezleri ve biiyiik meydanlarda OSYM kiosk bulundurma projesinin
hayata gecirilmesi

2014 yili igerisinde Zeki Kilavuz (kilavuzlarin adaylar tarafindan kolay okunmasi ve anlasiimasi)
Projesinin tanimlanmasi ve yuriitiilmesi

2013 yili igerisinde OSYS icin 2014 yili ierisinde ise tiim tercih yapilan sinavlar icin Tercih
Dogrulama Sistemi olusturulmasi

2013 yili sonuna kadar adaylarin egitilmesi ve bilgilendirilmesine yonelik on adet yazili veya gorsel
medyada program yapilmasi

2013 yilinin ilk ceyreginde OSYM genel tanitim sunumunun (Ingilizce ve Tiirkce) hazirlanmasi
Toplum ile iliskiler sisteminin ve organizasyonel yapisinin olusturulmasi

2013 yili sonuna kadar olasi kriz durumlarinda uygulanmak tizere her daire baskanhg tarafindan
Acil Durum Eylem Planinin olusturulmasi

Yilda en az 2 kere dis paydaslar ile bilgi paylasimi toplantilarinin diizenlenmesi

Her biyiik sinavdan (YGS, LYS, KPSS) énce, adaylar icin kritik olan bilgileri (sinav giris belgesi
doktiirme, sinava sadece niifus clizdani/pasaport ile girebilme vb.) vurgulayan mesajlarin kitle
iletisim araclari ile duyurulmasi (kamu spotu, SMS v.b.)

2013 yili sonuna kadar, adaylarin OSYM'ye bizzat gelmeleri durumunda, yararlanabilecekleri bir
aday kabul/bekleme salonunun yapilmasi

2013 yili itibariyle periyodik araliklarla OSYM dergisinin yayimlanmasi

2015 yilinda 6lgme ve se¢me amagli bilimsel bir derginin (herhangi bir Universite ile isbirligi
yaparak) cikartilmasi

OSYM Basvuru Merkezleri ve OSYM biirolarina OSYM ve faaliyetlerine yonelik bilgilendirme
materyallerinin gonderilmesi

Medya ile iligkilerin diizenli bir sekilde yiiriitiilmesi

2013 yili sonuna kadar, Basin ve Halkla iliskiler Miisavirliginin medya-OSYM iliskilerini standardize
edecek bir mekanizma olusturmasi, yanlis bilgilendirmelerin 6niine gecilmesinin saglanmasi ve
bunun kamuoyu ile paylasilmasi

2013 yili sonuna kadar olasi kriz durumlarinda, kriz masasi uygulamasina gecilmesi ve kriz aninda
medya ile iliskileri diizenleyen usul ve esaslarin belirlenmesi

Uluslararasi iliskilere yonelik uygulamalarin baslatiimasi ve kurumsallastiriimasi

2013 yiliicerisinde farkl tlkelerden se¢me ve degerlendirme merkezi olarak calisan kurumlarin
katilimi ile uluslararasi nitelikte bir calistay diizenlenmesi

2014 yili icerisinde uluslararasi nitelikte Olcme ve Secme Kongresinin gerceklestirilmesi
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2013-2017 Donemi Maliyet Tahmini

L aekema | 203 | 2o |20 | 206 | 2017

Ama¢ 1  AdayOdakh 40.500.000 54.300.000 66.350.000 72.950.000 79.200.000
= Hedef 1. ntermetzerinden tim adayislemlerini 3000000 4500000 5500000 6000000  6.200.000
g gerceklestirilmesi
én Hedef 1.2 Aday havuzunun siirekliliginin saglanmasi 500.000 600.000 650.000 650.000 650.000
«@ Adaylar tizerinden sinav giivenligi baskisinin
N Hedef 1.3 L B I . 1.000.000 3.000.000 4.000.000 5.000.000 6.000.000
g kaldirimasi icin teknolojik ¢6ziimlerin Gretilmesi
S
5 . ;
= Hedef 1.4 ~navlannstandardizasyonunun saglanmasi 35000000 45000000 55000000  60.000.000  65.000.000
° standardize edilmesi
= Hedef 1.5 OZelNitelikliSinaviar ve Adaylarile llgili Uygulama ve 1000000 1200000 1200000 1300000  1.350.000
2, lliskilerde Aday Odaklilik
]
E Amag¢ 2 Yetkilendirilmis is glicii ve deger iireten birikim 1.050.000 1.900.000 1.800.000 1.950.000 2.100.000
> . .
g Hedef 2.1 Direysel gelisim programian ve calistaylar 200.000 250.000 300.000 350.000
v olusturulmasi
é Ol¢me, secme ve yerlestirme konusunda calistaylar
% Hedef 2.2 olusturulmasi, uluslararasi bilimsel calismalara 200.000 200.000 200.000 200.000
g katilinmasi
U A i ¥
o) Hedef 23 O¢me secmeveyerlestirme konusunda AR-GE 550.000 600.000 650.000 700.000 750.000
calismalarina stireklilik kazandiriimasi
Hedef 2.4 Kurumsalhafizanin saglam temeller izerine 500.000 650.000 700.000 750.000 800.000
oturtulmasi
Hedef 2.5 Performans yonetim sisteminin kurulmasi 250.000
Ama¢ 3 Elektronik islevsellik ve kurumsal yetkinlik 58.350.000 75.070.000 37.390.000 38.080.000 41.090.000
Hedef 3.1 Siirec yonetimine gegilmesi 250.000 250.000
Hedef 3.2 Yonetim bilisim sisteminin kurulmasi 250.000 200.000
Hedef 33 SOru havuzuve elektroniktest olusturma sisteminin 3000000 4500000 5000000  3.000.000  3.000.000
gerceklestirilmesi
Hedef 3.4 NV evraklannin geriye dogru tim hareketlerini 50.000 60.000 70.000 80.000 90.000
izleyebilen bir sistemin kurulmasi
Hedef 3.5 Kurumur.l disina gor!derllecel.(. ola.n tim bilgilerin 50.000 60.000 70.000
elektronik ortamda internet tizerinden sunulmasi
Hedef 3.6 Elektronik sinav sisteminin olusturulmasi 25.000.000  20.000.000
Hedef 37 ~N3uygulamalannda faydali modellerin hayata 20000000  25.000.000  27.000.000  30.000.000  33.000.000
gegirilmesi
Hedef 3.g OSYM bilgilerinin glvenligiicin altyapr 10000000 25000000 5000000 5000000  5.000.000
modernizasyonunun saglanmasi
Ama¢ 4 Herkes icin her yerde olmak 1.000.000 21.800.000 22.150.000 23.300.000 23.350.000
Hedef 4.1 sz’;‘z"” degisik bolgelerinde temsilciliklerin 1000000 1000000  1.250.000  1.300.000  1.350.000
Hedef 4.2 Herilde bir sinav merkezinin olusturulmasi 20.000.000  20.000.000  22.000.000  22.000.000
Hedef 43 Uluslararasi sinav yapabilmek icin girisimlerde 700.000 750,000
bulunulmasi
Hedef 4.4 Yeterlilik sertifikasyon merkezinin Kurulmasi 100.000 150.000
Ama¢ 5 Adaylar, Gorevliler ve Toplum ile Etkin iletisim 1.200.000 1.005.000 910.000 965.000 1.020.000
Hedef 5.1 Aday bilgilendirme ve egitim ynetim sisteminin 800.000 500.000 500.000 500.000 500.000
kurulmasi
Hedef 52 oPlumileliskilersisteminin ve organizasyonel 250.000 300.000 350.000 400.000 450,000
yapisinin olugturulmasi
Hedef 5.3 Medyaile iliskilerin dizenli bir sekilde yiritilmesi 50.000 55.000 60.000 65.000 70.000
Hedef 5.4 Uluslararasi iligkilere yonelik uygulamalarin 100,000 150,000
baslatiimasi ve kurumsallastiriimasi
Stratejik Amag icin Toplam Odenek 43.750.000 79.005.000 91.210.000 99.165.000 105.670.000
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