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Bizim yonetim

anlayisimizin
temelinde
“sorunlar birlikte
belirlemek ve
¢Ozumleri de birlikte
tretmek”

vardrr,

Stratejik Planimiz, sosyal bir yerel yonetim olarak,
evrensel degerlerin 1s1ginda belirledigimiz, su anda
bulundugumuz yerle hedeflerimiz arasindaki en kisa yolu
gosteren haritamizdir.

Ne yapacagini bilmek kadar, nasil yapacagini bilmek
de 6nemlidir. “Nasil?” in cevabini aradigimiz bu plan, kendi
icinde Urettigi ¢ozimlerle bize yapim agamasinda bile yol
gostermistir. Kaynaklanimizi ve zamani en verimli sekilde
kullanabilmek igin yapmamiz gerekenleri, somut bilgilerden

aldigimiz giicle belirlememizi saglamigtir.

GUlicumizin, katihmla daha da artacagina inaniyoruz
ve Belediyemizin verdigi her kararda, Yenimahallelilerin de s6z
hakki oldugunun bilincindeyiz. En biylk amacimiz, gelir
dagiimindaki dengesizlikleri ortadan kaldiracak bir “calis,
uret, kazan” dizeni kurmaktir. Bu diizenle birlikte,
Yenimahalle'deki toplumsal bagdlar giclenecek; mahalle

kultdirti, dayanigma ve yardimlagma canlanacak; insana ve

emege saygi gercek anlamda yasanacakir.
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Yenimahalle'deki yasam kalitesini yikseltirken,
sosyal biitiinlegsmeye ve firsat esitligine dnem veriyor,

temel insani haklar her zaman koruyoruz.

Yonetim denince iilkemizde akla gelen ilk sey, “
birinin yonetecegi, birilerinin de yonetilecegi” dir.
Bizim yonetim anlayigimizin temelinde “sorunlar
birlikte belirlemek ve ¢ozimleri de birlikte tretmek”
vardir. Belediyemiz ise ¢Ozumin gerceklestirici
yonina Gstlenmektedir. Gozimlerin hayata gegirilmesi
sirasinda yapilmasi gerekense, insana, dogaya,
sosyal hayata ve bireysel haklara saygili olmak ve bu
degerleri korumaktir.

insanimiza karsi sorumlu bir belediye olarak,
sadece Yenimahalle'yi veya Glkemizi degil, dinyay
etkileyen her turli probleme karsi hazirlikliyiz. Bu
dogrultudan bakinca, o6nimizdeki en bulyik
problemin kdresel isinma oldugu acgikga ortadadir.
Boylesine blyik ¢apli problemlere kargi gelistirdigimiz
cok yonlii bakig agisiyla, ekolojik dengeyi koruma
odakl goziimler drettik ve tretmeye devam ediyoruz.

Uzun yillar boyunca ciddiye bile alinmayan,
duyarsiz politikalarla kirletilen, yok edilen gevreye
verdigimiz 6nem, yeni nesillere yaganabilir bir diinya
birakma istegimizi yansitiyor.

Stratejik Planimizi olustururken, beklenmedik

dis etkenlerin sisteme girig ve ¢ikiglarini hesaba kattik

ve kriz yonetimi gergedini higbir zaman g0z ard

etmedik. Sinirl kaynaklanmizin, Yenimahalle igin
yapmak istediklerimizi engellemesine izin vermedik ve
her seyi en ince aynntisina kadar hesap ederek,
saglam bir temel olusturduk. Sarsiimaz temeller
uzerinde gekillenen plamimiz, dlkemizin degisen
dengelerinden en az sekilde etkilenecek esneklige
sahip; bu da gerekli degisikliklerin, ilgili birimimiz
tarafindan plamimizin igleyisine dahil edilmesini
kolaylastinyor. Stratejik planimizin, bizimle birlikte
gelisen, bilgi boyutunda yenilenen, kisacasi yagayan
ve zamanin gerisinde kalmadan ilerlemeye devam
eden organik bir yapisi var.

Nereye Baktigini bilen gozlerin hazirladigi ve
okuyanlarin gelecekteki Yenimahalle'yi gérmesini
saglayacak bu calismada emegdi gecen herkesi
kutluyorum.

Fethi YASAR
Belediye Bagkani
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Yeni kamu yonetimi anlayigi, yonetimde etkinlik
ve verimliligi temel almaktadir. Gelecegin
belirsizliklerine karsl hazirlikli olma, hizl karar alma ve
sorunlara siratle uygun ¢ozimler bulma, degisime
uyum saglamanin temel gerekleridir. Kamu
yonetiminde yeniden yapilanma, yerel yonetimlerde
de bir dontisiim ve degisimi gerekli kiimaktadir. Yerel
yonetimlerin tegkilat yapilan, gorev ve yetkileri,
calisma yontemleri ve siregleri ile amaglan da

degisimin konusu olacaktir.

Esnek ve vyatay oOrgutlenmenin yani sira
gelecedi de ongoren stratejik yonetimde kamunun
girisimci ve rekabet edebilir olmasi gerekmektedir. Bu
yonetim merkeziyetcilikten uzaklagma yaklagimiyla da
uyumlu olan bir durumdur. Kamu hizmetlerinin
sunumunda yerel yonetimlere daha gok gorev ve
sorumluluk verilmesi, merkezi yonetim ile yerel
yonetimler arasindaki yetki ve kaynak dagiliminin
geleneksel yapisinin yerel yonetimlerin daha fazla
yetki, sorumluluk ve kaynakla desteklenmesi, bu
yonetimlerin yonetim yapi ve anlayiglarinda da buna
uygun dedgisikliklerin olmasini gerektirmektedir.
Belediyemiz yonetim sisteminde de bu baglamda

degisiklik ve yapilandirmalar yapilmig ve yapiimaya

devam edilmektedir.

Gok hizl degisen cevre sartlan Stratejik
Yonetimi gerekli kilmaktadir. Kamuda Stratejik
Yonetimin hayata gecirilmesinde en temel arag

Stratejik Planlamadir.

Stratejik planlama, geleceGe bugiinden
bakabilmeyi, gelecegin kavram ve kurumlar ile de
bugline bakabilmeyi gerektirir. Kamu kurum ve
kuruluglan gelecekte varliklanini siirdirebilmek ve
vizyonlarina ulasabilmek igin stratejik bir yonetime ve
bununla birlikte planlamaya ihtiyag duymaktadirlar.
Avrupa Birligi'ne giris stirecinde ulkemizde kamu mali
yonetimi alaninda diizenlemeler yapiimig, Stratejik
Yonetim ve Stratejik Planlama, 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile uygulama alani

bulmustur.

Kanunun amaci, kalkinma planlar ve
programlarda yer alan politika ve hedefler
dogrultusunda kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasini,
hesap verebilirligi ve mali saydamligi saglamak iizere,
kamu mali y6netiminin yapisini ve igleyisini, kamu
bitgelerinin hazirlanmasini, uygulanmasini, tim mali
islemlerin muhasebelestirilmesini, raporlanmasini ve

mali kontrolii diizenlemekiir.




Bu yondeki galismalarin daha iyi yuritilebilmesi ve
hukuksal bir tabana oturtulabilmesi agisindan
hazifanan Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya
lliskin Usul ve Esaslar Hakkindaki Yonetmeligin 4.
maddesinde Stratejik Plan “ Kamu idarelerinin orta ve
uzun vadeli amaglanni, temel ilke ve politikalarini,
hedef ve dnceliklerini, performans olgttlerini, bunlara
ulagmak icin izlenecek yontemler ile kaynak dagiimini

iceren plan” seklinde tanimlanmugtir.

5. maddesinde ise Stratejik Planlama siirecinin genel
ilkelerinden bahsedilmektedir.

a) Kamu idaresinin hizmetinden
yararlananlarin, kamu idaresi galiganlarinin,
sivil toplum kuruluslarinin, ilgili kamu kurum
ve kuruluglarile ilgili diger taraflarin katihimiari
saglanir ve katkilari ahnir.

b) Galismalar, strateji gelistirme biriminin
koordinatorliigiinde tlim birimlerin katiim ve

katkilanyla yarataldr.

¢) Stratejik planlanin dogrudan dogruya kamu
idarelerince ve idarelerin kendi tarafindan
hazirlanmasi zorunludur. ihtiyag duyulmasi
halinde idare digindan temin edilecek
damigmanlik hizmetleri sadece yontem ve

stre¢ danmsmanligi ile egitim hizmetleri

konulariyla sinirlidir.

d) llgili tiim kamu idareleri birbirleri ile uyum,

ighirligi ve esgidum iginde; hesap verme
sorumlulugunun gereklerini dikkate alarak

calsir.

Bu kapsamda hazirlamig oldugumuz
Belediyemiz Stratejik Plani, amag ve hedeflerimize
misyonumuz gercevesinde ulasiimasina katkida
bulunacak, vizyonumuza hizmet ederek, kurumumuzu

gelecege tastyacakr.

“Dogru
Durust

Hizmet”










1946-1949'h yillarda Ankara'da bas gosteren
konut sikintisi iizerine, Ankara'nin 9ncu Belediye

Baskani olan, Dr. Ragip TUZON ‘iin girigimleri ile
Yenimahalle kurulmustur.

Yenimahalle tesebbiisii 5218 sayili kanuna
dayamir. Bu kanundaki 1nci madde Ankara
Belediyesi'ne;

“Miilkiyetinde bulunan veya bu kanun
uyarinca miilkiyetine dahil edilecek arsa ve araziler,
Belediye meclisi karari ile belirlenecektir. Mesken
(ev) yapmak isteyenlere 2490 sayih kanun
hiikiimlerine tabi olmadan (artirma, eksiltme ve
ihale kanunun) tahsis edilecek ve binalar
yapildiktan sonrada temlik etme yetkisini verir”

Kanunun 8nci maddesi hangi arsalarin
Belediyeye verilecegini su sekilde belirtir.

“Hazineye ait araziler bedelsiz, hazinenin
kendine ait veya katma biitceli dairelerle (Vakiflar
hari¢) ozel idareye ait arazi ve arsalar vergi
kiymetleri iizerinden ve bedelleri faizsiz olarak 10
yilda esit taksitlerle 6denmek sarti ile Ankara
Belediyesine devir ve tescil olunur” der.

5218 Sayih kanunun hiikiimlerinden
faydalanmakicin;

1.) En az 1 yil Belediye sinirlar iginde ikamet
etmis olmak,

2.) Kendisinin, esinin veya resit olmayan
cocuklarinin Ankara'da evi veya ev yapmaya miisait

arsasi olmamall,

3.) Her hangi bir evde en az yari hissesi veya
bagkaca bir iradi, akari olmamalidir. ilgili kanun
geregince bu arsalara sahip olanlar bor¢larini 10
yilda faizsiz olarak taksitlerle ddeyecektir.(bu on
yillik taksit kolayhdi ile ev sahibi olmak isteyenlerin
cogu Yararlanamamis olduklari saptanmis, nedeni
ise verilen arsalarin temlik yolu ile dedil tahsis yolu
ile verilmesindendir. Bu da Emlak Kredi bankasinin
ev yapacaklara verecegi ipotek karsiigi krediden
yararlanmak icin bankaya evlerin tapularinin
verilmesi sarti olmasi nedeniyle bazi ev sahipleri
ingaatlarina tapu alabilmek icin kimisi Belediyeye
olan horclarim ddeyerek tapularini alip Bankadan

ipotek karsihigi kredi almiglar.)

Bu kanunun en oOnemli hikmi ise ingaat
zorunlulugunu igeren 4 ncii maddedir. Bu madde;

Arsa tahsisi yapilmasi uygun gorilenler, bu
yerlerin tahsisi ve teslimi tarihinden itibaren bir yil
icinde Belediyenin belirledigi evleri yapmak
mecburiyetidir. 5218 sayili kanunla, mesken

siyasetinin esasinda iki madde;

1.)Ucuzarsa

2.) Insaat zorunlulugudur.




Evierin yapilmasi igin gerekli kredinin

28.06.1948 giin ve 5228 sayili bina yapimini Tegvik
kanunudur.Bu kanunun 11 nci maddesindeki hikmii

ise;

“ Ayni sehir ve kasabada kendisinin veya esine
ait evi olmayanlarla bu gibilerin mesken edinmek veya
yaptirmak dzere ipotek karsiiginda T.emlak Kredi
Bankasinca tahmini yapilan ingaat bedelinin % 75'ine
kadar ve Maliye Bakanhiginca tespit edilecek faizin %5'i
gecmemek sartiyla kredi verilir" der.

Bu kanun ile Yenimahalle'de ev yaptiracaklarin
durumlan kanunun bu maddesindeki Hikimden
yararlanacaklarda aradigr sartlar tamamen
uymaktadir. Bu cikartilan kanun Umumi olmakla

beraber tatbikte de genis bir kontenjana hitap eder.

Yenimahalle olugumu tecriibesi Ankara'da ve
tum Ulkede tatbik edilecek arsa siyaseti bakimindan

onemlibir yerivardir. Bu 6nemise;

10 senelik bina vergisi muafiyeti insaat
malzemelerinin, giimriiklerden indirimli tarifeye tabi
olmasi Deniz ve Demir yollarinda da indirimli tagima

tarifelerine tabi olmalari gibi kolayliklara tabi olmasidir.

Mesken edindirme siyasetinde basaril
olabilmek igin, Ucuz arsa — Uygun kredi — ingaat

yapma zorunlulugu sart kosulmustur. Yenimahalle

olusturulurken bu belirlenen (¢ ana sart tam olarak

saglanamamig olsa da, bu alanda atilan adimlar
bizlere imar caligmalarinin mesken edindirme
siyasetinin Genel imar mevzuati bakimindan birgok

seyleri 6gretmigtir.

Yenimahalle Ankara'nin kuzey batisinda, Ulus
Meydani'ndan 5-6 Km. uzaktadir. Ulustan gelen yol 4
km ye kadar istanbul karayolu ile birlesir ve oradan da
saga donulen yol birkag ylz metre sonra
Yenimahalle'de yapilan ilk evlerin arasindan dogru
yukarilara gider.

Yenimahalle olusturulurken evlerin yapilmasi
gereken arsa sahasi 1,060,419 m2 olarak
saptanmistir. Bu arsalann 460,419 m2 'si 10 kurus
bedelle 46,041.-TL 'si hazineden alinmig ve bu arada
Bagbakanlik memurlan kooperatifinden 156,000 m2
ile 0zel sahislardan 450,000 m2 arsa alinmigtir. Tm
masraflar dahil olmak tzere buralar igin 118,052.-TL
odenmigtir. Bu arada bazi yollarin yapim, su
borularinin dogenmesi, imar planlaninin hazirlanmasi
ile binalarin sekillerinin belirlenmesi igin harcanan
paralarla beraber 1949 yili sonuna kadar bu alan igin
harcanan para 755,195.- TL olmustur.

Belediye bu arsalar izerinde ev yapmak
isteyenlere arsalarin metrekaresini bir liradan
taksitlerle uzun vadeli olarak satmigti. Bu arada
Yenimahalle olusumu i¢in agilan proje Yarigmasinda
birinci gelen olmadigi igin ikinci gelen proje
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imar miuduarluga yetkililerince onaylanip tatbik
edilmeye baslanmugtir.

1,060,419 m2 'nin parselasyona tabi tutulmasi
sonucu 2915 parsel arsa elde olunmus bunlardan;
2900 adet parsel evigin,

13 parsel umumi hizmet binasi yapimi igin (20
adet resmi bina yapimi)

2 adet parselde (41 adet dikkan yapimi) igin
aynimigtir. Parsel genelde 175 ve 300 m2 olarak tespit

edilmistir.

5218 Sayili Kanundaki sartlara ilave olarak
Belediye Meclisi aldigi kararda tercihlere gore
degerlendirme yapmistir. Bu degerlendirmeler ise;

1-Evliveya dul olup gocugu olanlar,
2-Evliolanlar,

3-Ankara'da uzun stiredirikamet edenler,
4-Is yerinin devaml Ankara'da olanlar,

5-Maddi durumlari bu kanundan faydalanmaya

uygun olanlar.

Belirlenen bu tercihlerden sonra ilan ile
Ankara'da yasayanlara duyurulur. Verilen ilanlar
neticesinde 5756 kisi bagvurur ve bu bagvuranlardan

bir kismi istenen sartlara uygun olmadiklan igin

elenir ve 2896 kiginin bagvurusu kabul gorir. Bu kisiler

icinden 2085 kisi miiracaat ederek anlagsma yapar
digerleri verilen zaman iginde anlagmayi yapmadiklari
icin haklarini kaybederler. Taksimati yapiimayan yerler
icin daha sonra tekrar kura cekilerek ve arsalarin
tahsisi yapilir.

1949 yilinda 32 arsa sahibi ingaata baslar, 18
kisi sene sonu itibariyle ingaati bitirirler.
Yenimahalle'nin olugsumunun ilk onculeri
bunlardir.1951 yilinin ingaat mevsimi sonunda ingaati
biten bina sayisi 2000'e yaklastigi tespit olunur. 5218
saylll kanuna gore ingaatlarnn bitirilmesi i¢in konan
stire bazi mesru sebeplerden dolayr verilen middet
Belediye enctimeni karari ile 1952 yili ingaat mevsimi
sonuna kadar uzatihr. Yenimahalle'nin olusumunda
2900 arsa (izerine ev inga edilecegi, hesaplanan 3000
hane yerine 4500-5000 hane ve 15-20 bin niifus
olacagi tahmin edilmistir. Nedeni ise, “Arsa sahipleri
tim mali olanaklariyla ingaatlarini bitirmeye
calismiglardi. Emlak Bankasinin %5 faizle 5000-9000
TL kredi vermistir. Bu kredinin vadesi 10 yil olarak
belirlenmistir. Bazi vatandaglar 6zel bankalardan %8
faizle kisa vadeli kredi alip ingaatlarn tamamlamak
istemisler, memur olan vatandaslara ise Emekli
sandigi Gi¢ maas tutarinda 2 yil vadeli %5 faizli kredi
tahsisi de yapmustir. Evlerin maliyeti 3 odalilarda
10.000. TL, 5 odali evler ise 25.000._TL. ye kadar
clkmugtir.




Yenimahalle'ye yerlegenlerin  gogunlugunu memur,
hizmetli ve orta halli kiigiik esnaf Teskil etmektedir.
Emlak Bankasinin verdigi krediden yararlanmak
isteyen vatandaglar es - dosttan kisa vadeli
borglanarak belediyeden arsalarinin tapularini
almiglar. Bazilan ise aldiklari kredilerin taksitlerini
0deyebilmek igin evlerinin alt katlarini ve orta katlarini
oturulacak hale getirip, kiraya vermis ve taksitleri
0deme yoluna gitmislerdir. Yenimahalle olugmaya
baslayinca buralara ilk once ” Ucuz arsalar”
denilmigler. Daha sonra Mahalle biiyiytince bu tabirin
Yenimahalle sakinlerince hos karsilanamayisi
nedeniyle ismi Yenimahalle olmustur. Yenimahalle
Cumhuriyet tarihinde mesken siyasetinin ve imar
mevzuatinin bir laboratuari olmustur. Ulkenin hig bir
yerinde bir kilometre karelik alan i¢ine 1000 adet Bina
yapiimamistir. Bu kadar kisith bir saha uzerine 3-5
sene gibi kisa bir zaman zarfinda 3000 bine yakin (bu
alanicinde Bagbakanlik memurlar kooperatifi de kendi
arsalan dizerine ayrica ingaat yaptirmaya baglamiglar)
bina yapiimak suretiyle ntifus 15-20 bine ulagmistir.
5218 Sayill Kanunun hiikimlerinden yararlanilarak
meydana cikan Yenimahalle tesebblsti Ankara'nin
imari bakimindan oldugu kadar dlkenin imar ve
mesken gibi biylik sorunlarinin halli bakimindan
biyik oneme sahiptir. Yenimahalle tesebbiisinin
onemini vurgularken; Ankara'da Yenisehir ve diger

iskana aclk alanlarda bog arsalar dururken tamamen

ham bir arazi izerine yeni bir mahallenin

olusturulmasina tesebbiis etmek, Ankara'yl daha bir
daginik hale getirmek gibi goriinse de, Yenimahalle

projesinin olusumunda tespit edilen 3 ozellik;
1.) Ucuzarsa,
2.) Insaatzorunlulugu,
3.) Ucuzkredi politikasi

dir. Cumhuriyet tarihinde ilk defa Yenimahalle'de
gerceklesmis ve bir daha da tilkede Yenimahalle gibi 3-
5yilzarfinda 15-20 bin niifuslu 4500-5000 hanelik bir

olugum yapilamamustir.

Yenimahalle' deki Eski Yapilar:

Yenimahalle 'de ilk camii 1954-1955 yillarinda
5nci duraktaki Gavusoglu Camiidir. ilk Karakol ve
Posta binasl ise, 4 nci durak Ginar sokagin bitiminde
faaliyete gegmistir. Akin Caddesindeki mobil benzin
istasyonunun yeri, ¢cadir tiyatrolarinin kuruldugu alan
olup, ayrica, Yenimahalle Snci duraktaki parkin
yerinede bayramlarda lunapark ve pazar
kurulmaktaydi.

1 Mart 1966 yilinda Etimesguttan Bucak
teskilati kaldinlip, Yenimahalle 'nin semti haline

dondsturalmdstdr.




30.11.1983 yilinda 2963 sayili yasaya gére
Sincan Bucag! ilge haline getirilmis ve 15 koy

ilcemizden ayrimistir.

Atatiirk tarafindan kurulan ATATURK ORMAN
GiFTLIGI civarinda yapilan kazilarda ok sayida tarihi
eserler bulunmustur (Bu eserlerin gogu Arkeoloji

Miizesindedir).

1957 yilinda iigemize bagh olan Alpagut, Zir
(Yenikent), Akcaviran ve ilyakut (ilyagut) koylerinde
yapilan kazilarda Bizanslilara ve daha sonra Anadolu
Selcuklu 'lar ile Osmanli donemlerine ait gok sayida

tarihi eser ve belge bulunmusgtur.

Yenimahalle'nin temelini atan Dr. Ragip TUZUN
'inismiilce merkezinin en iglek caddesine verilir.

icemizde ilk Gazete 1970 senesinde
YENIMAHALLE 'nin SESi ” olarak ikinci Gazetede 1979
Yilinda “ADALETIN SESi ” olarak Hiiseyin YILMAZ
denetiminde gikanlmistir.

sadecs YVerimahalleli




Cografi Ozellikleri

Ankara'nin  merkez ilgelerinden biri olan
Yenimahalle, sehir merkezi haricinde engebeli bir
arazide kurulmustur. Denizden ytksekligi 830
metredir. ilgenin yiizélcimii 359 km2'dir.

ilgemizin kuzeyinde Kazan, kuzeydogusunda
Kecioren, dogusunda Altindag, gineyinde Polatl ve
Golbasi, giineydogusunda Cankaya ve batisinda
Etimesgutile Sincan ilgeleri bulunmaktadrr,

B. CEVRE ANALIZI

llcemizin sinirlari; Kecidren ilcesi ile Kurtini
Deresi-Halil Sezai Erkunt Caddesi-Etlik Caddesi-
Cubuk Cayi, Altindag ilgesi ile Gubuk Gayi-Hipodrom
Caddesi, Cankaya ile S6gutozi Caddesi-Gazi

Istasyonu-Tren Yolu-Macun Deresi hattidir.

-
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Idari Durum

Bugiin Ankara ilimiz ile kaynasmis olan
Yenimahalle ilgemiz, yerlesim alani olarak on siralarda
bulunmaktadir. 1946 yilindan bu yana bu 6zelligini
sirdiirmektedir. Ankara'nin merkez ilgelerinden biri
olan Yenimahalle, 1957 yilinda kurulmustur. ilceye
bagh 13 koyiin 5216 Sayili Biyulksehir Belediyesi
Kanunu dogrultusunda mahalle statiisiine
kavusturulmasi sonrasi mahalle sayisi 64 olmustur.

ilgenin yerlesim durumu planh ve diizenlidir.
Demetevler ve gecekondu bolgelerinin altyapi durumu
normal diizeye ulagmistir ancak bazi imar ve altyapi
islemleri devam etmektedir.

Sosyal Durum

ilgemizin Umitkoy-Gayyolu bdlgesinde daha
cok (st veya orta-ist gelir grubu aileler, Batikent ve
Yenimahalle Merkez bolgesinde orta gelir grubu aileler,
Demetevler, Sentepe, Karsiyaka ve Yahyalar
bolgelerinde ise genel olarak orta veya alt-orta gelir
grubuna mensup aileler yasamaktadir. Bu bdlgede
geliri, asgari ticret diizeyinde ailelerde bulunmaktadrr.
ilce niifusunun gok dnemli bir bolimiinii calisan ve
ucretli kesim olusturmaktadir.

llgemiz merkezinde ve Sentepe' nin imar goren
bolimlerinde eski yapilar yikilarak, ekseriya gok katli
yapilara gecis devam etmektedir.

Ilcede Binasi Bulunan Onemli Kamu Kurumlan

MIT Miistesarlg

Niifus ve Vatandaglik Isleri Genel Midurligi MERNIS

Bagbakanlik Devlet Arsivleri Genel Midurligu

Tarim ve Kdyisleri Bakanhgi Tarimsal Arastirmalar Gen. Mid.
Tarim ve Koyisleri Bakanhdi Yayin Dairesi Baskanlig

Atatiirk Orman Ciftligi Midurligu
Tarim Isletmeleri Gn. Midiirliigii
Toprak Mahsulleri Ofisi Gn. Midurligu.




Batikent ve Gayyolu-Umitkdy bélgelerinde ise modern

ve gagdas bir yapilasma stirmektedir.

Ozellikle Karsiyaka ve Demetevierde halk,
geleneksel yasam bigimine ve muhafazakar degerlere
bagll gozikmektedir. Bu bdlgelerde yasayan
halkimizin 6nemli bir kismi Ankara' nin Kizilcahamam
ve Gamlidere ilgelerinden ve Orta Anadolu'nun diger

illerinden gelerek yerlesmislerdir.

Son bes yilda, iicemizin kuzeybati bélgesinde
yer alan Yakacik Koyiine (Mahallesine), 6zellikle Dogu
ve Giineydogu Anadolu Bolgelerinden gelen vatandas-
lanmizin - diizensiz ve plansiz yerlesmeleri, bu
koyimiize (mahallemize) plan yaptinimak suretiyle
onlenmig ve dizen altina alinmigti. Ancak bu
koyumizde (mahallemizde) altyapi eksikliginden

meydana gelen problemler yaganmaktadir.
Niifus Yapisi

llcemiz 1997 niifus sayimi kesin sonuglarina
gore merkez nifusu 474.611, koylerin niifusu 12.408

olmak iizere toplam 487.019'dur.

2000 yili niifus sayimi kesin sonuglarina gére

ise merkez nifusu 534.109, koylerin nifusu

19.235 olmak iizere toplam 553.344'diir. 2007 Yilinda
TUIK tarafindan yapilan sayimda ise, ilgemizin toplam
niifusu 614,778' dir.

llgemiz niifusunun tahminen %2'sini esnaf ve
tiiccarlar, %1'ini ciftgiler, %15'ini emekliler ile geri
kalan %82'sini isci ve memurlar teskil eder.

Yillara Gore Ilge Niifus Verileri

Yillar Merkez Kéyler  Toplam

2009 636.591 - 636.591
2007 614.778 = 614.778
2000 534.109 19.235 553.344
1997 487.019 12,408  499.427
1990 343.951 7.485 351.436
1985 360.573 - 360.573
1980 270.016 - 270.016
1975 198.643 - 198.643
1970 133.347 - 133.347
1965 86.222 - 86.222
1960 67.636 - 67.636

Egitim Durumu

llge Milli Egitim Miidiirligii tarafindan; 2009-
2010 Egitim Ogretim yilinda 135 resmi okul ve
kurumda 105.720 6grenciye toplam 6470 personelile
editim 6gretim hizmeti verilmistir. Ayrica 159 adet ozel
egitim kurumu da bulunmaktadir.




Tagimali ilk6gretim Uygulamas! kapsaminda 7

yerlesim yeri ve 5 yol giizergahindan 4 tasima merkezi
okula;100'0 kiz 151'i erkek olmak iizere toplam 251
Ogrenci tasinmaktadi. 6 okulumuz tamamen, 1
okulumuzun ise 2.kademe 0ogrencileri tasima

kapsamindadir.

2009-2010 Egitimi Ogretim ddneminde
ilgemiz Halk Egitim Merkezi Miidarligiince toplam
181 dalda 1202, Mesleki Egitim ve Sosyal-Kiiltirel
amach kurs aciimig olup, agilan kurslara 17.753
kursiyer bagvurmug ancak 13.087 kursiyer belgeye
almaya hak kazanarak kursu tamamlamistir.

llce Milli Egitim Miidiirligii tarafindan “ Egitime
%100 Destek ve Haydi Kizlar Okula Kampanyalari
“cercevesinde calismalar yapiimis; Egitim-Ogretim-
Kiltir, Program Gelistirme, bilgisayar ve Sinav
hizmetleri, Halk Egitimi-Yaygin Egitim, Hizmetici
Egitim, Ciraklik ve Mesleki Egitim, Ozliik, OzeOgretim,
Personel-Atama, Yonetici Atama, inceleme

Sorusturma, Ozel Kalem ve Yatinmlar-Muhasebe
birimlerince bir dizi galigma gerceklestirilmistir.

Atatirk ve Gazi Anadolu Lisesi, Gazi ve
Yenimahalle Endiistri Meslek Liseleri gibi Ulkemizde
isim yapmig ortadgretim kurumlarn ile Gérme
Engelliler okulu, Radyo Televizyon Teknik Lisesi,
Mahalli idareler Lisesi, Yapi Meslek Lisesi, Kimya
Meslek Lisesi gibi 6zellik arz eden 6gretim kurumlari

ilcemiz sinirlartiginde bulunmaktadir.

Ayrica, Gazi Universitesi Ana Kampus' i ile
bagh fakilteler, Ankara Universitesine bagli Fen
Edebiyat Fakiilteleri ile Hacettepe Universitesine bagl
bazi yiksek okullar ilgemiz sinirlan iginde yer
almaktadir.

Kredi ve Yurtlar kurumuna bagh yurtlarin
énemli bir kismi ile Sabanci Kiz Yurdu da ilgemiz
Sinirlan igindedir. ilgemiz bolgesinde igerisinde 1426
ogrenci kapasiteli 19 6zel 6grenci yurdunda 866
6grencimiz barinmaktadir.

YENIMAHALLE MiLLi EGITIM MUDURLUGU PERSONEL DURUMU

Cahisma Yeri

Genel Idari Hizmetler Sinifi
Egitim Ogretim Hizmetleri Sinifi
Sozlesmeli Ogretmen (657/4-B)
Sadlik Hizmetleri Sinifi

Teknik Hizmetler Sinifi

Yardimci Hizmetler Sinifi

Gegici Mahiyette isci (657/4-C)
Toplam

Erkek Bayan Toplam
100 88 188
2145 4,152 6297
2 5 7
- 5 5
23 2 25
136 33 169
19 10 29
2425 4295 6720




Okul Tara

ilkdgretim
Resmi

. Ozel Egitim
Ilkogretim

Okullari
Anaokullari

DERSLIK DURUMU

ilk Ogretim, Ozel Ogretim ve Anaokullari
Genel Toplami

Liseler

Meslek
Liseleri

Anadolu
Liseleri

Resmi

Imam Hatip
Ortadgretim

Liseleri

Guzel
Sanatlar ve
Spor Lisesi

Muizik ve

Sahne

Sanatlar
Lisesi

Ortaogretim Genel Toplam

Resmi Okullar Genel Toplam

_Ogzel
Ogretim
Kurumlari

Ozel
Okullar

Ozel Ogretim Kurumlari

Ozel Ortadgretim Kurumlari

Ozel Okul Oncesi Kurumlari

RESMI VE OZEL OKULLAR GENEL TOPLAM

Derslik Durumu S(.)a I;ll"sll 22';22:‘
Derslik Sayisi 81 1665
(Kullanilan ve
kullanilmayan 5 101

ana sinifi dahil) 8 43

94 1.809
15 401
13 378
8 192
Derslik Sayisi
(Kullanilan ve
kullanilmayan 2 76
ana sinifi dahil)
2 9
2 9
134 2865
Derslik Sayisi
(Kullanilan ve
kullanilmayan 52 380
ana sinifi dahil)
OZEL OKULLAR AGILIMI
7 158
11 154
34 68
186 3236

Sube
Sayisi

2.369
86
58

2.513

520

546

208

66

3862

406

158

154

94

4259

Ogrenci
Sayisi

65.085
742
1.118

66.945

16597

14345

5449

1093

185

185

104614

5125

2367

2122

636

109554

Bir

Derslige
Disen
Ogrenci
Sayisi

39
7
26

37

41

38

28

14

21

21

37

13

15

14

34



—

whE e
A
N

* logk*

oMM
A
’S34103

Ekonomik Durum

llcenin sehir kesiminde oturanlarin gogunlugu
memur ve iscilerdir. Son yillarda hizli bir gelisme
gosteren ilge sinirlan icerisinde ticaret ile ugrasanlar
cogalmistir. ilge topraklarinin tarima elverisli olmasi
nedeniyle, koylerde halk tanm ile ugragsmaktadir.
lgenin 42.600 hektar arazisi olup, bunun 14.488
hektarinda tanm yapiimaktadir. Esas tarim gesidi tarla
ziraati olup, sirasiyla bugday, arpa, mercimek,
patates, aycicegiile kavun ekilmektedir.

ilcemizde Organize
Sanayi Sitesi

Ivedik Organize Sanayi Sitesi

Ostim Sanayi Sitesi

Ilcemizdeki Gida Siteleri

Gimat Toptancilar Sitesi

Ozankara Toptancilar Sitesi

Ankara ilinin yeni yerlesim alani olarak 6n

siralara gegen ilcedeki, Ozellikle E-5 Devlet Karayolu
cevresinde yerlesim alanlar ve sanayi agirlik
kazanmaktadir. Batikent yerlesim alani, Aselsan ile
tlizel ve Ozel kisilere ait fabrikalar ve ozellikle Macun
Mahallesi sinirlart igerisinde kurulan Sanayi ve Ticaret
Merkezi (OSTiM) ile ivedik Organize Sanayi Bolgesi ve
GIMAT bulunmaktadir.

Ilcemizdeki Sanayi Siteleri

Erciyes Isyerleri Sanayi Sitesi
Ankara Otobisgller Sanayi Sitesi
Gimat Sanayi Sitesi
Yenibaskent Sanayi Sitesi

Yildirnmlar Sanayi Sitesi

A.T.B. Toptancilar Sitesi

Saghk Durumu

Kurumumuz 1994 Agustos ayina kadar
Yenimahalle Hukimet Tabipligi olarak faaliyet
gostermis olup; ayni tarinte Yenimahalle Saglik Grup

Bagkanligi olmustur.

Gersan Toplu Isyerleri Sitesi
Dimas Sitesi

Hurdacilar Sitesi

Kurumumuz halen Yenimahalle ilge
Kaymakamlik Binasinda Yenimahalle Merkez Saglk
Ocagi ile birlikte saglik hizmetleri vermeye devam
gtmektedir.




Saghk Durumu

Kurumumuz 1994 Agustos ayina kadar Kurumumuz halen Yenimahalle ilge
Yenimahalle Hukimet Tabipligi olarak faaliyet Kaymakamlik Binasinda Yenimahalle Merkez Saglk
gostermis olup; ayni tarinte Yenimahalle Saglik Grup Ocag ile birlikte saglik hizmetleri vermeye devam

Bagkanligi olmustur. etmektedir.

Yenimahalle Saglik Grup Baskanhgi
Birinci Basamak Saghk Kurumlarindaki 2009 Yili Personel Durumu

Personel Sayisi

Unvan - Kadro (Fiili Calisan)
Bashekim 4
Kadin Hast. Uzmani -
Cocuk Hast.ve Saghigi Uzmani 2
Aile Hekimi 5
Halk Sagligi Uzmani 3
Pratisyen Tabip 142
Dis Tabipi 20
Eczac 2
Sosyal Calismaci 2
Diyetisyen 3
Tibbi Teknolog 5
Saghk Memuru 11
Laboratuvar Teknisyeni 16
Réntgen Teknisyeni 4
Cevre Saglidi Teknisyeni 10
Bashemsire 2
Hemsire 85
Ebe 141
Memur 14
Ayniyat Saymani 5
Ambar Memuru 1
VHKI 8
Sef 3
Sofor 2
Hizmetli 31
Gida Muhendisi 2
Diger 17

TOPLAM 540




o YENIMAHALLE SAGLIK GRUP BASKANLIGI
iKINC BASAMAK SAGLIK KURUMLARINDAKI 2009 YILI PERSONEL DURUMU

HASTANE UNVAN / KADRO ilgemizdeki Sanayi Siteleri

Uzman Doktor Sayisi 68
Pratisyen Dr. Sayisi 12
Dis Tabibi Sayisi 4
GAZI MUSTAFA KEMAL Hemsire 72
HASTANESI Ebe 17
Diger Saglik Personeli 65
Diger Personel 85

TOPLAM 323

YENIMAHALLE SAGLIK GRUP BASKANLIGINA BAGLI KURUMLARIN BiNA DURUMLARI
Merkez Saglk Ocadi ( Kaymakamlik Binasi )
Ertugrul Simsek Ocadi (Kendi Binasi )
Demetevler Elife Mehmet Kahraman Saglik Ocagi (Hayirsever Vatandas tarafindan)
Karsiyaka Saglik Ocadi (Kira )
Yahyalar Saglhk Ocadi (Kendi Binasi-Yeni Bina)
Batikent 1 Nolu Saglk Ocadi (Kendi Binasi )
Batikent 2 Nolu Saglik Ocadi ( Kendi Binasi )
Batikent 3 Nolu Saglik Ocadi ( Kendi Binasi )
Batikent 4 Nolu Saglk Ocadi (Site Yonetimi ve Belediye)
Ergazi Mehmet Gozglu Saglk Ocadi (Hayirsever Vatandas tarafindan)
Susuz Saghk Ocadi ( M.E.B. Binasi )
Havacilar Saglik Ocagi ( Sami Efendi Dernegdine ait )
Hurdacilar Saglhk Ocadi (Sanayi Sitesine ait )
Cayyolu Saglik Ocadi ( Kendi Binasi )
Cayyolu 2 Ayse Ana Saglik Ocadi( Kendi Binasi)
Ostim Saglik Ocadi (Ostim Sanayi Sitesine ait )
Yakacik Saglik Ocadi (P.T.T.)
Sentepe 1 Nolu Saglik Ocadi ( Kendi Binasi )
Sentepe 2 Nolu Sadlik Ocadi ( Kendi Binasi )
Camlica Saglik Ocadi ( Kendi Binasi )
Macunkdy Saglik Ocadi ( Kendi Binasi )
Turkkonut 2 Saghk Ocadi( Turkkonut yonetimine ait )
Gimat Saghk Ocad (Kira )
1 Nolu ACS/AP Merkezi( Kendi Binasi )
6 Nolu ACS/AP Merkezi( Kendi Binasi )
16 Nolu ACS/AP Merkezi (Yonetim sitesi ve Belediye)
Kaletepe ACS/AP Merkezi( Belediyeye ait)
Cayyolu 3 Nolu Saglik Ocagi (Hayirsever Vatandas tarafindan)
ASTI Saglik Ocagi (ASTI Yonetimi)
Alacaath Saglik Ocagi (Kendi Binasi)
Kent Koop Saglik Ocadi (Kooperatif Binasi)

5 Nolu Verem Savas Dispanseri (Ankara Verem Savas Dernegi)




Ilcemizin Tarihi ve Turistik Yerleri

1- Akkopri

ilgemizin tarihini vurgulayan eserler arasinda
Selguklu Hiikiimdan Alaaddin-i Keykubat tarafindan
1222 yilinda eski Bagdat Ticari Yolu ile Ankara Gay!
uzerinde vyaptirilan AkkoOpri, ilgemiz Varhk
Mahallesinin istanbul Devlet Asfaltinin kenarinda olup,
4 bilyik, 3 kiigik olmak tizere 7 kemerden olusmustur

ve tarihi 6zelligini korumaktadr.
2- Atatiirk Orman Giftligi

Ulu onder Ataturk tarafindan parasi bizzat
odenmek kayd ile 5 mayis 1925 tarihinde kurulan
Atatiirk Orman Giftligi ilgemiz sinirlari igerrisinde olup,
halka dinlenme ve ornek caligmalari ile hizmetini

sirdiirmektedir.

3- Ankara Hayvanat Bahcesi

Ankara Hayvanat bahgesi, Atatiirk Orman
Giftligi icerisindedir. Mustafa Kemal Atatiirk'tin direktifi
ile 29 Ekim 1940 yilinda hizmete agilmigtir. Kurulug
amaci, halkimiza yerli ve yabanci hayvan cesitlerini
tanitmak ve Ozelliklerini 6gretmek, hayvan ve doga
sevgisini asilamakt. Bugiin 178 c¢esit hayvan
barindirmaktadir. Yilda ortalama 1.000.000 insan

tarafindan ziyaret edilmektedir.
4-75. Y1l Ankara Hipodromu

1988 yilinda yapilan ve hizmete giren 75. Yl
Ankara Hipodromu, 1.383.282 m2 alan (zerine
kurulmus olup, tribtin binasi, zemin ve 4 kattan
olugmaktadir. Triblin binasinda 8 adet yiriyen
merdiven, 6 adet asansor, numarall localar, seyir
teraslan, Cumhurbaskani ve kordiplomatik locasi
vardir. 6.400'0 ayakta, 2.300'0 oturan olmak izere

8.700 seyirci kapasitelidir.
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C. MEVZUAT ANALIizi

1.Belediye Mevzuati

Belediye hizmetlerini strdirmek igin gerekli
yetkileri aldigimiz dayanaklanmiz, stratejik plan igin
proje temelli hizmetlerle rutin hizmetlerimizi ayirmayi
zorunlu kilmaktadir. Bu nedenle Belediyemizin
yapmakla yikimli oldugu, olmazsa olmaz
calismalarin yasal dayanaklarinin detaylica
belilenmesi 0n sartti. Bu on sartin irdelenmesi ile;
halkimiza ve bolgemize yonelik, proje esasli
hizmetlerin tamimlanmasi, bir plan ve program
dahilinde icra edilmesi mimkin olabilecektir. Bu
cergevede kurumumuzun, yukumldlik ve sorumluluk
temellerini kisaca hatirlamakta fayda vardir.

Belediyenin var olmasinin ana nedeni T.C.
Anayasasi'nin 127. maddesindeki diizenlemedir. Bu

anayasal hikim su sekildedir:
Mahalli idareler

Mahalli idareler; il, belediye veya koy halkinin
mahalli musterek ihtiyaclarini karsilamak tzere
kurulug esaslar kanunla belirtilen ve karar organlari,
gene kanunda gosterilen, segmenler tarafindan

segilerek olusturulan kamu tiizelkisileridir.

Mahalli idarelerin kurulug ve gorevleri ile
yetkileri, yerinden yonetim ilkesine uygun olarak
kanunla diizenlenir.

Mahalli idarelerin secimleri, 67. maddedeki

esaslara gore bes yilda bir yapilir. Ancak, milletvekili

genel veya ara seciminden onceki veya sonraki bir yil
icinde yapilmasi gereken mahalli idareler organlarina
veya bu organlarn dyelerine iligkin genel veya ara
secimler milletvekili genel veya ara segimleriyle
birlikte yapilir. Kanun, biyik yerlesim merkezleri igin

o0zel yonetim bigimleri getirebilir.

Mahalli idarelerin secilmis organlarinin,
organlik sifatini  kazanmalarina iligkin itirazlarin
¢Ozimi ve kaybetmeleri, konusundaki denetim yarg
yolu ile olur. Ancak, gorevleri ile ilgili bir sug sebebi ile
hakkinda sorusturma veya kovusturma agilan mahalli
idare organlari veya bu organlarin tyelerini, igigleri
Bakani, gegici bir tedbir olarak, kesin hiikkme kadar

uzaklastirabilir.

Merkezi idare, mahalli idareler (izerinde,
mahalli hizmetlerin idarenin bitiinligu ilkesine uygun
sekilde ydrdtilmesi, kamu gorevlerinde birligin
saglanmasi, toplum yararinin korunmasi ve mahalli
ihtiyaclarin geregi gibi karsilanmasi amaciyla,
kanunda belirtilen esas ve usuller dairesinde idari
vesayet yetkisine sahiptir. Mahalli idarelerin belirli
kamu hizmetlerinin goriilmesi amaci ile, kendi
aralaninda Bakanlar Kurulunun izni ile birlik kurmalar,
gorevleri, yetkileri, maliye ve kolluk igleri ve merkezi
idare ile karsilikl bag ve ilgileri kanunla diizenlenir. Bu

idarelere, gorevleri ile orantili gelir kaynaklar saglanir.




Yukaridaki anayasa hikmi uyarinca
Belediyelerin kurulus, gorev ve yetkileri kanunla
dizenlenmigtir. 1580 Sayili Eski Belediye Kanunu
14.04.1930 tarihinden 24.12.2004 (5272 Sayil
belediye Kanunu) tarihine kadar yirirliikte kalmis olup
en son olarak diizenlenen 5393 Sayili Belediye
Kanunu 13.07.2005 tarihinden itibaren Hukuk

alanindaki yerini almig bulunmaktadir.

5393 Sayili Kanun'un Tamimlar baslkl 3-a
maddesinde Belediye; Belde sakinlerinin mahalli
musterek nitelikteki ihtiyaglanni karsilamak dzere
kurulan ve karar organi segmenler tarafindan segilerek
olusturulan, idari ve mali 6zerklige sahip kamu tiizel

kisisi, olarak tanimlanmugtir.

Bu tanimdan da agikga anlasilacagi Uzere,
Belediyenin var olma nedeni, belde sakinlerinin o
beldede yasamalarindan kaynaklanan bilumum
ihtiyaclarinin diizenli bir kamu tlizel kigisi marifetiyle
adilane sekilde karsilanmasinin saglanmasidir.

Bir Anayasal Mahalli idare Kurulusu olarak
Belediyenin ¢aligmalarina temel tegkil eden degerler;
belde sakinlerinin mahalli miisterek mahiyetteki basta
cevre temizligi, yol, su, kanalizasyon, yesil alan
duzenlemeleri v.b. olmak (izere tiim ihtiyaglarinin
karsilanmasi icin, objektif, adil ve demokratik usul ve

esaslar cercevesinde icra edecegi hizmetlerin

biitiinudir.

Belediye, Anayasa ve Kanunlarla var olmus bir

kamu tlizel kisisi olmasi nedeniyle, tim is ve
islemlerini ilgili mevzuat — kanun ve yonetmelik —

hikimleri gergevesinde gergeklestirir.

Temel Kanunlar
¢ 5393 sayili Belediye Kanunu
e 5216 sayili Blyiiksehir Belediyesi Kanunu
e 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve
Kontrol Kanunu

e 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu
Temel Yonetmelikler

e Belediye Meclisi Calisma Yonetmeligi
(Resmi Gazete tarihi: 09.10.2005 sayisi: 25961)

o Belediyelerin arsa, konut ve igyeri dretimi,
tahsisi, kiralamasi ve satigina dair genel yonetmelik
(Resmi Gazete tarihi: 29.09.2005 sayisi: 25951)

e Devlete ait taginmaz mal satig, trampa, kiraya
verme, miilkiyetin gayri ayni hak tesis, ecri misil ve
tahliye yonetmeligi (Resmi Gazete tarihi: 16.12.1984
sayisi: 18607)

Bu kanunlar arasinda Belediyenin calismalarina
ISIk tutacak ana kaynak hig suiphesiz ki 5393 sayili
Belediye Kanunu'dur. Bu kanun ile eski (1580)
kanundaki anlasiimazliklar ve bir takim yetki gorev

karmasasi giderilmistir.




Son donemde Belediye yapisinda ve gorev

alaninda onemli degisiklikler yapilmistir. 5393 sayili
Kanun ile getirilen bu degisikliklerden bazilar

sunlardir:

1- Belediye Enciimeni'nin yapisi degistirilmis
(33. madde), Enciimen Uyelerine verilecek odenek
yeniden diizenlenmistir. (36. madde)

2- Belediye Bagkani'nin 0zlik haklarina agiklik
getirilmistir. (39. madde)

3- Belediye Baskani'na Stratejik Plan ve
Performans Programini Belediye Meclisi'ne sunma
gorevi getirilmistir. (41. madde)

4- Norm kadro ve personel istihdam ve devri
politikalarina iligkin yeni diizenlemeler / uygulamalar
getirilmigtir. (49, 50. madde)

5- Acil durum planlamasinin  hazirlanmasi
gorevi verilmistir. (53. madde)

6- Belediyelerin denetimi, faaliyet raporlarinin
hazirlanmasina dair esas ve usullerde yeni ilkeler
getirilmistir. (54-58. maddeler)

7- 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu cergevesinde, Belediye Bitgesinin
hazirlanmasi ve kabulline dair esas ve usullerde yeni
diizenlemeler yapiimistir. (61-67. maddeler)

8- Arsa ve konut tiretimine dair esas ve usuller

daha belirginlestirilmistir.(69. madde )

9- Kentsel dontisim ve gelisim alanina dair
proje uygulamasi yapiimasi benimsenmistir.
(73.madde)

10- Belediye'nin yurt digi ve diger kuruluslarla
iligkilerine dair esas ve usuller agikga belirtilmigtir.
(74,75.madde)

11- Kent vizyonunun ve hemserilik bilincinin
geligtirilmesi kapsaminda Kent Konseylerinin
olusturulmasi sistemi benimsenmistir.
(76.madde)

12- Belediye hizmetlerinin yapilmasin da,
beldede dayanigma ve katlimi saglamak (zere,
Belediye hizmetlerine gondlli katiim uygulamasi
baslatiimigtir. (77. madde)

13- Belediye'nin kamu kurum ve kuruluglaryla
dogrudan yazisabilmesi usuli benimsenmistir.
(78.madde)

Belediyemiz, idari ve mali 6zerklige sahip bir
kamu Kurulusu olmasi nedeniyle, Genel idare
hiyerargisi digindadir. Ancak, Anayasanin 127.

maddesinde belirtilen idari vesayet denetimine tabidir.




2.Yasal Dayanaklar
a.Kanunlar

10.
1.

12.

13.
14.
15,
16.
17.

18.
19.

237 sayili Tagit Kanunu

394 sayill Hafta Tatili Hakkinda Kanun

442 sayill K6y Kanunu

634 sayili Kat Miilkiyeti Kanunu

657 sayili Devlet Memurlar Kanunu

775 sayil Gecekondu Kanunu

1319 sayili Emlak Vergisi Kanunu

1593 sayill Umumi Hifzissihha Kanunu
2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu

2559 saylli Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu

2822 sayili Toplu is Sozlesmesi, Grev ve Lokavt
Kanunu

2863 sayli Kiiltir ve Tabiat Varliklarini Koruma
Kanunu

2872 sayili Gevre Kanunu

2886 sayili Devlet ihale Kanunu
2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu
2942 sayil Kamulagtirma Kanunu

2972 sayill Mahalli idareler ile Mahalle
Muhtarliklan ve ihtiyar Heyetleri Secimi
Hakkinda Kanun

2981 sayil imar Affi Kanunu

3071 sayil Dilekge Hakkinin Kullanilimasina Dair
Kanun

20.
21.
22.

23.
24.

25.
26.

27.

28.

29.
30.
31.
32.
33.
34.

35.

3194 sayill imar Kanunu
3213 sayil Maden Kanunu

3285 sayill Hayvan Saghgi ve
Zabitas| Kanunu

3516 sayil Olgiiler ve Ayar Kanunu

3572 sayli Isyeri Agma ve Galisma
Ruhsatlarina Dair Kanunu

3621 sayili Kiy Kanunu

3628 sayili Mal Bildirimde
Bulunulmasi, Rigvet ve Yolsuzlukla
Miicadele Kanunu

3728 sayil Avrupa Yerel Yonetimler
Ozerklik Sartinin Onaylanmasinin

Uygun Bulunduguna Dair Kanun

4077 sayih Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanun

4342 sayil Mera Kanunu

4708 sayil Yapi Denetimi Hakkinda Kanun
4734 sayil Kamu ihale Kanunu

4735 sayil Kamu ihale Sozlesmeleri Kanunu
4982 sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunu

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol

Kanunu

5179 sayil Gidalarin Uretimi, Tiiketimi ve

Denetlenmesine Dair K.H.K." nin degistirilerek
Kabulii Hakkinda Kanun
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36. 5187 sayil Basin Kanunu

37. 5199 sayili Hayvanlan Koruma Kanunu
38. 5216 sayili Buyuksehir Belediyesi Kanunu
39. 5253 sayili Dernekler Kanunu

40. 5302 sayili il Ozel idaresi Kanunu

41. 5326 sayil Kabahatler Kanunu

42. 5355 sayili Mahalli idare Birlikleri Kanunu
43. 5393 sayili Belediye Kanunu

44, 6245 sayili Harcirah Kanunu

45. 6762 sayili Tirk Ticaret Kanunu

46. 6831 sayili Orman Kanunu

47. 7126 sayili Sivil Savunma Kanunu

48. 7201 sayili Tebligat Kanunu

49. 7269 sayill Umumi Hayata Miiessir Afetler
Dolayisiyla Alnacak Tedbirlerle Yapilacak
Yardimlara Dair Kanun

b. Yonetmelikler

1. Devlet Memurlarinin Tedavi Yardimi ve Cenaze
Giderleri Yonetmeligi

2. Devlet Memurlan Gegici Streli Gorevlendirme
Yonetmeligi

3. Disiplin Kurullar ve Disiplin Amirleri Hakkinda
Yonetmelik

4. Kamu Kurum ve Kuruluglarinda Galisan

Personelin Kilik ve Kiyafetine Dair Yonetmelik

10.
11.

12.

13.

14.

15.

Asli Devlet Memurluguna Atananlarin Yemin

Merasimi Yonetmeligi

Devlet Memurlaninin Sikayet ve Miracaatlari
Hakkinda Yonetmelik

Devlet Memurlarinin Yer Degistirme Suretiyle
Atanmalarina iliskin Yénetmelik

Aday Memurlarin Yetistiriimesine Dair Genel
Yonetmelik

Devlet Memurlari Sicil Yonetmeligi
Devlet Memurlan Yiyecek Yardimi Yonetmeligi

Memurlara Yapilacak Giyecek Yardimi
Yonetmeligi

Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Gorevde
Yiikselme ve Unvan Degisikligi Esaslarina
Dair Genel Yonetmelik

il Ozel idareleri, Belediyeler ve il Ozel idareleri
ve Belediyelerin Kurduklar Birlik, Miiessese
ve Isletmelerdeki Memurlarin Gérevde
Yikselme ve Unvan Degisikligi Esaslarina
Dair Yonetmelik

Kamu Gorevlerine ilk Defa Atanacaklar igin
Yapilacak Sinavlar Hakkinda Genel Yonetmelik

Oziirliilerin Devlet Memurluguna Alinma
Sartlar le Yapilacak Yarisma Sinavlari
Hakkinda Yonetmelik




16.

17.

18.

19.
20.
21.
22.

23.
24.
25.

26.
27.
28.

29.

775 sayili Gecekondu Kanunu Uygulama

Yonetmeligi

2464 sayil Belediye Gelirleri Kanununun Gesitli
Harglarla llgili Hikimlerinin Uygulanmasina
lligkin Yonetmelik

2464 sayil Belediye Gelirleri Kanunun
Harcamalara Katilma Paylari ile ilgili
Huikimlerinin Uygulanmasina i|i§kin Yonetmelik

Kati Atiklarin Kontroli Yonetmeligi
Gevresel Etki Degerlendirmesi Yonetmeligi
Atik Yaglarin Kontrolii Yonetmeligi

Hafriyat Toprag, in§aat ve Yikinti Atiklarinin
Kontrolii Yonetmeligi

Bitkisel Atik Yaglarin Kontrolii Yonetmeligi
Ambalaj Atiklarinin Kontrolii Yonetmeligi

Karayollari Kenarinda Yapilacak ve Acilacak
Tesisler Hakkinda Yonetmelik

Plansiz Alanlar imar Yénetmeligi
Plan Yapimina Ait Esaslara Dair Yonetmelik

imar Kanunun 18nci Maddesi Uyarinca
Yapilacak Arazi ve Arsa Diizenlemesi ile ilgili
Esaslar Hakkinda Yonetmelik

3194 sayili imar Kanununa Gore  Diizenlenmig

Bulunan imar Yénetmeliklerine Siginaklarla ilgili
Ek Yonetmelik

30.
31.
32.
33.
34.
35.

36.

37.

38.
39.
40.
41.

42.

43.

44.
45.

46.
47.

Otopark Yonetmeligi

Madencilik Faaliyetleri izin Yonetmeligi
Hayvan Sagligi ve Zabitasi Yonetmeligi
Olgii ve Olgii Aletleri Muayene Yonetmeligi
Olgii ve Olgii Aletleri Damga Yonetmeligi

Is Yeri Acma ve Galisma Ruhsatlarina iligkin
Yonetmelik

Kiyt Kanununun Uygulanmasina Dair
Yonetmelik

Mal Bildiriminde Bulunulmasi Hakkinda
Yonetmelik

Mera Yonetmeligi
Yapi Denetimi Uygulama Yonetmeligi
Hizmet Alimlar Muayene ve Kabul Yonetmeligi

Danismanlik Hizmet Alimlari Muayene ve
Kabul Yonetmeligi

Mal Alimlan Denetim, Muayene ve Kabul
islemlerine Dair Yonetmelik

Yapim igleri Muayene ve Kabul Yonetmeligi

Mal Alim ihaleleri Uygulama Yénetmeligi
Hizmet Alim ihaleleri Uygulama Yonetmeligi

Yapim Isleri ihaleleri Uygulama Yénetmeligi

Danigmanlik Hizmet Alim ihaleleri Uygulama
Yonetmeligi
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48.

49.

50.

51,

52.

23.

54.

95.

56.

of.

98.
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Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina
lligkin Esas ve Usuller Hakkinda Yonetmelik

Muhasebe Yetkilisi Mutemetlerinin
Gorevlendirilmeleri, Yetkileri, Denetimi ve

Galigma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik

i Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve
Esaslar

Muhasebe Yetkililerinin Egitimi, Sertifika
Verilmesi ile Galisma Usul ve Esaslan Hakkinda
Yonetmelik

On Odeme Usul ve Esaslarn Hakkinda
Yonetmelik

Strateji Gelistirme Birimlerinin Galigma Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe
Yonetmeligi

Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet
Raporlan Hakkinda Yonetmelik

Kamu idarelerinin Kesin Hesaplarinin
Diizenlenmesine iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik

Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

i Denetgilerin Galisma Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik

59.

60.

61.

62.

63.
64.
65.

66.

67.

68.
69.
70.

Dernek, Vakif, Birlik, Kurum, Kurulug, Sandik
ve Benzeri Tesekkillere Genel Yonetim
Kapsamindaki Kamu idarelerinin Biitcelerinden

Yardim Yapiimasi Hakkinda Yonetmelik

Kamu idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydina
lligkin Yonetmelik

Kamu idarelerine Ait Taginmazlarina Ait Tahsis
ve Devri Hakkinda Yonetmelik

Kamu Zararlarinin Tahsisine iligkin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Taginir Mal Yonetmeligi
Mali Hizmetler Uzmanhgi Yonetmeligi

Avrupa Birligi ve Ulusular Arasi Kuruluglarin
Kaynaklarindan Kamu idarelerine Proje
Karsiligi Aktanlan Hibe Tutarlarinin
Harcanmasi ve Muhasebelestiriimesine iliskin
Yonetmelik

Hayvanlarin Korunmasina Dair Uygulama
Yonetmeligi

Mahalli idarelere ilk Defa Atanacaklara Dair

Sinav Yonetmeligi
Mahalli idareler Harcama Belgeleri Yonetmeligi
Belediye Tahsilat Yonetmeligi

Belediyelerin Arsa, Konut ve i§yeri Uretimi,
Tahsisi, Kiralanmasi ve Satigina Dair Genel

Yonetmelik




71. Belediye Meclisi Galigma Yonetmeligi

72. Kent Konseyi Yonetmeligi

73. Belediye ve Bagh Kurululari ile Mahalli idare
Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair
Yonetmelik

74. Belediye Zabita Yonetmeligi

75. Binalann Yangindan Korunmasi Hakkinda
Yonetmelik

76. Kamu idarelerince Hazirlanacak Performans

Programlari Hakkinda Yonetmelik

3.Belediyenin Yetki, Gorev ve
Sorumluluklar

5393 sayili Belediye Kanununun 14. maddesi esas
alinarak belediyemizin gorev yetki ve
sorumluluklari agagidaki sekilde belirlenmistir:

Belediye, mahalli misterek nitelikte olmak sartiyla;

1. imar, su ve kanalizasyon, ulagim gibi kentsel
alt yapr; cografi ve kent bilgi sistemleri; gevre ve gevre
saghg, temizlik ve kati atik; zabrta, itfaiye, acil yardim,
kurtarma ve ambulans; sehir ici trafik; defin ve
mezarliklar; agacglandirma, park ve yesil alanlar; konut;
kultdr ve sanat, turizm ve tanitim, genglik ve spor;
sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri

kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi

hizmetlerini yapar veya yaptinr.,

2. Kadinlar ve gocuklarigin koruma evleri agar.

3. Okul oOncesi egitim kurumlan agabilir;
Devlete ait her derecedeki okul binalarinin ingaati ile
bakim ve onarimini yapabilir veya yaptirabilir, her tiirl
arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaglarini karsilayabilir;
saglikla ilgili her turlii tesisi agabilir ve isletebilir; Kaltdr
ve tabiat varliklan ile tarihi dokunun ve kent tarihi
bakimindan 6nem tastyan mekanlarin ve islevlerinin
korunmasini  saglayabilir; bu amacla bakim ve
onarimini yapabilir, korunmasi mimkiin olmayanlari

aslinauygun olarak yeniden inga edebilir.

4. Gerektiginde, Ogrencilere, amator spor
kuliiplerine malzeme verir ve gerekli destegi saglar, her
tirli amator spor karsilagmalan dizenler, yurt ici ve
yurt digi miisabakalarda Gstiin bagan gosteren veya
derece alan sporculara belediye meclisi karariyla 6diil
verebilir. Gida bankaciligi yapabilir.

5. Belediye, kanunlarla bagka bir kamu kurum
ve kuruluguna verilmeyen mahalli musterek nitelikteki

diger gorev ve hizmetleri de yapar veya yaptirir.

Hizmetlerin yerine getiriimesinde dncelik siras,
belediyenin mali durumu ve hizmetin ivediligi dikkate
alinarak belirlenir. Belediye hizmetleri, vatandaslara en
yakin yerlerde ve en uygun yOntemlerle sunulur.
Hizmet sunumunda Oz(rll, yash, diskin ve dar

gelirlilerin durumuna uygun yéntemler uygulanir.
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6. Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani
belediye sinirlarini kapsar.

7. Belediye meclisinin kararn ile mcavir
alanlara da belediye hizmetleri gothrdlebilir. 4562
sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hiikiimleri
sakdrr.

Belediyenin yetkileri ve imtiyazlar ise
sunlardir:

1. Belde sakinlerinin mahalli musterek
nitelikteki intiyaclarini karsilamak amaciyla her tirli
faaliyet ve girisimde bulunmak.

2. Kanunlarin belediyeye verdigi yetki
cergevesinde yonetmelik gikarmak, belediye yasaklari
koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalan
vermek.

3. Gergek ve tiizel kigilerin faaliyetleri ile ilgili

olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek.

4. Ozel kanunlar geregince belediyeye ait
vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh,
tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve harg
digindaki 6zel hukuk hiikimlerine gore tahsili gereken
dogal gaz, su, atik su ve hizmet kargiligi alacaklarin

tahsilini yapmak veya yaptirmak.

5. Miktesep haklar sakli kalmak (zere;

icme, kullanma ve endustri suyu saglamak; atik su ve

yagmur suyunun uzaklagtinimasini saglamak; bunlar

icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, igletmek ve

islettirmek; kaynak sulariniigletmek veya islettirmek.

6. Toplu tagima yapmak; bu amagla otobis,
deniz ve su ulagim araglar, ttinel, rayl sistem dahil her
tirli toplu tagima sistemlerini kurmak, kurdurmak,
isletmek ve iglettirmek.

7. Kat atiklarin toplanmasi, tasinmasi,
aynstinimasi, geri kazanimi, ortadan kaldinimasi ve
depolanmasi ile ilgili bitin hizmetleri yapmak ve
yaptirmak.

8. Mahalli musterek nitelikteki hizmetlerin
yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve miicavir alan
sinirlan igerisinde taginmaz almak, kamulastirmak,
satmak,kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek,
tahsis etmek, bunlar (izerinde sinirli ayni hak tesis
gtmek.

9. Borgalmak, bagis kabul etmek.

10. Toptanci ve perakendeci halleri, otobiis
terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gore yat
limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek,
iglettirmek veya bu yerlerin gergek ve tiizel kisilerce

acllmasinaizin vermek.

11. Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava
konusu uyusmazliklarin anlagmayla tasfiyesine karar
vermek.




12. Gayrisihhi miesseseler ile umuma agik

istirahat ve egdlence vyerlerini ruhsatlandirmak ve

denetlemek.

13. Beldede ekonomi ve ticaretin
gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz
satig yapan seyyar saticilar faaliyetten men etmek,
izinsiz satig yapan seyyar saticilarin faaliyetten men
edilmesi sonucu, cezasi 6denmeyerek iki giin iginde
geri alinmayan gida maddelerini gida bankalarina,
cezas! 6denmeyerek otuz gun iginde geri alinmayan

gida digi mallariyoksullara vermek.

14. Reklam panolan ve tanitici tabelalar
konusunda standartlar getirmek.

15. Gayrisihhi igyerlerini, eglence yerlerini,
halk saghgina ve gevreye etkisi olan diger igyerlerini
kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve
moloz dokim alanlanni; sivilagtinimig petrol gazi
(LPG) depolama sahalarini; ingaat malzemeleri, odun,
komur ve hurda depolama alanlari ve satis yerlerini
belirlemek; bu alan ve yerler ile tagimalarda cevre

kirliligi olugmamasi icin gereken tedbirleri almak.

16. Kara, deniz, su ve demiryolu izerinde
igletilen her tirli servis ve toplu tagima araclar ile
taksi sayilanni, bilet dcret ve tarifelerini, zaman ve
guzergahlanni belirlemek; durak yerleri ile karayolu,
yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler lizerinde

arac park yerlerini tespit etmek ve isletmek,

islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin
belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin gerektirdigi

batn igleri ytrutmek.

17. 12. Maddede belirtilen gayristhhi
miesseselerden birinci sinif olanlarin
ruhsatlandinimasi ve denetlenmesi, buytksehir ve il
merkez belediyeleri digindaki yerlerde il 6zel idaresi

tarafindan yapilir.

18. Belediye, (5.), (6.) ve (7.) maddelerinde
belirtilen hizmetleri Danigtayin goriisii ve igigleri
Bakanliginin karariyla stiresi kirkdokuz yili gegmemek
zere imtiyaz yoluyla devredebilir; toplu tasima
hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde
1.ruhsat vermek suretiyle yerine getirebilecegi gibi
toplu tagima hatlanini kiraya verme veya 67 nci
maddedeki esaslara gore hizmet satin alma yoluyla

yerine getirebilir.

19. 1l siirlan iginde bilyiiksehir belediyeleri,
belediye ve mucavir alan sinirlart iginde il belediyeleri
ile nGfusu 10.000' gegen belediyeler, meclis kararyla;
turizm, saglik, sanayi ve ticaret yatinmlarinin ve egitim
kurumlarninin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz,
yol ve aydinlatma gibi alt yapr caligmalarini faiz
almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya licretsiz
olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsiiginda

yapilan




tesislere ortak olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet ve
turizmi gelistirecek projelere igisleri Bakanlidinin onay!
ile Gcretsiz veya diusik bir bedelle amaci diginda
kullanilmamak kaydiyla arsa tahsis edebilir.

20. Belediye, belde sakinlerinin belediye
hizmetleriyle ilgili goris ve diisiincelerini tespit etmek
amactyla kamuoyu yoklamasi ve aragtirmasi yapabilir.
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D. KURULUS ICI ANALiZ

1. Fiziksel Kaynaklar

Belediyemiz bir Ana hizmet binasi ve ek hizmet Zemin, girig ve 4 kattan olugan Ana hizmet
unitelerinde faaliyetlerini stirdiirmektedir. Ana hizmet binamizda caligmaya uygun ortam hazirlanarak
binamiz ve hizmet birimlerimizde, calisanlarimizin modern bir yapi olusturulmustur. Ana hizmet binamiz

etkin, verimii ve kaliteli hizmet verebilmesi igin yilksek  igerisinde asagidaki initeler ’

standartta gerekli tim imkanlar saglanmigtir.
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Zemin Katta;

Nikah Ve Kongre Salonlari, Yemekhane, Kazan Dairesi,
Garaj Amirligi, Arsivler, Depolar, Satin Alma Ambari,
Egitilebilirler Engelliler Rehabilitasyon ve Egitim Vakfi,
Elekirikhane, Camagirhane, Gii¢ Kaynagi Odasi,
Kantin ve Otopark bulunmaktadir.

Girig Katta;

Mali Hizmetler Midarltgi'ne bagh Tahakkuk-
Tahsilat Birimleri ve Vezneler, Saghk igleri Miidirliga,
Poliklinikler, Evlendirme Memurlugu, Zabita Miracaat
Amirlii, Cenaze isleri, Fuaye Salonu, ik Adim, Tiyatro
Salonu, Miracaat, Givenlik Kontrol, Genel Evrak,
Memur Lokali ve Cay Bahgesi ile BEDAS ve ASKi
Tahsilat Burolar, bulunmaktadir.

1. Katta;

Bagkan ve Bagkanlik Uniteleri ile Ozel Kalem
Midarltgu, Mali Hizmetler Midirliigi ve Servisleri,
Kiiltiir ve Sosyal isler Miidirligii Idari Birimleri, Hukuk
isleri Midirligi ve Teftis Kurulu Midiirligi
bulunmaktadir.

2. Katta;

Baskan Yardimciigi Makami, Fen isleri
Miiduirliga, imar ve Sehircilik Miidirligii ve Servisleri
ile Mali Hizmetler Miidirliigii Tahsilat Veznesi
bulunmaktadir.

3. Katta;

Bagkan Yardimciligi Makami, Bagkan Vekilligi,
Veteriner, sleri Muadurligu, Ruhsat Denetim
Miidiirliigii, Zabita Miidiirliigii, i¢ Denetim Birimi ile
Teftis Kurulu Midirlagine bagl birim odalar

bulunmaktadir.
4. Katta;

Yazi isleri Mudiirligi, insan Kaynaklan ve
Egitim Mudarlagi, Destek Hizmetleri Mudirligi, Sivil
Savunma Uzmanhdi, Meclis Denetim Komisyonu
Odasi ile Meclis Toplanti Salonu, Enciimen Toplanti
Salonu, Parti Gruplan ile Belediye Meclis Uye odalar
bulunmaktadir.

Belediye ana hizmet binamiz diginda, Park
Bahceler Miidirligi ve Temizlik isleri Mudiirligi;
gorevleri geregi ana hizmet binasi diginda ek hizmet
binalarinda faaliyetlerini yiiriitmektedirler. Fen isleri
Mudirligu ek hizmet binalar, Mali Hizmetler
Mudurlugine bagh 6(altr) adet semt tahakkuk ve
tahsilat ek hizmet birimleri, Kiiltir Sanat Merkezi
ilgemizinfarkli bolgelerinde bulunmaktadir. Ayrica
Kiltir Sanat Merkezimiz binyesinde; bilgisayar,
yabanci dil, gitar, baglama, ud, ahgap boyama, resim
ve taki tasarnimi kurslarinin verildigi tniteler, Belediye
Tirk Muzigi Konservatuan ile kitiiphane ve koro

caligma birimleri yer almaktadir.




Hizmet Binalarimiz

Ana Hizmet Binasi

Fen Isleri Hizmet Binasi

Temizlik Isleri Midirliii Hizmet Binasi
Park ve Bahgeler Miidiirliigii idari Bina
Park ve Bahceler Mudiirliigii Isci Lokali
Park ve Bahceler Muduirligi Sera ve Fidanlik
Park ve Bahgeler Midurligu Atolye

Park ve Bahceler Mudiirligii Depo

Zabita Karakolu

Zabita Miracaat ve Nobetgi Komiserligi
Zabita Olcli Ayarlar Biirosu

Zabita Garaj ve Seyyar Ekipler Amirligi
Zabita Mdurligu Deposu(seyyar saticilara ait)
Zabita Kontrol Noktasi

Veteriner Isleri Miidiirlii§ii Ek Hizmet Binasi
Tahsilat Biirosu

Semt Birimi

Kiltlr Sanat Merkezi

Yaslh Dayanisma Merkezi

Meslek Edindirme Kurs Binasi

Toplumsal Dayanisma Merkezi Binasi
Diikkan

Digln Salonu

Lojman

Cay Bahgesi ve Lokal

Acik ve Kapali Oto Garajl

Poliklinik

Semt Pazari

Spor Tesisleri

TOPLAM

Sayi
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132

25

23

260




Arag ve Is Makinesi Durumu

Motorlu Tasit Cinsi Sayi
Binek Araci 28
Minibis 5
Ambulans

Kamyonet 18
Cenaze Araci 7
Kamyon 23
Akaryakit Tankeri 2
Su Tankeri 6
Cop Kamyonu 2
Otobls 3
Motorsiklet 6
Vidanjor 1
Greyder 8
Dozer 2
Kepge 22
Ekskavator 3
Silindir 10
Finisher 2
Forklift 3
Yikleyici 2
Kompresor 1
Asfalt Tamir Araci 4
Dorse 4
Ranger 5
Mikser 5
Cekici 3
Ving 2
Traktor 2
Yikseltici 2
Isildak 1
Briket Makinasi 1
Belediye Araglari Sayisi 185
Kiralik Arag Sayisi 83

Genel Toplam

[MARINI,
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2. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Belediyemiz hizmetlerinin hizl, kesintisiz ve
zamaninda yurattlebilmesi icin fiziksel kaynaklanmiz
ile teknolojik arac-gereclerimiz etkin olarak
kullanilmaktadir. Bu kapsamda, bilgi ve dokiimanlarin
saglkl ve dogru bir sekilde elde edilip saklanmasi

amacltyla alt yapi galismalarimiz tamamlanmisgtir.

Kamu kurum ve kuruluglaryla belediyemiz
arasinda bilgi paylagimi yapilarak ortak hareket etme
imkanini sunmak uizere; Emekli Sandigi, SSK, Niifus
Hizmetleri Genel Mudarlaga, Muhtarliklar ile(Online)
Tapu ve Kadastro Genel Miidurligi arasinda (offline)
baglanti kurulmustur.

Ayrca belediyemiz tahsilatlarimin artinimasi
amaclyla teknolojik kaynaklar etkin kullanilarak,
Belediye tahsilat veznelerimizle birlikte tahsilatlar e-
belediye, t-belediye, sms-belediyeciligi ile post
cihazlar ve banka subelerinden yapiimaktadir.

Belediyemizde;
o 1 AdetLayer3 Gigabit Omurga Switch,

o 11 Adet10/100 Network Switch,

e 5 Katin Herbirinde 10 ar Tane Olmak Uzere
Toplam 50 Adet Access Point,

e Sistem 0Odasinda 1 Adet HP Integrity
Rx2620 Sunucu Uzerinde HP/UNIX igletim  Sistemi ve
Oracle Sunucu,

1 Adet EVA 2660 Cluster Back-Up Unitesi

1 Adet HP Proliand DI380 Sunucu Uzerinde
Windows 2003 isletim Sistemli Terminal

Server,

1 Adet HP Prolian DI380 Sunucu Uzerinde
Windows 2003 isletim Sistemi ve Oracle
Veri Tabanl GIS Server,

1 Casper Computere Kurulu Windows 2003
isletim Sistemi Uzerinde Telefon ve SMS
Belediyeciligi Sunucusu,

1 Adet Asus Computer Uzerinde Windows
2003 isletim Sistemi Ve Symantec Antivirus
Corporate Eddition 10.0 Anti Virlis Server,

1 Adet Aplha Server,
1 Adet SCO Server,

bulunmakta ve aktif olarak faaliyet gostermektedir.




Belediyemiz Biinyesindeki Bilgisayar ve Cevre Birimleri:

Donanimlar:

A

X

1 Adet HP Database Sunucu

1 Adet EVA Cluster Back-up Unitesi
1 Adet HP Terminal Sunucu

1 Adet HP Proxy Sunucu

1 Adet T-Belediye ve SMS Sunucusu
1 Adet HP GIS Sunucu

1 Adet HP E-Belediye Web Sunucu

1 Adet Antivirus Sunucu

115 Adet HP Thin Client
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e 566 Adet PC

e 41 Adet Notebook

e 50 Adet Access Point

e 1 Adet 120 Kwa ve 1 Adet 15 Kwa UPS
e 5 Adet Kiosk

o 320 Adet Yazici

o Firewall Unitesi

e Router Unitesi

e Modem Unitesi
o 3 Adet Plootter 13 Adet Tarayicl
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Yazilimlar:

4 Adet Windows 2003 Server isletim
Sistemi

e 2 Adet HP UNIX igletim Sistemi (Sinirsiz
Kullanicili)

e 1 AdetOracle 10g Sinirsiz Kullanici Lisans|

o 150 Adet Windows 2003 Cal

o 150 Adet Windows 2003 TSCal

o 601 Adet Antivirus Yazilimi Ve Erigim Lisansi

e 5 Adet CDM Modeller Lisansli Ana Cad Modill

Uygulamalan (Harita,imar,Planlama)

* 5 Adet CDM Viewer Lisansli Kent Bilgi Sistemi

Uygulamalar
o 18 AdetAnacad Uygulamalari ve igili Modiilleri
e Web Uygulama Yazilimlari
e KentRehberi Uygulama Yazilimlari
o Kiosk Yonetim Sistemi Kullanict Moduli
o T-Belediye Ve S-Belediye Yazilimi

e Arag Takip Sistemi Yazilimi
Nvi Ile Tc. No ve Kimlik Paylasimi

Bu program, E-Devlet projesi kapsaminda
kullanimakta olan TC. No ve Kimlik paylasim
sistemine entegre amaciyla Kkullanilmaktadir.Bu
programla,. ¢alisma baslangicinda 90.789 olan TC
Kimlik numarali mikellef sayimiz 204.916 kayita
yukseltilmistir.

Yeni Nesil E-Belediye Programi
Kurulumu

Web sitemizden vergi miukelleflerimizin
kolaylikla tahsilat yapabilmelerini saglayan java tabanli
program satin alinarak hizmete sokulmustur. Yeni
program ile vergi sicil kodunu bilen miikelleflerimiz bir
tiklama ile tahsilat bilgilerine ulagabilmekte ve kredi
kartlari ile batin vergi borglanni gok kisa bir stire
icinde 6deyebilmektedir.

Akilh
Sisteminin Giincellenmesi

Kent Otomasyon

Yenimahalle ilgesinde yasayan
hemsgehrilerimize yerinde, hizli ve etkin bir hizmet
sunmak amaciyla, llgemizde yasayan kisilere ait
bilgiler, numarataj ve tasinmazlara ait envanter

caligsmalarn stirekli olarak giincellenmektedir.

2009 yii AKOS Projesi giincellemelerin-de
10.409 bina, 7.796 adres, 13.121 parsel, 1.025
cadde-sokak, 8.497 sicil, 30.138 bagimsiz olmak

uzere toplam 70.996 adet giincelleme yapilmistir.

AKOS Projesi kapsaminda gelir artirici bir proje
olan kagak takibi projesi ile bina, arsa ve arazi vergi
kacaklar takibi calismalarina baslaniimig olup Tapu ve

Kadastro Maudurligunden ahlinan bilgiler ile

veritabanimizda bulunan bilgilerin  kargilastinimasi




3. Insan Kaynaklari

yaptlarak emlak beyaninda bulunmayan
mukelleflerimiz kayit altina alinmigtir.

Istek-Sikayet Programi

Bu program ile vatandaslarimiz taleplerini
telefon ile, e-mail ile, internet izerinden on-line giris ile
ya da bizzat bagvuru seklinde yapabilmektedir. Kurum
icinde basvurunun tdriine go6re talepler ilgili
midrltklerde gorevlendirilen kisilerin bilgisayarlarina
gonderilmekte olup ilgili mudirlikten 3 giin iginde
bagvurular yanitianmaktadir.

Yeni Web Sitemiz

Eski web sitemizin yerine tasarlanan yeni web
sitemizin glvenlik testleri yaptinlarak yayima
alinmigtir. Yeni web sitemizde sicil kodu ile on-line
tahsilat, sicil kodu arama, istek-sikayet girisi ve takibi,
cenaze iglemleri, yeni gorGnumd ile haberler ve
duyurular, Atatirk'in 0zl sozleri gibi yenilikler
bulunmaktadir.

insan kaynaklart yonetiminin temel amaci insan
gucunt etkin, verimli ve insanin mutlulugunu
saglayacak bigcimde degerlendirmektir.

Gunuimiizde ve gelecekte kurumlarin basarilan
blyik oranda insan kaynaklarina yapacaklar yatinm
ve insan kaynaklarinin c¢alisma kosullarini
olabildigince onlarin isteklerini karsilayacak sekilde
olusturabilmeleri ile dogru orantilidir denilebilir.
Galisanlarin severek ve isteyerek ig yeri kurallarina
uymalar sonucu elde edilecek yiiksek motivasyon ile
istenen basarinin yakalanmasini hedefleyen insan
kaynaklar yonetimi, basarnin vazgecilmez ve 06n

siralarda yer alantemel unsurdur denilebilir.

insan kaynaklan islevinden sz edildiginde,
kurum iginde gorev yapan birey ile ilgili her turld
problemin ¢06ziimiine yonelik uygulamalar soz
konusudur.

Bunlar, genel olarak isleri analiz edilmesi, ise
alinmasi ve yerlestiriimesi, ticretlendirilmesi, egitim ve
gelistirme gabalari, adalet ve hakkaniyetin saglanmasi
gibi problemlerdir.

Kurumlarin  basarli hizmetler gergekles-
tirebilmelerin de "insan" faktoriiniin g06zden
kacinimamasi distincesi ozellikle son yillarda kabul
gormis ve bu diigtince kurumlarin misyon ve vizyon

gibitemel 6rgut kaltirl unsurlaninda yer almistir.



Bu yaklagimlar kapsaminda insan Kaynaklari
Yénetimini; “isletmelerin hedeflerine ulasabilmeleri
icin gerekli olan islevleri gerceklestirecek yeterli sayida
vasifli elemanin ise alinmasi, egitiimesi, geligtiriimesi,
motive edilmesi ve degerlendiriimesi iglemi." olarak
tanimlamak mimkindir. Bu anlamda insan
Kaynaklari Yonetimi'nin, insana odaklanmis,
cahsanlarin iligkilerini yonetsel bir yapi iginde ele alan,
kurum kilttiriine uygun ¢aligan politikalarini geligtiren
ve bu yonuyle kurum yonetiminde kilit iglev gorevi
g0ren bir fonksiyona sahip bulundugu sdylenebilir.

Daha dnceki donemlerde Personelin Yonetimi;
personelin ise alinmasl, isten ¢ikariimasi ve personel
kayrtlarinin tutulmasi gibi islemleri ifade etmekteydi.
Bu sekliyle personel yonetimi, az sayida iglevi
kapsamakla birlikte; orgitlerde stratejik bir role de
sahip degildi.

Daha cok personel islevlerini yerine getirmekte,
Orgltsel kararlarda herhangi bir gorev
ustlenmemekteydi. Personel hakkinda kayit tutma
faaliyeti olarak gorilip personelin (creti, yan
Odemeleri, sigorta kesenekleri, izinler, raporlu oldugu
gun sayisi, ise devamsizlik ve ge¢ kalma gibi
konularda kayit tutmadan oteye gitmeyen Personel
Yonetimi, gunin sartlanna ve degisimine ayak
uydurmada yetersiz kalmistir. Dolayisiyla iggiicinin
yapisal degisimine de hizmet verebilecek yeni
personel politikalarinin olugturulmasi gerekliligi ortaya
clkmistir. insan faktoriinin kurumlarda, ozellikle
verimlilik konusunda Gneminin anlagiimasi ve bu
konunun geligmesi personel yonetimi disiplinini insan
kaynag disiplinine donustirmastir.

Yerel yonetimlerde kaynaklarin kullanilmasi

baglaminda, insan kaynagi veya gici'nin yonetimi
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diger kaynaklara nazaran daha fazla 6nem
tagimaktadir. Cinkid butlin  kaynaklan yonetenin
oncelikle yerel yonetim personelidir. insanin iyi bir
sekilde sevk ve idaresinin ondan optimum faydanin
saglanmasinin yolu da vyine insan kaynaklari
yonetimidir. Cunki yerel yonetimlerde Gst ve orta
diizey yoneticilerin hatta birimlerde galigan personelin
verimli olarak yénlen- dirilmesi finans y6netiminin,
donanim yonetiminin ve zaman yonetiminin verimli
sekilde kullanilmasini saglayacaktir. Yani kaynaklarin
iyi kullanimasinin anahtan insan kaynaklarinin iyi

kullanilmasidir.

insan kaynagina yapilan yatinm diger
kaynaklarin kullanimini da olumlu olarak etkileyecektir.
Kaynaklari verimli olarak kullanacak personelin;
insiyatif kullanabilen, verimliligi yasam tarzi olarak
benimsemis, gorevine yaratici fikirler katabilen, etkili
ve pratik yargilama yetenegine sahip, gti¢ durumilarin
ustesinden gelme giiven ve yetenegine haiz olmasi
onem arz etmektedir. Personelin istihdaminda,
bilahare egitiminde ve yonlendiriime-sinde bu
hususlann goz o6ninde bulundurulmasi kurumun
hizmetlerinde verimlilik ve etkinligin saglanmasina

katki da bulunacaktr.

Bu kapsamda; norm kadro esaslarina gore
yapilandinimig olan Yenimahalle Belediyesi orgiit
yapisi, gagdas yonetim anlayigini 6n plana gikaracak

hiyerarsik bir yapi icerisinde belirlenmistir.

Belediyemizin amag ve hedefleri dogrultusunda

kaliteli insan gticti ami gergeklestirilerek, bu gliciin en
verimli sekilde degerlendiriimesi ve yonlendirilmesi
saglanmaktadir. Kurumsal basariya ancak bilgili,
deneyimli, inisiyatif sahibi ve motive olmug personelle
ulagilacagr ddsincesini benimsemis olan
Belediyemiz, vatandags memnuniyetinin
saglanmasinin, ¢alisan memnuniyetini en iist noktaya
clkanimasi ile dogrudan ilintili oldugu gergedinden
hareketle, insan kaynaklarina bilgi ve donanim

acisindan yatinm yapmayi amag edinmistir.

5393 sayili Belediye Kanunu, 657 sayili Devlet
Memurlarn Kanunu, 4857 sayili i§ Kanunu ve ilgili
personel mevzuatlar ve yonetmeliklerin belirledigi
gorev yetki ve sorumluluk gergevesinde memur ve igGi
personelimizin 0zlik haklar ve maas islemleri

gerceklestirilmektedir.

Halen Belediyemiz biinyesinde 2 Bagkan
Yardimcili§i, 14 Birim Madiirliigu ile bir Sivil Savunma

Uzmanligi bulunmaktadir.

Yenimahalle Belediyesi Norm Kadro ilke ve
esaslarina uygun olarak cizelgede belirlenen personel
ile caligmalarini ydrGtmektedir. Buna gore;
Belediyemizde halen 571 kisi memur statiisiinde ve
404 kisi de lsci statiisinde gorev yapmaktadr.
Belediyemizin toplam ¢aligan sayisi 01.09.2010 tarihi
itibariile 975 kisidir.




Memur Personelin Kadro ve Hizmet Siniflarina Gére Dagilimi

Genel Idari Hizmetler
Mudur

Sube Midurl
Midur Yardimcis
Sef

A.P.K.Uzmani
Uzman

Miifettis

Iktisat Miifettisi

I¢ Denetci

Tahsildar

Ambar Memuru
Programci
Bilgisayar Isletmeni
Veri Hazirlama Kontrol Islt.
Evlendirme Memuru
Daktilograf

Memur

Zabita Bas Komiseri
Zabita Komiseri
Zabita Komiser Yrd.
Zabita Memuru
Cocuk Egitimcisi
Sofor

TOPLAM

Yardimci Hizmetler Sinifi
Hizmetli

Bekgi

Ahgl

Terzi

Teknisyen Yardimcisi

TOPLAM

Adet
3
1
1
20

85
62

49

87

374

15

25

1

1

1

43
Genel Toplam

Avukatlik Hizmetleri Sinifi

Avukat
TOPLAM

Saghik Hizmetleri Sinifi
Tabip
Dis Tabibi
Biyolog
Hemsire
Saglik Memuru
Cocuk Gelisimcisi
Veteriner
TOPLAM

Teknik Hizmetleri Sinifi
Mimar
Miihendis
Sehir Plancisi
Tekniker
Teknisyen
Topograf
Teknik Ressam
TOPLAM

Adet

9

Adet

AN NN = N B

Adet
15
47
16
39

126

571




Isci Personelin Unvan Gruplarina Gére Dagilimi

Unvan

Usta

Isci
Operator
Yadci
Sofér
Toplam

Sayi
11
274
6
4
109
404

Belediyemizde Gérev Yapan Memur - Isci Personelin Cinsiyete Gore Dagihimi

Memur
(Toplam: 581)

Bayan

183

Erkek

398

Isci
(Toplam: 404)

Bayan Erkek

21 383

Belediyemizde Gorev Yapan Memur - isci Personelin Cinsiyete Gére Dagilim Grafigi

400
350
300
250
200
150
100

50

1

BAYAN

MEMUR

ERKEK

BAYAN ERKEK

ISCI




Memur- Isci Personelin Yas Gruplarina Gore Dagilim Cizelgesi

657 Sayili Yasaya Tabi 4857 Sayili Yasaya Tabi
23-29 Yas Arasl 15 23-29 Yas Arasi 18
30-40 Yas Arasi 96 30-40 Yas Arasi 111
41-51 Yas Arasi 401 41-51 Yas Arasl 267
52-62 Yas Arasi 59 52-62 Yas Arasl 8
TOPLAM 571 TOPLAM 404

Memur- Isci Personelin Yas Gruplarina Gore Dagihm Grafigi
Memur Isci

10% 3% 2% 4%

Ve @l

m 23-29 30-40 m41-51 D0 m 23-29 30-40 m41-51 52-62

Memur- Isci Personelin Ogrenim Dagilim Cizelgesi

657 Sayil Yasaya Tabi 4857 Sayih Yasaya Tabi
TIkokul 10 TIkokul 274
Ortaokul 56 Ortaokul 52
Lise 242 Lise 49
Universite 263 Universite 29

TOPLAM 571 TOPLAM 404

4857 Sayili Yasaya Tabi Olarak Belediyemizde Gorev Yapan Personelin Ogrenim Grafigi
Memur Isci

2% 10%

I

milkokul = Ortaokul ™ Lise Universite W ilkokul © Ortaokul ™ Lise Universite

12% 1%
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Sube Miidiirliiklerinde Kadro Esash Isci Dagilim Gizelgesi
Miidiirliik Isci Sayisi

Destek Hizmetleri Miduarlugu 108

Fen Isleri Midirlugi 129

Imar Ve Sehircilik Midurligi 17

Park Ve Bahgeler Mudurligi 82

Temizlik Isleri Midurligi 32

Zabita MidurlGga 36

Toplam 404

Sube Miidiirliiklerinde Kadro Esasli Memur Dagilim Cizelgesi

Yazi Isleri Midirltugi 13 Park ve Bahgeler Mudurligu 34
Mali Hizmetler Midurlugu 67 Saglik Isleri Miduirligi 38
Destek Hizmetleri Mudurlig 29 Temizlik Isleri Mudirlugi 11
Fen Isleri Mudurligii 69 Zabita Midurligii 151
Hukuk Isleri Mudarligii 15 Teftis Kurulu Midurligi 10
Imar ve Sehircilik Midirliigi 82 Kiiltiir ve Sosyal Isl. Miid. 21
insan Kaynaklar Egt. Miid. 22 Sivil Savunma Uzmanlig 2
Ozel Kalem Midurliigii 7

Genel Toplam 571




4. Yonetim ve Organizasyon

Belediyemizin tegkilat yapisi katihmci ve
cagdas hizmet anlayigimiza paralel olarak
yapilandinlmistir.5216 sayili kanuna dayanarak,
Belediye Baskani: belediye teskilatinin en dst amiri
olarak belediye teskilatini sevk ve idare etmek,
beldenin ve belediyenin hak ve menfaatlerini korumak,
belediyeyi stratejik plana uygun olarak yénetmek, bu
stratejilere uygun olarak bitceyi hazirlamak ve
uygulamak, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans Olgatlerini belirlemek, izlemek ve
degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlari meclise
sunmak, ilce belediye meclisi ve encimenine
bagkanlik etmek, bu organlarin kararlarini uygulamak,
kanunla ilge belediyesine verilen gérev ve hizmetlerin
etkin ve verimli bir sekilde uygulanabilmesiigin gerekli
onlemleri almak, ilge belediyesinin ve bagl kuruluslari
ile igletmelerinin etkin ve verimli yonetilmesini
saglamak, ilge belediyesinin hak ve menfaatlerini
izlemek, belediye personelini atamak, belediye ve
bagl kuruluglanni denetlemek, gerektiginde bizzat
nikah kiymak, diger kanunlarin belediye baskanlarina
verdigi gorev ve yetkilerden ilge belediyesi gorevlerine
iliskin olan hizmetleri yerine getirmek ve yetkileri
kullanmakla gorevlidir.

Belediyemiz teskilat yapisi tepeden asagi dogru
incelendiginde en (stte Belediye Baskanimizin,
Basgkanin altinda Baskan Yardimcilari ve Mudurltklerin
yer aldigi bir hiyerarsik diizenin var oldugunu

sOyleyebiliriz Belediye Baskani, Belediyemiz Teskilat
Yapisinin en (st dizeyde yoneticisidir. Teskilat
yapisinda asagida sunulan ana yapinin yani sira
dogrudan baskana baglh kurullar tesekkl ettirilmigtir.

Stratejik Planlama Ust Kurulu Belediye
Baskanin Baskanligini ydrattugt ve stratejik

planlamanin yrGtilmesini saglayan bir kuruldur.

11 Harcama Birimi 2 Baskan Yardimciligina
paylastinimigtir.  Gorevleri ve sorumluluklarindan
dolayr 4 Harcama Birimi dogrudan Baskanlik
Makamina baglanmistr.

Belediyemizin teskilat yapisi olusturulurken
hizmetlerimiz gereklerini en etkin ve hizli sekilde yerine
getirme hususu dikkate alinmigtir.
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5. Belediyemizin Faaliyet Alanlari ve Hizmetleri

Merkezine insan unsurunu yerlestirdigimiz,

sosyal ve toplumsal yasamin gerekli kildigi hizmetler

hizl, zamaninda, dogru ve ekonomik olarak

gerceklestirimektedir.

Halkimiza sundugumuz hizmetlerimiz ana

basliklar halinde deginmek gerekirse agagidaki sekilde

Ozetlenebilir;

1.

10.

Temizlik ve katr atik islemlerinin

yiritilmesi,

imar ve kanalizasyon, kentsel altyapi

galigmalar,

Gevre ve cevre saghgi, ambulans

faaliyetleri,
Zabita hizmetleri,

Gayri sihhi miiesseseler ile umuma
acik istirahat ve eglence yerlerinin

ruhsatlandirimasi ve denetlenmesi,

Agaclandirma, park ve yesil alanlarin

yayginlastinimasi ve bakimi,
Kiiltir ve sanat faaliyetleri,

Genglik ve spor miisabakalarinin

organizasyonu,

Sosyal hizmet ve yardimlarin

yapiimasl

Cografi ve kent bilgi sisteminin
kurulmasi ve igletilmesi

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.
19.

20.

21.

Meslek ve beceri kazandirma

programlarinin diizenlenmesi,

Her derecedeki resmi okul binalarinin

bakim ve onariminin yapiimasi,

Okullarin ara¢ gere¢ ve malzeme
ihtiyaglarnnin karsilanmasi,

Saglikla ilgili her turld tesislerin agiimasi
veigletilmesi,
Kiltir ve tabiat varhklari ile tarihi

dokunun ve kent tarihi bakimindan

onem taslyan mekanlarin korunmasi,

Ogrencilere ve amator spor kuliiplerine
malzeme ve gerekli destegdin veriimesi,

Nikah kiyiimasi,
Turizm ve tanitim etkinlikleri,

Yurt ici ve yurt disi musabakalarda
ustin basari gésteren veya derece
alan sporculara belediye meclisi

kararrile 6dul veriimesi,

Belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve
katiima paylannin tarh, tahakkuk ve

tahsilinin yapiimasi,
Belde sakinlerinin belediye hizmetleri ile
ilgili goris ve distncelerini tespit etmek

amaclyla kamuoyu yoklamasi ve

aragtirmasi yapiimasi,
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22. Cenaze ve defin hizmetleri
gerceklestiriimesi,

23. Yenimahalle Belediyesinin,
Yenimahalle'nin Kentsel Gelisim
seviyesini, ilge halkinin yasam kalitesini
surekli artirma yoninde muhendislik ve
altyapi caligmasi gerektiren hizmetlerin,
cevre duyarlihgini gozeterek, kararl,
istikrarli ve etkili bir sekilde gergekles-
tirmesi ve bunun sdrekliliginin

saglanmasidir.

6. Ic Kontrol Sistemi

Belediyecilik anlayigimizda memnuniyetinin
artirimasi, hizmetlerin vatandaslarin istekleri
dogrultusunda yonlendirilmesi, desteklenmesi ve
insani merkeze alan uygulamalarin yayginlagtinl-
masl, i¢ ve dig paydaslarla giivene dayali bir igbirligi
yapiimasi, girdilerin en kaliteli en ekonomik ve en hizl
sekilde temin edilmesi ve kaynaklarin en verimli

sekilde kullanilmasi buytk onem tagimaktadir.

Bu anlayistan yola gikarak belediyemiz-de
kurumsal isleyisin bir stre¢ anlayigi igersinde ele
alinmasini saglayacak i¢ kontrol sisteminin
galigmalarn yapiimig ve bunun bir unsuru olarak da ig
kontrol faaliyet ve siireclerinin tasarlanip uygulanmasi

planfanmustir.

Bu cercevede, belediyemizin gorev alanlan

cergevesinde her turli yontem, sireg ve Ozellikli
islemlerle ilgili belirlenebilecek ayrintii standartlar,
5018 Sayili Kanuna, ilgili diger mevzuata ve kamu ig
kontrol standartlarina uygun olacak ve idareye iligkin
ozellikli strecleri kapsayacak sekilde hazirlanmaya
baslamistir. Belediyemize 6zgii ayrintili “ic Kontrol
Standartlan”miz, katihmci yontemlerle belirlenmis ve

Maliye Bakanligina gonderilmistir.

Yoénetim ve i¢ Kontrol Sistemi

Yenimahalle Belediye Bagkani, Yenimahalle
Belediye lidaresinin basi ve tiizel kisiliginin
temsilcisidir. Yenimahalle Belediye Baskani, ilgili
kanunda gdsterilen esas ve usullere gore Yenimahalle
Belediyesi sinirlar igindeki segmenler tarafindan
dogrudan segilir. Yenimahalle Belediye Basgkaninin
gorevi; belediye tegkilatinin en (st amiri olarak
belediye teskilatini sevk ve idare etmek, beldenin ve
belediyenin hak ve menfaatlerini korumak, belediyeyi
stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye
idaresinin  kurumsal stratejilerini - olusturmak, bu
stratejilere uygun olarak bitgeyi hazirlamak ve

uygulamaktir.




Bu gerceve st yoneticisi olarak Yenimahalle
Belediye Bagkani, tiim belediye hizmet ve faaliyetlerini
sevk veidare etmektedir.

2009 yilindan itibaren belediyemizde i¢ kontrol
sistemi hayata gecirilmistir. 5018 sayih Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanununun 57. maddesinde
yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi
icin; mesleki degerlere ve dirist yonetim anlayigina
sahip olunmasi, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve
yeterli yoneticilerle personele verilmesi, belirlenmis
standartlara uyulmasinin saglanmasi, mevzuata aykiri
faaliyetlerin Onlenmesi ve kapsamli bir yonetim
anlayist ile uygun bir calima ortaminin ve saydamhigin
saglanmasi bakimindan ilgili idarelerin tist yoneticileri
ile diger yoneticileri tarafindan gorev, yetki ve
sorumluluklar g6z 6niinde bulundurulmak suretiyle
gerekli onlemler alinacag: belirtilmistir.

Belediyemizde i¢ kontroliin unsurlari ve genel
kosullariasagida belirtildigi gibi yer almigtir.

1-Kontrol Ortami Standartlar:

Standart 1- Etik Degerler ve Diristlik:
Belediyemiz Stratejik Planinda yer alan degerlerimiz,
ilkelerimiz esas alinmig ve yayginlastinimistir.

Standart 2- Misyon, organizasyon yapisi ve
gorevler: Stratejik Planinda yer alan degerlerimiz,

ilkelerimiz esas alinmig ve yayginlastinimistir.

Standart 3- Personelin yeterliligi ve

performansi: Performans Programinda yer alan
esaslar dogrultusunda hazirlanacak ve etkin kurumsal
ve bireysel performans degerlendirme standartlar
tespit edilecektir.

Standart 4- Yetki Devri: Is ve isleyiste hizlilig,
etkinligi ve memnuniyeti saglayacak “yetkilendir’me
ve “yetkelendirme”ye Gnem verilecektir.

2- Risk Degerlendirme Standartlar::

Standart 5- Planlama ve Programlama:
Kurumsal gelisimi saglayacak stratejik planlama ve
toplam kalite yoOnetimi esaslari etkin olarak
uygulanacaktir.

Standart 6- Risklerin belirlenmesi ve
degerlendirilmesi: Belirlenen sireglerin isleyisinde
olmasi muhtemel riskler belirlenecek ve
degerlendirme esaslari ortaya konulacaktir.

3- Kontrol Faaliyetleri Standartlar:

Standart 7- Kontrol Stratejileri ve yontemleri: ic
kontrolin mevzuat dogrultusunda stratejileri
olusturulacak ve uygulanma yodntemleri
belirlenecekir.

Standart 8- Prosediirlerin belirlenmesi ve

belgelendirilmesi: Siireg haritasinda gosterilecekir.
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Standart 9- Gorevler Ayniligi: Hata, eksiklik,
yanhiglk ve usulsizliik risklerini azaltacak gorev
tanimlan yapilacaktr.

Standart 10 -Hiyerarsik Kontroller: her
kademedeki yonetici tarafindan gorev alanina giren
konularda gerekli kontrolleri periyodik dilimler halinde
ve gerekli goriilen durumlarda yapacaktir.

Standart 11- Faaliyetlerin Siirekliligi: ic ve dis
kaynaklarin etkin, verimli ve memnuniyeti sirekli hale
getirecek sekilde kullammi igin faaliyetlerde kesintiye
ugratacak riskler igin gerekli tedbirler alinacakr.

Standart 12- Bilgi Sistemleri Kontrolleri:
Teknolojik destek kullanilarak bilgi sistemleri sirekli
aktif tutulacak ve bilgiye erisimde gerekli kisiler ve
kurumlarin yetkileri ortaya konulacaktir.

4- Bilgi ve iletisim Standartlari;

Standart 13- Bilgi ve iletigim: Kurum igi ileyisi
etkin kilacak yatay ve dikey iletisim sistemi
kurulacaktir. Bilgilerin dogru, givenilir ve anlagilabilir

olmasina 6zen gosterilecektir.

Standart 14- Raporlama: Stratejik Plana, ig
kontrol eylem plani, performans programlar ve
faaliyet raporlar siresi igerisinde hazirlanacak ve

kamuoyu ile paylasilacaktr.

Standart 15-Kayit ve Dosyalama Sistemi:

Belediyemizin igleyis ve faaliyetlerine donik verileri
glvenilir, suarekli, kapsaml olarak kayit altina
alinacaktr.

Standart 16- Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin
Bildirilmesi: Olasi hata, yolsuzluk ve usulsizliik
durumlan igin gerekli tedbirler alinacak ve bu
durumlarda yapilmasi gereken iglemler yazili halde

tiim gorevlilere duyurulacaktir.

5- izleme Standartlar:;

Standart 17- ig Kontroliin Degerlendirilmesi: ig
kontrol sistemi yil buyunca etkin olarak ele alinacak, ig
kontrol eylem plani sireg haritasi igerisinde
uygulanarak periyodik degerlendirmeye tabi
tutulacaktir. i¢ kontrol sitemi faaliyet raporundaki
gerekli bolimde ya da ayn bir rapor halinde
degerlendirilerek yayimlanacaktir.

Standart 18- ig Denetim: i denetim faaliyeti i
denetim koordinasyon kurulu tarafindan belirlenen
standartlara uygun olarak ig Denetim Birimi Bagkanhgi
tarafindan yiiriitilecekir.




Stratejik Yonetim Anlayisi Politikalarimiz

1. Kurumsal Gelisim

. Stratejik Yonetim; stireklilik gosteren b i r

yonetim anlayisidir.

_is birlikleri yapilir ve kurulmus is

birlikleriicinde yer alinir.

. Bilgi akigina 6nem verilir ve bilgi
yollari siirekliigler halde tutulur.

. Tegkilatyapisi, vizyonumuzu gergeklestire-
cek bigimde yapilandirilir.

. Teknolojik arag ve gereclerin  kullanimi
o0zendirilir.

. Ylritilen faaliyetler hakkinda kamuoyu

diizenli olarak bilgilendirilir.

. Liderlik

. Belediyemizin vizyon, misyon, ilke ve
degerlerinin tim calisanlar tarafindan

benimsenmesi saglanir.

. Belediyemizin Vizyonu tim calisanlarca
nihai hedef olarak algilanir.

. Harcama vyetkililerinin yetkinlikleri,

calisanlartarafindan degerlendirilir.

. Harcama vyetkilileri ortak bir kiltir

olusturulmasinda 6rnek olur.

. Harcama vyetkilileri 6grenme faaliyetlerini

Ozendirir ve destekler.

Stireclerin belirlenmesi 6nemlidir ve siire¢
odakliyonetim esas alinmalidir.

Harcama yetkilileri agik kapi politikasi
uygulayarak yiz yiize iletigime olanak

saglar.

Birey ve ekiplerin gayretleri zamaninda ve
uygun bigimde takdir edilir.

Calisanlar politika ve strateji belirleme

caligmalarina etkin olarak katilrr.

3. Calisanlar

d.

Galisanlarin is tanimlari yapilarak

kendilerine duyurulur.

Galiganlarin mesleki gelisimlerine 6nem

verilir.

Galisanlar, kendi baslarina karar

alabilmeleriigin yetkilendirilir.

Galiganlar icin 6grenme olanaklar saglanir.

Hizmetici egitim 6zendirilir.

. Is Birlikleri ve Kaynaklar

llgili kurum ve kuruluslarla, tiniversitelerle

etkin birisbirligi kurulur.

Faaliyetlerin yiritilmesinde 6zginlige

bilimsel nitelige 6nem verilir.
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Kurumsal yapilanmada yeni model ve

yaklagimlar hayata gegirilir.

5.

a.

Siiregler

Tim hizmet birimleri  vizyon ve misyon
dogrultusunda kendi sire¢ haritalarini
olusturur.

Belediyemizin sdrecleri ve sahipleri
anlagilir sekilde belirlenir.

Faaliyetler vatandas beklentileri temel
alinarak tasarlanir ve gelistirilir.

Kurumsal gelisim galigmalarinda akademik
dizeyde bakig agisi saglanir iyilestirme
calismalaninda bulunulur.

6. Toplumla Ilgili Sonuglar

a.

b.

Dis paydas gorislerine onem verilir.

Vatandaglar tarafindan iyi algilaniimasini
saglayacak calismalar yapilir.

istek ve oneriler Gzenle ele alinir ve

gerekli galismalar yapilir.

Belediyemizin c¢aligmalar ve ulastigi
sonuglarkamuoyuyla paylasilir.

Belediyemiz nitelikli hizmetler sunan

bir kamu kurulugudur.

f.  Belediyemiz medyada Oviicii nitelikte

yeralir.

g. Galigmalar kamusal yarar gozetilerek

yurGtalar,

7. Calisanlarla Ilgili Sonuclar

a. Gahsanlarin kendilerini gelistirmeleri

saglanr.

b. Galisanlarinin hizmet ici etkinliklere
katilimina dnem verilir.

c. Kurum i¢i kaynasma ve dayanigma

Ozendirilir.

8. Temel Performans Sonuglari

a. Galigmalanmizin sonuglan performans

degerlendirmesine tabi tutulur.

b. Belediyemizde etkinlik analizlerine yer

verilir.

c. Odillendirme siteminden etkin olarak

yararlanilir.
d. Vatandag memnuniyetine dnem verilir.

e. Imaj diizeyinin artinimasinda yazli

ve gorsel medyadan yararlanilir.




Ic Kontrol Standartlari Eylem Plani Cercevesinde 2009 Yilinda Planlanan ve

2010-2014 Yillan Arasinda Gergeklestiriimesi Hedeflenen Eylemler

Hedef: Yeni yonetim anlayisinda i¢ kontrol
sistemine olumlu bakis agisinin kazandinimasi

saglanacaktir.

Eylem Plani: i¢ kontrol sistemi ve igleyisi
hakkinda bilgilendirme faaliyetleri (egitim, seminer, el
kitabi, kurumun web sayfasinda bilgi verilmesi vs.)

yapilacaktir.

Hedef: Etik degerlerin ve drGst bir yénetim
anlayisinin calisanlar tarafindan benimsenmesi ve

faaliyetlerin bu anlayisla yuritiimesi saglanacakr.
Eylem Plani:

o Belediyemizin misyon, vizyon, ilke ve
degerleri ile kalite politikasi birimde uygun bolimlere
tablo halinde asilarak tlim personel tarafindan
gorilmesive dogru algilanmasi saglanacakr.

e FEtik kurallar, motivasyon ve verimlilik,
seffaflik, duristluk gibi insani konularda alan

uzmanlarinca birim igi egitimler uygulanacakr.

e Belediye hizmetlerinin yiriitilmesinde
seffaflik ve hesap verebilirik her zaman ve her
zeminde 6n planda tutulacaktir.

Hedef: Performans Esasli Yonetim
Anlayiginin saglanmasi c¢ahliganlar tarafindan

benimsenmesi ve faaliyetlerin bu anlayisla

yurdtiilmesi saglanacaktir.

Eylem Plan::

e Performans degerlendirme olgtleri
hazirlanacakiir.

o Faaliyetlere ait is akis semalar
olusturulacakir.

e (orev tanimlan ile is analizleri yapilacak

sorumluluk alanlari belirlenecektir.

e Performansa dayali odillendirme
yapilacaktir.

o Subeler bazinda siregler ele alinacak ve
sureg tanimlari yapilacaktir.

Hedef: Yetkilendirme ve yetkelendirme
yapilarak hizli ve zamaninda ig akiginin yapiimasi
saglanacakr.

Eylem Plani:

e Yetkilendirme ve yetkelendirme alanlarinin

belirlenmesi

e Yetkilendirme ve yetkelendirme yapilacak

ilgili kigilerin belirlenmesi

o Ust ydnetici tarafindan astlara
“Yetkilendirme”ve “yetkelendirme” ‘'yeterliliklerinin

yapiimasi
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Hedef: 5 Yillk Stratejik Plan yapilarak uzun

[ ]
vadeli planlamaya gegilmis ve bu uygulamanin
surekliligi saglanmis olacaktir.

Hizmetlere erigim yeterli dizeyde tutulacak
ve teknolojiden etkin olarak yararlanilacaktir.

Eylem Plani:

e Hizmetlerin sunumunda hassas olunacak,
guvenilirlik esas alinacaktir.

Her yil uzun vadeli stratejik plana bagh
olarak yillik Performans Programi yapilarak Stratejik

Hedef: Stratejik Plan her diizeyde 6zenle ele
Galisma Sistemi gercekgi bigimde uygulanacakr.

alinarak uygulanacaktr.

o s ve islemlerde etkinlik, verimlilik, seffaflik

Eylem Plani:
ve hesap verilebilirligi temin etmek Gzere ig Kontrol o Tim calismalann ve faaliyetierin yillik
Standartlan Eylem Plani yapilarak uygulamaya performans programlarinda ortaya konulan sekliyle
el e uygulanmasi, slre¢ bazinda stratejik caligma
e Uygulamalarda Toplam Kalite Yénetim  Pprogramlarininolusturuimasi
sisteminden etkin olarak yararlanilarak kurumsal

gelisim her kademede en iist diizeyde esas alinacak ve

hizmetlerde 1 numara olmaya devam edilecekir.

e g Kontrol Standartlar Eylem Planinin 2009
yilriginde hazirlanmasi

o Ekip calismasi tesvik edilecek, isbirligi ve
koordinasyona 6nem verilecekiir.

ic ve dig paydas gorislerinden
yararlaniimasi

Alinacak kararlarda gerektigi durumlarda
paydaslara ve vatandaslara soz hakki verilerek

Hizmetlerin sunumunda hizlilk,

zamanindallik ve etkinlik unsurlarinin gozetilmesi
katiimcilik ruhu geligtirilecek ve memnuniyet diizeyi
arttinlacaktur.

Hizmetlerin yeterli diizeyde sunulmasini
saglayacak etkinlik analizleri yapilacaktir.
Hizmetler zamaninda sunulacak, hizmet

sunumunda hizlihk, zamanindaliik ve etkinlik °
gozetilecektir.

Hizmetlere erisimi yeterli diizeyde tutacak
onlemlerin alinmasi

Yapilacak analizlerle hizmetlerin yeterli
duzeyde sunulmasi gercgeklestirilecektir.

Hedef: ABBB isleyisinde kurumsal temel
strecler belirlenecekir.




Eylem Plani:

e Temel, kritik ve alt streglerin hizmet

birimleri bazinda ortaya konulacaktir.

e (Gorev tamimlan ve is analizleri yapilacak ve

yazili olarak ortaya konulacakr.
o Sireg haritalar olusturulacaktrr.

e Harcama birimi bazinda risk faktorleri

ortaya konulacaktir.

o Belirlenen risk faktorleri degerlendirilerek

alinacak 6nlemler ortaya konulacaktir.
o Kurumsaltemel stireclerin belirlenmesi
o Temel, kritik ve alt stireclerin belirlenmesi
o (GOrevtanmimlar ve is analizlerinin yapiimasi
o Sireg haritalannin olusturulmasi
e (Qlasirisk faktorlerinin ortaya konulmasi

e Risk faktorlerinin degerlendirilerek alinacak

onlemlerin ortaya konulmasi
Hedef:
e ickontrole ait stratejiler belirlenecekir.

e ¢ kontrol siirecine ait alisma yéntemleri

belirlenecektir.

Eylem Plani:

e Harcama birimleri ve sube mudurlikleri
duzeyinde i¢ kontrole ait stratejilerin belirlenmesi ve
yaziliolarak ortaya konulmasi

e Harcama birimleri ve sube mudurlikleri
dizeyinde i¢ kontrol sirecine ait ve calisma

yontemlerin belirlenmesi

o Kontrol stratejileri ve galisma yontemleri
tlim galiganlara duyurulacakr.

Hedef: Sureglere ait prosedrlerin belirlenmesi

ve belgelendirilmesi saglanacaktir.
Eylem plani:

e Hizmet birimlerinde belirlenen sireclere ait
galisma prosedurler ortaya konulacaktrr.

o Prosedrleryazili hale getirilecekir.

Hedef: Gorev tanimlarinin yapiimasi ile hata,
eksiklik, yanhslik ve usulsiizlik durumlaninda ilgililerin

belirlenmesi kolaylastirilacaktir.
Eylem plani:

o (Gorev tanimlari ile her galisanin sorumluluk

alanlarinin belirlenmesi

Hedef: Kontroller gerekli durumlarda yapilacak

ve hata orani en azaindirgenecektir.
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Eylem plani:

o Bilgi sistemleri her durumda isler durumda
. , _ tutulacaktr.

e Faaliyetlere ve caligsmalara ait rutin

kontrollerin yapiimasi

o Bilgi sahiplerinin yetkilerinin belirlenmesi
e Given ortamini zedelemeden kontrole

Hedef:
onem verilmesi
o Bilgi ve iletisim sistemi teknolojinin
e Kontrol sonuclart yazili olarak
raporlanacaktir.

Ongordigu en st diizeyde tutulacaktir.

o Bilgi ve iletisim sistemi geligen teknolojik
Hedef: Belediye hizmetlerinin kesintisiz

yenilikler dikkate alinarak siirekli teknoloji ve program
yiritilmesi saglanacaktr.

yoniinden yenilenecekir.

Eylem plani Eylem plani:
e Hizmetleri kesintiye ugratacak risklerin o lletisim politikalarinin ortaya konulmasi
belirlenmesi o S )
o Bilgi ve iletisim sisteminin geligen teknolojik
e Olasiriskleri giderecek tedbirler alinacakir. yenilikler dikkate alinarak sirekli teknolojik ve program
yoniinden yenilenmesi
o Kontrol kriterleri belirlenecektir.

Hedef:

o iletisim yonii ve cesitlerinin yazili olarak
belirlenmesi

o Bilgi sistemleri diizenli olarak kontrol altinda

tutulacak ve bilgiye erigim saglanacaktir.

Hedef: Performans degerlendirmesi

yapllacak ve faaliyet raporlaryla kamuoyunun
e Bilgilerin hangi diizeydeki insan tarafindan bilgilendiriimesine devam edilecektir.
ne Glglde bilinecegdi ortaya konulacaktir.
Eylem plani:
Eylem plan:: . . .
o Stratejik planin hayata gecirilme derecesi
e Bilgisayar teknolojilerinden Ust diizeyde
yararlaniimasi

periyodik dilimler halinde olctilecektir.




e Performans programlarinin uygulanma

dizeylerini olgmek (izere aylk, G¢ aylk izleme
degderlendirme raporlar yapilacaktir.

e Yillik faaliyet raporlarinin bir kitap halinde

yayimlanmasi

Hedef: Belediyemize ait mevcut tim bilgiler ve
yeni bilgiler ile gerekli veriler kayit altina alinarak her an
kullanima hazir halde tutulmaya devam edecekiir.

Hedef:

16.3.1

durumlarinda en kisa siirede gerekli tedbirler alinmaya

Olasi hata, usulsiizlik ve yolsuzluk

devam edecekiir.
Eylem plani:

e OlasI hata, usulsiizlik ve yolsuzluk
durumlarinda en kisa sirede ilgili makamlara
ulagtiracak kurallarin yasal gereklilik halinde ortaya
konulmasi

Hedef: i¢ kontrol sistemi etkin olarak
calistinlacak ve sonugclar periyodik dilimler halinde

degerlendirmeye tabi tutulacaktir.
Eylem plani:

o ig kontrol deGerlendirme kriterlerinin ortaya
konulmasi

o Koordinasyon Kkurulunun birim raporlarini
duzenli degerlendirmesi

e ¢ denetgilerin ic kontrol siirecinde akif
g0rev yaparak degerlendirmede bulunmasi

Hedef: Etkili ic denetim faaliyetini saglamak
Eylem plani:

o g denetim unsurlaninin belirlenmesi

o Rehberlik Alanlarini belirlenmesi

o Denetim sonuglarinin raporlanmasi

o Raporlarin Ust Yoneticiye sunulmasi

Hedef: ic Kontrol Standartlar Eylem Planinin
olugturulmasi, uygulanmasi ve izlenmesi konusunda
yetkili olan “Koordinasyon Kurulu” olusturularak

kurumsal geligime 6nem verilmesi saglanacaktir.
Eylem plani

e Kurulda gorev yapacak olan isimlerin
belirlenmesi

e Kurulda gorev yapacak olan kisilere 0On
egitimlerin verilmesi

e Kurulun gorev ve yetkilerinin belirlenmesi

e (Gorevlendirmenin tim birimlere yaz ile

duyurulmasi
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E. PAYDAS ANALIZI

Paydaslarin Belirlenmesi :

Belediye kanunun “stratejik plan ve performans
programi baslikli” 41. Maddesinde “stratejik planin;
kamu kurum ve kuruluglar, dniversiteler, meslek
odalari ve sivil toplum kuruluglannin gortsleri alinarak
hazirlanir” bigimindedir.

Birimlerce olusturulan Stratejik Planlama Ekibi
paydaglarinin kimler oldugunu belirlemis, tespit edilen
paydaslar; ic Paydas, Dig Paydas , Misteriler
(vatandas) olarak kategorize edilmigtir.

Paydaslarin Incelenmesi:

Yenimahalle Belediyesinin stratejik planin
basarili bir bicimde olusturulmasi icin, durum analizi
temel olmak (zere, ilgili tum taraflann goris ve

onerileri alinarak plana dahil edilmesi benimsenmistir.
Paydaslarin goriislerinin alinmasi :

Yenimahalle Belediyesi'nin Stratejik Plani'nin
basanli bir sekilde olusturulmasi igin, ilgili tim
paydaslarin gorislerinin ainmig ve bu amagcla paydas
analizi galigmasi yapilmistir.

IcPaydaslar
> Belediye Bagkani
> Belediye Bagkan Yardimcilan
> Belediye Meclisi

> Belediye Enclimeni

> Fenlsleri Midrlugi

> Parkve Bahgeler Midurlugu

> Imarve Sehircilik Miidirligi
> Temizlikigleri Midirligi

> Destek Hizmetleri Midirliagi
> Kiiltir ve Sosyal isler Miidirligi
> Saglkisleri Mudiirligi

> Hukuk isleri Midrligi

> Zabita Midirlugu

» InsanKaynaklan ve Egitim Md.
> Yazlgleri Midirligi

> Teftis Kurulu Midiirligii

> Ozel kalem Mudrligi

> Ye-PaLtd.Sti.

Dis Paydaslar

»  Zirai Donatim Kurumu

> TCDD Egitim Merkez Miidiirliigii
» TCDD Ambarlari Bolge Midurlagu

» TMO

> Tigem




> Polis Kolegjli

> Ulastirma Limanlar ve Hava Meydanlar
Ingaat Miidiirligii

> Etibank Fen ve Tetkik Kurulu Bagkanhg
> 0stim Organize sanayiBolge Midirligu
> ivedik Organize Sanayi Midiirligii

> Gimat

> lllerBankasi

> Niifus ve Vatandaglik igleri Midiirligii
> Ankara Valiligi Genglik Merkezi

> Icigleri Bakim, Niifus ve Vatandaglk Gnl.
Madarlugu

> Sivil Savunma Genel Sekreterligi
> ilJandarma Komutanhgi
> DMO Lab. Midurlugu

> Basbakanlik Devlet Arsivieri Genel
Muddrlugu

> Tanm Koyigleri Bakanhgi Yayin Dairesi
Baskanligi

> Tarnimve Koyisleri Bakanlg

>

Endustrisi

>

>

Basbakanlik Toprak ve Giibre Arastirma

Ankara Posta igletmeleri Merkezi
B Enerji Tasarrufu Danisma Merkezi
SSK Genel Midirltigu
Karayollar Atolye Midirlaga
Orta 6grenim Kurumlar
Kaymakamlik

Muhtarlar

Ankara il Saglik Midiirligi
A.0.C Midirlagi

Makine Mihendisleri Odasi
Elektrik Mihendisleri Odasi
Mimarlar Odasi

Sehir Planlamalar Odasi
Aselsan

Havelsan
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F. GZFT ANALIizZi

ic paydaslar olarak da tanimlanabilecek olan
calisanlarin gorislerinin alinmasi, planlama sirecinin
diger bir asamasidir. Durum tespiti igin calisanlarin
gorusgleri, katimer yontemler ile ainmigtir. Elde edilen
sonuglar degerlendirilerek, her bir sube midirligindn
dolayisiyla belediyenin “Giiglu Yonleri, Zayif Yonleri,
Firsatlar ve tehditleri” (GZFT) bulunmusgtur.

Gucli yonlerimizin devami, nasil daha faydall
olarak kullanilacagi, zayif ydnlerin nasil
guclendirilecegi  yoniinde analiz yapilmigtir.  Ayni
sekilde firsatlar ve tehditler konusunda da analizler
yapiimistr.

SWOT (Giiclii - Zayif - Firsat -
Tehdit) Analizi

Yenimahalle 25 Mart 1984 tarihinde kurulan
Ankara'mizin yiz oOlgimi olarak en blyik
belediyesidir. Personelin biyiik cogunlugunun 10 yilin
iizerinde belediyecilik tecriibesi vardir. Yenimahalle
hizla blyiimekte ve gelismektedir. Buna bagl olarak
belediye hizmetlerinin hizli ve zamaninda gergek-
lestirilebilmesi igin nitelikli insan kaynagina olan
ihtiyag her gegen giin daha da artmaktadir.

Belediyemiz istenen kalitede hizmet
sunabilmek ve hizla artan nifusa ayni kalitede cevap
verebilmek igin caligmaktadir. Geligen teknoloji ile

birlikte vasifsiz elemandan gok nitelikli elemana ihtiyag

duyulmaktadrr.

Ancak istenilen nitelikte personel istihdam
sa@lanamamaktadir. Strekli yatirrm yapan
mudarliklerin proje, kesif benzeri teknik islemleri
yariitmesi esnasinda boélgenin  blydkligu ve is
yikiinin fazlahgi dikkate alinirsa daha fazla miihendis
- mimar ve teknik elemana ihtiyag duyulmaktadir.

Ayrica yabanci dil bilen personel sayisinin
yetersiz olmasi 6zellikle uluslararasi projelerin takibi
ve uluslararasi paydaslar ile igbirligi konusunda
sikintilara neden olmakta, verimli galigma stireci

izlenememektedir.

Belediyemizde karar alma ve uygulamalarda
hizli ve aktif bir yonetim sergilenmektedir. Tecriibeli
kadro ve yeniliklere agik yonetim anlayisi ile kisa
zamanda birgok plan projelendiriimis ve

uygulanmugtir.

Giclii Yonler

> 1S0 9001 - I1SO 14001 ve OHSAS 18001
Kalite Belgelerine sahip olunmasi,

> Hizmet birimlerinin ig tanimlarinin yapiimig

olmasi,

> Birimlerin I Hizmet Yonetmeliklerinin

yapiimig olmasi,




> Kent Bilgi sisteminin kurulumunun biyik

Olcide tamamlanmasi ve igletimine baslaniimig

olmasi,
> Ulusal ve Yerel medyanin pozitifilgisi,

> Metronun iigenin kuzey bdlimiinii boydan

boya kat etmesi,

> Hedef kitlenin gelismeye ve teknolojiye
aclk olmasi,

> Farkl Kiltirlerin biinyesinde barindiryor

olmasi,
> Nifusun egitim diizeyinin yiiksek olmasi,

> ligedeki STK'lann sayisi ve etkinliklerinin

ylksek olmasi,

> Sivil Toplum Kuruluglar ve diger
Kamu Kurumlari ile guglu bir igbirligi ve

koordinasyonun saglanmig olmasi,

> Sosyal ve seffaf belediyecilik anlayigina

sahip olmasi,

> Belediye hizmet birimlerinin bir arada

olmasi,
> Deneyimli personelin fazla olmasi,

> Gelisen ve yenilenen bir ilge olmasindan
dolayr yatinmecitalebin fazla olmasi,

> Belediye gayrimenkullerinin elektronik
ortamda kayit altinda olmasi,

> IS0 9001 kalite Yonetim Sistemin aktif

olarak uygulanmasi,

> Personelin egitim faaliyetlerine agirlik

veriliyor olmasi,

> Birimler igerisinde ortak bilgi paylasimi ile
birimler arasi iletisim ve yiksek motivasyon
saglanmig olmasi,

> Teknolojinin en iyi gsekilde kullaniliyor

olmasi,

> Yapim ve Hizmet iglerinin ihale yoluyla
gerceklestiriimesi,

> Yenimahalle, Batikent, Umitkdy ve Gazi
Mahallesinin iginde bulundugu bélgelerde alt ve dst
yapi galismalarinin tamamlanmasi, sosyal ve Kiiltiirel
etkinliklere yore halkinin Gnem vermesi,

Zayif Yonler

> Teknik, vasifli ve uzman personelin yeterli

olmamasi,
> Yabanci dil bilen personelin az olmasl,

> Tapu kayitlarina zamaninda ve siratli

sekilde ulagilamamasi,
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> Diger kamu kuruluglar ile olan iglerin agir

> Bitce arttinci tedbirlerin alinmig olmasi,
— > Stratejik yonetim anlayigina uygun bir
> Arag ve is Makinelerinin yasli ve yetersiz kurumsal yapinin bulunmasi,
olmasi, > Birimler arasinda gugli bir koordinasyon
> AB Projeleri ve hibelerinden yeterli diizeyde ~ Saglanmig olmasi,
faydalanamamak, > I¢ Kontrol sisteminin benimsenmis olmasi,
> Demetevler, Yahyalar, Macunkdy, Sentepe

ve 5393 sayili yasayla sinirlarmiza dahil olan eski

» Mducavir alan simnnin oldukga genis
olmasi,
koylerin alt ve dst yapigcaligmalarinin

tamamlanamamasi,

» Modern sehircilik dontsiminin

saglanabilmesi i¢in yeni kentsel dontigiim alanlarinin
olmasi,

> Emekliligi dolan elemanlarin kisa vadede
¢ok olmasi,

» Hizmet alimi yoluyla temizlik hizmetlerinin
> Otopark sorunu,

daha hizli ve etkili olarak sadlaniyor olmasi,
» Yasam alanlannin engelli yurttaslanmizin

> llcemizde o6zellikle gida sektériinde
gereksinimine gore diizenlenmemis olmasl,

imalata ve toptan satiga yonelik mikro orta ve blyik
» Kamu Kurum ve Kuruluglannin daginik

olcekliisletmelerin sayica fazla olmasi,
olmas, > Bolgemizde orta, lise ve meslek liselerinin
> llge niifusuigerisindeki igsizlik orani, sayicafazlaolmasl,
Firsatlar

> Buylk hipermarketlerin ve pek gok aligverig
merkezinin b6lgemizde faaliyet gdsteriyor olmasi,
> Konutlagmaya musait alanlarin olmasl,

> ilgemizin cografi yapisinin kentsel
gelismeye musait olmasi,




Tehditler

» Ulke ekonomik sartlarinin dalgali bir seyir
takip etmesi,

» Gecekondulagsmanin oldukga yogun

olmasi,
> llcemize oldukga yogun géc olmasi,

> Yiksek kapasite ve nitelikli konaklama
merkezlerinin yetersiz olusu,

> Mevzuat uygulamalaninin karmasasi ve
farkli uygulanmasi nedeniyle diger Kamu kuruluslan
ile koordinasyon eksikligi,

Yenimahalle'deki
yasam

kalitesini
yUkseltirken,
sosyal
bltlnlesmeye
Ve

firsat

esitligine

Onem veriyor,
temel insani haklari
her zaman

koruyoruz.







Bilgiler



- 1- Blitce Uygulama Sonuclan

01

03

04

05
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Yillar itibariyle Biitge Gelirleri

GELIRIN TURU 2007
Vergi Gelirleri 60.842.692,12
Tesebbs Ve Mlkiyet Gelirleri (Kira,Ecrimisil, Egitim Hizmeti Gelirleri) 2.567.590,15
Bagis Yardim Ve Ozel Gelirler (Bagis Yardim Ve Krediler) 415.788,33
Diger Gelirler (Faizler, ller Bankasi Payi ve Diger Paylar) 65.460.692,05
Sermaye Gelirleri (Arsa Satislari) 17.811.827,39
TOPLAM 147.098.590,04

Yillara Gore Butge Gelir Grafigi

2008

64.128.854,71
2.800.757,15
4.505.030,39
67.146.401,87
12.900.172,73

151.481.216,85

2009
68.009.904,57
3.601.071,62
17.672.605,14
63.010.203,21
8.752.562,10

161.046.346,64

165.000.000,00

160.000.000,00

155.000.000,00

161 .046.346,64‘

151.481.216,85

150.000.000,00

147.098.590,04

145.000.000,00

140.000.000,00

GELIR

2007
2008
12009




Yillar itibariyle Biitge Giderleri

GIDERIN TURU 2007 2008 2009
01 Personel Giderleri 34.371.679,64 38.085.654,30 38.369.890,21
02 Sosyal Guvenlik Kurumu Prim Giderleri 5.612.074,26  5.763.761,16  5.901.025,04
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 40.065.792,21 55.821.904,27 47.242.141,90
04 Faiz Giderleri - 1.172.629,81  3.988.234,27
05 Cari Transferler (Paylar) 6.822.933,03  7.204.713,89  7.733.837,80
06 Sermaye Giderleri (Yatirimlar) 58.237.217,58 85.523.762,55 51.276.437,75
TOPLAM 145.109.696,72 193.572.425,98 154.511.566,97
Yillara Gore Biitge Gider Grafigi
200.000.000,00 - ~ .
(0]
180.000.000,00 | ~ 0
AN R
160.000.000,00 | ~ ¥ ~
(0]
140.000.000,00 / ~ S %
g (e}
120.000.000,00 / 3 0 0 =
100.000.000,00 / =2 N = 2008
80.000.000,00 / x v = 2009
60.000.000,00 / N 1
40.000.000,00 /
20.000.000,00 -
0,00
GIDER
Belediye Gelirleri:

Belediyemizin 2009 yilinda yapmig oldugu
toplam tahsilat 161.046.346,64 TL. olup, gelir biitcesi
% 64 oraninda gerceklesmistir. Bu tahsilatin % 42’si
Vergi gelirlerinden saglanmistir.  Sermaye gelirleri
gerceklesen gelirtahsilatinin % 5’ini olugturmaktadir.

Genel idare gelirlerinden alinan paylar, diger
idarelerden alinan paylar ile faiz  diger gelirler

gerceklesen gelir batcesinin % 40’ini olusturmaktadir.

Belediyemiz gelirleri bir dnceki yila gore % 6,31

oraninda artinlmigtir.




2009 Yili Gelir Tablosu

Gelirin Tiri 2009
01 Vergi Gelirleri 68.009.904,57
03 Tesebbus Ve Mulkiyet Gelirleri 3.601.071,62
04 Bagis Yardim ve Ozel Gelirler 17.672.605,14
05 Diger Gelirler 63.010.203,21
06 Sermaye Gelirleri 8.752.562,10
TOPLAM 161.046.346,64

Gelir Dagilim Grafigi

6%

39%

Vergi Gelirleri
Bagis Yardim Ve Ozel Gelirler
Sermaye Gelirleri

Belediye Giderleri:

Belediyemiz tarafindan 2009 yilinda yapilan
toplam Biitce Gideri 154.511.566,97 TL. Olup Gider

biitcesi % 61 oraninda gergeklesmistir.

42%
2%
B Tesebbis Ve Mulkiyet Gelirleri
Diger Gelirler

Bu giderin %25'ini personel giderleri

olusturmaktadir.




2009 Yili Gider Tablosu

Giderin Tiirii 2009

01 Personel Giderleri 38.369.890,21
02 Sosyal Guvenlik Kurumu Prim Giderleri 5.901.025,04
03 Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 47.242.141,90
04 Faiz Giderleri 3.988.234,27
05 Cari Transferler(Paylar) 7.733.837,80
06 Sermaye Giderleri(Yatirimlar) 51.276.437,75

TOPLAM 154.511.566,97

Gider Dagilim Grafigi

33%

5%

3% 25%

30% 4%

Personel Giderleri Sosyal Guvenlik Kurumu Prim Giderleri
Mal Ve Hizmet Alim Giderleri Faiz Giderleri
Cari Transferler(Paylar) Sermaye Giderleri(Yatirnmlar)




HARCAMA BIRIMLERI 2009 YILI GERCEKLESMELERI

Harcama Birimi Adi

insan Kaynaklari ve Egitim MudurlGgi

Kaltiir ve Sosyal isler Midirlugi
Temizlik isleri MudirlGgi

Ozel Kalem Mudirltgi

Yazi isleri MudurlGigi

Zabita Mudurltugi

Mali Hizmetler Midirlugi
Saglk isleri Midurligi

Destek Hizmetleri MudurlGgu
Hukuk isleri Midurligi

Teftis Kurulu Madarlagi

Fen isleri Mudirligi

imar ve Sehircilik Midirligi
Park ve Bahgeler Midurlagi
Sivil Savunma Uzmanligi

Bilgi islem Midirlugu

Ruhsat ve Denetim MdurlGgu
Basin Yayin ve Hakla iliskiler
Yapi kontrol Mudurluagi

Emlak ve istimlak Mudirltgi

Veteriner isleri Midirlugi

TOPLAM

Net Odenek
Toplami

994,500.00
3,596,500.00
32,186,000.00
1,464,000.00
528,000.00
9,863,000.00
30,400,561.21
2,024,250.00
12,793,000.00
831,500.00
1,198,000.00
117,985,542.68
3,894,100.00
37,215,000.00
164,000.00
1,144,300.00
440,100.00
4,440,500.00
2,867,000.00
5,867,000.00
32.186,000.00

271,190,853.89

Yil Sonu
Harcanan

735,820.48
2,506,507.72
15,804,441.88
1,298,442.14
458,839.55
7,337,359.27
14,325,474.61
743,096.46
10,016,530.15
715,289.62
1,058,081.46
61,330,783.08
2,293,815.28
26,932,315.08
146,801.72
572,029.85
406,271.14
2,821,692,89
1,394,392.75
2,704,090.20
15,804,441.88

154,511,566.97

Ger.
Orani (%)

80.81

69.69

49.41

91.18

125.37

74.39

41.98

36.71

78.30

86.02

88.32

52.09

58.90

72.37

89.51

49.99

100.79

55.27

48.64

46.21

49.41

56.98
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2.Temel Mali Tablolara Iliskin Aciklamalar

Tiim diinyada meydana gelen ve ilkemizi de
etkisi altna alan ekonomi kriz Belediyemizi de
gtkilemis, alinan ekonomik tedbirler ve tasarruf
tedbirleri sayesinde belediye giderleri kontrol altina
alinarak bir onceki yil harcamalanna gore diisik
seviyede tutulmustur. Gergeklesen giderlerin %75'lik
kismi cari ve yatinm giderlerinde %25'lik kismi ise
personel giderlerinde kullaniimigtir.

Buna karsilik belediye gelirleri siki, planh ve
programli takip neticesinde tahsil edilerek bir dnceki
yilda tahsil edilen gelirlerin (izerinde gerceklesme
saglanmistir. Gergeklesen gelirlerin %70'i belediyemiz
6z kaynaklarindan diger %30'luk kismi ise iller Bankasi

ve diger paylardan tahsil edilmistir.

3.Mali Denetim Sonugclari

1- 2009 vyl igerisinde mal ve hizmet
alimlarinda 1.000.000 TL, Yapim iglerinde 2.000.000
TL yi asan ihalelerin 6n mali kontrolti Mali Hizmetler
Mudirligu tarafindan yapilmistir.

2- 2008 sonu itibari ile 6demeye iligkin tim
belge ve bilgiler ile tahsilata iligkin mali tablolar
Sayistay Baskanligina gonderilmis olup bugiine kadar
her hangi bir olumsuzluk belirlenmemistir.

3- 2006 - 2009 donemine iligkin belediyemiz
tum birimlerine ait genel is yaratiimane iligkin denetim
igigleri Bakanhdina bagl millkiye bagmiifettigleri
tarafindan denetlenmis bunailigkin rapor belediyemize

ulagmamigtir.

4- Her yil Belediye Meclisi denetim
komisyonu tarafindan gerek genel is yuritimi ve
gerekse mali konularla ilgili denetim yapiimakta olup
hazirlanan raporlarda o6nemli bir olumsuzluga

rastlanmamistir.
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1.1. Kamuda Stratejik Planlamanin Hukuki Cercevesi

10.12.2003 Tarih ve 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanununda yer alan Stratejik
Planlamaya iliskin htikiimler 01.01.2005 tarihinde
yiriirlige girmistir. 5018 sayill Kanunda Stratejik
Plan,

“Kamu idarenin orta ve uzun vadeli
amaclarini, ilke ve politikalarini, hedef ve
onceliklerini, performans olciitlerini, bunlara
ulagsmak icin izlenecek yontemler ile kaynak

dagimlariniiceren plan”

olarak tamimlanmugtir. Kanunda, kamu idarelerine
kalkinma planlan, programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temel ilkeler cergevesinde gelecege
iligkin Misyon ve Vizyonlanni olusturmak, stratejik
amaglar ve olctilebilir hedefler saptamak, performans-
larint onceden belirlemis olan go6stergeler
dogrultusunda Glgmek ve uygulamanin izleme ve
degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci
yontemlerle Stratejik Planlama hazirlama gorevi

verilmistir.

5018 sayill Kanunun yani sira 5393 sayili
Belediye ve 5216 sayili Blyiksehir Belediyesi
Kanunlar ile nifusu 50.000 'in Gzerinde tum
belediyeler stratejik plan hazirlamakla yikimludir.
Aynica 5302 sayili il Ozel idaresi Kanunu ile il ozel
idarelerine de stratejik planlama yukimlaliga

getirmistir.

5216 sayili Blyiksehir Belediyesi Kanununda
blyiksehir belediyesinin gorevleri arasinda,
biyliksehir belediyesinin stratejik planini hazirlamak
bulunmaktadir. Buyiksehir belediye baskaninin
gorevlerinden birisi belediye stratejik plana uygun
olarak yonetmektir.

5393 sayilll Kanunda, belediye meclisinin
gorevleri arasinda stratejik plani gortismek ve kabul
etmek bulunmaktadir. Belediye encimeninin
gorevlerinden biri, stratejik plani inceleyip belediye
meclisine gords bildirmektir. Belediye bagkaninin
gorevlerinden biri de belediyeye stratejik plana uygun
olarak yonetmekir.

Kanuna gore belediye bagkani, mahalli idareler
genel secimlerinden itibaren alti ay iginde, kalkinma
plani ve programi ile varsa bélge planina uygun olarak
stratejik plan ve ilgili oldugu yilbasindan énce de yillik
performans programi hazirlayip belediye meclisine
sunmakla ylkimlidir. Stratejik Plan, varsa
Universiteler veya meslek odalar ile konuyla ilgili sivil
toplum Orgiitlerinin gérugleri alinarak hazirlanacak ve
belediye meclisi tarafindan kabul edildikten sonra
yurirlige girecektir. Nifusu 50.000 'in altinda olan
belediyelerde stratejik plan yapilmasi zorunlu degildir.
Stratejik plan ve performans programi biitgenin
hazirlanmasina esas  teskil edecek ve belediye
meclisinde bltgeden Once gortstlerek kabul
edilecekdir.,




5302 sayili Kanunda, il genel meclisinin

gorevleri arasinda stratejik plani gériismek ve karara
baglamak bulunmaktadir. il enciimeninin
gorevlerinden biri, stratejik plani inceleyip il genel
meclisine gorus bildirmektir. Valinin g6revlerinden biri
de il Ozel idaresini stratejik plana uygun olarak
yonetmekir.

Kanuna gore vali, mahalli idareler genel
secimlerinden itibaren alti ay iginde, kalkinma planlari
ve programlar ile varsa bolge planina uygun olarak
stratejik plan ilgili oldugu yilbagindan énce de yillik
performans plani hazirlayip il genel meclisine
sunmakla yakimltdr.

Stratejik plan varsa universiteler ve meslek
odalan ile konuyla ilgili sivil toplum Orgitlerinin
gorusleri alinarak hazirlanacak ve il genel meclisinde
kabul edildikten sonra yurirliige girecektir. Stratejik
Plan ve performans plani bitcenin hazirlanmasina
gsas teskil edecek ve il genel meclisinde bitceden
once gorusulerek kabul edilecektir.

24 Aralik 2005 tarihinde yayimlanan 5436
saylll Kamu mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi
Kanun ve Kanun Hikmiinde Kararnamelerinde
Degisiklik Yapiimasi Hakkinda Kanun ile tim kamu
idarelerinde strateji gelistirme birimleri
olusturulmustur.

Bu birimler, 18 Subat 2006 tarihinde yayinlanan

“Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve
esaslar Hakkinda Yonetmelik” ile stratejik planlama

caligmalarinin koordinasyonu ile gérevlendirilmistir.

5018 sayili Kanunda, stratejik plan
hazirlanmakla yikiimlii olacak kamu idarelerinin ve
stratejik planlama stirecine iligkin takvimin tespitine,
stratejik planlarin kalkinma plani ve programlarla
iligkilen-dirilmesine yonelik usul ve esaslarin
belirlenmesine Devlet Planlama tegkilati Miistesarligi
yetkili kiinmigti. Bu gercevede hazirlanan “Kamu
idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik” 26 Mayis 2006 tarihli
Resmi Gazetede yayimlanmustir.

1.2. Stratejik Yonetim Temel
Kavramlari

Stratejik Planlama/Ydnetim
Nedir?

Stratejik Planlama ya da yeni versiyonu ile
stratejik Yonetimin ne oldugu sorusuna cevap
vermeden dnce, bu yonetim yaklagimiicinde gegen ve
konunun daha iyi anlasiimasi igin gerekli olan

kavramlarin agiklanmasi gerekmektedir.
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Strateji

Latince yol, ¢izgi veya yatak anlamina geldigi
belirtiimekle beraber , “sevketme, yoOneltme,
gbnderme, g6tlirme, gltme” anlamina gelen bir
kelime oldugu da belirtilmektedir. Strateji, bilimsel bir
disiplin olarak gelismesini askeri anlamda tasidigi
oneme borgludur. Askeri anlamda strateji, bir savasta
ordulann girigecekleri hareketlerin ve operasyonlarin
tasarlanmasi ve yonetilmesi sanatidir. Strateji
kavrami, yonetim bilimleri acisindan degisik
bigimlerde tanimlanmigtir. Bu tanimlamalarin bazilan

sunlardir:

Strateji : Zaman iginde belirlenmig amaglara
ulagabilmek icin bir igletmenin kit kaynaklarinin

ayirmaya yonelik plan ya da eylem yonetimidir.

Strateji : Bir igletmenin uzun sireli temel
amaglannin belilenmesi ve bu amagclara ulagabilmek
icin gerekli kaynaklarin tahsis edilerek onlarin

kullanilmasinda kabul edilen yollardir.

Strateji :YOnetimin 6nceden belirlenen misyon,

amag ve hedeflere nasil ulagacaginin planlamasidir.
Stratejik Planlama / Yonetim

Stratejik bakis agisinin yonetimlerde giindeme
gelmesi oncelikle igletme planlarinin stratejik bakis

acilanyla hazirlanmasi yoluile olmustur.

Stratejik Planlama olarak isimlendirilen bu

planlama yaklasimi ardindan stratejik yonetim olarak
gelistirilmigtir. Stratejik Planlama ile Stratejik Yonetim
arasinda farkh tanimlamalar yapiimakta ise de, bunlar
birbirinden net cizgilerle ayrlamaz. Ginki, stratejik
planlama, planlanan hedeflere ulagimin yonetilmesini

de gerektirmektedir.

Stratejik Planlama/Yonetim kavrami ile ilgili
baslicatanimlar sunlardir:

Stratejik Planlama : Amac¢ ve hedeflere
ulagsabilmek amaciyla gerekli olan strateji ve

politikalarin belirleme siirecidir.

Stratejik Planlama olarak isimlendirilen bu
planlama yaklasimi ardindan stratejik yonetim olarak
gelistirilmistir. Stratejik Planlama ile Stratejik Yonetim
arasinda farkh tanimlamalar yapiimakta ise de, bunlar
birbirinden net cizgilerle ayrlamaz. Ginki, stratejik
planlama, planlanan hedeflere ulagimin yonetilmesini

de gerektirmektedir.

Stratejik Planlama/Yonetim kavrami ile ilgili
baslicatanimlar sunlardir:

Stratejik Planlama : Amacg ve hedeflere
ulagsabilmek amaciyla gerekli olan strateji ve
politikalarin belirleme sirecidir. Stratejik Yonetim ise,

uzun vadede organizasyonel performansi istenen

Olguide gelistirebilmek icin misyon, amag ve hedef




belirleme, bu  cercevede alternatif stratejiler
olusturma, en uygun stratejiyi secme, uygulama ve
dogrulama ile bu kapsamdaki ayarlamalar gerektigi
zamanda yapma caligmalarini kapsayan bir yonetim

yaklagimidir.

Stratejik Planlama : Orgitiin ne oldugu, ne
yaptigi ve neyi yaptigina sekil veren ve yol gosteren
kararlan ve eylemleri tretmek icin disipline edilmis
gabalar bitiintdar.

Stratejik Planlama : Bir drgiitiin misyonunun ve
gelecede yonelimli, uzun ve kisa donemli performans
hedeflerinin ve stratejilerinin bir taslaginin
olusturulmasidir.

Stratejik Yonetim: Dig cevreye yonelik, duyarli
bir kurulug olusturmayi ve stratejik planlarla iglemsel
kararlar arasinda iligki kurmayr amagclayan yonetim
felsefesidir.

Stratejik Yonetim : Bu giinii analiz edip, yarni
tasarlamaya ve gerceklestirmeye yardim eden bir
bakis agisi, bir diisinme yontemidir. Uzun vadeli
planlar yapilirken kargi karsiya kalinan soru *
Gelecekte ne yapmali?” degildir. Mesele; belirsizlik
icinde yanna hazir olmak icin “Bu giinden ne

yapmamiz gerekir?”sorusunun cevaplanabilmesidir.

Stratejik Planlama o6zetle; bir kurulugun
asagidaki dort temel soruyu cevaplandirmasina

yardimci olur:

> NEREDEYiz?

Durum Analizi olarak tanimlanan sirecin bu ilk
asamasinda; kurumun paydaslan, bulundugu ig
sartlar; mali-varlik, personel ve yonetim yapisi vb ile
birlikte dig cevre sartlar; ilgili mevzuati, ulusal ve
uluslar arasi gelismeler vb unsurlar analiz edilir. Kisaca
bir durum raporu ¢ikartiir. Harekete gegmeden 6nce
gucli ve zayif yonlerimizi, firsat ve tehditlerimizi tespit
eder; kendimizi tanir ve tanimlariz. Bu ayni zamanda
“Neredeyiz?” sorunun cevabidir.

> NEREYE ULASMAK ISTiYORUZ?

Kurumun 0ngordigi gelecegin belirlendigi
bu asama da; kurumun oncelikle Misyonu, Vizyonu ve
ilkeleri belirlenir. Daha sonra temel stratejik konu
basliklar ve gelecekle ilgili stratejik amaglar belirlenir.
Tim bunlar “Nereye Ulagmak stiyoruz” sorusunun
cevabidr.

> GITMEK ISTEDiIGiMiZ YERE
NASIL ULASABILIRiIZ ?

Bir onceki asamada belirlenen kurumun
gelecek ongoriistine nasil varilabileceginin belirlendigi
asamadir.  Stratejik amaglara ulasmak igin orta ve
uzun vadedeki hedefler ve bunlara uygun faaliyetler ve
uygulama projeleri tespit edilir. Boylece “Gitmek
istedigimiz yere nasil ulagiriz?” sorusunun cevabl
da verilmis olur.




> BASARIMIZI NASIL TAKIP
EDER VE DEGERLENDIRIRiZ ?

Stratejik amag ve hedeflere varmak igin
gerceklestirilen faaliyet ve projelerin amaclara
uygunlugunun nasil degerlendirilecegini, hedeflere ne
kadar ulasilabileceginin, nasil 6lgileceginin
belirlendigi agsamadir. Galigmanin ve basarinin dlgim
kriteri ve metodunun belirlenmesi, “Bagarimizi nasil

takip eder ve degerlendiririz?” sorusunun cevabidir.

Bu son asama Stratejik Plan kapsaminda
hazirlanan Performans Programr’dir. Performans
Programi ayni zamanda planin 3.asamasinda
belirlenen hedef, faaliyet ve projelerin yillik uygulama

dilimini de igerir.

2. STRATEJIK PLANLAMA

EKIBININ OLUSTURULMASI

Yenimahalle Belediyesine bagl Sube
Muddrlerinin tamaminin oldugu, teknik veya idari
personelinde bulundugu genis katiimh bir ekip

olusturulmustur.

Stratejik Planlama Ekibi:
Fen isleri Miidiirliigii:
- Nezahat DELIBAS YANCI
- Mustafa SARGIN
Park ve Bahgeler Miidiirliigii:
- Saime GUNES
-Bahri TELLI
Emlak ve istimlak Miidiirliigi:
- Ergiin OZTURK
- Bedriye KARAHAN
imar ve Sehircilik Miidiirliigii:
-ismet CIHAN
-Ayse Bahar OZDEMIR
Bilgi islem Miidiirliigii:
-Kadir SIMSEK
-Giilay GULSAL
Temizlik igleri Miidiirliigii:
-Zillfikar BASTEKIN
-Mustafa KAYA
Destek Hizmetler Miidiirliigii:
-SabriKILING
-Erol YUCEDAG
Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii:
-Fikriye COLAK
-Eylem GOKTAS
Ruhsat ve Denetleme Miidiirliigii:
-Nesrin AYDOGAN
-Nejat HEVES




Saglikisleri Miidiirliigii:
- Berna KOCAESE
- Halil AKDEMIR

Hukuk igleri Miidiirliigii:
- A Kadir SARI

- Mehmet TASPINAR
Zabita Miidiirliigii:

- Ozkan GELIK

- Hatice AKGAY

insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigi:
- Dilek DOGAN

- Makbule GUNDUZ

Yaz igleri Miidiirliigii:

- Dursun ARSLAN

- Ahmet KARAKAYA

Basin Yayin ve Halkla ili§kiler Miidiirliigii:

- Murat AKSIT

Teftis Kurulu Midiirliigu:
- IsmetYILDIZ

- Sabiha BALCI
Veteriner Miidiirliigii:

- Fatma CALISKAN

- Miige KARAKAYA

Ozel Kalem Miidiirliigii:
- Erhan ARAS
- Sevgi DINGMEN

duyarsiz politikalarla
kirletilen, yok edilen
gevreye

verdigimiz onem,
yeni nesillere
yasanabilir

hir diinya

hirakma istegimizi

yansitiyor.




oMM

.
2
5
3
3 -(
2
.

m

AN
./53“(‘3

4. leisponame

Ve ]

Belediyemizin kaynaklarint dogru,

adaletli ve zamaninda kullanmak.

Belediyenin giinliik gorevlerini
aksatmadan artan bir hizmet kalitesi ile
sunarken bilimin ve teknolojinin

gereklerini 6n planda tutmak.

Tiim vatandaslarimizi ve sivil toplum
kuruluslarint calismalarimiza paydas

yapmak.

Kiiltiirel ve sanatsal calismalara

luslararasi: boyutta destek olmak.

SR




(8. VRYORMNE

4 A

Kentlilik bilincinin yerlestigi,
tiim vatandaslarimizin haklarina
saygili ve toplumun
tiim kesimlerini kucaklayan,

cagdas, kiiltiir ve sanatin

ulusal ve uluslararasi élcekte
deger kazandig

ir Yenimahalle yaratmak.

e




Anayasanin Temel Ilkelerine Kosulsuz Baglt Yerel
Yonetimler

Halka En Yakin Yénetim Kademesi
Toplumcu Yerel Yonetim Anlayisinin Egemen
Kilinmas:

Kararlara Hemserilerin Katilimi
Etkin Denetim, Hesap Veren Seffaf Belediyecilik
Keyfi, Kuralsiz, Savurgan Belediyecilige Son
Hukuka saygili diiriist yénetimler

Kayirmaciliga, yolsuzluklara acik yénetim anlayisina

son

Kamu ile cikar catismasina, kamu yararinin
cignenmesine son

Bagis verme aliskanliklarina etkin denetim

Emege, orgiitlenmeye, sendikal haklara saygili

belediyecilik

k“once insan” ilkesine dayali etkin, verimli, cagdas
belediyecilik




C. ILKELERIMiZz
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Anayasanin Temel Ilkelerine

Kosulsuz Bagli Yerel Yonetimler

Anayasanin ikinci maddesinde ongoériilen laik,
demokratik, sosyal, hukuk devletinin ilkelerini
eksiksiz hayata gecirecek yerel yonetim
anlayiginin egemen kilinmasidir.

Halka En Yakin YoOonetim
Kademesi

Yerel hizmetlerin, idarenin bGtlnligh ve dniter
devlet yapisi korunarak halka en yakin hizmet
birimi olan yerel yonetimler eliyle verilmesidir.

Toplumcu Yerel YoOonetim

Anlayisinin Egemen Kilinmasi

Yerel yonetimleri derebeylik olarak géren ortacag
zihniyetinin aksine, yerel yonetimleri ve kentleri
yerel demokrasinin, hosgoriiniin, cagdas
yasamin, geligmenin, katilimciligin, halkla
butiinlesmenin ve toplumsal dayanigmanin
merkezleri olarak goren sosyal demokrat yerel
yonetim anlayiginin egemen kiinmasidir.

Kararlara Hemserilerin Katilimi

Toplumculuk, halk¢i belediyecilik ve birlikte
yonetme temel ilkeleri gercevesinde yerel yonetim
kararlannin  her asamasinda halk katiliminin
saglanmasi ve asagidan-yukarr yoénetim

anlayisinin hayata gegirilmesidir.

<+ Etkin Denetim,

<+ Keyfi,

Hesap Veren
Seffaf Belediyecilik

Denetim, seffaflik ve hesap verme
sorumlulugunun gostermelik kavramlar olmaktan
cikanimasi, mali kontroliin guclendiriimesi, yerel
yonetimler dzerinde baski araci olarak
kullaniimadan denetimin etkinlestirilmesidir.

Kuralsiz, Savurgan

Belediyecilige Son

Yerel yonetim kaynaklarinin hesapsiz-kitapsiz,
saibeli projelerde gargur edilmesinin engellenmesi,
kamu kaynaklarinin belediye sirketlerinde, keyfi,
kuralsiz ve denetimsiz sekilde harcanmasi
uygulamalarina son verilmesi, her tirli
savurganlija,yasalarin etrafindan dolanmaya ve
yolsuzluga son verecek akilci, bilimsel, planl ve
programli gelismeyi temel alan etkili karar verme -
uygulama - izleme - denetleme mekanizmalarinin
olusturulmasidrr.

+» Hukuka saygil diiriist yonetimler

Siyasette ve kamu yonetiminde hukuka saygi,
erdem ve saydamhigin temel ilke haline getirilmesi,
yalana, dolana ve her tiirlti kirlilige son verilmesidir.

+» Kayirmacihiga, yolsuzluklara acik

yonetim anlayisina son

Temiz siyaset, dirtist ve seffaf yonetim ile hesap
verilebilirlik ilkeleri

——
|
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cergevesinde yolsuzluklarin, eg, dost, ahbap
kayirmanin hesabinin sorulmasi; higbir sekilde

yolsuzluklarin tistiiniin 6rtiilmemesidir.

Kamu ile gikar gatismasina, kamu

yararinin cignenmesine son

Halk adina ve kamu yararina gorev yapan belediye
bagkani ve diger yerel yonetim gorevlilerinin
kendileri ve vyakinlarina her tirld c¢ikar
saglayabilecek gorev iligkisine girmelerinin

engellenmesidir.

Bagis verme aliskanhklarina etkin

denetim

Yerel yonetimlerin kendileriyle dogrudan ve dolayli
cikar iligkisi olan Ozel ve tizel kisilerden bagis
almalarinin kesinlikle 6nlenmesidir.

Emege, oOrgiitlenmeye, sendikal

haklara saygili belediyecilik

Sosyal demokrasinin en temel degerleri olan
emege, alin terine, ¢alisma ve orgitlenme hakkina
saygl ilkeleri cercevesinde personeli
sendikasizlastirmaya, dustk tcretle galistirmaya
ve 0zlik haklanni ortadan kaldirmaya donik
uygulamalara son verilmesi, caliganlarin sendikal
Orgttlenme hakkina saygili yerel yonetim

anlayisinin yayginlagtinlmasidir.

% “Once

insan” ilkesine dayal

etkin, verimli, cagdas

belediyecilik

Yerel yoOnetimlerin “Once insan” anlayisiyla,
keyfilikten uzak, kararli ve durtist yonetim ilkeleri
cergevesinde verimli, hizli ve etkili bir yonetime

kavusturulmasidir.

3

\/1 5%




D. TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLERIMiz

Belediyemizin politikalari, GZFT analizi ve ig
kaynaklar dikkate alinarak onceliklendirilmigtir.
Onceliklendirmenin yapilmasinda Baskanlgimiz
Stratejik Planlama Kurulu, birimlerden gelen
onceliklendirilmis hedefleri analiz etmigtir. Bu analiz
sonucunda Belediyemizin 5 yillk Temel Politikalari
asagidaki sekilde belirlenmigtir.

1- Temel Politikalarimiz

» Sosyal ve dayanigmaci belediyecilik ana
ekseninde; katilimer; kalite ve performans yonetimi
ilkelerine bagl bir yonetim anlayisi esas alinacaktrr.

o Sirekli geligmeyi esas alan bir politika
izlenecektir.

* Uluslararasi belediyecilik kriterleri ele
alinarak, etkin belediyecilik anlayisinin

yerlegmesine 6ncilik edilecekdir.

» Belediye gelirlerinin; hizl, zamaninda ve
vatandags memnuniyeti esas alinarak takip

ve tahsili saglanacaktir.

* Belediye hizmetleri etkin ydriatilerek
ilcemizdeki yagam kalitesi yukseltilecektir.

e Sosyal ve Kkiiltirel aktiviteler diizenlenerek
halkimizin dayanisma ve kaynagmasi saglanacak

huzur ve mutlulugu en dst seviyeye cikarilacaktir.

* Gelecek nesillere yeni ufuklarin agilacagi ortamlar
hazirlanacaktir.,

* Dogal afetlerde belediye hizmetlerinin aksamadan

yiriatilmesi saglanacakr.

» Sosyal ve kiiltiirel hizmetlerden yararlanma orani

suirekli yikseltilecektir.
2- Onceliklerimiz:

Kalkinma Plantile yerel yonetimler igin bir takim
hedefler ortaya konulmustur. Belediyemizin gelecege
doniik planlamasi yapilirken bu hedefler goz oniinde
tutularak onceliklerimiz ve politikalarimiz
belirlenmistir.

Kalkinma Plani ile ortaya konulan hedeflere
ulagiimasi, hem ilcemizin kalkinmasi, refahi, hem de
milletimizin cagdas medeniyetler seviyesini agmasi

yolunda katki saglayacaktir.

a. Kentsel donustimi saglayacak kentsel geligim
calismalarinda ihtiyaglar goz oniinde bulundurulacak

ve gevrenin korunmasina 6zen gosterilecektir.

Gevrenin korunmasinin yani sira ilgemizin gevre ile

ilgili kapasitesi surekli gelistiriimeye galiilacaktr.

b. Kaynaklarin etkin, verimli ve ekonomik kullanimi

onceliklerimiz arasinda yer almaktadir.
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c¢. Egitime yonelik hizmetler de 6ncelikli olup, egitimli

insan egitimli toplum olma yolunda belediyemiz de
etkin ve verimli galismalar yiritmektedir. Gerek
Ogrencilere gerek yetigkinlere yonelik yaygin
egitim ve gerekse de belediyemiz personelinin
yetkin-lestirilmesine yonelik hizmet ici egitim
caligsmalan ydrdtilmektedir. Kaliteli egitimin, ancak
uygun 6grenme ortamlarinda mimkiin olabilecegi
gercedinden yola cikarak, ilgemiz sinirlari igindeki
okullanmizin ihtiyaglannin giderilmesi icin gerekli
yardimlar yapilmaktadir.

Ulusal kiltirimizin korunmasi ve gelecek
nesillere aktariimasi belediyemizin 6ncelikleri
arasinda yer almakta ve toplumun tiim kesimlerine
yonelik olarak sosyal ve Kkiltiirel faaliyetlerde
bulunulmaktadrr.

Bu baglamda 6zel sektor ve sivil toplum kuruluglart ile

isbirligi yapiimaktadir.

e. Belediyemiz, ekonomik seviyesi diisik fakir ve

f.

kimsesiz insanlanmiza sosyal yardimlar da
bulunmakta olup, vatandaslarimizin bu yardimlarla
desteklenmesinin sosyal riski azaltacagi
dastincesindedir.

Yenimahalle bir ilce belediyesi olmasina karsilik
birgok ilimizden daha biyik bir alana ve niifusa
sahiptir. Paydas belediyelerle olan yetki dagilimina

ve iligkilerine biylk onem vermekte olup, diger

kurum ve kuruluglarla ortak gorevler ile ilgili
entegrasyonu saglamaya 6zen gostermektedir.

. Biligim teknolojileri, gerek bilgiye erigime, bilgiyi

analiz ederek kullanma ve gerekse bilginin
depolanmasina olanak saglamaktadir.
Belediyemiz, is ve islemlerin ylritilmesinde ve
sunumunda bilisim teknolojilerinden
yararlanmaktadir. Ozellikle seffaflik ve biirokratik

engellerin asiimasinda e-belediye, t-belediye ve

sms uygulamalar 6ncelik verdigi hususlardandrr.




10.12.2003 TARIH VE 5018 SAYILI Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanununda yer alan stratejik
Planlamaya iligkin hiikimler 01.01.2005 tarihinde
ydrtrlige girmistir. 5018 sayil Kanunda Stratejik Plan,

“Kamu idarenin orta ve uzun vadeli
amaclarini, ilke ve politikalarini, hedef ve
onceliklerini, performans dlgiitlerini, bunlara
ulagmak icin izlenecek yontemler ile kaynak

dagihimlarini iceren plan”
olarak tanimlanmigtir.

Kanunda, kamu idarelerine kalkinma planlari,
programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel
ilkeler cercevesinde gelecege iligkin Misyon ve
Vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve
olctilebilir hedefler saptamak, performanslarini
onceden belirlemis olan gostergeler dogrultusunda
Olgmek ve uygulamanin izleme ve degerlendirmesini
yapmak amaciyla katiimci yontemlerle Stratejik

Planlama hazirlama gorevi verilmistir.

“Stratejik Planlama” Yerel yonetimlerin planli
hizmet sunumu, politika gelistirme, belirlenen
politikalari somut programlara ve butcelere

dayandirma ile uygulamay etkili bir sekilde izleme ve

E. STRATEJIK AMACLAR VE HEDEFLERIMiZ

degerlendirmelerini saglamak igin temel bir arag
olarak benimsenmistir. Stratejik Planlama, kamu mali
yonetiminde etkinlik saglarken, kurumsal kiltir ve
kimligin gelisimine ve guglendiriimesine de destek

olmaktadir.

Stratejik Planlama; kurulugun mevcut durumu
ile ulagmay hedefledigi durum arasindaki yolu da
belirlemekte, kurulusun amaglarni, hedeflerini ve
bunlara ulagmayi saglayacak hal tarzlarinin
belirlenmesini de saglamaktadir. Ayrica kurum
bitcesinin stratejik planda belirlenen amag ve
hedefleri de icerecek sekilde hazirlanmasina,
kaynaklarin 6nceliklere tahsis edilmesine ve hesap

verme yiikiimluligund de ortaya koyar.

Amagclar kurumun ulagmayi hedefledigi
sonuglarin kavramsal ifadeleridir. Kurumun
hizmetlerine iligkin politikalarin uygulanmasi ile elde
edilecek sonuglari igerirler. Kurumun misyonunun
gerceklesmesine katkida bulunmali ve ulasiimasi
hedeflenen sonuglar acgik bir gsekilde ortaya

koymalidiriar.

Hedefler ise, amaclarin gercgeklestirimesini

saglamaya yonelik spesifik ve Olgulebilir alt

amaglardrr.

-
_—
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Hedeflerin miktar, maliyet, kalite ve zaman
cinsinden ifade edilebilir nitelikte olmasi

gerekmektedir.

Yenimahalle Belediyesinin 2009 — 2013 yillar
Stratejik Plani 5018 Sayili Kanun ile 5393 Sayili
Belediye Kanunu kapsaminda gergek anlamda
katilimci  bir anlayigla, belediyenin Gst dizey
yoneticileri tarafindan olusturulan Stratejik Planlama
Grubunun gozetiminde, tiim belediye calisanlarinin
goris ve Gnerileri alinarak ve galigmalara bizzat katki
vermeleri ile hazirlanmig ve yayimlanarak yarirlige

girmigtir.

Stratejik amaclarin belirlenmesin-de
belediyemiz (st diizey personeli ile durum
degerlendirme toplantilar yapilmis ve Yenimahalle igin
yapilmasi gereken hususlar tespit edilmigtir.
Belediyemizin temel gorev, yetki ve sorumluluklari ile
vatandaglarimiza sunulacak hizmetler Yenimahalle
Belediyesinin amagclari olarak ozet hale getirilmis ve
vizyonumuza ulastiracak stratejik amag ve

hedeflerimiz olugturulmustur.

Stratejik amag ve hedeflerin son haline

getirilmesi agsamasinda calisanlarin konu hakkindaki

gordslerine basvurulmus ve ortak goris ve

diistincenin olugmasina zemin hazirlanmistir. Yapilan
calismalar sonucunda Belediyenin ana faaliyet alanlari
dikkate alinmig ve temel politika ve dnceliklerile, gorev
ve sorumluluklarda g6z oninde bulundurularak 10
adet Stratejik Amac tespit edilmistir. Bu amaglarin
gerceklestirilmesi igin 26 adet Stratejik Hedef
belirlenmistir. Stratejik amac ve hedeflerimiz,
belediyemizin mevcut durumundan yararlanilarak ve

gelecegimizin sekillenmesine imkan verecek sekilde

kendimize 0zgii ifadeler olarak Gngorilmasgtar.




Tespit Edilen Stratejik Amacglarimiz ve Hedeflerimiz Asagidadir:

KENT KiMLIGININ TANIMLANDIGI CAGDAS BiR YENIMAHALLE

YARATMAK

Meydanlari ve parklari ile yeni bir kent dokusu yaratilacaktir.
Sokaklari ile Yenimahalle diger kentlerden farkl bir dokuya kavusturulacaktir.

Kentsel donlisim programlarini tamamlanacaktir.

YENIMAHALLE' Yi SANATIN VE KULTUREL FAALIYETLERIN ODAGI

KONUMUNA TASIMAK.

Sanatglilar igin Yenimahalle Tiirkiye'de ve yurt diginda bir merkez haline
donusturilecektir.

Sanatsal ve kdltiirel faaliyetler toplumun her kesimine yayginlastirilacaktir.
Yenimabhalle bir mizeler bélgesi haline getirilecektir.

HALKIMIZA HER TURLU HIZMETIN YERINDE HIZLI VE ETKiN

BiR BiCIMDE VERILMESINi SAGLAMAK

Belediye hizmetlerinin verilmesi cografi anlamda yayginlastirilacaktir.

Diger kamu kuruluglari ile ortaklaga galismalarla halkimiza verilecek hizmetler yaygin
hale getirilecektir.

ENGELLILER VE KORUNMASI GEREKEN GRUPLARA OZEL BiR ONEM
VERMEK.

Engellilerin Yenimahalle ‘deki yasantilarinda engel kalmayacaktir.
Yash ve emeklilerimize sahip gikilacaktir
Kadinlarimiza her alanda sahip gikilacaktir

Zor glinler yasayan esnafimiza destek olunacaktir.

TEMiZ VE SAGLIKLI BiR GEVRE iCiN CALISMAK.

Cop sorununa bilimsel ¢oziimler Uretilecektir.

Geri kazanim ydntemleri uygulanacaktir

Zararlilarla miicadelede etkin yontemler uygulanacaktir.
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KOYLERIMiZiN GERI KALMISLIGINA COZUMLER URETMEK.

Kdylerimizin imar sorunlarina ¢dziim Uretilecektir.
Kdylerimizin kalkinma sorunlarina katkida bulunulacaktir

Kdylerimizde kiiltirel gelismeye de énem verilecektir.

YENIMAHALLE 'DE GELISMIS ILETISIM VE BiLiSIM TEKNOLOJILER]

EN VERIMLI BICIMDE KULLANILACAKTIR.

Belediye hizmetlerinde bilisim teknolojilerinden yararlanilacaktir.

Vatandaslarimizin iletisim ve bilisim teknolojilerinden yogun bicimde yararlanmalari
saglanacaktir.

GENGLERIMIZIN EGITIMINE VE CAGDAS GELiSIMINE YONELIK
PROJELER YURUTMEK.

Egitime her asamada destek verilecektir.
Genglerimizin istihdamina éncelik taninacaktir.

DEPREM BASTA OLMAK UZERE DOGAL AFETLERE KARSI TEDBiRLER
GUCLENDIRILECEK.

Egitime 6nem verilecektir.
Belediye gorevlerini eksiksiz yerine getirecektir.

Ti_'JK_ETici DOSTU BELEDiYECiLiK TEMEL ONCELIKLERDEN
BiRi OLACAK.

Tiketicilerin haklari konusunda bilgilendirilmesine ve egitilmesine 6nem verilecektir.

Tuketicilerin sorunlarinin ¢géziimiinde belediye her tiirlii hizmeti verecektir.
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STRATEJIK
AMAG:1

Kent Kimliginin Tanimlandigi Cagdas Bir Yenimahalle Yaratmak

STRATEJiK
HEDEF - 1.2.

Meydanlari ve Parklari Ile Yeni Bir Kent Dokusu Yaratilacaktir.

Cumbhuriyetin kurulus yillarinda
onemli bir kent 6gesi olan Meydan
kiiltiiriinti canlandirilarak
Yenimahalle’ye ve Ankara’ya
yeniden meydanlar
kazandirilacaktir.

Tiim imar uygulamalarinda yesil
dokunun korunmasina 6zel bir
onem gosterilecektir

Mevcut parklara yeni park alanlari
eklenecektir.

Bolgemizde bulunan Atatiirk
Orman Ciftligine, yonetimi ile
birlikte projeler gelistirilerek sahip
¢ikilacaktur.

Cagdas baskent kimligine
yakisir dogal ve kiltiirel,
degerlerin korundugu imar
planlar1 olusturmak.

Mevcut parklarin idame, bakim,
onarim ve giivenlikle ilgili
faaliyetlerini gergeklestirmek

Fen Isl. Md.
Park ve Bah. Md.
Imar ve Seh. Md.

Imar ve Seh. Md

Park ve Bah. Md

Park ve Bah. Md.

Imar ve Seh. Md.

Park ve Bah. Md.

Meydan yapimi
ile ilgili yapilan
proje ve
uygulama sayisi

Toplam yesil
alan miktar1

Mevcut park
say1sl

Gelistirilen proje
sayis1

Olusturulan imar
Plan1 Sayist,
Yapilan imar,

Plan1 Alan1 Ebad1

Bakim, onarim
ve giivenligi
saglanan park
sayi1st

. . o o Performans Uygulama
Faallyet o Faallyetln o

2009 - 2013

2009 - 2013

2009 - 2013

2009 - 2013

2009 - 2013

2009 - 2013




STRATEJiK

AMAG:1 Kent Kimliginin

STRATEJiK
HEDEF - 1.2.

Tanimlandigi Cagdas Bir Yenimahalle Yaratmak

Sokaklari ile Yenimahalle diger kentlerden farkl bir dokuya kavusturulacaktir.

Performans ulama
Faallyet No Faallyetln Adl

Yenimahalle sokaklarina ayri bir kimlik

tanimlanacaktir. e e (e bidl

Binalarda yapilacak dis cephe
2. uygulamalarinda Yenimahalle i¢in ayr1
bir standart uygulama gelistirilecektir.

Imar ve Seh. Md.

Belli bolgelerde yaya ve etkinlik bolgeleri
3. yaratarak bu bolgelerde sosyal ve kiiltiirel
aktivitelere olanak saglanacaktir.

Fen Isl. Md.

Trafigin yogun oldugu bdlgelerde otopark

4. sorununa yapilacak katli otoparklarla Fen fsl. Md.

¢Oziim tretilecektir.

Kent estetigine, giizelligine 6nem

5. verilecek, tarihi doku ile ¢agdas mimarinin ~ Imar ve Seh. Md.

uyum i¢inde olmasina 6zen gosterilecektir.

Yaya bolgeleri, kaldirimlar, cadde ve

Fen Isl. Md.

. kaklar iyilestirilecek agag, heykel, antt,
6 SoKaklar ryuestirtiecek aga¢, neykel, ant Park ve Bah Md

havuz ve ¢esmelerle donatilacaktir.

. Kent merkezlerinde yayalara 6ncelik
: taninacaktir.

Basta ticari faaliyetlerin yogun oldugu
sokak ve caddelerde olmak iizere kent

1siklandirmalarina 6zel 6nem verilecek, .
Fen Isl. Md.

“Aydinlik Kentler” anl .
8. ydinlik Kentler” anlayisi imar ve Seh. Md.

dogrultusunda gece boyunca cadde ve
sokaklarin aydinlatilmasi ve giivenlik

icinde olmasi saglanacaktir.

Yeni imara agilan bolgelerde yeni yol
ag1lmasi, malzemeli bakim, asfalt, bordiir ve .
9. ) Fen I[sl.Md.
tretuvar yapilmasi, soz konusu faaliyetlerle
ilgili malzeme {iretilmesi

10. Kacak Yapilagsmanin énlenmesi Zabita Md.

Park ve Bah. Md.
Kiil.ve Sos.Isl.Md.

Yapilan proje ve
uygulama sayist

Standart uygulama
yapilan bina say1st

Olusturulan Yaya ve
Etkinlik Bolge Sayist /
Yapilan aktivite sayisi

Yapilan otopark
sayis1 ve kapasitesi

Hazirlanan ve
uygulanan proje sayisi /
restore edilen bina
say1st

Tyilestirme yapilan
yol, banket, ve
tretuvar miktart /
dikilen agac miktar /
yapilan heykel ,anit,
havuz ve gesme sayist

Yayalara Oncelik
Taninarak Uygulanan
Proje Sayis1

Uygulanan proje
sayisl

Yeni agilan yol
/dosenen asfalt
/yapilan malzemeli
bakim /désenen
tretuvar ve

bordiir /iretilen
malzeme miktari

Tanzim edilen tutanak
say1st/yikilan
gecekondu sayis1

2009 - 2013

2009 - 2013

2009 - 2013

2009 - 2013

2009 - 2013

2009 - 2013

2009 - 2013

2009 - 2013

2009 - 2013

2009 - 2013




STRATEJIK

Kent Kimliginin Tanimlandigi Cagdas Bir Yenimahalle Yaratmak

AMAC:1

STRATEJIK

Kentsel Doniisiim Programlari Tamamlanacaktir.
HEDEF :1.3.

Sorumlu
Birim

Faaliyet No: EET VL WA

! Yarim kalan veya baglanmayan kentsel doniisiim Imar ve Seh. Md.
: programlari tamamlanacaktir.
e Temizlik. Isl. Md.
2. Programlarda ¢evre bilinci 6n planda tutulacaktir. Park ve Bah. Md.
Vatandaslarimiza ¢agin gereklerine uygun Hukuk isleri. Md
3. yasayacaklar1 yeni yerlesimler sunulurken onlarin ~ .imar ve Seh. Md.
magduriyetleri de engellenecektir.
Kentsel doniisiim ¢alismalar1 bazi gevreler igin .
. Imar ve Seh. Md.
4. rant odag1 halinden ¢ikarilarak vatandaslarimiz Hukuk isleri Md.
maliyet bedeli ile hane sahibi yapilacaktir.
Kentsel doniisiim projeleri, gecekonduda ev sahibi
ve kirac1 konumunda oturanlari, yasam
¢evrelerinden koparmadan, tastyamayacaklari
5. mali yiikiimliiliikkler altina sokmadan yagsama g?l ?(ruieiglz}rli' 1\1\//;3
gecirilecektir. Higbir gecekondu sakini bu
projelerin uygulanmasi siirecinde, kap1 6niine
konulmayacak, agikta birakilmayacaktir.
Kamu yararina kamulastirilacak alanlarn imar
6 islemleri ile, planlanan veya mevcut olan kentsel Imar ve Seh. Md.
doniisiim programlar1 tamamlanacaktir.
Tiizel ve 6zel kisilerce, Belediyemize kars1 agilan
7 veya belediyemiz tarafindan agilan davalarda Hukuk isleri Md.
belediyenin menfaatleri korunacaktir.
Belediye birimlerince istenen hususlar da hukuki )
8 Hukuk Isleri Md.

gorts bildirilecektir.

Performans
Gostergesi

Planlanan / Uygulanan
Kentsel doniigiim
program sayis1 /
Dagitilan konut say1si

Uygulanan faaliyet ve
proje sayist / Cevre
bilinci kapsaminda
verilen egitim sayis1

Istimlak edilen ev say1st
/ Dagitilan konut sayisi
/ Kiras1 verilen
vatandag say1s1

Faaliyetin
uygulamasinin
gergeklestirilmesi

Istimlak edilen ev say1s1
/ Kirasi verilen
vatandag say1st

Yapilan imar Plan:
Sayist / imar Plam
Yapilan Alan Miktar1

Acilan dava sayist/
mevcut avukat
sayisi/Belediye lehine
sonuglanan dava sayis1
/Belediye aleyhine
sonuglanan dava sayisi

Istenen hukuki goriis
sayisi/Birimlere verilen
hukuki goriis sayist

Uygulama
Yih

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013




STRATEJIK
AMAG:2

STRATEJIK
HEDEF-2.1.

2009 - 20/3 @rafg’z‘k Plan

Yenimahalle'yi Sanatin ve Kiiltiirel Faaliyetlerin Odagi Konumuna

Tasimak

Sanatgcilar Icin Yenimahalle, Tiirkiye'de ve Yurt Disinda Bir Merkez Haline

Donustlrilecektir.

Faaliyet No: Faaliyetin Adi SIEG LT Pe.rforman-s lama
Birim Gostergesi Yih

STRATEJiK
AMAG:2

Kurulacak sanat¢i koyii ile Yenimahalle, yurt

icinden ve disindan gelecek sanatgilar i¢in bir

merkez haline getirilecektir.

Kentin Meydanlar1 ve Parklari sanatcilarin

hizmetine sunulacaktir.

Yapilacak sanatsal ve kiiltiirel faaliyetlerde
cagdas sanatlarin tiim 6gelerine 6nem

verilecektir.

Kiil. ve Sos.isl.Md.
imar ve Seh. Md.
Fen Isleri Md.
Park ve Bah.Md.

Kiil. ve Sos. Isl. Md.

Kiil. ve.Sos. Isl.Md.

Kurulan sanat¢1 koyi
say1st / Yenimahalle’ de
etkinlik diizenleyen
sanatg¢i1 sayisi

Meydan ve Parklarda
diizenlenen etkinlik
say1sy/Etkinliklere
Katilan Sanatc1 Sayisi

Sanatsal ve Kiiltiirel
alanda uygulanan 6ge
sayisl

2009-2013

2009-2013

2009-2013

Yenimahalle'yi Sanatin ve Kiiltiirel Faaliyetlerin Odagi Konumuna

Tasimak

STRATEJiK
HEDEF:2.2.

Sanatsal ve Kiiltirel Faaliyetler Toplumun Her Kesimine Yayginlastirilacaktir.

Faaliyet No: Faaliyetin Adi Sor-u.mlu Pe"rformanfs Uygulama
Birim Gostergesi Yil

Yenimahalleli genglerin sanatsal ve kiiltiirel

¢aligmalarina olanak saglanacaktir.

Sanatsal ve kiiltiirel ¢aliyma yapan
kuruluslara destek olarak Yenimahalle’de
caligmalarina 6ncii olunacaktir.

Diizenlenec ek festival ve kiiltiirel
etkinliklerle Yenimahalle diger ilgelerden
gelen vatandaslarin da ziyaret ettigi bir kent
haline getirilecektir.

Milli Bayramlarda, belirli giin ve haftalarda
solen, festival, konser ve kiiltiirel etkinlikler

diizenlenmesi

Kiiltiirel, sanatsal, sosyal ve sportif

etkinlikler diizenlenme si

Kiil.

=

Kl

=

Kaiil.

=

=

=

ve Sos.Isl.Md.

. ve Sos.isl.Md.

ve Sos.Isl.Md.

ve Sos.Isl.Md.

ve Sos.sl.Md.

Sanatsal ve Kiiltiirel
faaliyet say1s1 /
Faaliyetlere Katilan
Geng Sayisi

Destek Verilen Kurulus
Sayist

Diizenlenen Festival
Ve Kiiltiirel Etkinlik
Say1s1 / Etkinliklere
Katilan Vatandag
Sayist

Diizenlenen
organizasyon
sayisi/Katilan vatandas
say1st

Diizenlene Etkinlik
Say1si1 / Etkinliklere
Katilan Vatandas
Sayi1st

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013




Yenimahalle Belediyesi

STRATEJIK | Yepimahalle'yi Sanatin ve Kiiltiirel Faaliyetlerin Odagi Konumuna

g Tasimak
STRATEMK Yenimahalle Bir Miizeler Bblgesi Haline Getirilecektir.
HEDEF-2.3.

Faaliyet Faaliyetin Adi Sorumlu Performans Uygulama

No: Birim Gostergesi Yih

Universitelerle isbirligi yaparak

1. Yenimahalle ‘de bir ocuk miizesi Kiil. ve Sos.isLMd.  Miizenin Kurulmast ~ 2009-2013
kurulacaktir.

Ankara ’I1 Sivil Toplum Kuruluslart ile

2. isbirligi yapilarak Yenimahalle *ye bir Kiil. ve Sos.isl.Md. Miizenin kurulmast 2009-2013
Etnografya miizesi kazandirilacaktir.

OSTIM ve Universiteler ile birlikte

3. ¢alisilarak Yenimahalle de bir Bilim ve Kiil. ve Sos.IsL.Md.  Miizenin kurulmasi 2009-2013
Teknoloji miizesi kurulacaktir.
Yenimahalle i¢inde sayilari iyice azalan ilk
kurulus binalarindan uygun olanlari koruma Miize haline getirilen

4. altina alinarak kent miizesi haline Kiil.ve Sos. Isl. Md.  bina say1s1 / Kurulan 2009-2013
Kent Miizesi Sayis1

dontstiirilecektir.
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Halkimiza Her Tiirlii Hizmetin Yerinde Hizli ve Etkin Bir Bicimde

Verilmesini Saglamak
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STRATEJIK
HEDEF:3.1.

Belediye hizmetlerinin verilmesi cografi anlamda yaygmlastirilacaktic

] : - Sorumlu Performans Uygulama

10

11

Mevcut Belediye Semt birimleri her tiirlii
gereksinmeye yanit verecek hale getirilecek ve
yapilan islemler agisindan tiim hizmetleri
kapsayacak bigimde gelistirilecektir.

Belediye semt birimlerinin sayist arttirilarak,

caligma mekanlarinin olanaklar gelistirilecektir.

Mevcut nikah salonlarina yenileri ilave edilerek

bu konudaki tiim talepler karsilanacaktir.

Belediye ana hizmet binasi ve bagl birimlerin
ihale islemlerini, bakim, onarim, temizlik, ulagim,
iletisim, 1s1nma, danigma, yemek gibi talepleri
kargilanacaktir.

Pazar yerlerinin tistii kapatilacak ve
diizenlenecektir.

Belediye hizmetlerinin etkin yiiriitiilmesi i¢in
arac ve is makinelerinin yas ortalamasi
yiikseltilecek ve cok amagli kullanilabilir hale
getirilecektir.

Belediye is makinelerinin ikmal, bakim, onarim
ve idamesi saglanacaktir.

Hizmet binalarinin modernizasyonu, tadilat: ve

cevre diizenlemesi yapilacaktir.

Sosyal ve kiiltiirel tesisler yapilacaktir.

Zabita faaliyetlerine yonelik olarak

glivenlik hizmeti alim1 yapilacaktir.

Meslek edindirme ve hobi kurslarmin
diizenlenecek, yaygmlastirilacak ve yil sonu

sergileri diizenlenecektir.

Tiim hizmet birimleri

Fen Isl. Md.
Destek Hiz. Md.
mar Seh.Md.

Fen Isl. Md.
Ozel Kalem Md.
Kiil. ve Sos.Isl.Md

Destek Hiz. Md.

Fen Isl. Md.

Fen 1. Md.

Fen Isl. Md.

Fen 1. Md.

Fen [sl. Md.

Zabita Md.

Kiil. v e Sos. Isl. Md.

Teskil Edilen Semt
Birimi Sayis1 / Verilen
Hizmet Sayist

2009-2013

Teskil Edilen Semt

Birimi Sayist 2009-2013

Yeni Yapilan Nikah
Salonu Sayis1 / Nikah
I¢in Yapilan Miiracaat

Sayis1/
Gergeklestirilen Nikah
Sayis1

2009-2013

Bakim Ve Onarim
Faaliyeti Yapilan Bina
Sayis1/Yapilan fhale
Sayis1

2009-2013

Ustii Kapatilan Pazar

Yeri Sayist 2L

Alnan Arag ve Is

Makinesi Sayist AL

ikmal, Bakim ve
Onarimi Yapilan Arag
ve Is Makinesi Sayist
Bakim, Onarim ve
Cevre Diizenlemesi
Yapilan Bina Say1s1

2009-2013

2009-2013

Yapilan Sosyal ve

Kiiltiirel Tesis Sayist 2009-2013

Alnacak Personel

2009-2013
Sayi1si

Diizenlenen Kurs
Sayisy/ Kurslara

Katilan Vatandas AU

say1sl




. . - Sorumlu Performans Uygulama

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

Ramazan ayinda etkinlikler diizenlenecektir.

Siinnet s6leni diizenlenecektir.

Kiiltiir ve sosyal amagli geziler
diizenlenecektir.

Yeni hizmete agilan tesislerle ilgili etkinlik
ve organizasyonlar diizenlenecektir.

Poliklinik hizmetleri yapilacaktir.

Guda ile istigal eden isletmeler
denetlenecektir.

Cenaze iglemleri yapilacaktir.

Belediyemiz isgilerinin portér muayeneleri
yapilacaktir.

Belediyemiz sinirlari igersinde evde bakim
hizmeti sunulacaktr.

Koruyucu saglik hizmetlerine yonelik
tarama, egitim ve bilgilendirme faaliyetleri
yapilacaktir.

Sahipli hayvanlara yonelik klinik hizmetleri
verilecektir.

Sahipsiz hayvanlarin kayit altina alimas,
sahiplendirilmelerinin, kisirlagtirma iglemi
ile klinik faaliyetleri yapilacaktir.

Isirma ve tirmalama vakalart ile ilgili
faaliyetler yiiriitiilecektir.

Sahipsiz hayvanlarin toplanmasi, hizmet
birimine nakledilmesi, alindig1 ortama geri
birakilmasi ve hizmet yerinin temizligi
saglanacaktir.

Mengei sahadetnamesi diizenlenecektir.

Kiil. v e Sos. Isl. Md.

Kiil. ve Sos. Isl. Md

Kiil. ve Sos. Isl. Md

Kiil. ve Sos. Isl. Md

Sag. Isl. Md.

Sag. Isl. Md.
Sag. Isl. Md.
Sag. Isl. Md.

Sag. Isl. Md.

Sag. Isl. Md.

Sag. Isl. Md..

Sag. Isl. Md.

Sag. Isl. Md.

Sag. Isl. Md.

Sag. Isl. Md.

Diizenlenen
Etkinlik
Sayisi/Katilan
Vatandas S ayist
Siinnet Edilen
Cocuk Sayist/
Sélene Katilan
Vatandas Sayist
Yapilan Gezi
Sayisi/Gezilere
Katilan Vatandag
Sayist
Yeni Hizmete Giren
Tesis
Sayisi/Diizenlenen
Etkinlik
Sayisi/Etkinliklere
Katilan Vatandag
Sayisi
Poliklinik
Hizmetlerinden
Yararlanan
Vatandas Sayis1

Denetlenen Isletme
Sayist

Cenaze Hizmeti
Verilen Vatandag
Sayist

Portdr Muayenesi
Yapilan Kisi Sayist
Evde Bakim
Hizmeti Verilen
Vatandas Sayist
Tarama, Egitim ve
Bilgilendirmeden
Yararlanan
Vatandas Sayist

Klinik Hizmeti
Verilen Sahipli
Hayvan Sayis1

Kayit Altina Alinan
Sahipsiz Hayvan
Sayisi/Kisirlastirilan
Hayvan Sayis1
Isirma ve
Tirmalama Tle Tlgili
Yapilan Islem
Sayist

Toplana Sahipsiz
Hayvan Sayis1

Diizenlenen Mensei
Sahadetnamesi
Sayist

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013
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27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

Kurbanlarin denetim ve kontrolii
yapilacaktir.

Kurban kesim alanlarinda diizeni

saglanacak ve kacak kesim dnlenecektir.

Belediye Bagkaninin ¢alisma takvimi
diizenlenecek ve goriisme programi

hazirlanacaktir.

Bagkanini Mahalle Muhtarlari, Sivil
Toplum Kuruluslar1 ve Okullarla toplantilar

ve etkinliklere katilmasi saglanacaktir.
Evlendirme Memurlugu faaliyetleri

yiiriitiilecektir.

I¢ denetcilerin faaliyetleri siirdiiriilecektir.

Personel Hizmet alim1 yapilacaktir.

Belediye Meclis toplantilart diizenlenecek

ve alman kararlar yayimlanacaktur.

Belediye Enciimen toplantilart

diizenlenecek ve kararlar yayimlanacaktir.

Gelen giden evrakin takibi yapilacaktir.

Belediye Personelinin 6zliik haklar ile ilgili

faaliyetler yiiriitiilecektir.

Birimlerden belediye personelinin hizmet
ici egitim ihtiyacinin 6grenilecek, bu
kapsamda egitim seminerleri diizenlenecek
ve personel egitim seminerlerine
gonderilecektir.

Bagkanlik makamu tarafindan birime
gonderilen konularla ilgili olarak mevzuata
uygunlugu kapsaminda sorusturma ve
caligmasi yapilacak, sonucu baskanlik

makamina sunulacaktir.

Belediye faaliyetleri ulusal ve uluslararasi
yazili ve gorsel basinda tanitilacak ve takibi

yapilacaktir.

Sag. Isl. Md.

Zabita Md.

Ozel Kalem Md.

Ozel Kalem Md.

Ozel Kalem Md.

Ozel Kalem Md.

Ozel Kalem Md.

Yazi Isleri Md.

Yazi Isleri Md

Yazi Isleri Md

Ins. Kay. ve Egt. Md.

Ins. Kay. ve Egt. Md.

Teftis Kurulu Md.

Kiil. Ve Sos.Isl. Md

Kontrol Edilen
Hayvan Sayis1

Kesilen Kurban
Sayisi/Tanzim
Edilen Tutanak
Sayist

Bagkani Ziyarete
Gelen Vatandas
Sayisi

Yapilan Toplant:
Sayis/Katilan
Vatandas Sayis1

Yapilan nikah say1s1

Yapilan denetim
say1sl

Alman personel
say1sl

Diizenlenen toplant
say1st/ Alinan Karar
Sayis1
Diizenlenen toplant1
sayist/Alinan karar
sayisl
Gelen/Giden evrak
sayisl
Ozliik Hakki takip
edilen personel
sayist

Yapilan Hizmet I¢i
Egitim Say1st/
Egitime Katilan
Personel Sayist

Bagkanlik
Makaminca Istenen
Calisma Sayis1/
Sonuglandirilan
Caligma Sayist

Takip Edilen Basin
Yayin Organt
Sayisi/Kesilip

Arsivlenen Haber
Sayist

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013




. . Faalivetin Adi Sorumlu Performans Uygulama

Belediye Biitcesinin, Stratejik Plan ve yillik

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

performans programina uygun
hazirlanmasini koordine edilecek ve
belediye faaliyetlerinin buna uygunlugunu
izlenecektir.

Biitge kayitlarini tutulacak, biitge uygulama
sonuglarmnin takip edilecek ve biitce kesin
hesabr ile mali istatistikler hazirlanacaktir.
Belediye gelirlerinin tahakkuk ettirilmesi,
gelir ve alacaklarin takip ve tahsil islemleri
yapilacaktir.

Muhasebe hizmeti olarak giderler
6denecektir.

Belediye miilkiyetinde bulunan taginir ve
taginmazlara iligkin icmal cetvelleri ve
demirbas mevcutlar diizenlenecek ve

muhasebe kayitlar tutulacaktir.

On Mali Kontrol faaliyetleri yiiriitiilecektir.

Belediyenin Stratejik Plan ve Performans
Programinin hazirlanmasi koordine

edilecektir.

Belediyenin faaliyet raporunun hazirlanmasi

koordine edilecektir.

I¢ Kontrol sisteminin kurulmasi,
standartlarin uygulanmasi ve gelistirilmesi

konularinda ¢alismalar yapilacaktir.

Birim personeline yonelik hizmet i¢i egitimi

diizenlenecektir.

Vatandaglara daha etkin ve kaliteli hizmet

vermek i¢in personel sayisi artirilacaktir.

Mali Hizmetler Md.

Mali Hizmetler Md.

Mali Hizmetler Md.

Mali Hizmetler Md.

Mali Hizmetler Md

Mali Hizmetler Md

Mali Hizmetler Md

Mali Hizmetler Md

Mali Hizmetler Md

Mali Hizmetler Md

Mali Hizmetler Md

Biit¢enin Stratejik
Plan Ve Performans
Programi Esaslar1
Kapsaminda
Hazirlanmasi

Faaliyetin Takip
Edilerek
Gergeklestirilmesi

Gelirlerin Tahakkuk
Ettirilme Oran1

Faaliyetin
Gergeklestirilmesi

Diizenlenen Icmal
Cetveli / Kayd:
Tutulan Demirbag
Sayis1

Faaliyetin yapilmig
olmast

Stratejik Planin ve
Performans
Programinin
hazirlanarak
yayimlanmast

Faaliyet Raporunun
Hazirlanarak
Yayimlanmast

I¢ Kontrol Eylem
Planinin Yapilmis
Olmas1 Ve
Uygulama
Caligmalarinin
Yapilmast

Diizenlenen Egitim
Sayis/Egitime
Katilan Personel
Sayis1

Alinan Personel
Sayis1

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013
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Halkimiza Her Tiirlii Hizmetin Yerinde Hizh ve Etkin Bir Bicimde

Verilmesini Saglamak

Diger kamu kuruluslar ile ortaklasa galismalarla halkimiza verilecek hizmetler

yaygin hale getirilecektir

Faaliyetin Adi

Universiteler ve Saglik Bakanligimizla
ortaklasa ¢aligmalar yapilarak halkimizin
saglik hizmetleri gereksinmesi yerinde

karsilanacaktir.

Tapu ve Niifus daireleri ile isbirligi
arttirilarak vatandaslarimizin islemlerinin en

yakin mekan da goriilmeleri saglanacaktir.

En gelismis iletigim teknolojileri
kullanilarak vatandaslarimizin taleplerine en

kisa zamanda yanit verilecektir.

I¢ ve Dis miisteriye sunulan hizmetin hizli
ve etkin bigimde verilmesi amaciyla
birimin; is ve islem akisi i¢in teknik agidan
yeterli bir ortamda performansi yiiksek

personel ile caligmasi saglanacaktir.

Talepte bulunan kamu kuruluglarinin

ihtiyaclari karsilanacaktir.

Sorumlu
Birim

Saglik Isl. Md.

Mali Hiz.Md.
Imar ve Seh.Md.
Kiil. Ve Sos.Isl.Md

Zabita Md.

Imar ve Seh. Md.

Fen Isleri Md.

Performans
Gostergesi

Saglik Hizmeti
Verilen Birim Ve
Vatandas Sayisi

Faaliyetin
gerceklestirilmesinin
Saglanmasti

Uygulanan Teknoloji
Cesidi Sayis1 /
Talepte Bulunan
Vatandag Sayis1 /
Talebine Cevap
Verilen Vatandas
Sayisi

Yapilan Egitim.
Sayisi/Egitim Verilen
Personel Sayisi

Katkida bulunulan
kamu kurulusu sayisi

Uygulama
Yili

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013
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STRATEJIK

AMACH Engelliler ve Korunmasi Gereken Gruplara Ozel Bir Onem Vermek.

STRATEJIK

Engellilerin Yenimahalle ‘deki yasantilarinda engel kalmayacaktir.
HEDEF:4.1.

Faaliyet Faaliyetin Adi Sorumlu Performans Uygulama

No: Birim Gostergesi Yih

Engellilerin sorunlarini ¢6zebilmek amaci
1. ile Belediye biinyesinde ayr1 bir birim ins.Kay. ve Eg. Md. Birimin Kurulmus 2009-2013

Olmasi
kurulacaktir.

Tiim ortak kamusal alanlarin engelli-

engelsiz vatandaglarimizla ortak il T4

22 kullanimina yonelik fiziki iyilestirmeler Lrgm gl it Iyilestirme Sayis1 AU
yapilacaktir.
Mevzuatin ve yasalarm elverdigi dl¢tilerde
3. imar onaylarinda engellilere yonelik fmar ve Seh. Md. Faaliyeotin Yapilmig 2009-2013
mast
iyilestirmeler yapilacaktir.
T 5 - Engellilere Yonelik
Engellilerin tiretkenlige katkilarini T -
saglamak amaci ile meslek kurslari Meslek Kursu Sayist
4. . . L Kiil.ve Sos.IsL.Md.  /Kurslara Katilan 2009-2013
diizenlenecek, istihdam olanaklar1 .
Engelli Sayis1 /
gelistirilecektir. Istihdam Edilen
Engelli Sayis1
Engelli kisi sahibi ailelerin sosyal ) Takip Edilen Engelli
5. Kil.ve Sos.Isl.Md. Sayisi / Destek 2009-2013
yasantilara destek olunacaktir. ] 3
Verilen Aile Sayist
Engellilere Yonelik Faaliyetler ) Takip Edilen Engelli
6 Kiil.ve Sos.Is1.Md Sayisi/Diizenlenen 2009-2013

gerceklestirilecektir.

Faaliyet Say1st/




STRATEJIK
AMAG:4

STRATEJIK

2009 - 2013 @rafg’z}{’ Plan

Yash ve emeklilerimize sahip cikilacaktir.

HEDEF:4.2.

Faaliyet No: Faaliyetin Adi

Yaslilarimizin ve emeklilerimizin kit
1. biitcelerine uygun vakitlerini

gegcirebilecekleri lokaller agilacaktir.

Yeni kart vasitasi ile bu vatandaglarimiza

2. hizmet ayaklarina gétiiriilecektir.
Kiiltiirel ve sosyal etkinliklerde onlara 6zel
3. bir konum saglanacaktir.
Yasli ve Bakima Mubhtag Kisilere evde
4 bakim hizmeti verilecektir.
Yeni kart Projesi Kapsaminda yardima
5

muhtag kisilere yardimda bulunulacaktir.

Sorumlu

Birim

Kaiil. ve Sos.Isl.Md.

Kiil. ve Sos.Isl.Md.

Kiil. ve Sos.Isl.Md.

Kiil. ve Sos.Isl.Md

Kaiil. ve Sos.Isl.Md.

Performans
GoOstergesi

Acilan lokal say1si /
lokallerden yaralanan
yasl ve emekli sayist

Yeni kart
uygulamasindan
yararlanan emekli ve
yasli sayist

Yasli ve emeklilere

yonelik diizenlenen
etkinlik ve katilimci
sayisl

Bakim Hizmeti
Verilen Vatandas
Sayis1

Projeden yararlanan
vatandas sayis1
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Engelliler ve Korunmasi Gereken Gruplara Ozel Bir Onem Vermek.

Uygulama

Yih

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

2009-2013

“$3510%
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Yenimahalle Belediyesi

STRATEJIK

amaca | Engelliler ve Korunmasi Gereken Gruplara Ozel Bir Onem Vermek.

STRATEJIK

Kadinlarimiza her alanda sahip gikilacaktir.
HEDEF-4.3.

Faaliyet Faaliyetin Adi Sorumlu Performans Uygulama

No: Birim Gostergesi Yih

Hazirlanan Ve

Kadinlarimizin ekonomik olarak tiretkenligini Uygulanan Proje
1. tesvik edici cal | lacakt Kil. ve Sos.isl.Md. Sayisi / 2009-2013
esvik edici galismalar yapilacaktr. Calismalara Katilan
Kadin Sayisi
Kadinlarin
Korunmasi gereken kadinlarimiz igin olanaklar Korunmasina
2. aelistinlecekar Kul. ve Sos.isl.Md. Y6nelik Hazirlanan 2009-2013
’ Ve Uygulanan Proje
Sayisi
upy o Yapilan Egitim
5 Ana ve gocuk saghgi konusunda egitim Sag.isl.Md. Sayisi / Egitime 2009-2013
) galismalar gelistirilecektir. Kil. ve Sos.Igl.Md. Katilan Vatandas
Sayisi

Sadlikli beslenme konusunda ve 6zellikle yeni
o . e Destek Verilen Aile
4. dodanlar grubunda ki ailelere destek " Sag-Isl-Mdl- Sayisi / Yapilan 2009-2013
Kul. ve Sos.Igl.Md. Destek Miktar:

olunacaktir.
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STRATEJIK

amac:a | Engelliler ve Korunmasi Gereken Gruplara Ozel Bir Onem Vermek.

STRATEJIK
HEDEF-4.4.

Faaliyet Faaliyetin Adi Sor:u_mlu Pe"rforman_s Uygulama
No: Birim Gostergesi Yih

Zabita denetimleri ceza amagl

Zor glinler yasayan esnafimiza destek olunacaktir.

e Zabita Md Yapilan Denetim
1. olmaktan ¢ikarilarak egitim amach Sagaigliri Md Sayisi/ Uygulanan  2009-2013
hale getirilecektir. ’ T Ceza Sayist

Esnaf odalari ile protokoller yapilarak
2. denetim esaslar1 a1k ve anlasilabilir Zabita Md. Yapilan Protokol 2009-2013

- ) Sag. Isleri.Md. Sayist
hale getirilecektir.

Yeni kart vasitasi ile Yenimahalle

esnafinin ¢alismalarina katkida Zabita Md. J
3. Kiil.ve Sos.Isl.Md. AN
bulunulacaktir.
Tiim satin alma islemlerinde rekabet Yapilan Toplam
) Satin Alma Islemi
kosullarini ihlal etmeden ve kamunun Sayist /
haklarini koruyarak Yenimahalle de Mali Hiz. Md. Yenimahalle R
4. Y ) . Des. Hiz. Md. Caligan Esnaf Ve S
caligan esnaf ve igletmelere dncelik isletmeden
taninacaktir. Yapilan Satin
Alma Islemi Sayisi
Kiigiik esnafin haksiz rekabete karst Teskil Edilen
korunmasi amaciyla orgiitlenmeleri . Orgiit Sayisi /
o 5 Kiil.ve Sos.Isl.Md. Orgiite Katilan
5. yoniinde gereken destek saglanacak, Ozel Kalem Md. Esnaf Sayis1 / 2009-2013
esnaftan gelecek her tiirlii talep Esnaftan Ge'lt.en
o 5 . ) Ve Degerlendirilen
oncelikle degerlendirilecektir. Talep Sayisi
Yerel nitelikli tirGinleri tireten, igleyen
ve pazarlayan esnaf ve sanatkarlara
6 her tiirlii konuda destek saglanacak, Des. Hiz. Md Faaliyetin 2009-2013
) T Yapilmig Olmasi

gerektiginde bu tiir girisimlere 6ncii

olunacaktir.
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Faaliyet Faaliyetin Ad Son:u_mlu Pe_rforman:s Uygulama
Birim Gostergesi Yih

No:

Diizenlenen Panayir,

Esnaf ve sanatkarlarin tirtinlerini teshir edecegi Fuar, Festival Vb.
. S Etkinlik Say1st /
panayir, fuar ve festival etkinlikleri Bl Al
diizenlenecek, baska sehirlerdeki ve hatta ) Stand Ve Katilan
7. iilkelerdeki bu tiir etkinliklere esnaf ve Kiil. ve Sos.Isl.Md Esnaf — Sanatkar 2009-2013
Sayisi / Esnaf Ve
sanatkarlarin katilimlarinin saglanmasi Sanatkarlarin Diger
g Sehir Ve Ulkelerde
amactyla destekler saglanacaktir Katildiklan Etkinlik
Sayist
Esnafin yogun oldugu cadde ve sokaklarin
niteligine uygun sekilde cadde ve sokak fmar ve Seh. Md Diizenleme yapilan
] i cadde ve sokak sayis1
s. diizenlemeleri yapilacak, diikkanlarin dig Pa;rk VIe F?hMl\éId / d1s cephe ve bahge 2009-2013
en Isleri Md. . .
cepheleri ve bahgelerinin diizenlenmesi Zabita Md diizenlemesi yapilan
' diikkan sayis1
konularinda her tiirlii destek saglanacaktir.
Esnafin yogun oldugu cadde ve sokaklarda,
kentlilerin rahatca dolasabilmeleri i¢in arag Fen Isleri Md. Arag trafigine
9. trafisine siirlama etirilecek. serektisinde bu Park ve Bah.Md. sinirlama getirilen 2009-2013
& & '8 & Zabita Md. cadde ve sokak sayist
tiir cadde ve sokaklar trafige kapatilacaktir.
Olgii ve Tart1 Aletlerinin kontroliiniin ve Kontroli(iltlien Ol
10 miihiirlenmelerinin saglanacaktir. AT Sayisi/Miihiirlenen ALLEA
cihaz sayis1
Ruhsatsiz Isyerlerinin ruhsatlandiriimast ve Ruhsat verilen Isyeri
11 Zabita Md. sayisi/Iptal edilen 2009-2013

beyanlarinin dogrulugunun kontrol edilmesi

ruhsat sayis1




STRATEJIK

AMAG:5

STRATEJIK
HEDEF-5.1.

Faaliyet Faaliyetin Adi Sor:u_mlu Pe.rforman_s Uygulama
No: Birim Gostergesi Yih

Temiz ve Saglikh Bir Cevre icin Calismak.

Co6p sorununa bilimsel ¢éztimler Uretilecektir.

Coplerin toplanmasinda semtlerin
sosyo ekonomik yapisina uygun

alternatifler tretilecektir.

Cop toplama galismalarinda rekabetgi

bir yarisma yapist olusturulacaktir.

Coplerin depolanmasinda gevreye en
az zarar veren teknikler

gelistirilecektir.

Evsel atiklar toplanacak ve

siiptiriilecektir.

Hafriyat Atiklar1 Toplanacaktir.
Cevre gilinlinde etkinlikler
diizenlenecektir.

Temizlik faaliyetleri etkin ve yeterli

olarak yiirtitiilecektir.

Bos alanlar gorsel olarak

diizenlenecektir.

Tem. Isl. Md.

Tem. Isl. Md.

Tem. Isl. Md.

Tem. Isl. Md.

Tem. Isl. Md.

Tem. Isl. Md.

Tem. Isl. Md.

Fen Isl. Md.

Uretilen alternatif
proje sayist

Faaliyetin
yapilmig olmasi

Gelistirilen ve
Uygulanan Teknik
ve Proje Sayisi

Toplanan Evsel
Atik Miktar1

Toplanan ve
Yonlendirilen
Hafriyat Atig1

Miktar1
Dagitilan Brostir
Sayisi/Etkinlige
Katilan Vatandas

Sayist

Alinan Arag Sayist

Diizenlenen Alan
Miktar1

wWhE 8e
S,
5.
= bl
3| |
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2009-2013
2009-2013
2009-2013

2009-2013
2009-2013
2009-2013

2009-2013

2009-2013
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STRATEJiK . o . L .
Temiz ve Saghkh Bir Cevre Icin Calismak.
AMAG:5
STRATEJiK . .. .
Geri kazanim yontemleri uygulanacaktir
HEDEF-5.2.

No: Birim Gostergesi Yih
Ayristiriima Islemi
Yapilan Hane
Sayisi /

Evsel ve kati atiklarin ayristiriimasina Vatandaslarin Bu

dederlendirme yontemleri kati atik

yonetimi gercevesinde planlanacak ve

uygulanacaktir.

Dederlendirilen
Kati Atik Miktari

1. hane diizeyinden baslanacaktir. Tem. Isl. Md. Konuda 2009-2013
Bilinglendirilmesi
Amaciyla Dagitilan
Brosir Sayisi
Yad, kadit, cam, plastik gibi geri Toplanan Yad,
donustime uygun atiklar icin ilgili Tem. isl. Md. Kagit, Cam, Plastik 2009-2013
kuruluglarla ortak ¢6ziimler Uretilecektir. Atik Miktari
Pil gibi gevreye zararli atiklarin Toplanan Pil Sayisi
tool da too| bilinclendirilerek Tem. isl. Md / Bilinglendirmeye
oplanmasinda toplum bilinglendirilere o U5lle MIek -
> L > E Kil.ve Sos.Isl.Md. Yonelik Yapilan A0S
ve uygun ¢oztmler sunulacaktir. E-lleme Sy
Atiklarin depolanmasi, taginmasi ve
berterafinin dogru yapilmasi igin atik Toplanan Atik
yonetimi olusturulacaktir. Kati atiklarin Miktari /
Tem. Isl. Md. 2009-2013
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STRATEJIK . o . = .
Temiz ve Saglikh Bir Cevre Icin Calismak.
AMAG:5
STRATEJIK .. -
Zararllarla micadelede etkin ydntemler uygulanacaktir
HEDEF-5.3.

Faaliyet Faaliyetin Ad Sor:u.mlu Pe"rforman_s Uygulama
No: Birim Gostergesi Yih

Kentin zararlilarla miicadelesinde 0
Ilaglama Yapilan

1. galisma dénemi uzatilacaktir. Tem. Isl. Md. Gun Sayisi AU 2D
Miicadele yéntemlerinde gevreye zarar Uygulanan
2. . Lo . Tem. Isl. Md. Micadele Yontemi 2009-2013
en alt diizeye indirilecektir. Sa
yIsI
Zararllarla miicadelede hane Hizmet Verilen
3. Tem. isl. Md. lzmet vertie 2009-2013

diizeyinde hizmet verilecektir. Hane Sayisi

STRATEJIK
AMAC:6

Kdylerimizin Geri Kalmighgina Céziimler Uretmek.

STRATEJIK . =~ . . . . e .
Kdylerimizin imar sorunlarina ¢ézim Uretilecektir.
HEDEF:6.1.
Faaliyet Faaliyetin Adi Sorumlu Performans Uygulama
No: Birim Gostergesi Yih
Tamamlanmayan imar planlari bir an Sonuglandirilan
1. Imar ve Seh. Md.  Imar Plani Sayisi 2009-2013

6nce tamamlanarak sonuclandirilacaktir. Ve Alan Miktari

Yeni olusacak planlarda park ve Yeni Planlarla Park

2. meydanlarin olusmasina 6zel bir 6nem imar ve Seh. Md. V& Meydanlar Idn  5009-2013
’ ’ Ayrilan Alan
verilecektir. Miktari

; Kdylerimizde halen var olan eski doku v Sl [k Restore Edilen

korunarak restore edilecektir. Fen Isl. Md. Bina Vb. Sayisi

2009-2013
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STRATEJIK

AMAC:6

Koylerimizin Geri Kalmishgina Coziimler Uretmek.

STRATEJIK

Kdylerimizin kalkinma sorunlarina katkida bulunulacaktir.

HEDEF-6.2.

Faaliyet Faaliyetin Ad Sm:u_mlu Pe:-forman_s Uygulama
No: Birim Gostergesi Yih

Koylerimizin demografik ve arazi
1. oOzelliklerine uygun projeler
gelistirilecektir.
Kdylerde yasayan vatandaslarimizin
tarim, hayvancilik gibi konularda cagdas
tekniklere kavusmasina yonelik egitim
programlari hazirlanacaktir.

Akademik ve kamu kuruluslarinin
3. koylerimize hizmet vermesinde kdpri
gorevi Ustlenilecektir.

STRATEJIK
AMAG:6

Imar ve Seh. Md.

Kil.ve Sos.isl.Md.

Sag. isl. Md.
Park ve Bah. Md.

Kil.ve Sos.isl.Md.

Geligtirilen Proje
Sayisi/Yararlanan
Vatandas Sayisi

Uygulanan Egitim
Programi
Sayisi/Yararlanan
Vatandas Sayisi

iliskide Bulunulan
Akademik Ve
Kamu Kurulusu
Sayisi/Koylerle
ilgili Uretilen Proje
Sayisi

Koylerimizin Geri Kalmishgina Coziimler Uretmek.

2009-2013

2009-2013

2009-2013

STRATEJIK
HEDEf:6.3.

Kdylerimizde kilttrel gelismeye de énem verilecektir

Faaliyet Faaliyetin Adi Sm:u_mlu Pe:rforman_s Uygulama
No: Birim Gostergesi Yih

Kdylerimizde bayanlarin yeteneklerini
gelistirmelerine yonelik kurslar agilacak

1. ve bu kurslarin verilecegi mekanlar
yaratilacaktir.
2 Okuma odalari ve kittiphanelerin
) kurulmasina onciiliik edilecektir.
Sosyal ve kiiltiirel gelisime katkida
3. bulunacak érgitlenmelere destek

olunacaktir.

Kil.ve Sos.isl.Md.

Kil.ve Sos.isl.Md.

Kil.ve Sos.Isl.Md.

Kurs Igin
Olusturulan Mekan
Sayisi / Agllan
Kurs Sayisi /
Katilan Bayan
Sayisi

Acilan Okuma
Odasi Ve
Katiphane Sayisi/
Yararlanan
Vatandas Sayisi

Teskil Edilen
Sosyal Ve Kiltarel
Orgiit Sayisi / Bu

Orgiitlerdeki

Vatandas Sayisi

2009-2013

2009-2013

2009-2013
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STRATEJIK | yenimahalle’de Gelismis iletisim ve Bilisim Teknolojileri En Verimli

STRATEJiK
HEDEF-
7.1.

Bicimde Kullanilacaktir.

Belediye hizmetlerinde bilisim teknolojilerinden yararlanilacaktir.

Faaliyet Faaliyetin Adi Sor:u_mlu Pe"rforman:s Uygulama
No: Birim Gostergesi Yil

1.

STRATEJiK
AMAG:7

STRATEJiK
HEDEF:7.2.

Faaliyet
[\ [H

Mevcut Kent Otomasyon Sistemi
gelistirilerek, glincellesmesi
sadlanacaktir.

Bu sistemin Belediyenin tiim birimlerinde
kullanilmasi saglanacaktir.

Akilli Kent Otomasyon Sistemi ve Yeni
Kart projeleri ile vatandaslarimizin bilisim
teknolojilerini kullanarak Belediyemize
ulagimlari saglanacaktir

Kiil.ve Sos.isl.Md.

Kiil.ve Sos.isl.Md.

Kiil.ve Sos.isl.Md.

Faaliyetin _
Gergeklestirilmesi AVOS=AUS
Kent Otomasyon
Sisteminin
Uygulandigi Birim
Sayisi

2009-2013

Akilll Kent
Otomasyon Sistemi
Ve Yeni Kart
Projelerinden
Yararlanan
Vatandag Sayisi

2009-2013

Yenimahalle’de Gelismis Iletisim ve Bilisim Teknolojileri En Verimli

Bicimde Kullanilacaktir.

Vatandaslarimizin iletisim ve bilisim teknolojilerinden yogun bigimde yararlanmalari

sadlanacaktir.

Sorumliu

Faaliyetin Adi o
Birim

Yeni Kart projesi kapsaminda
Yenimahalleli vatandaslara kablosuz
internet hizmeti sunulacaktir.

Sayisi arttirilacak terminaller vasitasi ile
bilgisayari olmayan vatandaslarin
Belediyeye ulasmalari saglanacaktir.

Genglerimizin egitimlerinde interaktif
olarak kullanacaklari kurs ve egitim
programlari diizenlenecektir.

Kil.ve Sos.isl.Md.

Kil.ve Sos.isl.Md.

Kil.ve Sos.isl.Md.

Performans
Gostergesi

Uygulama
Yih

Hizmet Verilen

Vatandas Sayisi A0S

Arttirilan Terminal
Sayisi /
Terminalden
Yararlanan
Vatandas Sayisi
Uygulanan
Interaktif Kurs Ve
Egitim Programi
Sayisi / Yararlanan
Geng Sayisi

2009-2013

2009-2013
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STRATEJIK

I Genglerimizin Egitimine ve Cagdas Gelisimine Yonelik Projeler Yiiriitmek.

f,;';gE;IlK Egitime her asamada destek verilecektir.

Faaliyet Faaliyetin Ad Sm:u_mlu Pe_rforman:s Uygulama
No: Birim Gostergesi Yih

Yenimahalle Belediyesine ait alanlarda i Seh.Md K Verilen gesAteIT
2 s mar ve Seh.Md. apsaminda Agilan )
1. yeni egltlm kurumlarmm acilmasina Kiil.ve Soé.1sl:Md. | | Yeni Egitim Kurumu 2009-2013
destek verilecektir. Sayisi
Universite 6grencilerine hizmet vermek i Seh.Md i Ye"i'i g}“l'_th?(p'”:'
: mar ve Seh.Md. gin Isbirligi Yapilan }
2. aings 11 yurt y'elp.lfr}lnda RUILIRE Kil.ve Sos.Isl.Md.  Kurum Ve Kurulus clilbicseliins
kuruluslarla isbirligi yapilacaktir. Sayisi
. Lo e e Acilan Kurs Sayisi /
3. W BV U LEATiL o e 0.4 Kil.ve Sos.isl.Md. MUBETER | aee anie
egitim kurslari diizenlenecektir Yararlanan Ogrenci
Sayisi
Egitim amagl her tiirlii ¢aligmalarda Iggltllrg ?(?pag:'\
. AT y ] irligi Yapi
4. akademik kuruluglarla isbirligi Kul.ve Sos.Isl.Md. Akademik Kurulus 2009-2013
yapilacaktir. Sayisi
Genglerimizin gelismelerine katki S Xllift DISI\I/IndaI] i
5 : : ) aglanan Mesleki
5. ;aglar.nakl amaTl g ylgr: ;1151111da s i v Sl Beceri Calisma  2009-2013
eceri galiymalarina katilmalart Sayisi / Kurslara
saglanacaktir. Katilan Geng Sayisi
] Dizenlenen Brans
6 Yaz Okulu Faaliyetleri diizenlenecektir. Kil.ve Sos.Isl.Md.  Sayisi/Katilan Geng  2009-2013
Sayisi
Diizenlenen Yardim
oy : P Faaliyeti
7 ?gf?nctlller.edy.onell‘k sosﬁl.l yardim Kiil.ve Sos.is.Md  Sayisi/Yardimlardan ~ 2009-2013
aaliyetleri diizenlenecektir. Yararlanan Ogrenci
Sayisi
- ) o Duzenlenen Etkinlik
8 Okullara ve dgrencilere yonelik Kl.ve Sos.isl.Md Sayisi/Etkinliklere 000 o002

Katilan Ogrenci
Sayisi

etkinlikler diizenlenecektir.
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STRATEJIK | Genglerimizin Egitimine ve Cagdas Gelisimine Yonelik Projeler

AMAC:8 Yiiriitmek.

STRATEJIK oo .. .
HEDEF:8.2. Genclerimizin istihdamina 6ncelik taninacaktir.

Faaliyet Faaliyetin Adi So::u_mlu Pe:.rforman_s Uygulama
o: Birim Gostergesi Yih

Duzenlenen Cirak

1. OSTIM |Ie"|§b|rI|g| yapl[arak girak egitim Kiil.ve Sos.isl.Md. Egitim Kursu 2009-2013
kurslari diizenlenecektir. Sayisi/ Katilan
Geng Sayisi
Esgldim
Genglerimize yari zamanli is olanaklari B Merke:lgen
2. yaratmak amaci ile bir esgiidim merkezi  Kiil veSos.isl.Md. asvuran Bene - 5509-2013

Sayisi / Istindam
Imkani Saglanan
Geng Sayisi

kurulacaktir.

STRATEJIK
AMAG:9 | Giiglendirilecek.

Deprem Basta Olmak Uzere Dogal Afetlere Karsi Tedbirler

STRATEJIK ot " ) .
HEDEF:9.1. Editime Gnem verilecektir.

Faaliyet Faaliyetin Ad Sot:u_mlu Pe“rforman:s Uygulama
No: Birim GoOstergesi Yih

Toplumda Guivenli
Yasam Ve Zarar
Azaltma Kulturd

Basta deprem olmak Uizere tiim afetlere Sivil Savunma Olusturulmasi igin
1. karsl toplumda glivenli yasam ve zarar Uzm Verilen Egitim 2009-2013
azaltma kltiri olusturulacaktir. ' Sayisi / Egitimlere
Katilan Vatandag
Sayisi

Toplumda Giivenli
Yasam Ve Zarar

Halk afet tehlikesine karsi egitim Sivil Savunm O?ljatltlTjr:;guiniln
2. programlari ile bilgilendirilecek ve U:mu a V(sarilen E“itimg 2009-2013
bilinglendirilecektir. ' g

Sayisi/ Egitimlere
Katilan Vatandag
Sayisl
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STRATEJIK | pDeprem Basta Olmak Uzere Dogal Afetlere Karsi Tedbirler
AMAG:9 Giiclendirilecek.

STRATEJIK

Belediye gorevlerini eksiksiz yerine getirecektir.
HEDEF-9.2.

Faaliyet Sorumliu Performans Uygulama

Faaliyetin Adi

No: Birim Gostergesi Yih

Yerel yonetimlerce hazirlanmasi gereken, flgili Planlarin
1. afetlerin zararlarini azaltma ve miidahale Sivil Szar\gunma Hazirlanmasi Ve 2009-2013
planlari diizenli olarak giincellenecektir. Glncellenmesi

Tlgili Politika Ve

Stratejilerin

Afet riskini azaltma, afete hazirlik ve

2. miidahale politika ve stratejileri Sivil Savunma 2009-2013
o ) Uzm. Hazirlanmasi Ve
gelistirilecektir. Gelistirilmesi
o ) ilgili Planin
Afet riskine karsi duyarli uzun vadeli €
3. . . imar ve Seh.Md. Hazirlanarak 2009-2013
yerlesim plani ylrirlidge konulacaktir. » )
Hayata Gegirilmesi
Deprem bdolgelerinde genis kapsamli Tlgili Programlarin
4. guglendirme ve onarim programlari imar ve Seh.Md. Hazilanmasi Ve  2009-2013
gelistirilecek ve uygulanacaktr. Hayata Gegirilmesi
Belediye birim ve araglarinda kullanilan
5 YSC' larinin alimi, bakimi ve dolumu Sivil Savunma  Mevcut YSC Sayisi  2009-2013

Uzm.

yapilacaktir.
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AMAC:10
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Tiiketici Dostu Belediyecilik Temel Onceliklerden Biri Olacak.

STRATEJIK
HEDEF-

10.1. verilecektir

Tuketicilerin haklari konusunda bilgilendiriimesine ve egitilmesine énem

Faaliyet Faaliyetin Adi Sm:u_mlu Pe:rforman_s Uygulama
No: Birim Gostergesi Yih

Tuketicinin saglik, glivenlik ve ekonomik
gikarlarinin korunmasi, tiiketicinin
aydinlatiimasi, bilgilendirmesi, sesini

1. duyurmasi ve temsil edilmesine yonelik
haklarini etkinlikle kullanabilmeleri
dogrultusunda gereken her tiirli destek
saglanacaktir.

Tuketicilerin 6rgltlenmeleri
desteklenecek ve tiiketici 6rglitleriyle
isbirligi icinde gevreye duyarl tiiketici
bilincini yayginlastirmak ve gelistirmek
amaciyla egitim ve bilgilendirme
programlari diizenlenecektir

Tiiketicileri enerji tasarrufu ve enerjinin
3. etkin kullanimi konusunda bilgilendirme
ve bilinclendirme yapilacaktir.

STRATEJIK

AMAC:10

Kiil.ve Sos.isl.Md.

Zabita Md.

Kil.ve.Sos.isl.Md.

Kiil.ve.Sos.isl.Md.

Vatandasin

Bilinglendirilmesine

Yonelik Olarak

Yapilan Faaliyet 2009-2013

Sayisi/Magduriyetle

Ilgili Yapilan
Sikayet Sayisi
Tlketici Bilincinin
Gelistirilmesi
Amaciyla
Dizenlenen
Etkinlik Sayisi /
Etkinliklere Katilan
Vatandas Sayisi
Dizenlenen
Etkinlik Sayisi /
Etkinliklere Katilan
Vatandas Sayisi

2009-2013

2009-2013

Tiiketici Dostu Belediyecilik Temel Onceliklerden Biri Olacak.

STRATEJIK
HEDEF-
10.2.

Tuketicilerin sorunlarinin géziimiinde belediye her tirli hizmeti verecektir.

Faaliyet Faaliyetin Adi Sor:u_mlu Pe:'forman:e, Uygulama
No: Birim Gostergesi Yih

Belediyelerde tiiketicilere iliskin her turlt
sorunun ¢ozimi amaciyla “Tiketici

1. Masasi” ve “Alo Tiketici Hatt” birimleri
olusturulacaktir.
E-Belediye hizmetleriyle tiiketicilerin Griin
2 piyasalar ve nitelikleri hakkinda daha

saglikl ve giivenilir bilgi almalari
saglanacaktir.

Kil.ve.Sos.Isl.Md.

Kiil.ve.Sos.isl.Md.

Tlgili Birimlerin
Kurulmasi /
Basvuran
Vatandas Sayisi /
Islem Yapilan
Vatandas Sayisi
Bagvuran
Vatandas Sayisi /
islem Yapilan
Vatandas Sayisi /
Cevap Verilen
Vatandas Sayisi

2009-2013

2009-2013
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