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Yasamak demek, calismak demektir.
Bir toplumun bir bolumu c¢alisirken
diger bolumu oturursa toplum felce ugrar.
(1923, [zmir)
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2009 yiinda goreve geldigim
gunden bu yana insan odakli, seffaf
bir yonetim anlayisiyla kimseyi
otekilestirmeden ayirmadan kadin,
cocuk, yasli, engelli tum Kartallilan
kucaklayarak hizmet verdik.

“Halk icin Halkla birlikte” Uretim
anlayisi ile calistyoruz. Sosyal
Belediyeciligin geregini yapiyoruz.
“Once Insan” disUncesi ile Gretip
yasama gegirdigimiz 230 proje
amacina ve yerine ulasarak
halkimizla bulustu ve halkimiz yerel
secimlerde verdigi destekle, bizlere
bir 5 yil daha kentimizi yonetme
gorevi verdi. Tum halkimiza
tesekkUr ediyorum.

Oncelikle deprem ile
mucadelemizde onemli yol aldik.
Binlerce  hemsehrimizin  daha

saglikl konutlara kavusmasi
yonunde calismalarda bulunduk.
Kartal, “Yerinde Donusum?’,
“‘Deprem  DonUsUmuU”, “Kentsel

Donusum”uygulamalarimizla
ornek ilcelerden oldu. Bu alanda
calismalarimiza devam ediyoruz.
Kentin  plan1  ve planlanmasi
adina onemli isler yaptik. Yeni
donemde yapacaklarimizi biliyoruz.
Projelerimizi  yaptik, yapiyoruz.
Hedefimiz, halkimiza hizmet ve
Kartalin gelecegini glzel kilmaktir.



Kartal Belediyemiz'i “kiracilik’tan kurtardik.
Iki ayrn binada kiraci iken yeni binamizi
yaparakhizmetlerimizitek merkezde topladik.
“Akilll  Bina” ozelligi tasiyan binamizla
vatandaslarimiza daha hizli ve kolay hizmet
veriyoruz. Kartal'da 5 yilda yesil alanlar iki
kat arttirdik. 5 yilda kres sayimizi Iden 1Te
cikarttik. “Her Mahalleye 1 Kres” sozUmUzU
yerine getirmek Uzere calismalarimiza devam
ediyoruz. Kadinlarin sosyal ve ekonomik
yasamda daha etkin yer almalari, soz sahibi
olmalariyonundeki calismalarimiza yenilerini
ekleyecegiz. Genglerimiz ve cocuklarimiz igin
daha cok sosyal proje Ureterek onlar i¢in daha
guvenli bir cevre yaratmak ve onlara daha
kaliteli bir yasam ve egitim olanagi saglamak
en buyuk hedefimiz.

Kartalr yeni meydanlarla bulusturduk. Ugur
Mumcu, Soganlik, Cevizliileilgili yeni meydan
projelerini hazirladik.

Engelsiz Uretim Atolyesi ve Kadin Urinleri
Pazar’mizin  yanisira yaninda Anadolu
yakasinin ilk organik pazarini agan belediye
olduk.

lice Belediyeleri icinde ilk bilimsel kazi
baslatan belediyeyiz. Tarihi Kentler Birligi'ne
de Uye olduk. Yeni donemde Kartal tarihi ile
ilgili bir kitabin yani sira ilcemizde dunden
gunumuze ulasan tarihi cesmeler ve benzeri
yapilarla ilgili bir dizi calisma yapacagiz.
Kartal, Kultur Merkezleri ile Buyukada Sosyal
Tesisi ve Kapadokya Kartal Hotel'iyle, kultur
gezileriyle, sanat etkinlikleriyle, engellilere

yonelik calismalariyla, saglik hizmetleriyle
ve deprem donusumde geldigi noktayla ¢ok
yakin bir gelecekte Anadolu yakasinin yildizi
olacaktir. Kartal Belediye Baskaniolarak ikinci
yonetim donemimde de ilk donemde oldugu
gibi diger belediyeler tarafindan ornek alinan
calismalara devam ederek ilklere imza atmayi
sUrdurecegiz.

Sosyal  yardimlasma ve
konusunda halkimizin  yaninda olduk.
Ibadethanelere temizlik ve onarim
hizmeti verdik. Spor kulUplerimize destek
olduk, olmaya devam edecediz. Sivil
toplum kuruluslar, Universiteler ve diger
paydaslarimizin katiimi ve destegiyle ortak
projeler yuruterek Kartal't daha modern bir
kent haline getirmek icin yatinmcilar ve
girisimcileri desteklemeye devam edecegiz.
Kartallilari, “Aydos Kent Ormani” gibi insan,
cevre ve doga odakli yepyeni projelerle
bulusturarak yatirnmlar icine cekebilen daha
yasanabilir bir Kartal hedefliyoruz. Cevre ile
ilgili cok sayida proje uyguladik. Cevresi ile
dogasi ile sorunlarin en aza indigi, herkesin
mutlu yasadigi bir Kartal hedefi ile yeni
donem icin planlarimizi yapiyoruz.

“Kartal1 Seviyorum” diyerek, daha ¢cagdas bir
kent, daha sorunsuz bir Kartal icin verdiginiz
destek bizim gucUmuzdur.

Sizleri sevgiile selamliyorum.

dayanisma

Op. Dr. Altinok Oz
Kartal Belediye Baskani
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Esitlik duygusuyla yerel hizmetlen etkin,
verimli, seffaf, katihmc sekilde surdurmek ve
halkin yasam kalitesint surekl arttirmak.

Temelinde INSAN olan, yerinde donusum
lle yenilenen, sehircilik ve kentlilik bilincine
sahip, kulturel ve tarthi degerlen yasatan,
yenilikgl ve cevrecl bir anlayisla cagdas ve
demokratik yonetim ilkelert cercevesinde
oncu ve onder bir Belediye olmak.
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TEMEL DEGERLER

- Katiimaibik

- Hizmet Belediyeciligi

- Sosyal Belediyecilik

- Kulturel Belediyecilik

- Engelli Dostu Belediyecilik

- Cevrecilik

- Hemsehri Hukukuna Oncelik

- Insanlann Yasam Bicimine, Haklarina, Kulturel Kimliklerine, Deger ve Inanclarina
Sayqi

- Faaliyetlerin Adalet, Esitlik ve Seffaflik Temelinde Yurutulmes:

- Vatandas Memnuniyeti

- Kaynaklarin Etkin, Verimli ve Amacina Yonelik Kullanilmas:

- Basariya Olan Inancin Her Calismada Hakim Olmasi

- Yenilikgilik

- Hesap Verilebilirlik

- Teknolojik imkanlardan Azami OlcUde Istifade Edilmesi

- Denetimde Demokratiklik

- Destekleyicilik

- Veriye Dayali Analiz

- Insan Odaklilik

- Erisilebilirlik

- Kentsel Gelisimi Yoneten ve Yonlendiren




1.KARTAL HAKKINDA GENEL BILGILER

Kartal ilcesi, dunyanin gozbebegi ve
medeniyetlerin  bulusma noktasi olan
Istanbul Ilinin 39 ilcesinden biridir,
Kartal ilcesi, denizi, ormani, dagi, yer

altr kaynaklan, yesil alanlan ve sayfiye —
yerlerinin  varligi ile bugunun hizli |
blyUyen ve gelisen ilcelerindendir. Adint
her gecen gun daha genis cografyalara |
duyurmaktadir.

1.1. COGRAFYA VE iKLIM

Marmara Bolgesi'nde, Istanbul'a bagh bir ilce olan Kartal 40 derece ve 50 dakika
enlem, 29 derece 11 dakika boylamlar arasindadir. Batisinda Maltepe, kuzeyinde
Sancaktepe, kuzeydogusunda Sultanbeyli ve dogusunda Pendik ile cevrilidir.

llce topraklan Kocaeli Yarnimadasimin guneybati kesiminde, Marmara Denizi'nin de
kuzeydogusunda yer almaktadr. ilce topraklari deniz seviyesinden baslayarak kuzeye
dogru yaklasik 537 metreye kadar yukselmektedir. Yorenin en onemli yukseltisi
Aydos Dagrdir (537 metre). llcenin yUzolcim Aydos Ormani dahil 39.73 km?dir.
Kartalilcesiistanbul merkezine 36 kilometre uzakliktadir. Kendisine en yakin il merkezi
olan Kocaeline 1se uzakhgr 85 kilometredir. Deniz yollarinin kullanimi ile Yalova ve
Bursa illerine gidisi kolaylastirmasi bakimindan onemli bir cografi konuma sahiptir.
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Cografi konumu ve fiziki cografya ozellikleri nedeniyle ayni enlemde yer alan bircok
yerlesimlerin ikliminden daha farkl iklim 6zelliklerine sahiptir. lice Karadeniz'in yagish
iklimi ile Akdeniz'in 1hman 1kilimi arasinda gecit teskil eder. Kis aylarinda, Balkan
Yarimadasi'nin gelen soguk ruzgarlar ve Karadeniz'in yagish havasinin etkisini Ekim,
Aralik ve Ocak aylarinda gosterir. Bu aylar en ¢ok yagis alan aylardir.

Kartal ilcesi engebeli bir araziye sahiptir. ilceye bakildiginda birtakim tepe ve
duzluklerden meydana geldigi gorulur. Deniz seviyesinden baslayarak kuzeye
dogru 537 metreye kadar yUkselir. llcenin deniz kiyist kum ve kil ile kiyidan itibaren
kuzeye dogru silislerle kaphdir. Bu kitle en cok T metre kalinlikta kirmizi ve kahverengs
topraklarla ortulu ve oldukca verimblidir.

Kiyillarda baslayan duzlukler, kuzeye dogru yer yer tepelere donusur. Bu tepelerin
ortasinda ve gerisinde genis duzlukler yer almaktadir.

Kartal ilcesinin onemli yukseltiler1; kuzey-kuzeydogu alanlarinda Yakacikustu Tepes:
yukseltisi 420 m, Yakacik Orta Bayir 400 m, Yakacik Arka Bayir 370 m, Aydos Dagr
537 m ve Orhan Tepe (Dragos) 107 mdir.

AYDOS DAGI

Kartal ilcesinde bulunan Aydos Dagi, adimt Roma ve Bizans doneminde bugunku
Sultanbeyli ilcesi sinirlar icinde kalan Aydos Kalesi'nden almistir. 537 metrelik tepe
yUksekligi ile Istanbul'un en yUksek noktasidir. Aydos Dagrnin eteklerinde 45°ye
varan egimli alanlar yerel olarak gorulebilmektedir. Zirvedeki manastir kalintilar ve
kuzey dogusunda bulunan Aydos Kalesi ile tarihi bir onem arz etmektedir. Aydos, bu
kimligi 1le doganin ve tarihin boylesine kucaklastigi ender yerlerden biridir. Dagin
zirvesindeki manastir harabeleri ve su sarnici, zirveye cikanlarin ilgisini ceker. 4 farkl
giris bolumu bulunan 6.620 donumluk mesire yerindeki golet, cevresindeki ekolojik
butunluk icinde kuguk bir Uzun Gol manzarasi olusturmaktadir.

DRAGOS TEPESI

Kartal ilcesinin onemli yesil alanlarindan birisi Dragos Tepesidir. Bu tepe, Aydos
orman alanina gore cok kucuk olmasina karsilik, tipik olarak maki elemanlarinin
goruldugu ve ender rastlanan bitkileri (endemik) barindirmasi bakimindan onemlidir.
Bu nedenle Dragos Tepesi sit alani olarak 1lan edilmistir. Ayrica, milli park olmas:
yonunde calismalar baslatilmistir,




Kartal Dragos'ta bulunan ve Tekel yerleskesi olarak bilinen alandaki tarihi hamam ve
kilise kalintilar, Kartal Belediyesi'nin girisimleriyle gun 1sigina ¢ikartilmaktadir.
Yurutulen Kazi calismalan neticesinde Ge¢ Roma erken Bizans donemine ait olan
bir hamam, kilise ve henuz isimlendirilemedigi i¢in yapi kalintist diye anilan 3 ayn
alanda kazilar yapilmaktadir. Bu kazilarla es zamanl olarak rolove ve konservasyon
cabsmalarn da yurutulmektedir. Kaz1 calismalart neticelendiginde ise genis capli
restorasyon calismalari baslatilacaktir.

AYDOS ORMANI

Kartal ilgesinde cok buyuk yer kaplayan Aydos Ormani yaklasik olarak 10,38 km?'lik
bir alam kaplamaktadir. Genellikle Aydos Ormaninda dominant agag turu sarigam
(Pinus sylvestris L.)dir. Cali formunda ise adacayi yaprakl laden (Cistus salviifolius
L.), tGylU laden (Cistus creticus L.), karabas otu (Lavandula stoechas L.), iri canakl
koyunkiran (Hypericum calycinum L.) dominanttir. Otsu turler bakimindan da zengin
bir vejetasyona sahiptir.

1.2. TARIH

Kartal Bizans imparatorlugu doneminde VI. yUzyil baslarinda “Kartalimen” isminde
kucuk bir balikgr koyu olarak kuruldu. “Kartal” adini 1k defa sahilde balik avlamak i¢in
gelip buraya yerlesen “Kartelli” isminde bir balikgidan almistir. Bizans zamaninda,
liman onemi tasiyan bu beldeye “Kartalimen” denildigi de bilinmektedir.

Kartal ilcesinin tarihi gelisimini VI. yuzyihin baslarindan itibaren tetkik etmek
muUmkundur. Ilcenin Samandira ve Yakacik gibi yerlesim birimlerinde yapilan
kazilarda ¢ikan tarihi eserlerin Bizans devrine ait olduklari anlasilmistir. 1080-1083
yillarinda butun Anadolu’yu alan Selcuklu Sultant Suleyman $Sah tarafindan Pendik,
Kartal ve Maltepe'nin fethedilmesinden sonra bu hukumdarla zamanin Bizans
imparatoru arasinda Dragos Cay1 hudut olarak belirlenerek 1084 yilinda bir antlasma
yapilmis ve Suleyman Sah bu hududun disina cikmamayi taahhut etmistir. Bu cay
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bugunku Maltepe'nin batisinda Maltepe ile Kartal arasinda sinir teskil eden ve Dragos
tepesinin yanindan gecerek denize dokulen kucuk bir sudur. Anadoluda Turklerle
Bizanslilarin 1lk hududu bu anlasma ile tespit edilmistir. Kartal, 1400 yillarinda
Osmanl iImparatorlugu topraklarina katilmistir.

¥ 1]

Kartalda ilk vapur iskelesi 1857 yilinda insa edilmistir. O donemlerde kucuk bir
yerlesim mahalli olarak kalan Kartal, 1873te Haydarpasa-Pendik banliyo hattinin
acilmasindan sonra nispeten hareketlenmeye baslamistir. 1908'de Mesrutiyetin
ilanina kadar Uskudar Mutasarnfligina bagh Sancak olarak idare edilmis, bu tarihten
sonra Istanbul iline bagh bir ilce olmustur.

1947'de Kartal ve cevresinin sanayi bolgesi olarak belirlenmesiyle, ilcenin nufusu ve
Uretimi artrmistir. Halen Istanbul icindeki en énemli ticaret ve sanayi bolgelerinden
biridir. Kartal ilgesi yerlesim bolgesi olarak verimli topraklara sahiptir, yeralti memba
sular azimsanmayacak kadar fazladir. “istanbulun Balkonu” diye anilan Yakacik
Ayazma tabiat harikasina sahiptir. Kartal tarihi ve kulturel zenginlikleriile olduk¢a goz
kamastirici bir ilcedir.

1.3. DEMOGRAFIK YAPI

Kartal ilcesinin 2013 yili nUfus sayimina gore toplam nUfusu 447110°dur. llcede
yasayan erkek nufus sayisi 222.638, kadin nufus sayisi 224.472'dir.

Istanbul'un Anadolu'ya acilan bir penceresi durumunda olmasi ve deniz yollarinin
kullanimi ile Yalova ve Bursa illerine gidisi kolaylastirmasi bakimindan onemli bir
cografi konuma sahiptir. Kartal ilgesi deniz kiyisinda bulunmasina karsin bir sayfiye
bolgesi degildir. Bu sebeple yazlik ve kislik nufusu arasinda bir fark bulunmamaktadir.
1987 yilinda Pendik, 1992 yilinda Maltepe ve Sultanbeyli ve 2009 yilinda Samandira
beldesinin Kartal ilcesinden ayrilmasi sebebiyle Kartal ilcesinin nufusunda azalma
meydana gelmistir.

llcenin en kalabalik mahallesi Hirriyet Mahallesidir. 2008 yilinda yapilan bir saha
arastirmasinin sonuclarina gore; katiimcilarin Kartal'da ortalama ikamet sureleri
17,2 yildir. Iclerinde 1 yildan az bir zamandir Kartal'da oturanlar oldugu gibi 80 yildir
oturanlar da vardir. Yeni Kartallilar da olmasi, ilcenin gog¢ almaya devam ettigini
gostermektedir. Ozellikle son 5 yildir burada oturanlarin orani (%13,7) ilcenin yogun
bir sekilde go¢ almaya devam ettigine isaret etmektedir.

Gog, ilceye bir taraftan dinamizm getirmekte, ote yandan daha fazla belediye hizmeti
sunulmasini gerektirmektedir.




Tablo 1: 2013 Kartal Ndfusunun Mahallelere ve Cinsiyete Gore Dagilimi

0 arta ahallelere ve ete Gore Dag
Mahalle Ad Toplam Erkek Kadin
Atalar 30.583 15.081 15.502
Cevizli 27960 14.088 13.872
Cumhuriyet 18.696 9430 9.266
Cars 15.290 7.606 7.684
Cavusoglu 14176 6.985 7191
Esentepe 26.580 13.393 13187
Gumuspinar 24939 12.453 12.486
Hurriyet 45406 23.069 22.337
Karliktepe 29.259 14.544 14.715
Kordonboyu 12.020 5738 6.282
Orhantepe 29.769 14.715 15.054
Orta 17191 8.589 8.602
Petrolis 30.050 14.536 15.514
Soganlik Yeni 25.200 12.709 12.491
Topselvi 11.830 5971 5.859
Ugur Mumcu 39.706 19.404 20.302
Yakacik Yeni 15.058 7.548 7.510
Yali 10.538 5.36] 5177
Yukar 7921 3.865 4056
Yunus 14938 /7.553 7.385
TOPLAM 447110 222.638 224.472

Tablo 2 : 2013 Kartal Nufusunun Yas ve Cinsiyete Gore Dagilimi

0 arta as ve ete Gore Dag
Yas Grubu Toplam Erkek Kadin
0-4 31.239 16.070 15.169
59 30900 16.045 14.855
10-14 31.317 16180 15137
15-19° 31.655 16.297 15.358
20-24 31.520 15.487 16.033
'25-29 40.467 19.895 20.572
30-34 45.639 22.853 22.786
'35-39 41.249 20.593 20.656
‘40-44 37.089 18.487 18.602
‘45-49 31.873 15901 15972
'50-54 27.086 13.513 13.573
'55-59 21.885 10.941 10.944
'60-64 15929 7751 8178
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'65-69 10934 5.203 5.731
70-74 /.533 3.385 4148
75-79' 4863 1991 2.872
'80-84 3.728 1429 2.299
'85-89 1.673 495 1178
90+ 531 122 409
TOPLAM 447110 222.638 224.472

Nufusun en yogun oldugu mahalle, 45.406 nufusu ile Hurriyet mahallesidir. Nufus
yogunlugunun en az oldugu mahalle ise, 7921 nufusu ile Yukari Mahalledir.

Nufusun yas grubuna gore dagilimi incelendiginde, 0-4 yas araliginda 31.239 cocuk,
5-14 yas araligindaise 62.217 ilk 0gretim caginda cocuk bulunmaktadir. licenin sosyal,
ekonomik ve kulturel gelisiminde onemli rol oynayan 15-29 yas arasi 103.642 gencg
nufusise, ilcenin genel nufusunun yaklasik dortte biri oraninda olup, Turkiye'dekigeng
nufus yuksekligine de ornek teskil etmektedir. 30-44 yas araliginda 123977 orta yas
nufus, 45-64 yas araliginda ise 96.773 orta yas ustu nufus bulunmaktadir. 20-64
yas araligindaki 292.737 calisma cagindaki nufus ise, ilce nufusunun yaklasik %65'ini
olusturmaktadir. Ayrica, ilcemizde TUIK ADNKS 2009 verilerine gore, 65 yas Ustu
24.045 yasl nufus bulunmaktayken, bu rakam 2013 yilinda 29.262"ye yukselmistir.

Tablo 3: 2013 Kartal Nufusunun Medeni Durumuna Gore Dagilimi

2013 Kartal Nufusunun Medeni Durumuna Gore Dagilimi

g\r(:gu Cinsiyet llz:ineevd_i Evli Bosandi | Esioldii | Toplam
15-19 Erkek 16.215 32 1 0 16.248
Kadin 14.889 432 5 ] 15.327
20-24 Erkek 14.376 1.020 16 0 15.412
Kadin 11105 4.683 151 3 15.942
25-29 Erkek 11.845 7771 220 5 19.841
Kadin 6469 13.236 619 27 20.351
30-34 Erkek 6.323 15,727 727 6 22.777
Kadin 3.528 17.669 1.301 79 22.577
35-39 Erkek 2.808 16.655 1.034 17 20.514
Kadin 2.210 16.534 1.578 179 20.501
40-44 Erkek 1.329 15917 1140 33 18.419
Kadin 1.507 14979 1.639 379 18.504
45-49 Erkek 642 14127 1.007 71 15.847
Kadin 939 12.862 1.414 675 15.890
50-54 Erkek 381 12148 8472 99 13.470
Kadin 575 10.685 1189 1.070 13.519
55-59 Erkek 204 9953 623 140 10.920
Kadin 342 8.164 922 1474 10.902
60-64 Erkek 104 7.029 405 196 7.734




Kadin 239 5424 616 1.870 8.149
65+ Erkek 142 10.468 532 1.46] 12.603
Kadin 393 6428 894 8.887 16.602

Toplam 96.565 221937 16.875 16.672 | 352.049

Kartal ilcesi nufusu 1940'dan 2013 yilina kadar 24 kat artristir. licenin nfus artis
hz1 1950l yillarda yuzde 20’lerin uzerine cikmistir. 1987 yilinda Pendik, 1992 yilinda
Maltepe ve Sultanbeyli ve 2009 yilinda Samandira beldesinin Kartal ilcesinden
ayrilmasi sebebiyle Kartal ilcesinin nufusunda azalma meydana gelmistir. Son
yillarda ilgcenin nufus artis hizinda gozle gorulur bir artis gorulmemektedir.

Tablo 4: Nufusa Kayith Olunan ile Gore 5 Yillik Kartal NGfusu

2013

iL 2009 5 YilLIK DEGISIM
Adana 2.508 2934 426
Adiyaman 879 975 96
Afyonkarahisar 4367 4373 6
Agn 1951 2.248 297
Amasya 5926 6199 273
Ankara 2.786 3.096 310
Antalya 618 Al 93
Artvin 3932 4,003 /1
Aydin 661 820 159
Balikesir 2982 3.330 348
Bilecik 6185 5999 -186
Bingol 3.087 3.325 238
Bitlis 3.446 3.753 307
Bolu 2.687 2764 77
Burdur 251 278 27
Bursa 3184 3.518 334
Canakkale 1752 1.823 71
GCankin 8.704 8.609 -95
Corum 5.577 5.847 270
Denizli 716 836 120
Diyarbakir 7744 8.721 977
Edirne 1.066 1137 71
Elaz1§ 10.609 10.677 68
Erzincan 25.561 26148 587
Erzurum 13.533 14147 614
Eskisehir 4703 4.607 -96
Gaziantep 1.644 1.825 181
Giresun 11.397 11.570 173
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Gumushane 9985 10.310 325
Hakkari 64 VA 7/
Hatay 1.550 1730 180
Isparta 1.315 1.363 48
Mersin 1.316 1.542 226
Istanbul 66982 67996 1.014
Izmir 1.397 1.649 252

Kars 5.097 5.620 523

Kastamonu 13149 13.373 224

Kayser 4473 4732 259
Kirklareli 1.229 1.321 92
Kirsehir 1.019 1.217 198
Kocaell 2418 2484 66
Konya 3.691 3924 233
Kutahya 1171 1405 234
Malatya 6.873 7.215 342
Manisa 1.351 1.491 140
Kahramanmaras 2.015 2194 179
Mardin 5149 5.831 682
Mugla 310 329 19
Mus 1.818 1.889 71
Nevsehir 3.253 3432 179
Nigde 1752 1966 214
Ordu 10.716 11.264 548
Rize 12.477 12,951 474
Sakarya 2490 9.521 31
Samsun 11462 11.804 342
Siirt 5981 6.585 604
Sinop 7.785 7913 128
Sivas 19.824 21.059 1.235
Tekirdag 1.374 1426 52
Tokat 10.336 11.014 678
Trabzon 17.217 18.599 1.382
Tunceli 4975 5.239 264
Sanburfa 1.384 1.522 138
Usak 1124 1.099 -25
Van 1.568 1.874 306
Yozgat 2.684 2792 108

Zonguldak 2135 2.532 397
Aksaray 755 983 228
Bayburt 6.547 6.609 62




Karaman 584 662 78
Kirikkale 1.069 1144 75
Batman 1.780 1.747 -33
Sirnak 260 263 3
Bartin 2.542 2.698 156
Ardahan 6.344 6.494 150
Igdir 891 1.023 132
Yalova 1.692 1782 Q0
Karabuk 3.355 3.370 15
Kilis 710 737 27
Osmaniye 983 1.282 299
Duzce 2.067 2.050 -17
TOPLAM 425944 445395 19.451
Tablo 5 : Nufus Kayith Olunanlara Gore Artis ve Azalis Gosteren lller
Trabzon Bilecik
Sivas Eskisehir
Istanbul Cankir
Diyarbakir Batman
Mardin Usak
Tablo 6: Kartal licesi Dogum Istatistikleri
3 esi Do 3
2009 2010 20N 2012 2013
TOPLAM 6.765 6.888 6.517 6.349 6.524

Tablo 7 : Kartal licesi Olum Istatistikleri

Kartal ilesi Oliim istatistikleri

Cinsiyet 2009 2010 2011 2012 2013
Erkek 1.033 1.062 1.047 994 1.000
Kadin 846 846 882 818 823

TOPLAM 1.879 1.908 1.929 1.812 1.823




2. EKONOMIK, SOSYAL VE KULTUREL YAPI

2.1. EKONOMI

Kartal, ulkemizin her yerinden 1¢ goc¢ alan, yogun nufusa sahip bir ilcedir. Bu sebeple
halkin sosyal, kulturel ve ekonomik yapisi cesitlilik gosterir.

Cumhuriyet doneminde hizla kalkinan ilce, bilhassa bu donemde baslayan
sanayilesme calismalarindan fazlasiyla nasibini almistir. Bir taraftan kurulan fabrika
ve imalathaneler, bir taraftan da bu fabrika ve imalathanelerde calisan iscilerin
kurduklariiskan yerleri, ilcemizin yuzunu guldurmus, genislemesine yol agmistir. Bu
arada devlet de gereken yatirimi yapmis, Maltepe Sigara Fabrikasi basta olmak uzere
oteki sanayi yatinmlanni ilcede toplamaya karar vermistir. ilcenin hizli sanayilesme
bolgelerinden biri olarak secilmesinde belli basli nedenler arasinda; ilgemizin Ankara
yolu uzerinde olmasi, deniz ve karayoluna yakinliigi ve arazinin yerlesime elverisli
olusu sayilabilir.

Bugun de bunyesinde belirli olculerde sanayi kesimini barindiran Kartal'da, agirlikl
olarak calisan kesim yer tutar.

llcede istihdama katilma orani, issizlik ve yoksulluk verileri Istanbul ortalamalarina
paralel seyretmektedir.

2.2. TURIZM

Deniz, dag ve orman gibi dogal guzelliklere sahip olan Kartal ilcesi turizm agisindan da
zengin birilcedir. Orman, mesire yerlery, kilise, camiler, cesmeler gibi gorulmeye deger
turistik mekanlar vardir. VI. yUzyila kadar uzanan tarihinde Bizans Imparatorlugu,
Selcuklu imparatorlugu ve Osmanl imparatorlugu'na ev sahipligi yapristir.

Ge¢ Roma Erken Bizans donemi Brias Sarayirna ait oldugu dusunulen hamam
kalintilar1, Surp Nisan Ermeni Kilisesi, Yakacik Haci Kahya Cesmesi, Kartal Sifa
Hamami, Calik Ahmet Camisi, Zeynep Hanim Cesmesi Kartal ilcesinde bulunan tarihi
eserlerden bazilandir. Ayrica, Kartal ilcesi sinirlarn dahilinde bircok turistik gezi alani
bulunmaktadr.

AYAZMA

Istanbul'un  balkonu konumunda olan
Ayazma, Kartal ilgesinde bulunan Aydos
Dagrnmin eteklerinde olup, Pendik, Kartal, F'

Maltepe, Tuzla ve Prens Adalarina kars
mukemmel bir manzaraya sahiptir. Bu
yonuyle bircok vyerli ve yabanci turist
tarafindan  ziyaret edilir. Ayazmada,
asirlik cam agaclarmin altinda,
Istanbul'un essiz manzarasini izleyerek
keyif yapabileceginiz cay bahceleri ve
restoranlar bulunur. Ayrica, bolgede dogal
su kaynaklari da mevcuttur.




DRAGOS TEPESI
Istanbulun Anadolu Yakasi'nda bulunan

Dragos Tepesi,yesilinvemavininbulustugu
bir mekandir. Ozellikle yaz aylarinda yerli
ve yabanci turistlerin ziyaret ettigi Dragos
Tepesi ve yakin cevresi, sahil turizmi
acisindan onemlidir. Dragos, Marmara
Denizi kiyisinda olup, Prens Adalarina @

karst muhtesem bir manzaraya sahiptir. £

Kesintisiz sahil seridinde yuruyus ve spor
yapma imkani vardir. Dragos'ta bulunan
restoran, kafeterya ve cay bahceleri guzel
manzaralari ile yerli ve yabanci turistlerin
ilgisini cekmektedir.

AYDOS ORMANI VE MESIRE YERI
Aydos Ormani, Istanbul Il Anadolu Yakast,

Kartal ilcesinin en kuzeyinde bulunur.
Orman turizmi agisindan  onemli  bir
mekandir. Orman icerisinde mesire yerleri,
restoranlar ve piknik alanlari mevcuttur.
Aydos Ormani, spor yapmak, piknik
yapmak veya dinlenmek amaciyla tercih
edilebilecek nadide mekanlardan biridir.

KARTAL SAHILI

Kartal ilgesi, kesintisiz sahili ile Istanbul'un
ayricalikli - ilcelerinden  birisidir. Ky
boyunca uzanan sahilde  yuruyus,
kosu, basketbol v.b. sportif faaliyetler
yapilabilmektedir.

Ayrica, balik avlamak ve bisiklete binmek
icin de tercih edilen essiz bir mekandr.
Sahilde cok sayida restoran, kafeterya ve
cay bahcesi bulunmaktadir.

Adalar'a karsi guzel bir manzaraya sahip
olan, yesilin ve mavinin bir arada oldugu |
Kartal sahilinde, dinlenebilir ve keyifli &
zamanlar gecirebilirsiniz.
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KARTAL MEYDANI

Kartal Meydani, 1lce merkezinde bulunur. Alisveris magazalar, restoranlar,
kafeteryalar, cay bahceleri, dinlenme alanlart ve cocuk parklarinin bir arada oldugu
bu meydan yilin her gunu oldukca kalabaliktir,

Vatandaslar alisveris, yemek, eglence gibi ihtiyaclarini bu merkezde karsilar. Ayrica,
festival, toren, sergi, fuar v.b. sosyal ve kulturel etkinliklerde burada yapilmaktadir.

2.3.EGITIM

Kartal, ulkemizin her yerinden i¢ goc alan, yogun nufusa sahip bir ilcedir. Bu sebeple
halkin sosyal, kulturel ve ekonomik yapisi cesitlilik gosterir. Halkin egitim seviyesi de
birbirinden farklidir. Toplumsal kalkinmanin gerceklesmesi icin bu farkliigr en aza
indirerek, halkin egitim ve kultur seviyesini arttirmak gerekir. Bunun bilincinde olan
belediyemiz, temel stratejileri arasinda egitimi on planda tutmaktadr.

Kartal ilcesinde egitimin kurumsal yapisi, ozel anaokullari, ozel 1lkogretim okullari,
ozel liseler, ozel dershaneler, ozel etut merkezleri, ozel rehabilitasyon merkezler,
resmi anaokullari, resmi ilkogretim okullari, resmi liseler ve universiteler ile gelisim
gostermektedir. llcede hizmet veren 239 adet okul ve egitim kurumu ve belediyemize
ait M adet Cocuk Gelisim Merkezi bulunmaktadr.




Tablo 8 : 2013 Yili Kartal Nufusunun Egitim Durumu

2013 Y1l Kartal Nufusunun Egitim Durumu

Okuma Okuma
Yas Grubu | Cinsiyet yazma yazma Bilinmeyen | Toplam
bilmeyen bilen
6-24 Erkek 79 60.084 290 60.453
Kadin 154 57.632 367 58153
25 - 44 Erkek 247 78182 3122 81.551
Kadin 772 79.381 1.780 81933
45 - 64 Erkek 327 45903 1.741 47971
Kadin 3.1 43.596 1.753 48460
‘65 +' Erkek 713 11130 760 12.603
Kadin 5.249 10.278 1.075 16.602
TOPLAM 10.652 386.186 10.888 407.726

Cinsiyete gore egitim duzeyi incelendiginde, okuma yazma bilmeyen kadin sayisinin,
okuma yazma bilmeyen erkek sayisindan yuksek oldugu tespit edilmektedir. 2013
yil okuma yazma bilmeyen kadin sayis1 9.286 iken, 2013 y1li okuma yazma bilmeyen
erkek sayisi 1.366dir. Son yillarda, okuma ve yazma oranlarinda artis gorulmektedir.
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Tablo 9 : 2013 Yil Kartal NaGfusunun Ogrenim Durumu
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Tablo 10 : 2013 Yili Kartal licesinin O§renim Durumunun Tlrkiye Geneline Ortalamasi

2013 Yili Kartal ilcesinin Ogrenim Durumunun Tiirkiye Geneline Ortalamasi

Turkiye Kartal Oran
Doktora mezunu 154180 814 %0.527
YUksek 532757 4928 %0924
lisans mezunu
Y Uksekokul veya 6706780 59170 %0.88
fakulte mezunu
Lise veya dengi 12.085.335 95.612 %0.7
okul mezunu
Ortaokul veya deng 2.828.299 21777 %0.7
okul mezunu
Ilkogretim mezunu 13.018.720 68.235 %0.5
Ilkokul mezunu 14994232 74178 %0.4
ekl yesogegalien s 14053831 61472 %04
bir okul bitirmeyen
Chaure Ve 2.654.643 10.652 %0.4
Bilmeyen
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Tablo 11: Kartalin istanbul ile Ortalamasi

Kartal ilgesinin Ogrenim Durumunun istanbul iline Ortalamas:

Istanbul Kartal Oran
Doktora mezunu 40.676 814 %2.00
Yuksek 171.292 4928 %2.87
lisans mezunu
Yuksekokul veya 1.518.682 59170 %3.89
fakulte mezunu
Lise veya deng 2.496.841 95.612 %3.82
okul mezunu
Ortaokul veya deng 598.649 21777 %3.63
okul mezunu
Ilkogretim mezunu 2.370.352 68.235 %2.87
Ilkokul mezunu 2479882 74178 %299
Okuma yazma bilen fakatbir | 516, (46 61472 %2 80
okul bitirmeyen
Okuma Yazma 312.010 10,652 %341
Bilmeyen




Tablo 12: Kartalda Bulunan Okullarin Ogretmen, Ogrenci ve Derslik Sayisi

Kartal'da Bulunan Okullarin Ogretmen, Ogrenci ve Derslik Sayisi

2014 Yl ilkokul Ortaokul Lise| _Meslekve
Teknik Lise
(S)agyr]e;me” 1009 983 533 1092
Ogrenci Sayisi 23.696 25406 9.573 15.633
Derslik Sayisi 725 555 368 421
Tablo 13: Kartal'da Bulunan Egitim Kurumlari ve Sayisi
Egitim Kurumunun Adi Sayisi
Ozel Anaokullar 48 Adet
Resmi Anaokullan 2 Adet
Ozel ilkokullar 8 Adet
Resmi Ilkokullar 25 Adet
Ozel Ortaokullar 8 Adet
Resmi Ortaokullar 21 Adet
Ozel Liseler 15 Adet
Resmi Liseler 25 Adet
Ozel Rehabilitasyon Merkezleri 14 Adet
Ozel Dershaneler — Etut Merkezleri 24 Adet
Diger Egitim Kurumlari (Halk Egitim merkezleri, Uygulama
Merkezleri, Cesitli Kurslar) 35 Adet
Kartal Belediyesi Cocuk Gelisim Merkezleri 11 Adet
Universite ve Fakulteler 3 Adet
Tablo 14: Anaokulana Giden Ogrenci Sayisi
Anaokulana Giden Ogre 3
Yas Grubu Kiz Erkek Toplam
3 Yas 296 318 614
4 Yas 907 905 1.812
5 Yas 1145 1.391 2.536
5 Yas uzeri 18 12 30
TOPLAM 2.366 2.626 4992

Kartalda anaokulu cagindaki (0-6) yas 39.384 cocugumuzun 4.992'si Kartalda
bulunan cesitli anaokullarinda egitim gormekte, 737's1 Kartal Belediyesi Cocuk
Gelisim Merkezleri'nde egitim gormektedir.
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2.4.KULTOR

Kartal ilgesinin sosyo-kulturel yapisi cesitlilik gosterir. Bunda i¢ gocun ve buna bagl
olarak artan nufusun etkisi buyuktur. Kartalda mevcut kulturel cesitliligi firsata
donusturmek, zengin bir kulturel mozaik olusturmak onemlidir. Bu baglamda,
mevcut kultur merkezlerinin degerlendirilmesi, yeni kultur merkezler1 yapilmas
ve merkezlerdeki faaliyetlerin cesitlendirilerek arttirilmasi, katiimin saglanmasi,
Kartallilarin aidiyet ve biling seviyesinin yukseltilmesi belediyemizin temel stratejiler:
arasinda yer almaktadir.

Kartal Belediyesi ulusal ve uluslararasi sosyo-kulturel etkinliklerde yer almakta,
bu etkinlikleri ilcemize tasiyarak Kartal1 ve Kartallilar farkli platformlarda
bulusturmaktadir. Kartal halkimin  sosyo-kulturel ihtiyaclarimi en 1y1 sekilde
karsilayabilmek amaciyla duzenlenen ve yil boyunca periyodik olarak devam eden
kulturel, sanatsal, egitsel ve sportif etkinlikler araciigiyla Kartal, metropollerle
yarisabilecek bir standarda ulastinlmaktadir. Bu etkinlikler kapsaminda her yaz
duzenlenerek geleneksel hale gelen “Kultur-Sanat Festivali” ile kulturel alanda
seminer, soylesi, panel, konferans, sempozyum vs. etkinlikler, sanatsal alanda; konser,
sinema, tiyatro gosterileri ve ozellikle cocuklara yonelik duzenlenen egitici, ogretici
yarismalar sayesinde Kartal halki Kartal'a yakisir bir yaz gecirmektedir.

Hasan Ali Yucel ve Kartal Bulent Ecevit Kultur Merkezleri; Kartalin merkezinde
faaliyet surdururken, merkez disindaki yerlesim yerlerinde ikamet eden vatandaslarin
ihtiyaclarim karsilamak amaciyla Hurriyet, Ugur Mumcu, Soganlk ve Yakacik
mahallelerinde de kultur merkezleri insa edilmistir. Bu merkezlerde kutuphane,
sinema, tiyatro, konferans ve sergi salonlari ile saglik ocagi, PTT, muhtarlik ve banka
subeleri bulunmaktadr.

Belediyemizin sinema, tiyatro, seminer, yarisma, gosteri v.b. egitici, ogretici
ve eglendirici kulturel faaliyetleri bu merkezlerde surekli ve duzenli olarak
gerceklestirilmektedir.

Tablo 15 : Kartalda Bulunan Kutuphaneler ve Kapasitesi

Kartal’da Bulunan Kutuphaneler ve Kapasitesi

Kutiphane Adi Kapasitesi

Baris Manco Halk ve Cocuk Kutuphanesi 11.500 Kitap — 53 Kisi

Atalar Halk Kutuphanesi 5.200 Kitap — 33 Kis

Yakacik Halk Kutuphanes: 4.600 Kitap — 18 Kisi

Kartal ilce Halk KUtUphanesi 16945 Kitap — 50 Kisi
17 Nisan Halk Kutuphanesi 6.216 Kitap — 20 Kisi

Muallim Cevdet Kutuphanesi 14.446 Kitap — 100 Kisi
Prof. Dr. Halil inalcik KUtUphanesi 15.000 Kitap — 100 Kisi

Kartal'da bulunan kutuphanelerden 2013 yilinda 42.494 ogrenci yararlanmistir.



Tablo 16 : Kartalda Bulunan Kultar Merkezleri ve Kapasitesi

Kartal’da Bulunan Kultur Merkezleri ve Kapasitesi

Sinema Konferans Sergi Kapasite
Rl Salonu Salonu Salonu (Kisi)

367 (Cok
Amacli Salon)
472( Nikah
Salonu)

Kartal Bulent
Ecevit Kultur 4 1 2
Merkezi

Hasan Ali
Yucel Kultur 1 ] 1 450
Merkezi

Hurriyet
Mahallesi
Yasam Kalitesini 1 1 1 209
Yukseltme
Merkezi

Ugur Mumcu
Yasam Kalitesin
Yukseltme
Merkezi

1 1 1 338

Soganlik Yasam
Kalitesin
Yukseltme
Merkezi

1 ] - 264

Yakack Yasam
Kalitesini
Yukseltme
Merkezi

1 1 1 324

2.5. SAGLIK

SAGLIK HIZMETLERI

Kartal ilcesi saghk kurumlar acisindan da Istanbul'un en zengin ilcelerinden birisidir.
llcemizde 4 adet devlet hastanesi, 3 adet 6zel hastane, 28 adet aile saglik merkezi, 1
adet cocuk saghigi ve aile planlama merkezi, Tadet verem savas dispanseri, 6 adet acil
yardim istasyonu, 3 adet diyaliz merkezi, 2 adet kan merkezi, 1 adet agiz dis saghdi
merkezi, 15 adet ozel tani tedavi merkezi ve 13 adet agiz ve dis saghgr poliklinigi
vatandaslara hizmet vermektedir.
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Tablo 17 : Kartalda Bulunan Saglik Kuruluslari ve Sayisi

Kartal'da Bulunan Saglik Kuruluslarinin Sayisi

Saglik Kurulusunun Adi Sayisi
Devlet Hastanesi 4 Adet
Ozel Hastane 3 Adet
Aile Saglik Merkezi 28 Adet
Cocuk Saghgr ve Aile Planlama Merkezi 1 Adet
Verem Savas Dispanseri 1 Adet
Acil Yardim istasyonu 6 Adet
Diyaliz Merkezi 3 Adet
Kan Merkezi 2 Adet
Agiz ve Dis Saghigi Merkezi 1 Adet
Ozel Tan Tedavi Merkezi 15 Adet
Agiz ve Dis Saghigi Poliklinigi 13 Adet

Tablo 18 : Kartal licesi'nde Hizmet Veren Acil Yardim Istasyonlarinin Yillik Vaka Sayisi

Kartal ilcesi’/nde Hizmet Veren Acil Yardim istasyonlarinin Yillik Vaka Sayisi

Istasyon Adi 2009 | 2010 | 201m | 2012 | Acil

Nakil
Toplam
Acil
YUzdesi

Kartal 1 No'lu Acil

: 3709 |4.065 3495 |4.630 (2780 |1.563 [4.343 | 64%
Yardim Istasyonu

Kartal 2 No'lu Acil

: 2.859 | 3509 | 2913 |3.688 |2.699 |1.586 |4.255 |63%
Yardim Istasyonu

Kartal 3 No'lu Acil

: 2723 |3121 | 2552|3331 2528|997 |3.525|72%
Yardim Istasyonu

Kartal 4 No'lu Acil

: 2.353 |3N9 |2499 2090 (1910 |851 2761 | 69%
Yardim Istasyonu

Kartal 5 No'lu Acil

: 2501 |3128 |2722 |3.391 [2916 668 |3.584 |81%
Yardim Istasyonu

Kartal 6 No'lu Acil
Yardim istasyonu | - - - - 19 14 33 58%
(Obez Ambulansi)




Tablo 19 : Kartal licesi'nde Bulunan Kamu Hastaneleri ile llgili Bilgiler

Kartal ilgesi’nde Bulunan Kamu Hastaneleri ile ilgili Bilgiler

Kamu Hastaneleri Bilgileri 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Kamu Hastaneleri Sayisi 4 4 4 4 4
Kartal Dr. 'Lutfl Kirdar Egitim ve Arastirma 699 | 699 | 699 | 706 | 706
Hastanesi (Yatak Sayisi)

Kartal Kosuyolu YUksek Ihtisas Egitim ve

Arastirma Hastanesi (Yatak Sayisi) aal 441 | 44t | 44l 465
Kartal Yavuz Selim Devlet Hastanesi 367 | 225 | 256 | 256 54
(Yatak Sayisi)

Yakacik D‘ogum ve Cocuk Hastaliklan 100 00 | 100 | 100 100
Hastanesi (Yatak Sayisi)

Tabip Sayisi 556 | 627 | 720 | 767 627
Hemsire Sayis 1.087 | 1015 | 1.091 | 945 | 1124
Hastanelerde Calisan Personel Sayisi 310 |3.096| 3191 | 3.068 | 3.281

2.6. ADLi HiZMETLER

Kartal Adliyest; Maltepe ilcesinde adli teskilat bulunmadigindan, Kartal ve Maltepe
ilceleri yargi cevresini olusturmakta 1di. Kartal Adliyesi 1980 yilinda Agir Ceza
Merkezi olmustur ve 2 ayri binada hizmet vermistir. Binalardan ilkinde Cumhuriyet
Bassavailigi ve Ceza Mahkemeleri, Tekel Idaresine ait iken hazineye devrolup Adalet

Bakanligrna tahsis edilen ikinci binada ise Hukuk Mahkemeleri ve Icra Daireler

faaliyet surdurmustur.

Istanbul Anadolu Adalet Sarayr 2013 yilinda Kadikoy, Kartal, Uskidar, Umraniye,
Pendik, Tuzla ve Sultanbeyli adliyeleri birlestirilerek Kartal Esentepe Mahallesi'nde

hizmete girmistir.
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2.7. PARKLAR VE SPOR ALANLARI

Kartalilcesinde toplam 147 adet park bulunmaktadir. Bunlarin hemen hepsinde cocuk
oyun grubu yer almaktadir. Parklarin 53 adedinde spor sahasi bulunmaktadir. Ayrica,
19 okulda acik ve/veya kapali spor salonu bulunmaktadir.

Tablo 20 : Mahalle Bazinda Park ve Bahceler

Mahalle Bazinda Park ve Bahcgeler

Mahalle Ad Park Topl:m Spor Gunes Yggg:;a Hayv?n
Sayisi m Sahas1 | Aydinlatmasi Sistemi Sulugu
Atalar 12 11452 0 0 6 2
Cevizli 12| 24044 6 1 10 2
Cumhuriyet 8 Q9175 3 1 6 1
Cavusoglu 3 2957 0 0 1 1
Esentepe 10| 32832 7 4 9 2
Gumuspinar 10 13.834 3 2 8 1
Hurriyet 9 20729 4 0 8 0
Karliktepe 131 14478 2 0 £ 0
Kordonboyu 5 4.371 1 0 2 2
Orhantepe 5 6.315 | 0 3 2
Petrol-Is 11 10.532 3 1 5 2
Soganlik Orta 5 8.212 1 0 4 0
Soganlik Yeni | 22038 7 3 3 1
Topselvi 2 2.785 1 0 1 1
Ugur Mumcu 5 15.368 5 3 4 2
Yakacik Carsi 10 11.665 3 P 6 2
Yakacik Yeni 3 9.872 1 0 2 0
Yali 3 1964 0 0 2 0
Yukan 5 5133 2 1 3 1
Yunus 5 4972 3 0 2 0
Toplam 147 232.728 53 18 94 22

Kartal'daki parklar, toplam 118.725 m? yesil alan, 21.233 m? kum alan, 92.770 m?sert
zeminden olusan toplam yaklasik 232.728 m? alani kaplamaktadr.

Kartal'da toplam 147 adet park bulunmaktadir. Park sayisinda 13 parkla Karliktepe, 12
parkla Atalar ve Cevizli, 11 parkla Petrol-is ve Soganlik Yeni onde gitmektedir.




Tablo 21: Kartal llcesi'nde Spor Salonu Bulunan Okullarin Listesi

Kartal ilcesi’nde Spor Salonu Bulunan Okullarin Listesi
Salon Turu

Okulun Adi

Bedir Rahmi EyUboglu ilkogretim Okulu

Kapali Spor Salonu

Emine Hasan Aytacman ilkogretim Okulu

Acik Spor Salonu

Ergenekon Ibrahim Sakir ilkogretim Okulu

Acik Spor Salonu

Ihsan Zakiroglu ilkogretim Okulu

Kapali Spor Salonu

Kutlu Aktas Ilkogretim Okulu

Kapali Spor Salonu

Mahmut Kemal Inan ilkogretim Okulu

Kapali Spor Salonu

Mehmet Hilmi Altay Ilkogretim Okulu

Acik Spor Salonu

Yavuz Selim Ilkogretim Okulu

Acik Spor Salonu

Hac1 Hatice Bayraktar Lisesi

Kapali Spor Salonu

Atalar Teknik ve Endustri Meslek Lisesi

Acik Spor Salonu - Kapali Spor Salonu

Sehit Ogretmen Huseyin Agirman Teknik
ve Endustri Meslek Lisesi

Kapali Spor Salonu

Vali Erol Cakir Ticaret Meslek Lisesi

Kapali Spor Salonu

Yakacik Teknik ve Endustri Meslek Lisesi

Acik Spor Salonu - Kapal Spor Salonu

Burak Bora Anadolu Lisesi Kapali Spor Salonu

Fatin Rustu Zorlu Anadolu Lises: Kapali Spor Salonu

Hasan Ferruh Ozgen Anadolu Lisesi
Kartal Anadolu Lisesi
Kartal Anadolu Ticaret Meslek Lisesi

Kapali Spor Salonu

Kapali Spor Salonu

Kapali Spor Salonu

Koy Hizmetleri Anadolu Lisesi Agik Spor Salonu - Kapali Spor Salonu

Agik Spor Salonu - Kapali Spor Salonu

Kartal Anadolu Imam Hatip Lisesi

2.8. ULASIM

Kartalilgesiulasimdabirmerkezdir.Karayolu,raylisistem,havayoluvedenizyoluulasim
akslarinda bulunur. E-5 karayolu, Kadikoy-Tuzla Sahil baglanti yolu, Minibus Caddesi
ve TEM otoyolu ilcenin kara yollar baglantilandir. E-5 Karayolu ilceyr Anadolu’ya
baglar. Rayli sistem ile Haydarpasa-Gebze, Haydarpasa-Adapazar banliyo tren
seferleriile sehirici-sehirler arasi yolcu tasimaciligi yapilmaktadir. Anadolu Yakasinin
tek hava alam Sabiha Gokcen Havaalanina 15 dakika uzakliktadir. Deniz ulagiminda
ic ve dis hat seferleri vardir. Deniz otobusu ile Kartal-Yalova arasi dis hat seferleri
duzenlenmektedir. Kartal-Adalar arasi yolcu motorlari ile tagimacilik yapilmaktadir.
Istanbul Bogaz1 Uzerindeki Bogazici ve Fatih Sultan Mehmet koprulerinden Avrupa
yakasindaki il ve ilcelerle karayolu ulasimi saglanmaktadir. Kadikoy'den Pendik’e
kadar uzanan Bagdat Caddesi de onemli bir yer tutmaktadir. Deniz kiyisindaki ulasim
Bostanci sahilinden, Maltepe ilcesini gegerek Kartal'a, oradan da Pendik yoluyla Tuzla
ilcesine kadar uzanmaktadir. Diger bir ulasim ise; Buyukbakkalkoy, Samandira ve
Sultanbeyliden gecen Anadolu otoyoludur. 17 Agustos 2012 tarihinde hizmete giren
Kadikoy-Kartal Metro dizgesi (sistem) 21.5 km'yle Istanbul'un en uzun metrosudur.
D-100 (E5) karayolunun 30 metre altindan gitmektedir. Kadikoy-Kartal Metro Hatt
ve Marmaray'la Kartal-Kadikoy arasi 29 dakika, Kartal-UskUdar 35 dakika, Kartal-
Yenikap1 47 dakika, Kartal-Taksim 55 dakika, Kartal-Otogar 66 dakika, Kartal-Ataturk
Havalimani 79 dakika ve Kartal-Olimpiyat Stadr arast mesafe 89 dakika surmektedir.
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Tablo 22 : Kartal llcesi Yol Bilgileri

Kartal ilcesi Yol Bilgileri

Mahalle Meydan Bulvar Cadde Sokak
(Metre) (Metre) (Metre) (Metre)
Atalar Mahallesi - 18.617,81 20.322,92
Cevizli Mahallesi - 18.589,70 19182,27
Cumhuriyet Mahallesi - 16.273,41 2797247
Carst Mahallesi - 15.434,82 40.171,46
Gavusoglu Mahallesi - 15.519,53 10.286,64
Esentepe Mahallesi - 19.749,34 26.780,42
Gumuspinar Mahallesi - 11.58194 30.124,08
Hurriyet Mahallesi - 16.089,77 58.52392
Karliktepe Mahalles: 588,15 1517177 27405,55
Kordonboyu Mahallesi | 519,75 7.745,82 16.694,66 7.302,49
Orhantepe Mahallesi 7.745,82 18.425,21 29.168,71
Orta Mahalle = 9920,32 13.697,31
Petrol - Is Mahallesi 1103,85 11.229,29 20.21113
Soganlik Yeni Mahalle - 13.549,49 21.350,75
Topselvi Mahalles: - 4914,36 14.207,58
Ugur Mumcu Mahallesi - 10.153,31 13.444,64
Yakacik Yeni Mahalle - 790592 21.717,68
Yali Mahallesi - 4906,53 11.847,61
Yukari Mahalle 1.692 5.61316 6.867,01
Yunus Mahallesi - 10.469,74 20.435,26
TOPLAM 519,75 [18.875,64 [260.810,08 |[441.019,90




3. KARTAL BELEDIYESI STRATEJIK PLAN HAZIRLAMA SURECI
3.1. ONAY VE GOREVLENDIRME

Belediyemiz Stratejik Plan1, 2015 - 2019 déneminikapsamakta olup, Kamu darelerinde
Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Ydnetmeligin, Stratejik planlarin
suresi, guncellestirilmesi ve yenilenmesi baslikli 7Z.maddesinde;

“(1) Stratejik planlar bes yillik donemi kapsar.

(2) Stratejik planlar en az iki yil uygulandiktan sonra stratejik planin kalan suresi
icin guncellestirilebilir. Guncellestirme, stratejik planin misyon, vizyon ve amaclari
degistirilmeden, hedeflerde yapilan nicel degisikliklerdir.
hukumlerine istinaden, guncelleme karari alinmistir.

Yukanda yer verilen mevzuat hukumlerine dayanilarak, 07.04.2014 tarihli ic genelge
ile Stratejik Plan i¢in gerekli calismalar baslatilmistir.

3.2. YASAL MEVZUAT, CALISMA SURECI VE EKIBI

Belediyelericin stratejik plan hazirlama zorunlulugu, 5393 sayili Belediye Kanunu'nun
41.maddesinde yer almaktadir. Soz konusu maddede “Belediye Baskani, mahalli
idareler genel secimlerinden itibaren alti ay i¢inde; kalkinma plani ve programi ile
varsa bolge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yilbasindan once de
yillik performans programi hazirlayip belediye meclisine sunar.

Stratejik plan, varsa universiteler ve meslek odalar ile konuyla ilgili sivil toplum
orgutlerinin gorusleri alinarak hazirlanir ve belediye meclisi tarafindan kabul
edildikten sonra yururluge girer.

Nufusu 50.000'1n altinda olan belediyelerde stratejik plan yapilmasi zorunlu degildir.
Stratejik plan ve performans programi butcenin hazirlanmasina esas teskil eder ve
belediye meclisinde butceden once gorusulerek kabul edilir.” denilmektedir.
Yukanda yer verilen hukumlerden, stratejik planlarin, butcenin hazirlanmasina esas
teskil edecegi belirtilmis, dolayisiyla, butcenin ortaya ¢ikabilmesi icin belediyede bir
stratejik planin bulunmasi gerektigi ifade edilmistir.

Diger taraftan, 5018 sayil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu da kamu
idarelerinin stratejik plan hazirlamasini zorunlu kilmaktadir. Soz konusu Kanun'un
Stratejik Planlama ve Performans Esasli Butceleme basliklh 9.maddesinde "Kamu
idareleri; kalkinma planlan, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve
olculebilir hedefler saptamak, performanslarini onceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda olcmek ve bu surecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla
katiimci yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen duzeyde ve kalitede sunulabilmesi i¢in
butceleri 1le program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yillik
amac ve hedefleriile performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.
Stratejik plan hazirlamakla yukumlu olacak kamu idarelerinin ve stratejik planlama
surecine iliskin takvimin tespitine, stratejik planlarin kalkinma plani ve programlarla
iliskilendirilmesine yonelik usul ve esaslarin belirlenmesine Devlet Planlama
Teskilati Mustesarligi yetkilidir.” denilerek, kamu 1darelerinde stratejik plan hazirlama
zorunlulugu ifade edilmistir.

Stratejik planlarin hazirlanmasi icin uyulacak esaslar, Devlet Planlama Teskilat
tarafindan, 26.05.2006 tarih ve 26179 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Kamu
Idarelerinde Stratejik Planlamaya lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik ve yine
ayn1 MUstesarlik tarafindan hazirlanan Kamu idareleriicin Stratejik Planlama Kilavuzu
(2.SUrum) cercevesinde belirlenmistir. Yukarida belirtilen mevzuat hukumleri
dogrultusunda, stratejik planlama calismalarinin sureci asagida gosterilmistir.
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Tablo 23 : Stratejik Planlama Sureci
Plan ve Programlar
GZFT Analizi

Piyasa Analizi Durum Analizi

Hedef Kitle/ilgili Taraflarin
Belirlenmesi

NEREDEYi|Z

Kurulusun varolus
gerekcesi Misyon ve Ilkeler
Temel llkeler

Arzu edilen gelecek Vizyon

Orta vadede ulasilacak NEREYE ULASMAK
amaglar Stratejik Amaclar ve ISTIYORUZ?
Spesifik, somut ve Hedefler

olculebilir hedefler

Amag ve hedeflere
ulasma yontemleri

Detayli1s planlan
Maliyetlendirme
Olcme yontemlerinin
belirlenmesi Performans Ol¢cUmu
Performans gostergeleri

GITMEK ISTEDIGIMiZ
Faaliyetler ve Projeler YERE NASIL
ULA$ABILIRIZ?

BASARILARIMIZI
NASIL TAKIP EDER VE
DEGERLENDIRIRIZ?

Raporlama
Karsilastirma Izleme ve Degerlendirme

Geri Besleme

Kaynak: Kamu Idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzu, S:5

Stratejik plan calismalan 1darelere deger kattigi gibi, faaliyetlerin daha planl
yurutulmesini, basar1 veya basarisizliklarin takibini, amag ve hedeflerin belirlenerek,
kurumsal sinerjinin yaratilmasi sonuclarint da dogurmaktadir.

Bunlarin yaninda stratejik planlama:

Sonuglarin planlanmasidir: Girdilere degil, kamu hizmetleri ile elde edilecek
sonuclara odakhdir.

Degisimin planlanmasidir: Degisimin istenilen yonde olabilmesini saglamaya gayret
eder ve degisimi destekler. Dinamiktir ve gelecegi yonlendirir. Duzenli olarak gozden
gecirilmesi ve degisen sartlara gore uyarlanmasi gerekir.

Gergekgidir: Arzu edilen ve ulasilabilir bir gelecegdi resmeder.

Kaliteli yonetimin aracidir: Disiplinli ve sistemli bir sekilde, bir kurulusun kendisini
nasil tanimladigini, neler yaptigini ve yaptigi seyleri nicin yaptigini degerlendirmesi,
sekillendirmesi ve bunlara rehberlik eden temel kararlar ve eylemleri uretmesidir.
Hesap verme sorumluluguna temel olusturur: Sonuclarin nasil ve ne olcude
gerceklestirildiginin izlenmesine, degerlendirilmesine ve denetlenmesine temel
olusturur.

Katiimar bir yaklasimdir: Stratejik planlama surecinin kurulusun en ust duzey




yetkilisi tarafindan tam olarak desteklenmesi sarttir. Bununla beraber, ilgili taraflarin,
diger vyetkililerin, idarecilerin ve her duzeydeki personelin katkisi, ortak cabasi ve
destegi olmaksizin, stratejik planlama basariya ulagsamaz.

Gunu kurtarmaya yonelik degildir: Uzun vadeli bir yaklagimdir.

Bir sablon degildir: Kuruluslarin farkli yapi ve inhtiyaclarina uyarlanabilen esnek bir
aractir.

Stratejik Planin yenilenmesi i¢in 22.05.2014 tarihli 1¢ genelge ile stratejik plan
hazirlama ekib1 olusturulmustur. Soz konusu onayda asagidaki gorevliler, stratejik
planlama ekibinde yer almistir.

Tablo 24 : Kartal Belediyesi Stratejik Plan Hazirlama Ekibi

Kartal Belediyesi Stratejik Plan Hazirlama Ekibi

Op.Dr. Altinok 0Z Belediye Baskam

HGsnU YESILYURT Baskan Yardimaisi

Burcu YURTTUTAN Strateji Gelistirme Muduru
Bilge YANILMAZ Strateji Gelistirme Mudurlugu
Dilek KOC SELVI Strateji Gelistirme Mudurlugu
Fatma OZTURK KAMALI Imar ve Sehircilik Madarluga
Gulcan YESIL Plan ve Proje MUdurlugu
Hande Perihan DUYGUN Bilgi Islem MUdUrlugu

Kerem CETINDAG Park ve Bahceler Mudurlugu
Mert POLAT Strateji Gelistirme Mudurlugu
Reyhan DUMANKAYA Strateji Gelistirme Mudurlugu
Ridvan KELES Kres Mudurlugu

Sinem DIKER Insan Kaynaklar ve Egitim Madurlagu
Safak SIMSEK Strateji Gelistirme Mudurlugu
Yalgin KILICARSLAN Strateji Gelistirme Mudurlugu
Yasemin GECGEL Saglik Isleri Mudarluga




4. DURUM ANALIZi

4.1. KARTAL BELEDIYESI'NIN KURUMSAL TARIiHi
Osmanli imparatorlugu ve Turkiye Cumhuriyeti arsivlerindeki belgeler 1siginda Kartal
Belediyesi'nin koklu bir gegcmise sahip oldugu gorulmektedir.

1854 yilinda Kartal, Istanbul sehremaneti'nin olusturulmasiyla sehir harici olarak
kabul edilmistir.

1866 yilinda Kartal, Kordon Kazalari adi verilen Kaza-ierbadan sayilmustir. (istanbul
Kulliyat, Shf.47)

1870 yilinda ¢ikarilan bir nizamnameyle Kartal bir Kaymakamlik olarak teskil
edilmistir. (Istanbul Kulliyati, Shf.47)

1871 yili Kartal yerel yonetim tarihinde bir donum noktasi olmustur. Olusturulan
yeni Vilayet Nizamnamesi dogrultusunda Kartal Belediyesi kurulmus ve Belediye
Reisligine Yasin Aga atanmistir. (Osmanl Devletinde Tasra Yonetimi, Yrd. Dog. Dr.
Bekir Parlak, Shf.4)

1888 yilinda Kartal, Istanbul sehremaneti sinirlarina katilmistir.

1912 yiinda Kartal kazasinda belediye secimleri yapilmis ve Kadri Bey reis olarak
secilmistir.

1916 yilinda Kartal kaza merkezine bagh olmak kaydiyla, Yakacik koyunde de bir
belediye olusturulmasi uygun gorulmustur.

1922 yilinda Kartal'da belediye secimleri (Bu donemde belediye reisligi secimleri
on yilda bir yapilmaktadir) yapilmistir.

Cumhuriyetinilk yillarinda Kartal halen bir nahiye gorunumunde olup, 1928 yilinda
Kartal Belediye Dairesi Reisi Ali Riza Bey, Kartalin yeniden bir Kaza haline
getirilmesi i¢cin Bagbakanlga bir yazi yazmstir.

1937 yiinda Kartal Belediye Reisligi makam, Kartal Kaymakambgi'nin uhdesine
verilmistir. (Cumhuriyet Arsivi,7307 numarali vesika)

1943 yiinda Kartal Belediye Reisliginin Kartal Kaymakamligi'nin uhdesine
verilmesine dair duzenlemeye son verilmistir.

Kartal Belediyesi 1943'ten sonra Istanbul Anadolu yakasinin en blyuk ilcesi
olmus ve 1943'ten gunumuze Kartal Belediyesi "Belediye Baskanligi” olarak hizmet
vermektedir.




4.2. YETKIi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Anayasamizin 127. maddesinde, mahalli idareler; il, belediye veya koy halkinin
mahalli musterek 1htiyaclarini karsilamak uzere kurulus esaslar kanunla belirtilen ve
karar organlari, genel kanunda gosterilen, secmenler tarafindan secilerek olusturulan
kamu tuzelkisileri seklinde tanimlanmistir.

Kartal ilgcesinin mahalli musterek 1htiyaclarini karsilamak uzere kurulan Belediyemiz,
kaynagi basta Anayasamiz olmak uzere cesitl mevzuat duzenlemeleri kapsaminda
gorevleri yerine getirmekte, bu gorevlerini yerini getirirken yine degisik mevzuat
hukumlerinden kaynaklanan yetkileri kullanmakta, nihayetinde bu gorev ve yetkiler:
dolayisiyla birgok sorumluluklar ustlenmektedir.

Diger taraftan Anayasamizin yukarida yer verilen maddesinde, "Mahalli idarelerin
kurulus ve gorevleri ile yetkileri, yerinden yonetim ilkesine uygun olarak kanunla
duzenlenir” hukmu bulundugundan, Kartal Belediyesinin gorev, vyetki ve
sorumluluklan cesitl kanunlarla ortaya konulmustur.

Kartal Belediye Baskanligrnin, gorev, yetki ve sorumluluklarint duzenleyen bircok
kanunolmakla birlikte, 5216 sayil Buyuksehir Belediyesi Kanunu, 5393 sayili Belediye
Kanunu ve 5018 sayilh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu belirleyici olmaktadir.
5393 Sayili Belediye Kanunu (41— 61. Maddeler) ve 5216 sayili Buyuksehir Belediyesi
Kanunu'na gore Belediyelerin Stratejik Planlarini Hazirlamak Belediye Baskanlarinin
gorevleri arasindadir.

Belediye Kanunu'na gore; Belediye Idaresinin Kurumsal Stratejilerini olusturmak, bu
stratejilere uygun olarak Butceyi hazirlamak, Belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans olcutlerini hazirlamak, faaliyetlerin bu stratejilere uygunlugunu izlemek
ve degerlendirmek, bunlarlailgiliraporlari Belediye Meclisine sunmak ile sorumludur.
Belediye Kanunu'nun 61. Maddesine gore Stratejik Planlar Belediye Butcesine esas
teskil edecektir.
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4.3. KURUMSAL YAPILANMA

ORGANIZASYON YAPISI

Belediyemizin kurumsal yonetim yapisini gosteren organizasyon semasi asagidaki
gibidir.

BELEDIYE BASKANI

Op. Dr. Altinok 0Z

BELEDIYE MECLISI BELEDIYE ENCUMENI

BASKAN DANISMANLARI OZEL KALEM MUDURLUGU
TEFTIS KURULU MUDURLUGU MALI HiZMETLER MUDURLUGU
iC DENETIM BIRIMI BASKANLIGI ETUD PROJE MUDURLUGU

YAPI KONTROL MUDURLUGU

BASKAN YARDIMCILARI

Gi]!cemal
FIDAN

Yazi Isleri
Mudarlaga

Temizlik Isleri
Maduarlaga

Sivil Savunma
Uzmanligr

~Sosyal Yardim
Isleri MUdUrlagu

Destek Hizmetleri
MUdarlagu

Park ve Bahgeler
Mudurluga

Hpsnﬁ
YESILYURT

Hukuk Isleri
Mudirlaga

Strateji
Gelistirme
Mudurlugu

isletme Istirakler
Madarlugu

insan Kaynaklari
ve EgGitim
Madarlaga

Ali
APAYDIN

imar ve Sehircilik
Mudirlaga

Bilgi Islem
Madarlaga

Plan ve Proje
Midurlagu

Feyyaz
KAYNAK

Fen isleri
Mudirlaga

Huzurevi
Muadarlaga

Ruhsat Denetim
Mudarlaga

Emlak istimlak
Madarlagu

émgr Fethi
GURER

Zabita
Madarlagu

Cevre Koruma ve
Kontrol
Maduarlagu

Kaltar ve Sosyal
Maduarlagu

Kres
MUdurlagu

Basin Yayin ve
Halkla lliskiler
Mudarlaga

Dr. Turgut
MERMERTAS

Veteriner isleri
Muduirlaga

Saglik isleri
Maduarlaga



INSAN KAYNAKLARI YAPISI

Kartal Belediyesi'nde, personel sayilari yillar itibariyle onemli bir artis gostermemustir.
2013 yilinda sozlesmeli personelin memur statusune gecirilmesiile memur sayisinda
bir artis gorulmekle birlikte personel sayisinda esasinda bir artis soz konusu degildir.
Memurlar arasinda, sozlesmeli personelden kaynakli olarak geng personel sayis
fazladir. Memurlarin 66's1 emekliligini haketmis durumdadir.

Tablo 25 : Statuye Gore Personel Dagilimi

o 0 = 0 Dag
Memur 393
Sozlesmeli Personel 15
Daimi isci 237
Statuye Gore Personel Dagilimi
|:| Memur
|:| Sozlesmeli Personel
[l Daimiisci

Grafik 1: Stattye Gore Personel Dagilimi

Tablo 26 : Memur Hizmet Sinifina Gore Personel Dagilimi

Memur Hizmet Sinifina Gore Personel Dagilimi

Memur Hizmet Siniflar Personel
Sayisi
Genel Idare Hizmetleri Sinify 144
Genel idare Hizmetleri Zabita 57
Teknik Hizmetler Sinifi 161
Saglik Hizmetleri Sinifi 23
Genel idare Hizmetler 3
Koruma Sinifi
Yardimci Hizmetler Sinifi 2
Avukatlk Hizmetleri Simify 8
TOPLAM 408




2015-2019
STRATEJIK PLAN

Memur Hizmet Sinifina Gore Personel Dagilimi

[] Genel idare Hizmetleri Sinifi

[] Genelidare Hizmetleri Zabita

[ Teknik Hizmetler Sinifi

[l Saglk Hizmetleri Sinifi

|| Genel idare Hizmetleri Koruma Sinifi
| Yardimci Hizmetler Sinify

[ Avukatlk Hizmetleri Simifi

Grafik 2 : Memur Hizmet Sinifina Gore Personel Dagilimi

Tablo 27 : Personelin Egitim Durumuna Gore Dagilimi

Personelin Egitim Durumuna Gore Dagilimi

Egitim Durumu Per"sonel SaYISI — Genel Toplam
Memur Sozlesmeli Isci

Okur Yazar Degil - - 1 1

Ilkogretim 3 - 148 151

Orta Ogretim 129 2 49 180

On Lisans 65 4 19 88

Lisans 179 9 19 207

Yuksek Lisans ve

Doktora v i ] L

Toplam 393 15 237 645

Personelin Egitim Durumuna Gore Dagilimi

18
[] 0. Degil

[ itkégretim

[] Orta Ogretim

[l OnLisans

|| Lisans

|| Yuksek Lisans ve Doktora

207

Grafik 3 : Personelin Egitim Durumuna Gore Dagilimi




Tablo 28 : Personelin Yas Grubuna Gore Dagilimi

Yas Grubu Pefsonel S?YISI ., Genel Toplam
Memur Sozlesmeli Isci
18 -25 10 ] 3 14
26- 35 134 13 9 156
36 -45 103 ] 80 184
46 - 55 91 - 135 226
56 - Ustl 55 - 10 65
Toplam 393 15 237 645
Personelin Yas Grubuna Gore Dagilimi
6 [] 18-25
[] 26-35
[] 36-45
[] 46-55
|| 55 st
Grafik 4 : Personelin Yas Grubuna Gore Dagilimi
Tablo 29 : Personellerin Calisma Surelerine Gore Dagilimi
Perso 0 ore Dag
Yas Grubu Perionel Say.151 — Genel Toplam
Memur Sozlesmeli Isci
0O-1vil 169 15 4 188
2-5Yl 59 - 10 69
6-10 Yl 7 - 3 10
1M-15 Yl 1 - - 1
16 - 20 Yil 42 - 1o 161
21-25Yl 39 - 59 98
26 Y1l ve UstU 66 - 42 108
Toplam 393 15 237 645
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Personellerin Calisma Surelerine Gore Dagilimn

[] o-1vil

[] 2-5 Vil

[] 6-10 Y1l

[] n-15 V1l

1 16-20 Yl

1] 21-25 vl

'] 26 Vil ve Ustu

110

Grafik 5 : Personellerin Calisma Surelerine Gore Dagilimi

4.4. MALI YAPI

Tablo 30: 2011-2013 Yili Kartal Belediyesi Butce Dengesi Degisimi

2011-2013 Yili Kartal Belediyesi Butce Dengesi Degisimi

2011 2012 2013 30"/30.13

%Degisim

Biitce Giderleri | 140.744.582 | 169.064.383,77 | 199.243.588,30 416

Biitce Gelirleri | 129117.23913| 134.891.330,35| 179.588.920,89 39]

Butce den- 116273428 | 34173.05342 19.654.667 41 69
gesi(+/-)

Kartal Belediyesi butce gelir ve giderlerinin yillar itibariyle artis seyri yukaridaki
tabloda gorulmektedir.

Buna gore butce gelirleri 129 milyon TL'de yaklasik % 40 artisla 180 milyon TL'ye
yaklasmistir. Bu olumlu artisa karsin butce giderlerinde de buna parallel bir artis
yasanmaktadir.

Kartal'da butce gelir performansinda yasanan ve faaliyetler arasinda yer alan bundan
sonra yasanacak olan artisla 5 yilik plan doneminde 1,5 milyar TL'ye yaklasan bir
gelir elde edilecektir.




Tablo 31: 2011-2013 Yili Kartal Belediyesi Butce Dengesi

2011-2013 Yili Kartal Belediyesi Biitce Dengesi

2011 2012 2013
Butce Giderleri
Personel Giderleri 32.21.171,39 36.891153,47 38.025133,56
Sosyal GUV. K 5.86371172 578470304 6.345.00992
Devlet Primi
Vel vie e 5568574847 75.060.25194 72.242102,69
Alimlar
Faiz Harcamalarn 2.524.2130 3.247451,76 3.421.535,67
Cari Transferler 7.214.306,29 1.277.50991 9.61/.588,44
Sermaye Giderleri 36.732.996,10 31.803.419,33 64198.437,02
Sermzye 0 0 539378100
Transferleri
Borg Verme 512.435,00 4999.894,32 0
Buitce Gelirleri
Vergi Gelirler 49.053.050,84 50.584.782,03 60.885.74416
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5. PAYDAS ANALIZi

Stratejik plan calismalari, katilimar butce anlayis, seffalik ve hesap verebilirlik
ilkelerimiz cercevesinde ve Mevzuatimizin emrettigi bigcimi de asan ol¢ude ciddi bir
paydas analizine dayanilarak yurutulmustur.

Bu cercevede cok detayli bir paydas analizi yapilmis olup, Paydas Analiz Raporu ekte
yer almaktadr.

Paydas Analiz Raporu 102 bireysel katiim, 38 kurumsal katiim ve 889'da calisanin
katiimindan olusmaktadir.

Paydas Analiz Raporunda, detaylari goruleceqi uzere, Kartal Belediyesinin
faaliyetlerini daha etkin ve yaygin sekilde tanitimini yapmasi gerektigi, faaliyetlerden
daha cok internet ve sosyal medya araciigiyla haberdar olundugu gorulmektedir.
Paydas analizlerinde ortaya cikan en anlamli sonug, Belediyemizden alinan
hizmetlerin, beklentiler1 %94 oraninda karsiladigi dusuncesidir. Vatandaslara sorulan
sorularda belediye hizmet kalitesine kotu diyenlerin oranm % 5,3'de kalmustr.

Vatandasa yonelik anket sonuclarn detaylarn bir sekilde degerlendirildiginde hemen
hemen tum sorulara % 901 asan bir sekilde olumlu yonde cevap verilmistir.

lc paydas analizinde, % 20'yi asan bir oranda kararsiz yaklasim dikkat cekmektedir.
lc paydaslarin tUm sorulara verdikleri olumlu cevaplar kurumsallasma yonunde
gelinen noktay1 ortaya koymaktadir. Buna karsin kurumsallasma surekli devam eden
bir sure¢ olup, bu donemde de paydas memnuniyetini daha da Ust duzeye ¢ikarmaya
yonelik olarak, i¢ kontrol calismalari ile butunlesik olarak kurumsallasma calismalar
surdurulecektir.




6. GUCLU YONLER — ZAYIF YONLER — FIRSATLAR — TEHDITLER ANALIZi

GUCLU YONLER
Mudurluklerin tek binada hizmet vermesi
Personelin nitelik ve nicelik olarak optimum olmas:
Kulturel etkinliklerin ¢ok fazla olmasi ve bunlara il¢e halkinin cok yogun katilimn
Ormanlar harig kisi basina dusen aktif yesil alan miktarinin 6 metrenin Uzerinde
olmasi
Belediyeye ait cocuk gelisim merkezlerinin bulunmasi ve sayisinin fazla olmasi
Stratejik yonetimin kurumsallasmis olmas:
Ihtiyac analizlerine dayali olarak gelistirilmis pek cok proje bulunmas:
Kadrolarin is yuku analizine gore dogru bir dagilim gostermesi
Memurlarin yas ortalamalarinin geng olmasr
Calisanlarin memuriyet surelerinin yeni olmast
Donanim altyapisinin guclu olmasi
Elektronik Belge Yonetim Sistemi'nin olmasr
Kiralanan yer sayisinin son derece sinirli olmas:
Cevre bilincini gelistirmeye yonelik faaliyetlerin siklikla duzenlenmes:
Cocuklara yonelik tiyatro faaliyetlerinin sikh@
Duzenlenen konserlerin sikiigr ve katiimci sayilarimin fazlalign
Sinema faaliyetlerinin sikligi ve katiimcr sayilarinin fazlalig
Kulturel faaliyetlerin Ucretsiz olmas:
Duzenlenen sergilerin sayica fazla olmasi ve sikhig
Kulturelfaaliyetlerin (sempozyum, panelvb.) uluslar arasiolup geleneksellestirilmis
olmasi
Cok sayida meslek edindirme kursunun olmasi ve katiimci sayilarinin fazla olmas:
Istihdama katki saglayan meslek edindirme kurslarinin olmasi
Evde bakim, hasta nakil ve ucretsiz sunnet hizmetlerinin yil boyu yapiliyor olmasi
Turkiye'de yasayan tum engellilere ve 6-12 yas grubu Kartalli cocuklara hizmet
veren Agiz ve Dis Saghigi Merkezi'nin bulunmasi
Belediyeye ait sosyal tesislerin olmasi
Belediyeye ait Engelsiz Bilgi Evi ve Engelsiz Uretim Atélyesi'nin bulunmasi
Ekolojik/ Organik Pazarin kurulmasi ve surdurebilir olmas
Kablosuz internet baglantisimin ucretsiz olarak vatandaslarin hizmetine sunulmas
Nikah hizmetinin merkez disinda mahallerde faaliyet gosteren Yasam Kalitesini
Yukseltme Merkezlerinde de yurutulmesi
Muhtarliklarda ve Yasam Kalitesini Yukseltme Merkezlerinde Kiosk Cihaz
konumlandinlarak vatandasin Kartal Belediyesi hizmetlerine ulagsmasinin ve
e-odeme islemlerini yapmasinin saglanmasi

ZAYIF YONLER
Gencleri sportif ve sosyal etkinliklere yonlendirecek yeterli tesislerin olmamasi
Hayvan barinagi olmamasi
Mevzuat egitimlerine ihtiyag olmasi
Belediyenin gelir butcesinin buyuk olcekli yatirimlarin gerceklestirilebilmesi igin
yetersiz olmasi
Cagn Merkezinin kurulmamis olmasr
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FIRSATLAR

- Kartalilgesinin sahil seridinde yer almas
Kartal ilcest sinirlarinda, Kentsel alan icinde ormansal alan bulunmas:
Demiryollar gegisinin bulunmasi
Tam tesekkullu Devlet Hastanesi bulunmasi
Universitelerin olmasi
Cevre bilincinin gelistirilmesi icin bilgilendirme ve egitim calismalari, duzenlenen
cesitli etkinlikler ve yarismalar sayesinde Kartal'da cevre bilincinin giderek artiyor
olmasi
llcenin ulasim imkanlarinin fazla olmasi

TEHDITLER
llcede belediye hizmetlerini ve diger kamu hizmetlerini gerceklestirebilmek amaci
ile tesis yapimina uygun arazi bulunmamasi
l.derece deprem bolgesinde yer almasr
Cok fazla riskli yapinin bulunmasi
Merkezi hukumetin olusturdugu mevzuatin belediyelere getirdigi asir yukler
bulunmasi
Pay dagitiminin kotu ve nesnel olmamasi




7.2015-2019 STRATEJIK AMAC VE HEDEFLER

STRATEJIK AMAC 1ULUSLAR ARASI STANDARTLARA UYGUN

YASANABILIR, MODERN VE KALITELI BIR CEVRE YONETIMI

Kartal Belediyesi olarak kendi yetki alanimizdaki tum gucumuzu kullanarak ve
hedefimizi uluslararasi standartlar seklinde belirlemek suretiyle, Kartallilara
yasanabilir, modern ve kaliteli bir cevre yonetimi sunma amacinday1z.
Imar rantlar1, yanbs planlama, oncelik farkhliklar, gecmisten gelen sorunlar, diger
kamu otoritelerinin yanlis uygulamalari ile buyuk bir risk altinda yer alan cevrey:
bu plan doneminde koruyarak gelistirecegiz ve Kartali cevre yonetimi konusunda
kendisinden bahsedilen bir noktaya tasiyacagiz.
Bu amacla, Kartal Belediyesi olarak, imar planlarinda yapilacak duzenlemelerde
donatilara aynlacak olan alanlann (yesil alanlar, kamu alanlan, spor alanlari, sosyal
alanlar v.b.) korunmasini saglayarak kisi basina dusen yesil alan miktarin arttiracagiz,
mevcut park ve yesil alanlarin niteligini zenginlestirecegiz, ilcede dogaya zarar veren
unsurlarin ortadan kaldinlmasina destek olacagiz. Verilen egitimler ve duzenlenen
etkinlikler 1le vatandaslarin cevre bilincini arttiracak ve atik getirme merkezi kurarak
atik yonetimini etkin bir sekilde yurutecegiz. Ayrica, organik atiklar kirmizi solucanlar
ile gubreye donusturerek ekolojik tarimi tesvik edecek, doganin enerjisinden
faydalanarak enerji verimliligini arttiracak ve cevre kirliigini azaltacagiz.
Bu amaca ulasmak i¢cin hedeflerimiz;

Parklarin Bakim ve Onarimlarini Yapmak ve Yesil Alanlar Artirmak

Gurultu, Cevre ve Hava Kirliligini Azaltmak

Geri Donusebilir Atiklar Kaynaginda Ayr Toplayip Ekonomiye Kazandirmak ve

Tehlikeli Atiklanin Dogaya Verecegi Zararlart Onlemek

Cevre Bilincini Artirmak

llce Genelindeki Tum Kati Atiklan, Etkin ve Modern Yontemlerle Toplayarak

Daha Temiz Bir ilce Olusturmak

HEDEF 1.1 Parklarin Bakim ve Onarimlarim Yapmak ve Yesil Alanlart Artirmak
PERFORMANS GOSTERGESI: Aktif yesil alan artis orant %10
STRATEJILER:

Yeni park alanlarinin yapilmasi

Mevcut parklarin bakim ve onarimlarinin yapilmasi

Kentsel peyzaj bakim isleminin yapilmasi

HEDEF 1.2 Gurulty, Cevre ve Hava Kirliligini Azaltmak
PERFORMANS GOSTERGESI: Sikayetlerdeki azalma orani %30
STRATEJILER:

Hava olcum raporunun hazirlanmasi

Kati yakit denetimi raporlanmasi

Denetimler ve sonucunda idariislemler yapilmas:
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HEDEF 1.3 Geri Donusebilir Atiklart Kaynaginda Ayr Toplayip Ekonomiye
Kazandirmak ve Tehlikeli Atiklarin Dogaya Verecedi Zararlart Onlemek
PERFORMANS GOSTERGESI: Toplanan kati atiklar icindeki geri dontstirGlebilir
atik oranindaki azalma %50
STRATEJILER:

Atik Getirme Merkezi kurulmasi

Atik yonetim plani hazirlanmasi ve uygulanmas:

Cevre ve cevre kaynaklar konularinda arastirma projeleri yapilmasi

Yeniden kullanimi tesvik edilerek e-atik olusumunun azaltilmasi, Ulke ekonomisine

katkida bulunulmasi

HEDEF 1.4 Cevre Bilincini Artirmak
PERFORMANS GOSTERGESI: Cevre bilincindeki artis orant %50
STRATEJILER:
Cevrenin korunmasi ve enerji verimliligi hakkinda dunyada ve ulkemizdeki
gelismelerin arastirmalarin calismalarin takip edilmesi ve incelenmesi
Egitim ve bilgilendirme calismalart yapilmas:
Enerji verimliligi saglamaya yonelik calismalar yapilmas:
Ekolojik dengenin korunmasi dogal beslenme ve organik gidalarin Uretiminin
tesvik edilmesi
Cevre bilincini gelistirmeye yonelik etkinlikler duzenlenmesi
Gevre temali sergi duzenlenmesi

HEDEF 1.5 ilce Genelindeki TUm Kati Atiklar, Etkin ve Modern Yontemlerle Toplayarak
Daha Temiz Bir ilce Olusturmak
PERFORMANS GOSTERGESI: Atik yonetimi ile ilgili memnuniyet orant % 80
STRATEJILER:

Cop toplama programinin hazirlanmasi ve uygulanmasi

Cadde ve sokaklarin temizliginin yapilmasi

Konteynerlerin bakim onarimlarinin yapilmasi

STRATEJIK AMAC 2 KARTAL’I SANATIN VE KULTURUN MERKEZi HALINE

GETIRMEK

Istanbul tarih boyunca kultir ve sanatin baskenti olmus bir sehirdir. Tarihteki
bu konumunu bugunde surduren kentimizde, sanatin yayginlasmasi, kulturel
faaliyetlerin cesitlenmesi ve topluma yayilmasi noktasinda ilce belediyelerine buyuk
gorevler dustugu kanmisindayiz. Bu dusunceden hareketle Kartal1 plan doneminde
yapacagimiz faaliyetlerle sanat ve kulturun merkezi haline getirecegiz. Kulturel
faaliyetlerin, Istanbulun belirli merkezlerinden tim kente yayilmasina 6nculik
edecegiz ve pek cok yonden yukselen bir cazibe merkezi haline gelmis olan 1lcemizi
kulturel agidan da cazibe merkezi haline getirecegiz.

Kulturel ve sanatsal yasama destek verecek ve vatandaslarimiza Kartal'da yasamanin
ayncaligin hissettirecegiz. Kultur merkezlerini gelistirerek ve arttirarak, ulusal ve
uluslararasi etkinliklere ev sahipligi yapacagiz.

Bu amaca ulasmak i¢in hedefimiz;




Sosyal Belediyecilik Anlayisi Dogrultusunda, Kulturel ve Sosyal Faaliyetler
Duzenlemek ve Faaliyetlerin Icrast Igcin Imkan Saglamak, Aidiyet Duygusu
Olusturularak Kentlilik Bilincini Yayginlastirmak

HEDEF 2.1 Sosyal Belediyecilik Anlayisi Dogrultusunda, Kulturel ve Sosyal
Faaliyetler DUzenlemek ve Faaliyetlerin icrast icin Imkan Saglamak, Aidiyet Duygusu
Olusturularak Kentlilik Bilincini Yayginlastirmak
PERFORMANS GOSTERGESI: Etkinliklerden Memnuniyet Orani %60
STRATEJILER:
- Ulusal ve uluslararas etkinlikler duzenlenmesi

Kultur sanat tanmitim filmi yapilmasi

Konser etkinliklerinin duzenlenmesi

Kulturel geziler duzenlenmes:

Onemli gun ve haftalar icin etkinlikler dizenlenmesi

Kaltur merkezlerinin faaliyetlerinin yurutulmesi

Tiyatro etkinliklerinin duzenlenmesi

Sinema etkinliklerinin duzenlenmesi

Yarisma, turnuva ve sportif faaliyetlerle ilgili organizasyonlarin yapilmasi

Amator spor kuluplerine destek verilmes:

Kutuphane hizmeti verilmesi

MUze kurulum calismalarinin yurutulmesi

STRATEJIK AMAC 3 KARTALLILARIN SOSYAL VE EKONOMIK YONDEN

GELISIMLERINE DESTEK VERMEK

Belediyecilik anlayisimizin basinda ve temelinde “Sosyal Belediyecilik” gelmektedir.
Belediye faaliyetlerinin temeline insani koyan ve insani gelistirmeyi, mutlu kilmayi
amag edinen bu yaklasimi plan doneminde de uygulayacagiz.
Hedeflerimizin basinda “Kartalda Engel Yok™ anlayisi ile engelli vatandaslarimizin
karsilastiklari sorunlara ¢ozUm uretecek ve yasam kalitelerini arttiracagiz. Atolyelerin
sayisini arttiracak ve engelli vatandaslarimizi ekonomik yonden destekleyecegiz.
Erisilebilirlik calismalarim yayginlastiracak ve ulasim hizmeti sunarak kisisel
ihtiyaclarini karsilamalarina destek olacagiz. Engelli vatandaslarimiza ve ailelerine
yonelik egitimler duzenleyecek, haklariile ilgili bilgi sahibi olmalarini ve sosyal hayata
uyum saglamalarini destekleyecegiz. Bu hedefe ulasarak Engelsiz Kartal1 kuracagiz.
Yine bu kapsamda, Yashlarimiza evde kisisel bakim, saghk hizmeti sunacak ve
yasamlarini kolaylastiracagiz. Kadinlarimizla omuz omuza calisan belediye anlayisi
ile onlan 1 ve sosyal yasamda destekleyecek, psikolojik ve hukuki damsmanlik
sunacak, kadin emegini degerlendirme calismalarina katki saglayacagiz.
Kartal'da gelecegine sahip ¢ikan cocuk ve gencler yetistirecek, spor, saglik, egitim ve
kultur alanlarinda projeler gelistirecek ulusal ve uluslararasi arenalarda basari sahibi
olmalarini saglayacagiz.
Yardima muhta¢ vatandaslarimiza ayni ve nakdi yardimlar saglayacak, etkinlikler
duzenleyecek, kurulan merkezlerle vatandaslara esit sartlarda hizmet sunacak ve
yoksullukla mucadele edecegiz.
Bu amaca ulasmak i¢in hedeflerimiz;
Kartal'da Yasayan Yardima Muhtac Vatandaslarn ihtiyaclaninin Karsilanmasini
Saglamak




Yaslilarin ve Engellilerin Sosyal Hayata Uyumunu Saglayarak Yasam Kalitelerini
Yukseltmek

Hemsehrilik Hukuku Konusunda Ornek Uygulamalan Ortaya Koymak

Kartalli Genclerin Toplumsal Yasama Etkin Katiimlarinin Saglanmasina Katkida
Bulunmak

Cocuklann Saglikli ve Bilincli Bireyler Olarak Topluma Katilabilmeleri icin

Egitim Vermek ve Etkinlikler Duzenlemek

Kadinlarin Sosyo-Ekonomik Durumlarini Guglendirmek, Calisma Hayatina
Katiimlarni Artirmak

HEDEF 3.1 Kartalda Yasayan Yardima Muhtac Vatandaslarnin ihtiyaclarinin

Karsilanmasint Saglamak

PERFORMANS GOSTERGESI: Yoksulluktaki Azalma Orani %20
STRATEJILER:

Sosyal hizmet kurumlari ile koordinasyonun saglanmasi
Sosyal icerikli projeler hazirlanmas:

Egitim yardimi verilmesi

Sosyal yardim hizmeti verilmesi

Mesleki egitim kurslarinin duzenlenmes:

Gonul Carsisi hizmetinin yurutulmesi

HEDEF 3.2 Yaslilarin ve Engellilerin Sosyal Hayata Uyumunu Saglayarak Yasam
Kalitelerini Yukseltmek
PERFORMANS GOSTERGESI: Mernnuniyet Orani %70

STRATEJILER:

Engellilere yonelik gunduz bakim evi kurulmasi
Engellilere ulasim hizmeti verilmesi

Engellilere yonelik etkinlikler duzenlenmesi
Engellilere yonelik egitimler verilmesi

Engelsiz uretim atolyesi faaliyetlerinin yurutulmesi
Engelsiz bilgi evi faaliyetlerinin yurutulmesi
Ulkemizdeki tim engelli cocuklara “Cocuk Agiz ve Dis Merkezi’nde genel anestezi
altinda agiz dis saghigi hizmeti verilmesi

Engelli parke tas1 ve serit dosenmes:

Yaslilara kisisel bakim hizmeti verilmesi

Yaslilara evde bakim hizmeti verilmesi

Huzurevi calismalarinin yurutulmes:

HEDEF 3.3 Hemsehrilik Hukuku Konusunda Ornek Uygulamalart Ortaya Koymak
PERFORMANS GOSTERGESI: Memnuniyet Orani %70
STRATEJILER:

Kartal Kart Projesinin uygulamaya gecirilmesi

Ramazan ve Muharrem ayi etkinlikleri duzenlenmesi

Yeni doganlara yonelik ikram hizmeti verilmesi

Cenaze ulasim hizmeti verilmes:

Vefat eden vatandaslarin yakinlarina yonelik taziye ve ikram hizmeti verilmesi
Sehit ailelerine sehitlerin olum yildonumlerinde taziye ziyareti gerceklestirilmesi



Dini Bayramlarda mezarliklarda ikram hizmeti verilmes:
Ucretsiz, saglikli sinnet hizmeti verilmesi

Bilgi evlerinin agilmasi

Halka yonelik ucretsiz internet erisimi saglanmasi
Evlilik muracaati islemlerinin yurutulmesi

Meslek edindirme kurslarinin duzenlenmes:

HEDEF 3.4 Kartalli Genclerin Toplumsal Yasama Etkin Katiimlarinin Saglanmasina
Katkida Bulunmak
PERFORMANS GOSTERGESI: Memnuniyet Orani %70
STRATEJILER:
Kartal Genclik Kariyer Merkezi calismalarinin yurutulmesi
Yarisma ve turnuvalar duzenlenmesi
Yaz okullari duzenlenmesi

HEDEF 3.5 Cocuklarin Saglikh ve Bilincli Bireyler Olarak Topluma Katilabilmeleri icin

Egitim Vermek ve Etkinlikler Duzenlemek

PERFORMANS GOSTERGESI: Memnuniyet Oran %80

STRATEJILER:

- Cocuk Koruma ve Destekleme Hizmetleri Merkezi'nin kurulmasi
23 Nisan, belirli gun ve haftalarda etkinliklerin duzenlenmesi
Anne ve baba egitimleri duzenlenmesi
Cocuklar i¢in kultur sanat etkinlikler1 duzenlenmesi
Mezuniyet senligi duzenlenmesi
Cocuklar icin satranc egitimi verilmesi ve turnuva duzenlenmes:
Bakim hizmetinin verilmesi
Sokak ¢cocuklarina yonelik calismalar yapilmasi ve desteklenmesi

HEDEF 3.6 Kadinlarin Sosyo-Ekonomik Durumlarini Guclendirmek, Calisma
Hayatina Katiimlarint Artirmak
PERFORMANS GOSTERGESI: is Glcuine Katilma Orant %20
STRATEJILER:
- Sosyal barinma hizmeti verilmesi
Kadin Danisma Merkezi hizmetlerinin verilmesi
Kadin Emegini Degerlendirme Pazari faaliyetlerinin yurutulmesi
Kadinlara yonelik meslek edinme kurslari duzenlenmesi

STRATEJIK AMAC 4 SAGLIK HiZMETLERINI HIZLI VE GUVENILIR BIiCIMDE

SUNMAK

Kent ve insan sagliginin korunmasi i¢in ornek teskil edecek projeler gelistirecek,
vatandaslarimiza egitim  vererek  koruyucu saglk hizmetleri  konusunda
bilin¢clendirecek, onleyici saglk hizmetler1 sunarak erken teshisin  onemini
vurgulayacak, TUrkiye'nin sunnet politikasini degistiren “Saglikh ve Ucretsiz SUnnet
Projesi'ni surekliligini saglayacagiz.

Ekosistemi bozmadan, saghga zarar vermeyen ilaclama yontemleri ile hastaliklan
onleyecek, ilcede bulunan sokak hayvanlarinin beslenmesini, bakimini ve denetimini
saglayacagiz.




Bu amaca ulasmak i¢in hedeflerimiz;
Kartal Halkina Saglik ve Hasta Nakil Hizmetleri lle Koruyucu, Onleyici, Egitic,
Gelistirici ve Rehabilite Edici Hizmetleri En lyi Sekilde Sunabilmek Icin Calismalar
Yapmak
Kent Ekosistemini Bozmadan Halk, Cevre ve Hayvan Saghgin Korumak, Zoonoz
Hastaliklarini Onlemek, Hasere ve Kemirgenlerle Micadele Etmek ve Populasyon
Kontrolunu Saglamak

HEDEF 4.1 Kartal Halkina Saglik ve Hasta Nakil Hizmetleri ile Koruyucu, Onleyic,
Egitici, Gelistirici ve Rahabilite Edici Hizmetleri En lyi Sekilde Sunabilmek icin
Calismalar Yapmak
PERFORMANS GOSTERGESI: Hizmetten Yaralananlarin Memnuniyet Oram %80
STRATEJILER:

Organik Pazar hizmetinin verilmesi

Erken Teshis ve Egitim Merkezi kurulmasi

Ilkyardim Egitimi Merkezi faaliyetlerinin yUritulmesi

Kartalda yasayan 4-12 yas grubu cocuklara "Cocuk Agiz ve Dis Merkezi"nde

hizmet verilmes:

Topluma yonelik saglikl yasam egitimi ve etkinlikleri duzenlenmesi

Isyeri hekimligi hizmeti verilmesi

Muayene hizmeti verilmesi

Laboratuar hizmeti verilmes:

Rontgen hizmeti verilmesi

Poliklinik hemsirelik hizmeti verilmesi

Hasta nakil hizmeti verilmesi

Cenaze islerinin yapilmasr

Evde hemsirelik hizmeti verilmesi

HEDEF 4.2 Kent Ekosistemini Bozmadan Halk, Cevre ve Hayvan Saghigint Korumak,
Zoonoz Hastaliklarim Onlemek, Hasere ve Kemirgenlerle Mucadele Etmek ve
Populasyon Kontrolunu Saglamak
PERFORMANS GOSTERGESI: Sikayetlerdeki Azalma Orani %45
STRATEJILER:

Yerel hayvan gonulluleriile isbirligi yapilmasi

llaclama hizmeti verilmesi

Hayvanlarin kayit altina alinmasi (Kimliklendirme Micro Chip)

Hayvanlara hekimlik hizmeti verilmesi

Sokak hayvanlarinin sahiplendirilmes:

Sokak hayvanlarinin toplanmass

Kurbanlik hayvanlarin denetlenmesi ve kontrol edilmesi

Tedavi ve Rehabilitasyon Merkezi kurulmasi

Sahipsiz hayvanlarin toplanarak rehabilite edilmesi




STRATEJIK AMAC 5 TOPLUMSAL DUZEN VE HUZURUN
SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK

Kanun maddelerine dayanarak, toplum huzurunu tehdit eden unsurlan ortadan
kaldiracak, vatandaslarin ihtiyaclarini guvenli ve saglikli alanlardan temin edebilmes:
1cIn denetimleri siklastiracak ve cezatislemler uygulayacagiz.
Vatandaslarimizin dogal afetlere hazirlikli olabilmeleri i¢cin egitim ve tatbikat
duzenleyecek, dogal afetlere karsi surekli hazir halde olacak, gerekli guvenlik
onlemlerini alacak ve planlamalar yapacagiz.
Bu amaca ulasmak i¢cin hedeflerimiz;

Zabita Hizmetlerini Etkin Bir Sekilde Surdurmek

Ruhsatsiz Isyerlerinin Denetlenmesi ve Ruhsatlandirma Islemlerinin Etkin Bir

Sekilde Yurutulmesini Saglamak

Afet Onleme ve Afet Zararlarinm En Aza indirmek icin Etkin Bir Model

Olusturmak

HEDEF 5.1 Zabita Hizmetlerini Etkin Bir Sekilde Surdurmek
PERFORMANS GOSTERGESI: Memnuniyet Orani %80
STRATEJILER:
- Kabahatler Kanunu'na gore gerekli islemlerin yapilmasi
Hafta Tatili Kanunu'na gore belediyeden izin almadan calisan isyerlerinin tespit
edilmesi
Pazar yerlerinin denetlenmesi
Yol calismalarinda gerekli tedbirler alinmas:
Afis ve el brosuru ile ilgili izinlerin verilmesi ve takibinin yapilmasi
Koruma ve guvenlik hizmeti verilmesi
Asker ailesi yardim tahkikatlarinin yapilmasi
Zabita danmisma noktalarimin olusturulmasi
Belediye emir ve yasaklarinin uygulanmas:

HEDEF 5.2 Ruhsatsiz Isyerlerinin Denetlenmesi ve Ruhsatlandirma Islemlerinin
Etkin Bir Sekilde Yurutulmesini Saglamak
PERFORMANS GOSTERGESI: Ruhsat Verilme Stresi 5 Gun
STRATEJILER:
Mevzuata uygun olarak ruhsat verilmesi
Denetimler ve sonucunda idariislemler yapilmas:

HEDEF 5.3 Afet Onleme ve Afet Zararlanim En Aza indirmek icin Etkin Bir Model
Olusturmak
PERFORMANS GOSTERGESI: Bilinclendirilen vatandas orant %40
STRATEJILER:
- Istanbul Ili Afet MUdahale Planr'na katki saglanmas:
llce alarm tedbirleri planinin hazirlanmasi ve uygulanmasi
Sivil savunma planinin hazirlanmasi ve uygulanmasi
Yangin onleme ve sondurme yonergesinin hazirlanmasi ve uygulanmasi
Tatbikat yapilmasi
Afet acil durum egitimi verilmesi
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STRATEJIK AMAC 6 KARTAL'IN VE KARTAL BELEDIYESI’NIN YEREL,

ULUSAL VE ULUSLAR ARASI ALANLARDA TANITIMINI YAPMAK

Vatandas memnuniyetini esas alan hizmet anlayisi ile sikayet ve taleplere en kisa
surede cevap verecek, Kartal Belediyesi olarak ilcede gerceklestirilen tum etkinlik,
faaliyet ve projelerin, ulusal ve uluslararasi alanlarda gorunurlugunu ve taninirhigini
arttiracagiz.
Bu amaca ulasmak 1¢in hedefimiz;
Kurumun Yerel, Ulusal ve Uluslararasi Alanlarda Yer Almasini Saglamak, Kurumsal
Imaj Gelistirmek

HEDEF 6.1 Kurumun Yerel, Ulusal ve Uluslararasi Alanlarda Yer Almasint Saglamak,
Kurumsal imaji Gelistirmek
PERFORMANS GOSTERGESI: Kurumun Taninma Orani %85
STRATEJILER:
- Kurumsal sosyal medya yonetiminin saglanmasi
Kurumsal ekranlarin icerik yonetiminin saglanmasi
Tanitim gorsellerine ait tasarim ¢alismalarinin yapilmasi
Tanmtim filmi hazirlanmas:
Resmi web sitesinin igerik yonetiminin saglanmasi
Mavi Masa, E-Belediye ve T-Belediye hizmetleri (Vatandaslardan Gelen istek
ve sikayetlerin e- mail veya telefon yoluyla alinarak sonuclandirilmasi veya geregi
yapilmak Uzere ilgili birime yonlendirilmesi)
Belediye faaliyetlerinin haberlestirilmesi ve yayinlanmasi
Yerel, ulusal basininin etkinliklere davet edilmesi
Cagn merkezi kurulmasi

STRATEJIK AMAC 7 KENTIN TARIHi, DOGAL, KULTUREL, SOSYAL KiMLIGINi
KORUYARAK, IMAR KANUNU VE iLGiLi MEVZUATA UYGUN, PLANLI VE

MODERN ALTYAPI-USTYAPI CALISMALARINI YURUTMEK, DENETIMINi
SAGLAMAK

Belediye deyince temelde akla gelen, sehri planlamak ve bu plan dahilinde altyapi
ve ustyapiy1 faaliyetlerini yurutmek ve bir sehri tum unsurlaryla olusturmaktir. Bu
manada belediye yonetimleri kentlerindeki tum plan unsurlarindan sorumludur.
Sehir planlamasinda, 1. ilke olarak; kentin tarihini ve dogal, kulturel, sosyal kimligini
korumay, 2. ilke olarak; mevzuata uygun plan yapmay1 ve 3. ilke olarak; modern
kentin kurulumunu temel aliyoruz.

Kentin yenilenmesi amaci ile “Yerinde Donusum” calismalarini surdurecek, “Kentler
Meydanlar ile Yasar” anlayisi ile kent meydanlarn yapacak, Kartal sahilin1 yeniden
yapilandirarak Bati Merkezi Projesi'ni uygulayacagiz. Kulturel degerlerin korunmasi
bilinci ile kamusal alanlar olusturacak, mevcut ve yok olmus tarihi yapilarin kent
tarihine ve estetigineuygunolarak rolove, restorasyon, restitusyon ve rekonstruksiyon
cabismalarini yurutecegiz.




Bu amaca ulasmak i¢in hedeflerimiz;

Imar Kanunu ve llgili Mevzuat Kapsaminda, Depreme Dayanikli, Engelli
Vatandaslarimizin Kullanimina Uygun, Isi ve Enerji Tasarruflu, Yagmur Sularinin
Geri Kazanilabildigi ve Estetik Binalar Yaptirnilarak Kartal llcesinin Yasanabilir Bir
Kent Haline Gelmesini Saglamak

Mekansal Planlama icin Gerekli Kent Verilerine Hizli ve Etkin Olarak Ulasabilmek
ve Bilgi Uretmek

Yerlesmelerin Gelisiminde Etkili Olabilecek Mekansal, Sosyal, Demografik,
Ekonomik, Teknik Veriler ile Estetik, KultUrel, Ekolojik Etmenleri Degerlendirmek
Kent Kimligine ve imajina Uygun Tasarimlar Hazirlamak ve Denetimini Saglamak
Kentin Tarihi, Dogal ve Kulturel Envanterini Korumak

Kartal'in Fiziki Sartlanini (Yol, Kaldinm, BordUr, Tretuar vb.) IYilestirmek, Hizmet
Binalan Tesis Etmek ve Ihtiyaclarim Gidermek

Deprem Risk Envanterini Olusturarak, Yerinde Donusumu Saglamak

HEDEF 7.1 imar Kanunu ve llgili Mevzuat Kapsaminda, Depreme Dayanikli, Engelli
Vatandaslarimizin Kullanimina Uygun, Ist ve Enerji Tasarruflu, Yagmur Sularinin
Geri Kazanilabildigi ve Estetik Binalar Yaptirilarak Kartal llgesinin Yasanabilir Bir Kent
Haline Gelmesini Saglamak
PERFORMANS GOSTERGESI: imara iliskin Ruhsatlarin Verilme Stresi 3 s giini
STRATEJILER:

Mevzuata uygun olarak ruhsat verilmesi

Denetimler ve sonucunda idari islemler yapilmasi

Ruhsatsiz veya imar mevzuatlarina aykir yapilar i¢in yasal islem baslatiimas

Ruhsat ve ruhsat eklerine aykiri yapilarin tespit edilmesi

Yikim islemlerinin yurutulmes:

Imar uygulamalarinin (arsa, arazi dizenlemesi) yapilmas

Ruhsatsiz insaat tespit edilmesi ve durdurulmasi

Bina standartlarinin belirlenmesi

HEDEF 7.2 Mekansal Planlama Icin Gerekli Kent Verilerine Hizli ve Etkin Olarak
Ulasabilmek ve Bilgi Uretmek
PERFORMANS GOSTERGESI: Kent Envanteri Tamamlanma Orani % 100
STRATEJILER:
Kadastral paftalarnin temini, kent bilgi sistemine aktanlmasi ve guncellemelerin yapilmas
Halihazir haritalarin temin edilmesi
Uydu goruntuleri ve ortofotolarin temin edilmes:
Ulusal adres veri tabaninda cadde ve sokak isimleri, bina ile bagimsiz
bolum numaralarinin ve kodlarinin guncellenmes:
Kent bilgi sisteminde cadde ve sokak isimleri ile bina ve bagimsiz bolum
numaralarinin guncellenmesi
lice yerlesim plani (kent rehberi) haritalarinin yapilmas
1/1000 olgekli uygulama imar plani degisikliklerinin kent bilgi sisteminde
guncellemelerinin yapilmasi




HEDEF 7.3 Yerlesmelerin Gelisiminde Etkili Olabilecek Mekansal, Sosyal, Demografik,
Ekonomik, Teknik Veriler ile Estetik, KultUrel, Ekolojik Etmenleri Degerlendirmek
PERFORMANS GOSTERGESI: Plansiz Alanlarin Toplam Alanlara Orani %30
STRATEJILER:

Uygulama ve nazim imar planlarinin yapilmasi

Kentin gelisim potansiyelini tespit icin analitik etut calismasi yaptirilmasi

Kentin gelisim potansiyelini tespit i¢in anket calismasi yapilmasi

Sosyal, demografik, ekonomik, teknik verileri dikkate alan planlar hazirlanmasi

HEDEF 7.4 Kent Kimligine ve Imajina Uygun Tasarimlar Hazirlamak, Uygulamak ve
Denetimini Saglamak
PERFORMANS GOSTERGESI: Taleplerin Karsilanma Orani %100
STRATEJILER:
Kent estetigi ile ilgili proje calismalarinin yapilmasi ve uygulanmas:
Kentsel tasarim calismalar konsept tasarim calismalarinin yapilmasi ve uygulanmasi
Kentsel kimlik imajinin belirlenmesi hakkinda projeler hazirlanmasi ve
uygulanmas
Kentsel tasarim elemanlarinin muhtelif cadde ve sokaklara konulmas talebi
degerlendirilmesi
Belirlenen akslarin (yaya yolu, cadde, sokak) daha aktif ve rekreasyonel hale
getirilmesi amaci ile kentsel tasarim projelerinin hazirlanmasi

HEDEF 7.5 Kentin Tarihi, Dogal ve Kulturel Envanterini Korumak
PERFORMANS GOSTERGESI: Taleplerin Kargilanma Oram %100
STRATEJILER:
Kartal'in tarihi ve kulturel envanterinin olusturulmasi
Tarihi sit alanlarini gelistirme projelerinin hazirlanmas:
Kartal ilcesindeki korunmasi gereken yapilarin rolove, restorasyon, restitusyon ve
rekonstruksiyon projelerinin hazirlanmasi
Kartal'da arkeolojik kaz1 calismalarin yapilmasi ve meydana ¢ikan tarihi yapilarin
restorasyon ve korunmasina yonelik calismalarin yurutulmesi

HEDEF 7.6 Kartal'in Fiziki Sartlarini (Yol, Kaldirnim, Bordur, Tretuar vb.) iyilestirmek,
Hizmet Binalarn Tesis Etmek ve Ihtiyaclanin Gidermek
PERFORMANS GOSTERGESI: intiyaclarin Karsilanma Oran1 %100
STRATEJILER:

Yollar asfaltlanmasi ve bakim onarimlarinin yapilmasi

Karla mucadele calismalarinin yapilmasi

Belediye hizmet binalarinin yapilmas:

Yagmur suyu kanallarinin yapilmasi

Kaldirnm ve refuj duzenleme calismasinin yapilmasi

Bordur ve kaldinm dosenmesi ve bakim onarimlarinin yapilmasi

Kent meydani calismalarinin yapilmas:




HEDEF 7.7 Deprem Risk Envanterini Olusturarak, Yerinde Donusumu Saglamak
PERFORMANS GOSTERGESI: Kentsel DonlUsim Odakli Basvurularin Karsilanma
Oranm %100
STRATEJILER:
- Donusum odakli planlama isleri (ada calismalari, site arastirmalar) yapilmas:
Riskli alan teklif calismalari ve ilan i¢in teknik raporlamanin yapilmas:
Riskli alan 1¢cin kentsel tasarim projesi ve mimari uygulama projesi calismalarinin
yapilmas:
Riskli yap1 tespit raporu denetleme islemlerinin yapilmasi
Riskli yapi tebligat, muafiyet ile ilgili islemlerinin yapilmasi
Riskli yapr yikim ruhsati verilmesi ve yikim sureci takip edilmes:

STRATEJIK AMAC 8 KURUMSAL KAPASITESININ ARTIRILMASI

Katiima, seffaf, hesap verebilen, halkin ve kurumlarin denetimine agik, gucunu
toplumdan alan, insan haklar ve demokrasi ilkelerine saygili bir yonetim anlayisi
ile kurumsal ve mali yapiy1 1yilestirecek, insan kaynaklar yapisint guclendirecek,
1¢ kontrol sistemini ve 1s sureclerini etkin yurutecek, teknolojik alt yapr kapasitesini
arttiracak, dis iliskileri ve fon yonetimini gelistirecek ve surekli olarak kurumsal
kapasiteyi arttiracagiz.
Bu amaca ulasmak icin, danisma ve denetim birimlerimiz araciligi ile plan donem
sonuna kadar hedeflerimizi gerceklestirecek, surekli gelisim ilkesi cercevesinde etkili
ve kaliteli lojistik hizmet sunacagiz.
Bu amaca ulasmak i¢cin hedeflerimiz;

Yapilan Is ve islemlerin Mevzuata Uygunlugunu Denetlemek

lc Kontrol Sistemini Denetlemek

Tasinmaz Yonetimini Islevsel Olarak SurdUrmek

Etkin Mali Yonetim Sistemi Kurmak

s Sureclerini Gelistirmek, Hizmet Kalitesini ve Performansi Olcmek, Gerekli

lyilestirmeleri Yapmak

Bilgi Teknolojilerinin Etkin Kullaniimas icin; Teknolojik Gelismeleri Takip Etmek,

Donanim ve Yazilim Temin Etmek, Uygulama Asamasinda Teknik Destek Vermek

Kurum Ici lletisimin En Ust Seviyeye Y Ukseltilerek Kurumsal Kultirtn ve Orgltsel

Baglilik Bilincinin Etkin Oldugu Bir Kurumsal Kimlik Olusturmak

Belediye Aleyhine Acilacak Dava Sayisin Asgariye indirmek

Karar Alma Sureclerini Etkin Bir Sekilde Yurutmek

Belediye Hizmetlerinin Etkin YUrUtulmesi icin Gerekli Destek Hizmetlerini Sunmak

HEDEF 8.1 Yapilan Is ve Islemlerin Mevzuata Uygunlugunu Denetlemek
PERFORMANS GOSTERGESI: Talep Edilen Islerin Sonuclandirnilma Stresi 45 gin
STRATEJILER:
- Yillik denetim programi hazirlanmasi
Denetim sonucunun (on inceleme, inceleme, sorusturma v.b.)raporlanmasi
Danismanlik yapilmasi ve onerilerde bulunulmasi
Belediye Baskaninin istegi dogrultusunda intikal eden konularda arastirma ve
inceleme yapilmas:




HEDEF 8.2 ic Kontrol Sistemini Denetlemek
PERFORMANS GOSTERGESI:ic Kontrol Uyum Eylem Planinda Yer Alan Faaliyetlerin
Gerceklestirilme Orani %80
STRATEJILER:
Ic kontrol sistemini dUzenli gozden gecirilmesi
c kontrol sistemini gelistirici onerilerde bulunmas
Ic kontrol sistemi ile ilgili iyi uygulama érneklerinin sunulmas

HEDEF 8.3 Tasinmaz Yonetimini Islevsel Olarak SGrdirmek
PERFORMANS GOSTERGESI: Mevzuata Uygun Olarak Tasinmalarin Kayit Altina
Alinma Oran %95
STRATEJILER:
Belediyemize ait tasinmazlarin envanterinin olusturulmasi
Belediyemize ait taginmazlarin deger tespitlerinin yapilmasi
Etkin taginmaz yonetiminin saglanmas:
Tasinmaz Mal Yonetmeligini etkin uygulanmasi

HEDEF 8.4 Etkin Mali Yonetim Sistemi Kurmak
PERFORMANS GOSTERGESI: Blitce Emaneti Odeme Siiresi 3 isglinU
STRATEJILER:

Gelir artinc calismalar yapilmasi

Gelirdeki kayip ve kacaklar tespit edilmes:

Yeni gelir kalemlerinin bulunmas:

Etkin bir butce yonetimi saglanmasi

Mali disiplin saglanmasr

Gercekcl butce hazirlanmast

Alacaklarin etkin takip edilmesi

Tahakkuk ve tahsilat oraninin artirilmasr

On mali kontrol sistemin etkin yuratilmesi

Vergi odeme araclarinin artirilmasi

HEDEF 8.5 Is Sureclerini Gelistirmek, Hizmet Kalitesini ve Performans Olcmek,
Gerekli lyilestirmeleri Yapmak
PERFORMANS GOSTERGESI: izleme Degerlendirme Yapilan Gostergelerin Orani
%90
STRATEJILER:
Stratejik Plan hazirlanmas, izleme ve degerlendirme calismalarinin yapilmasi
Performans programinin hazirlanmasi
Faaliyet raporunun hazirlanmasi
Entegre yonetim sistemi calismalarinin yurutulmesi
Sure¢ yonetim sisteminin olusturulmasi
Gorev tanimlarinin guncellenmes:
Yonetmeliklerin guncellenmesi
Hizmet envanteri standartlarinin olusturulmasr
Kurumsal arsivinin kurulmasi ve yonetiminin saglanmas:




HEDEF 8.6 Ulusal ve Uluslararasi Fonlardan Yararlanmak, Proje Yonetimi ve
Uygulanmasi Konusunda Kapasitenin Artirilmasint Saglamak
PERFORMANS GOSTERGESI: Uygulanan Projelerin Memnuniyet Orani %90
STRATEJILER:

Ulusal ve uluslararasi hibe programlari ve teklif cagrilarinin takip edilmesi

Kardes sehir calismalarinin yurutulmesi

HEDEF 8.7 Bilgi Teknolojilerinin Etkin Kullanilmasi Icin; Teknolojik Gelismeleri Takip
Etmek, Donanim ve Yaziim Temin Etmek, Uygulama Asamasinda Teknik Destek
Vermek
PERFORMANS GOSTERGESI: Bilgi Sistemlerine Yonelik Olusan Taleplerin
Zamaninda Karsilanma Oran % /5
STRATEJILER:

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)

Cografi Bilgi Sistemi (GIS) uygulamalarinin yurutulmes:

Bilgi islem sisteminin yonetilmesi

Bilgi Yonetim Sistemi (MIS) uygulamalarinin yurutulmesi

Dijital arsiv yonetiminin saglanmasi

Mobil belediyecilik uygulamalarinin gelistirilmesi

Bilgi islem stratejisinin olusturulmasi

Entegre veri sisteminin olusturulmas:

HEDEF 8.8 Kurum iciiletisimin En Ust Seviyeye YUkseltilerek Kurumsal Kulturan ve
Orgutsel Baghlik Bilincinin Etkin Oldugu Bir Kurumsal Kimlik Olusturmak
PERFORMANS GOSTERGESI: Bireysel Performans Degerlendirmesi Yapilan
Qal@anlarm Oranm %100
STRATEJILER:

Personel islemlerinin yurutulmes:

Hizmet 1¢1 egitim verilmes:

Yilik egitim ihtiyaclarinin tespit edilmesi

Yillik egitim programlarinin olusturulmasr

Kurumsal kimlik calismalarinin yapilmasr

Kurumsal aidiyeti artici faaliyetler yapilmasi

Cagdas insan kaynaklar yonetim tekniklerinin uygulanmasi

Personel memnuniyetinin olgulmesi

Performans degerlendirme gostergelerinin olusturulmasi ve olculmesi

Calisanlarin motivasyon ve ekip calismasini yukseltmesi icin sosyal, kulturel,

bilimsel etkinlikler duzenlenmesi

Oryantasyon egitimi verilmesi

HEDEF 8.9 Belediye Aleyhine Acilacak Dava Sayisint Asgariye indirmek
PERFORMANS GOSTERGESI: Birimlerden Talep Edilen Gorlslere Cevap Verme
Suresi 21s GUnu
STRATEJILER:

Davaci ve davali olarak belediyenin temsil edilmesi

Hukuki damismanlik hizmeti verilmesi

lcra islem sureclerinin yUrutulmes
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HEDEF 8.10 Karar Alma Sureclerini Etkin Bir Sekilde Yurutmek
PERFORMANS GOSTERGESI: Karar Organlarinin, Karar Destek Sistemlerinden
Memnuniyet Orani % 80
STRATEJILER:
Meclis toplantilarina ait islemlerin yurutulmesi
Encumen toplantilarina ait islemlerin yurutulmesi
Resmi evrak islemlerinin yurutulmesi
Prosedur yonetiminin etkin surdurulmesi

HEDEF 8.11Belediye Hizmetlerinin Etkin YUrutulmesiicin Gerekli Destek Hizmetlerini
Sunmak
PERFORMANS GOSTERGESI : Calisanlarin Destek Hizmetlerinden Memnuniyet
Oranm %80
STRATEJILER:

Bakim ve onarim islemlerinin yurutulmes:

Abonelik islemlerinin gerceklestirilmesi

Fatura islemlerinin gerceklestirilmesi

Ulasim ile ilgili islemlerin gerceklestiriimesi

Hizmet binalarinin temizliginin yapilmasi

Hizmet binalarinin guvenliginin saglanmas:

Hizmet binalari i¢cin gereken malzemelerin temin edilmes:




8. MALIYETLENDIRME

Tablo 32: Stratejik Amaclarin Yillara Gore Dagilimi
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9.iZLEME DEGERLENDIRME

Stratejik Planin izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik olarak yurutulecek
faaliyetler:

9.1 Genel Olarak izleme ve Degerlendirme

Fizikiilerlemeyeiliskin veri/bilgi toplanmasi ve analizi: Stratejik Plan'da ortaya konulan
hedefler ile bunlarin gerceklesme durumu kiyaslanacaktir. Hedefler ve gerceklesme
arasinda fark olusmasi durumunda sapmanin nedenleri degerlendirilecek ve duzeltici
onlemlere iliskin oneriler sunulacaktr.

Maliilerlemeye iliskin veri/bilgi toplanmasi ve analizi: Performans Programi'nda yillik
olarak hedefler icin ayrilan butce ile nakdi gerceklesme kiyaslanacaktir. Olusabilecek
farkin nedenleri degerlendirilecektir.

Stratejik Plan uygulama surec ve sonuglarinin kalite unsurlarinin izlenmesi: Stratejik
Planuygulamave sonuclari, kaliteunsurlariagisindan (katiimailik, kurumici/kurumlar
arasiisbirligi ve koordinasyon, i¢c/dis paydaslarda sahiplenme, elde edilen sonuglarin
surdurulebilirligi ve temel politika belgeleri ile uyumu, vb.) degerlendirilecektir.

Cevresel faktorlerin izlenmesi: Cevresel faktorler (gelisen firsat ve tehditler, paydas
beklentilerindeki degisim, kamu yonetimindeki olasi yeni yapillanma ve donusumler,
mevzuat degisiklikleri, vb.) izlenerek Stratejik Plan'min guncelligine iliskin
degerlendirme yapilacak, Stratejik Planda yer almakla birlikte onemini/guncelligini
yitirmis hedefler tespit edilecek ve gerektiginde yeni amag ve hedefler belirlenecektir.

Risk yonetimi: Stratejik Plan uygulama surecini etkileyebilecek riskler, "Risk Yonetimi”
yaklasimi cercevesinde ele alinacaktir. Bu kapsamda; olasi riskler, risklerin potansiyel
etkisi, risk yonetimi stratejisi ve sorumlu birimler belirlenecektr.

9.2 izleme ve Degerlendirme El Kitabi

Stratejik Planinizlenmesine yonelik bir el kitab1 hazirlanacak ve izleme degerlendirme
buelkitabindailanedildigiUzere ve buradakikriterlere uygun bir sekilde yurutulecektir.

9.3 Raporlama

Izleme ve degerlendirme sistemi cercevesinde bes temel raporlama yapilacaktir. Bu
raporlar, ilgili donemler itibariyla “izleme ve Degerlendirme” bashdi altinda verilen
ilerlemeler, sapmalar ve nedenleri, duzeltici onlemlere iliskin oneriler, cevresel
faktorlerin incelenmesini ve uygulama surec ve sonuclarinin kalite unsurlarina iliskin
degerlendirmeleri kapsayacaktir.

1. Yallik Ilerleme Raporlart: Kurum ici kullamma yonelik yillik ilerleme raporlari, takip
eden donem i¢in hazirlanacak Performans Programi’nin olusturulmasina ve faaliyet
raporunun hazirlanmasina temel teskil edecektir.

2. Faaliyet Raporu: Ucer aylik ve yillik olarak harcama birimi bazinda ve belediye
bazinda hazirlanacak ve yillik belediye faaliyet raporu kamuoyuyla paylasilacaktir.
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3. Ara Donem Raporu: UclncU yil ortast itibariyla Stratejik Plan uygulama surecinde
kaydedilen ilerlemelere yonelik genel degerlendirmeyi icerecektir.

4. Tamamlanma Raporu: Stratejik Plan'in uygulama surecinin tamamlanmasini takip
eden yil icinde hazirlanacaktir. Uygulama surecinde elde edilen basarilar, ¢ikarilan
dersler ve sonuclarin surdurulebilirligi gibi hususlara iliskin  degerlendirmeler
icerecektir.

5. Ozel Raporlar: Ihtiyac duyulmasi halinde belirli bir amaca, hedefe ya da Stratejik
Plan1n diger unsurlarina yonelik ayrintili degerlendirme raporlari hazirlanacaktir.

9.4 izleme ve Degerlendirme Sorumlulugu

Mudurlukler, hedeflerle ilgili uygulama sorumlulugunun yani sira 1zleme ve
degerlendirmeye iliskin temel verilerin saglanmasindan da sorumludur. izleme ve
degerlendirme faaliyetlerinin koordinasyonu Strateji Gelistirme Mudurlugu tarafindan
yapilacaktir.

9.5 Veri Toplama Stratejisi

StratejikPlancercevesindeizlemevedegerlendirmecalismalariningerceklestirilebilmes:
icin gereken en oncelikli faaliyet, verilerin elde edilmesidir. Mudurlukler, hedefler ile
ilgili temel verileri aylik olarak raporlayacak ve raporlarin kontrolu Strateji Gelistirme
Mudurlugu tarafindan saglanacaktir.










