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BASKANIN SUNUSU

Kamu kurumlarinin sahip olduklari kaynaklarin daha etkin bir sekilde
kullanilmasi, bu kaynaklarin ihtiyag ve gereksinim duyulan alanlarda planh ve
programli bir sekilde dagitiimasi ve kamuoyu ile paylasilarak daha seffaf bir yapinin
olusturulmasini saglamak amaci ile kamu kurumlarinda stratejik plan g¢alismalar

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile zorunlu hale getirilmigtir

Bu kapsamda belediyeler; kalkinma planlari, programlar, ve kanunlarda
ongorilen temel ilkeler cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini
olusturmak stratejik amaclar ve olgulebilir hedefler saptamak, performanslarini
onceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda dlgmek ve bu surecin izleme ve
degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan

hazirlamaktadir.

Gunumuzin kentsel sorunlari her gegen gun hizla artis gostermekte ve yerel
yonetim kaynaklarinin verimli bir sekilde kullaniimasi 6n plana ¢ikmaktadir. Kisith
kamu kaynaklarinin daha verimli kullaniimasi ise; etkin bir yonetim anlayigini gerekli
kilmaktadir. Kentsel kamu politikalarinin daha genis bir agidan bakilarak ve uzun

vadeleri 6ngodrerek hazirlanmasi ise kaginiimazdir.
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Stratejik Planlama, bir kurumun bulundugu nokta ile ulasmayi arzu ettigi durum
arasindaki yolu tarif eder. Kurulusun amaglarini, hedeflerini ve bunlara ulagmayi
mumkun kilacak yontemleri belirlemesini gerektirir ve gelecege donuk bir bakig agisi
saglar. Planlama, bir amaci gergeklegtirmek igin en iyi hareket seklini se¢me ve
gelistirme niteligi tasiyan dinamik bir slrectir. Ayrica, yol gdésterici niteligi ile uzun

vadeli amaglarla ilgili olan strateji kavramiyla da yakindan iligkilidir.

Karatay ilcesi, sahip oldugu tarihi ve kilturel degerlerle, turizm, sanayi ve tarim dahil
cesitli alanlardaki blyUk potansiyeli ile, vatandaslarina bugunkinden c¢ok daha
yuksek bir yasam kalitesi sunabilecek bir ilgedir. Unutulmamalidir ki, yapilan her iyi

calisma, yapilacak daha iyi galismalarin habercisi niteligindedir.

Bu varsayimla kanunlarin bize verdigi gorev ve sorumluluklar dogrultusunda
Karatay Belediyesi olarak katilmci bir anlayis ¢ergevesinde tium ¢alismalar yapilarak

2019-2023 yillarini kapsayan bes yillik stratejik planimizi hazirlamig bulunmaktayiz.

Degerli  hemsgehrilerimizin  katki ve destegi ile uygulayacagimiz
taahhutlerimizden olusan “Stratejik Plan”imizin hazirlanmasinda emegi gecen tum
Karatay Belediyesi idareci ve personeline, bu plana her tirli katkida bulunan tim
sivil toplum kuruluglarina, resmi kurumlarimiza, nitelikli ¢caligmalarindan dolayi

tesekkur eder, “Stratejik Planin Karatayll hemgerilerimize hayirli olmasini dilerim.

MEHMET HANGERLI
KARATAY BELEDIYE BASKANI
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1. GIRIS
1.1. Planlamanin Amaci ve Onemi

Kamu yodnetimi ve kamu mali ydnetimi reformlari c¢ergevesinde kamu
idarelerinde uygulanmakta olan stratejik yonetim sireci; idarelerin orta ve uzun
vadede odaklanmak istedigi onceliklerin belirlenmesi, kaynaklarin stratejik onceliklere
gore dagitiimasi ve etkin kullanihp kullaniimadiginin izlenmesi ile bunun Gzerine

kurulu bir hesap verme sorumlulugunun gelistiriimesine temel teskil etmektedir.

Stratejik planlama sureci; kurumlarin var olus nedeninden hareketle mevcut
durumu da g6z Onunde bulundurularak hedeflenen gelecege nasil ulasilacagini
gosteren yol haritasidir. Kamusal ihtiyaglar ve mevcut kaynaklar dikkate alindiginda
kamu idarelerinin faaliyetlerini planh bir gsekilde yerine getirmeleri 6nem arz

etmektedir.

Hedef ve faaliyetler; kurumlarin mali, teknolojik ve is gucu imkanlarini da g6z
Oonunde bulundurarak belirlendigi surece etkin bir planlama yapilmig olur.

Ortaya konulan politik, ekonomik, sosyal ve teknolojik gelismeler ve paydas
beklentileri ile digs ortamdan kaynaklanan firsat ve tehditlerin yani sira i¢ ortamin
yarattigi gugla ve zayif alanlar da dikkate alinarak kurumun temel stratejik amacglari

belirlenir.

Planlarin hayata gecirilebilmesi ise stratejik yodnetim anlayisinin  kurum
tarafindan benimsenme ve takip edilme diizeyine baghdir. izleme ve degerlendirmeyi
surecin ayrilmaz bir pargasi yapan performans programlari ile faaliyet raporlari, plan
doneminde istenen sonuglarin gergceklesme duzeylerini sebepleriyle birlikte ortaya

koymamizi mumkun kilar.




1.2. Planlama Siireci

Bagkanlik Makaminin 20.12.2018 tarih ve E.11437 sayilli “OLUR” lari
dogrultusunda 2019-2023 vyillarini kapsayacak Stratejik Planin g¢alismalarina
baglanmigtir.

ilk asama olarak Stratejik Planlama Ekibinde yer alacak personel belirlenmis ve
bunun akabinde c¢alismalar baslatiimistir. Calismalarda birincil amag¢ katilmcihgi
saglamak oldugu igin Stratejik Planlama Ekibinde her muadurligimuz temsil edilmigtir.
Ayrica ekip tarafindan vyapilan c¢alismalarin kurum tarafindan benimsenmesi
maksadiyla yapilan c¢alismalar kurum igerisinde c¢alisanlara duyurulmus, kurum

calisanlarinin katkilari alinarak katihm ust dizeyde saglanmaya gahligiimistir.

Belirtilen “OLUR” uyarinca Stratejik Planlama Ekibinde gorev alan personelimiz

su sekildedir:
STRATEJIK PLANLAMA EKIiBi
1. Huseyin BARAN Belediye Baskan Yardimcisi
2. Mehmet TOKNAL Belediye Bagkan Yardimcisi
3. Mehmet EGIN Belediye Bagkan Yardimcisi
4. Esma KARA Mali Hizmetler Mudur V.
5. Mustafa DOGAN Hukuk isleri Muduri
6. Tayfur CENGIZ Emlak ve istimlak Mudiir V.
7. Fatih Mehmet BOZABALI imar ve Sehircilik Midr V.
8. Bahattin TOTAN Fen isleri MUdurii
9. i.Bahadir TOSUN Makine ikm.Bak.ve Onarim Mudiirl
10. Mustafa OZSOLAK Cevre Koruma ve Kontrol Mudurt
11. Mustafa KARASU Park ve Bahceler Mudur V.
12. Mehmet Ali CAN Veteriner isleri Mudrii
13. Aydin YILDIRIM insan Kaynaklari ve Egitim Muduri
14. Aydin YILDIRIM Yazi igleri Muddr V.
15. Emine UZUN Saglik isleri Midiir V.
16. Mustafa DOGAN Teftis Kurulu Midur V.
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17. Mehmet CALIK Zabita Muduri

18. Mehmet KARACA Basin ve Yayin Mudir V.

19. Ayse GUNDOGAR SENYIGIT Sosyal Destek Hizm. Mudiir V.
20. Mehmet KARACA Kltar isleri Mudiir V.

21. Zeki GOKMENOGLU Ozel Kalem Muduri

22. Ahmet Hakan KUCUK Plan ve Proje Mudur V.

23. Esma KARA Bilgi islem Miidiir V.

24. Birim Sefleri Batin Mudurltklerden

Stratejik plan ¢alismalarinda Strateji ve Butge Baskanhgi tarafindan hazirlanan

ve www.sp.gov.tr adresinde bulunan “Kamu idareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzu

3.surim” 6rnek alinmistir.

Calismanin baslangicinda ilk asama olarak, belediyemiz ve ilgemiz hakkinda
durum analizi yapilmis ve mevcut durum ortaya konulmustur. Diger dnemli ¢alisma
ise kurulusumuzun hizmetleri ve bu hizmetleri yerine getirirken yararlanilan ve/veya
hizmetlerimizden yararlanan paydaslarin belirlenmesi olmustur. Stratejik Planin temel
unsurlarindan olan katiimcihigin arttirimasi, belediyenin etkilesim icinde oldugu
taraflarin goruslerinin alinmasina bagli oldugu icin paydaslarin belirlenmesi ve
paydas goruglerinin Stratejik Plan calismalarinda degerlendiriimesi oldukga

onemsenmistir.
2. DURUM ANALiZi
2.1. Karatay ilcesi Genel Durum

20.06.1987 tarih ve 3399 sayili kanun ile kurulan ve 1989 yilinda fiilen
calismalarina baglayan ve adini Anadolu Selguklu Devletinin yetigtirdigi buyuk
adamlarindan olan Celalettin Karatay’dan alan ilgemiz, tarihi ve sosyal yapi itibariyle
en eski ilgelerden birisidir. Yuzélclimii 2.746.440.000 m?, denizden yiksekligi 1.015
metredir. Tirkiye istatistik Kurumu verilerine gére 2017 yil sonu itibariyle ilgemizin
nifusu 315.959’ dur.



http://www.sp.gov.tr/
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KARATAY ILGESI

MAHALLF SAYISI 53 + 20 - 82
CADDE SAYISIMERKEZ) : 342
SOKAK SAYISKMLRKLZ): 3414

OLGEK: 1/240.000

iice sinirlari igerisinde lilke ve kent ekonomisine dnemli katki yapan Biisan,
Matbaacilar, Toptancilar, Kuruyemisgiler ve Bakliyatgilar, Blyilk ve Orta Olgekli
Sanayiciler ve Kobiler dahil pek ¢ok sanayi ve ticaret kurulusu vardir.

1.486 metre yukseklikteki Bozdagd'da koruma altinda bulundurulan yaban
koyunlari dogal yapi igerisinde seckin bir deger tasimaktadir. Ayrica Konya
merkezinde sut Urlnlerinin % 80’i Karatay’daki Sut Fabrikalarinda Gretilmektedir.

Yerli ve yabanci turistler tarafindan devaml ziyaret edilen Mevlana Muzesi,
Mevlana Celaleddin Rumi’nin arkadasi ve yetismesinde blylk emegi gegcen Sems-i
Tebrizi'nin mezar,, Karatay medresesi, dokumacilik, el islemeleri, kasikgilk,
kececilik, obruk yéresinde kilim dokumaciligi gibi el sanatlar ilgemizde turizmin her

donem canli kalmasini saglamaktadir.
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2.2. Karatay Belediyesi Genel Durum

1987 yilinda Konya Belediyesi’nin Blyuksehir statiisliine gegmesiyle Blyuksehir
e bagh ihdas edilen 3 merkez ilgce belediyesinden biri olan Karatay Belediyesi,1989

yilindan beri belediyecilik hizmetlerini basariyla yerine getirmektedir.

Belediye sinirlarimiz; Konya — Ankara ve Konya — Aksaray karayollarinin sag
tarafl ile Konya - Karaman karayolunun sol tarafini kapsayan Glneybat’'da Meram,
Kuzeybatida Selguklu, Kuzeyde Altinekin, Kuzeydoguda Aksaray ili, Doguda
Karapinar ve Guneyde Cumra ilgeleri ile gevreli 6zellikle tarihi Konya dokusunu i¢inde

barindiran alan tzerine kuruludur.

2.2.1. Yetki, GOrev ve Sorumluklar

Belediyemizin yetki, goérev ve sorumluluk alani asagida sayilan kanun ve

yonetmeliklerle belirlenmistir:

5393 sayili Belediye Kanunu

5216 sayili Buyuksehir Belediyesi Kanunu

2464 sayil Belediye Gelirleri Kanunu

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu

4734 sayili Kamu ihale Kanunu

4735 sayili Kamu ihale Sézlesmeleri Kanunu

2886 sayili Devlet ihale Kanunu

6183 sayilil Amme Alacaklarinin Tahsil Usuli Hakkinda Kanun

6111 sayili Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandiriimasi ile Sosyal Sigortalar ve

Genel Saglhk Sigortasi Kanunu ve Diger Bazi Kanun ve Kanun Hikmuinde

Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun

E 7020 sayili Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandiriimasi ile Bazi Kanunlarda ve Bir
Kanun Hikmunde Kararnamede Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun

B 7143 sayili Vergi Ve Diger Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandiriimasi ile
Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina iliskin Kanun

E 6360 sayih On Dért ilde Biiyliksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi ilge Kurulmasi ile
Bazi Kanun ve Kanun Hikmunde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun

B 6552 sayili is Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hilkmiinde Kararnamelerde
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Degisiklik Yapilmasi ile Bazi Alacaklarin Yeniden yapilandiriimasina Dair Kanun
B 5779 sayil il Ozel idarelerine ve Belediyelere Genel Biitce Vergi Gelirlerinden
Pay Verilmesi Hakkinda Kanun
657 sayili Devlet Memurlari Kanunu
4857 sayili is Kanunu
506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu
5434 sayili Emekli Sandigi Kanunu
5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu
2822 sayili Toplu is Sézlesmesi Grev ve Lokavt Kanunu
213 sayili Vergi Usul Kanunu
3065 sayili Katma Deger Vergisi Kanunu
193 sayili Gelir Vergisi Kanunu
488 sayilil Damga Vergisi Kanunu
1319 sayili Emlak Vergisi Kanunu
6102 sayili Turk Ticaret Kanunu
6098 sayili Turk Borglar Kanunu
5237 sayili Turk Ceza Kanunu
5326 sayili Kabahatler Kanunu
4109 sayil Asker Ailelerinden Muhtag¢ Olanlara Yardim Hakkinda Kanun
2872 sayili Cevre Kanunu
3194 sayili imar Kanunu

2981 sayil imar ve Gecekondu Mevzuatina Aykiri Yapilara Uygulanacak Bazi
islemler ve 6785 Sayili imar Kanununun Bir Maddesinin Degistirimesi Hakkinda
Kanun

2942 sayili Kamulastirma Kanunu

634 sayili Kat Mulkiyeti Kanunu

3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu

1593 sayili Umumi Hifzissihha Kanunu

5179 sayih Gidalarin Uretimi, Tiketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun
Hukmunde Kararnamenin Degistirilerek Kabulu Hakkinda Kanun

E 4077 sayil Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun
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3516 sayih Olgiler ve Ayar Kanunu

3572 sayili isyeri Agma Ruhsatlarina Dair Kanun Hikmiinde Kararnamesinin
Degistirilerek Kabultiine Dair Kanun
4342 sayili Mera Kanunu

3285 sayili Hayvan Sagligi ve Zabitasi Kanunu

2863 sayilh Kultur ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu
2918 sayili Karayollar Trafik Kanunu

4982 sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunu

696 sayili Olaganustu Hal Kapsaminda Bazi Dizenlemeler Yapilmasi Hakkinda

Kanun Hikminde Kararname

657 sayili Devlet Memurlari Kanunu, 926 sayili Turk Silahli Kuvvetleri Personel
Kanunu, 2802 sayili Hakimler ve Savcilar Kanunu, 2914 sayil Yiksekodgretim
Personel Kanunu, 5434 sayili T.c. Emekli sandlgi Kanunu ile Diger Bazi Kanun
ve Kanun Hikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapiimasi, Devlet Memurlari ve
Diger Kamu Gorevlilerine Memuriyet Taban Ayhgr ve Kidem Ayhgi ile Ek
Tazminat Odenmesi Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname

Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe Ydnetmeligi

Mabhalli idareler Harcama Belgeleri Yénetmeligi

Cevresel Gurultinin Degerlendiriimesi ve Yonetimi Yonetmeligi
Atik Yaglarin Kontroll Yénetmeligi

Hafriyat Topragi ve insaat Yikinti Atiklarinin Kontrolii Yénetmeligi
Isinmadan Kaynaklanan Hava Kirliliginin Kontroli Yo6netmeligi
Ambalaj Atiklarinin Kontrolu Yonetmeligi

Omriini Tamamlamis Lastiklerin Kontroli Yénetmeligi

Bitkisel Atik Yaglarin Kontrolli Yénetmeligi

Tibbi Atiklarin Kontroli Yonetmeligi

Ve diger ilgili mevzuat

Yukarida sayilan kanunlardan 5393 sayili Belediye Kanununun 14. maddesinde

belediyenin gorev ve sorumluluklari, 15. maddesinde ise yetkileri ve imtiyazlar

belirtilmigtir.

Madde 14- Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;
a) Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi

sistemleri; ¢evre ve gevre sagligi, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim,
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kurtarma ve ambulans; gehir i¢i trafik; defin ve mezarliklar; agaglandirma, park ve
yesil alanlar; konut; kiltir ve sanat, turizm ve tanitim, genclik ve spor; sosyal hizmet
ve yardim, nikdh, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin geligtirimesi
hizmetlerini yapar veya yaptirir. Bliylksehir belediyeleri ile niifusu 50.000 gegen

belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar i¢in koruma evleri agar.

b) Devlete ait her derecedeki okul binalarinin ingaati ile bakim ve onarimini
yapabilir veya yaptirabilir, her tirlii arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaglarini karsilayabilir;
saglikla ilgili her tiirlii tesisi agabilir ve igletebilir; kiiltlir ve tabiat varliklari ile tarihi
dokunun ve kent tarihi bakimindan &nem tagsiyan mekanlarin ve iglevlerinin
korunmasini saglayabilir;, bu amacgla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi
mimkin olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa edebilir. Gerektiginde,
ogrencilere, amatdr spor kulliplerine malzeme verir ve gerekli destegi sadlar, her tiirlii
amator spor karsilasmalari diizenler, yurt i¢i ve yurt digi miisabakalarda Ustiin basari
gdsteren veya derece alan sporculara belediye meclisi karariyla 6dil verebilir. Gida

bankaciligi yapabilir.

Belediye, kanunlarla bagka bir kamu kurum ve kurulusuna verilmeyen mahalli

mlusterek nitelikteki diger gérev ve hizmetleri de yapar veya yaptirir.

Hizmetlerin yerine getiriimesinde &ncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve

hizmetin ivediligi dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun ydntemlerle
sunulur. Hizmet sunumunda &zlirld, yash, didgskiun ve dar gelirlilerin durumuna uygun
ybntemler uygulanir.

Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar.

Belediye meclisinin karari ile micavir alanlara da belediye hizmetleri
gotardlebilir.

4562 sayili Organize Sanayi Bélgeleri Kanunu hiikimleri saklidir.

Madde 15- Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari sunlardir:
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a) Belde sakinlerinin mahalli migterek nitelikteki ihtiyacglarini kargsilamak
amaciyla her tirlii faaliyet ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cergevesinde ybnetmelik c¢ikarmak,
belediye yasaklari koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

c) Gergek ve tiizel kigilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin
veya ruhsati vermek.

d) Ozel kanunlari geredince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katiima
paylarinin tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ digindaki 6zel
hukuk hikumlerine gbre tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsiligi
alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

e) Miiktesep haklar sakli kalmak Ulzere; igme, kullanma ve endlstri suyu
saglamak; atik su ve yagmur suyunun uzaklastirilmasini saglamak; bunlar igin gerekli
tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek; kaynak sularini isletmek veya
islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amacgla otobus, deniz ve su ulagim araglari, tiinel,
rayll sistem dahil her tirlli toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve
islettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirlmasi, geri kazanimi, ortadan
kaldiriimasi ve depolanmasi ile ilgili butiin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli miisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getiriimesi amaciyla, belediye
ve mlcavir alan sinirlari icerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak,
kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar (zerinde sinirli
ayni hak tesis etmek.

i) Borg almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci hélleri, otoblis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili
mevzuata gore yat limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, iglettirmek veya bu
yerlerin gercek ve tiizel kigilerce agilmasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harcglar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin

anlagsmayla tasfiyesine karar vermek.
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|) Gayrisihhi miiesseseler ile umuma acgik istirahat ve edlence yerlerini

ruhsatlandirmak ve denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi ve kayit altina allnmasi amaciyla
izinsiz satig yapan seyyar saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar
saticilarin faaliyetten men edilmesi sonucu, cezasi 6denmeyerek iki giin iginde geri
allnmayan gida maddelerini gida bankalarina, cezasi 6denmeyerek otuz gun iginde

geri allnmayan gida disi mallari yoksullara vermek.
n) Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

0) Gayrisihhi igyerlerini, eglence yerlerini, halk saglidina ve gevreye etkisi olan
diger igyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dékim
alanlarini; sivilastirilmig petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; insaat malzemeleri,
odun, kbmlir ve hurda depolama alanlari ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve

yerler ile tasimalarda gevre Kirliligi olusmamasi igin gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu lizerinde igletilen her tirlii servis ve toplu tasima
aracglari ile taksi sayilarini, bilet licret ve tarifelerini, zaman ve glizergahlarini
belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler
Uzerinde arag park yerlerini tespit etmek ve isletmek, iglettirmek veya kiraya vermek;
kanunlarin belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin gerektirdigi butin igleri

yurutmek.

(I) bendinde belirtilen gayrisihhi mlesseselerden birinci sinif olanlarin
ruhsatlandiriimasi ve denetlenmesi, biyliksehir ve il merkez belediyeleri disindaki
yerlerde il 6zel idaresi tarafindan yapilir.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistayin gériisi ve
Icisleri Bakanliginin karariyla siiresi kirk dokuz yili gecmemek tizere imtiyaz yoluyla
devredebilir; toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde
ruhsat vermek suretiyle yerine getirebilecegi gibi toplu tasima hatlarini kiraya verme
veya 67 nci maddedeki esaslara gére hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir.
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Il sinirlari icinde biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan sinirlari iginde
il belediyeleri ile nifusu 10.000'i gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik,
sanayi ve ticaret yatirimlarinin ve egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon,
dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yapi ¢alismalarini faiz almaksizin on yila kadar
geri 6demeli veya lUcretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun kargiliginda
yapilan tesislere ortak olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek
projelere Igisleri Bakanliginin onayi ile iicretsiz veya diigiik bir bedelle amaci disinda
kullanilimamak kaydiyla arsa tahsis edebilir.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili gériis ve disiincelerini
tespit etmek amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallarina karsi sug isleyenler Devlet malina karsi sug islemis sayilir.
2886 sayili Devlet Ihale Kanununun 75 inci maddesi hikimleri belediye tasinmazlari
hakkinda da uygulanir.

Belediyenin proje karsiligi borglanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sartl bagiglar
ve kamu hizmetlerinde fiilen kullanilan mallari ile belediye tarafindan tahsil edilen
vergi, resim ve har¢ gelirleri haczedilemez.

2.2.2. Teskilat Yapisi

Belediyemizin tegkilat yapisi; misyonumuza ve vizyonumuza uygun olarak
dinamik ve yeni yonetim anlayislariyla uyumlu olacak sekilde tesis edilmigtir. Boylece,
hizmetlerin etkin, verimli, dodru ve zamaninda yerine getiriimesi saglanmaktadir.
Kurum igindeki hiyerarsik yapi Ustten astlara dogru bir gizgi izlerken yatay ve dikey

iletisim, takim ruhu dérgutsel yapinin temelini olusturmaktadir.

Belde sakinlerinin mahalli mugsterek nitelikteki ihtiyacglarini karsilamak Uzere
kurulan ve karar organi segmenler tarafindan segilerek olusturulan, idari ve mali
Ozerklige sahip kamu tuzel kisisi olan belediyenin yasayla kendine verilmis olan
gorevlerini halkin en Ust dizeyde memnun olacak sekilde yerine getirmesi belediye
yonetiminin en 6nemli sorumlulugudur. Belediyenin karar organlari, 5393 sayil
Belediye Kanunu’ na gore belediye meclisi, belediye encimeni ve belediye

baskanidir.
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Hiyerargik yapinin en ust noktasinda Belediye Baskani vardir. Belediye baskani,
belediye idaresinin bagsi ve belediye tlzel kisiliginin temsilcisidir. Belediye baskani,
ilgili kanunda gosterilen esas ve usullere gore secilmistir. Belediye Baskaninin temel
gorevi; belediyemizin en Ust amiri olarak kurum igi isleyisi sevk ve idare etmek,
ilcemizin ve belediyemizin hak ve menfaatlerini korumak, belediyeyi stratejik plana
uygun olarak yonetmek, kurumsal stratejileri olusturmak, bu stratejilere uygun olarak
bltceyi hazirlamak ve uygulamaktir. Belediyemizde Belediye Baskanina bagli 3 tane

Baskan Yardimcisi bulunmaktadir.

Belediyemizin karar organlarindan biri olan belediye meclisi, ilgili kanunda
gOsterilen esas ve usullere gore secilmis 37 meclis Uyesinden olusmaktadir. Belediye
baskani1 ayni zamanda belediye meclisinin baskanlik gorevini yaratar.

Belediye Encumeni, Belediye Bagskaninin bagkanlhginda, belediye meclisinin her
yil kendi Gyeleri arasindan bir yil i¢in gizli oyla segecegi U¢ Uye, mali hizmetler birim
amiri ve belediye baskaninin birim amirleri arasindan bir yil igin segecegi iki Uye
olmak Uzere yedi kisiden olusur.

Belediyemizdeki kurumsal vyapi iginde toplam 20 harcama birimi
bulunmaktadir. Bunlardan Ozel Kalem Midirltigu, Teftis Kurulu Midirltgi, Hukuk
isleri Mdurliigi ve Zabita Midiirligii dogrudan Bagkana bagli birimlerdir. Bu birimler
digindaki 16 hizmet birimi, konu ve misyonlarina gore 3 Baskan Yardimcisina
baglanmistir. Harcama birimlerinin ve harcama yetkililerinin belirlenmesinde mesleki
yeterlilik dikkate alinmig, yetki ve sorumluluk denkligi ilkesi gercevesinde harcama

yetkililerine sahip oldugu yetki oraninda sorumluluk da yuklenmistir.

Teskilat yapisi igindeki her harcama birimi, kendi faaliyet ve gorev alanlari ile ilgili
yonetmeliklerini hazirlayarak ve Belediye Meclisinin onayini alarak, yururlige koymus
ve bu esaslar Uzerinden faaliyetlerini strdirmektedir. Calisan memur personel, 657
saylll Devlet Memurlari Kanununa, isci personel ise 1475 ve 4857 saylli s
Kanununa, 2018 yili Nisan ayindan itibaren belediyemize ait siket bunyeside istihdam
edilen personeller 375 sayili Kanun Hukminde Kararnameye, sosyal guvenlik
acisindan 5510 sayil Sosyal Sigortalar ve Genel Saglk Sigortasi Kanununa
tabidirler.
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KARATAY BELEDIYESI
TESKILAT SEMASI
BELEDIYE BELEDIYE BASKANI BELEDIYE
MECLISI MEHMET HANCERLI ENCUMENI
BELEDIYE BELEDIYE BELEDIYE
BASKAN BASKAN BASKAN
YARDIMCISI YARDIMCISI YARDIMCISI
MEHMET TOKNAL HUSEYIN BARAN MEHMET EGIN
iMAR VE
SEHIRCILIiK FEN ISLERI MALI HIZMETLER OZEL KALEM
MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGU
Fatih Mehmet Zeki
BOZABALI Bahattin TOTAN ESMA KARA GOKMENOGLU
MAKINE IKMAL
EMLAK ve ISTIMLAK BAKIM ve ONARIM BILGI ISLEM HUKUK ISLERI
MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGU
. Mvustafa
Tayfur CENGIZ ibrahim Bahadir TOSUN ESMA KARA DOGAN
CEVRE KORUMA VE
VETERINER i§LERi KONTROL INSAN KAYN.VE EGITIM ZABITA
MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGU
Mehmet Ali CAN Mustafa OZSOLAK AYDIN YILDIRIM Mehmet CALIK
SOSYAL DESTEK PARK ve BAHCELER YAZI ISLERI TEFTIS KURULU
HiZM. MI"JpI"JRLI:JGI"J MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGU
Ayse GUNDOGAR :
SENYIGIT Mustafa KARASU AYDIN YILDIRIM Mustafa DOGAN
HALKA iLiSKIiLER PLAN ve PROJE SAGLIK ISLERI
MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGU
Ah_me@_ Hakan
KUCUK EMINE UZUN
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2.2.3. Mevcut Kaynaklar

Bu bolimde fiziksel kaynaklar, mali kaynaklar, bilgi ve teknolojik kaynaklar ile

insan kaynaklarina dair bilgilere yer verilmistir.

2.2.3.1. Fiziksel Kaynaklar

Karatay Belediyesi, mulkiyeti belediyemize ait olan; Akgesme Mahallesi, Garaj
Caddesi, No:5 Karatay/Konya adresinde bulunan yeni belediye hizmet binasinda
Karatayli hemserilerimize 2008 yilindan bu yana hizmet vermektedir. Turkiye’ nin en
modern belediye binalarindan biri olma 6zelligine sahip yeni Belediye hizmet binasi,
belediye hizmetlerinin daha kaliteli, daha hizli ve kesintisiz bir sekilde sunulabilecegi,
vatandaglarin istek ve gikayetlerine kolayca ¢6zUm bulabilecekleri sekilde
tasarlanmigtir. Belediyemiz ile vatandaglar arasindaki hizmet iligkisinin en hizli
sekilde sonuglandiriimasi amaciyla kurulmug olan Hizmet Masasi Birimi;
vatandaglarimizin farkh mudurltkleri ilgilendiren tim islemlerini tek bir yerden rahatca
yapabilmelerine olanak saglayacak sekilde yapilandinimigtir. Binanin guvenligi ise
bina iginde ve c¢evresinde ses ve goéruntl kaydi yapabilen glvenlik kameralari ile

saglanmaktadir.

Belediye hizmetlerinin hizli, dogru ve kesintisiz sunulmasi; ¢alisan personelin
yetkinligine, teknolojinin kullanimina bagh oldugu kadar kurumun fiziki yapisi ile de
dogru orantilidir. Bu amacla binamizdaki katlarda bulunan birimler yeni ydnetim
anlayiglarina uygun olarak, seffafligi yansitmak igin i¢ duvarla odalara boélinmemisgtir.
Birimlerimiz, calisanlarin verimliligini artiracak sekilde genis ve ferah bir gekilde
dizayn edilmis, ergonomik masalar ve her masaya ait ¢alisana yakin dolaplar ile
hizmetli gagirma zilleri tasarlanarak modern bir ¢aligma ortami olusturulmustur. Bu
yapli, tim calisanlarin birbirleri ile daha rahat iletisim kurmasini, hizmet akiginin

hizlanmasini ve koordinasyonun etkinligini artirmasini saglamaktadir.
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Karatay Belediyesi ana hizmet binasindan baska Fen isleri Midurliigi, Cevre

Koruma ve Kontrol Midurligi, Makine ikmal Bakim ve Onarim Middirliigi ve Park-
Bahgeler MudurlGgu icin muhtelif yerlerde de idari binalarimiz bulunmaktadir. Diger

idari merkezlerimiz, tesislerimiz ve parklarimiz asagidaki tabloda gosterilmistir:

DIGER BINALARIMIZ MEVCUT KULLANIM AMACI

Tatlicak Tesisleri 1 adet Makine ikmal Bakim ve Onarim, Fen isleri
ve Cevre Koruma ve Kontrol birimleri

i

Park-Bahceler Hizmet Binasi 2 adet Park-Bahgeler birimi

Veteriner isleri Hizmet Binasi 1 adet Veteriner birimi

" Hayvanat Bahgesi 1 adet Hayvanat Bahcesi

Emekli Konaklari 19 adet Emeklilerin dinlenme, sohbet yeri
“ Digiin Salonlari 22 adet Digiin salonu

internet Evleri 9 adet Internet kullanimi

n Muhtar Evleri 17 adet Muhtar calisma odasi

“ Zabita Karakolu 4 adet Zabita hizmeti




Sefkat Evleri

=

Asevi

N

Kapali Pazar Marketler

w

Spor Tesisleri

S

Taziye Evleri

ol

Otoparklar

(o)}

Hangarlar/depolar

Dukkan/igyerifticaret merkezi

(o]

Arag yikama tesisi

©

Genglik merkezi

(@]

Buyuk park ve mesire alanlari

=

Mahalle parklari

N

Kati Atik Transfer Merkezi

w

Terrarium ve Kus Evi
Soguk Hava Deposu

Glnes Enerjisi Santrali

4 blok/96 daire
1 adet

18 adet

11 adet

4 adet

6 adet

5 adet
489 adet
1 adet

1 adet
10 adet
177 adet

1

Barinma ihtiyaci olanlara ev
intiyaci olanlara yemek verme
Modern pazar yeri

Spor sahasi

Taziyede bulunma amagli toplanma yeri

Arag parklari

Stok bulundurma

Kiraya verilen is-aligveris amach binalar
Belediyenin araglarinin temizlenmesi
Sosyal, kilttrel ve sportif faaliyetler
Park-bahce

Park

Toplanan atiklarin Transferi

Hayvanat Bahgesi
Hayvanat Bahcesi Birimi

190 KW elektrik Uretimi
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2.2.3.2. Mali Kaynaklar

Belediyemizin kuruldugu tarihten bu yana butgelerimizde gelir ve gider denkligi

O0zenle gbzetiimis ve borglanma yolu ile finansmana gidilmemistir. Ayrica kamu

kurumlarina ve 0zel sektore borcumuz da bulunmamaktadir.

Gelir butcemizi olusturan ve belediyemizin kullandigi mali kaynaklar sunlardir:

e Genel Bitce Vergi Gelirleri Tahsilatindan Alinan Paylar,

Alinan bagis ve yardimlar

1319 sayili Emlak Vergisi Kanununa gore alinan emlak vergileri,
2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu’nda sayilan gelir kalemleri,

Mulkiyeti belediyemize ait gayrimenkullerin kira ve satis gelirleri,

Muhtelif kamu kurumlarinca génderilen paylar vb.

Belediye Meclisi veya Encumeni tarafindan miktari belirlenen hizmet gelirleri,

2004 yilinda 30.000.000,00 TL. olan butgcemiz son onbes yilda yaklasik % 800
artis gostererek 2019 yilinda 270.000.000,00 TL.” ye ulasmigtir. Ayni sekilde 2004
yilinda 26.925.409,86 TL. olan gider gerceklesmemiz 2018 yilinda 211.346.918,79
TL. ye, 21.983.720,50 TL. olan gelir gergceklesmemiz ise 190.247.143,88 TL." ye

ulasmistir.

Bu da bize gdstermektedir ki Karatay Belediyesi alternatif mali kaynaklarini ve

buna mukabil yatirimlarini devamli artirmistir. Son bes yila ait gelir-gider butcesi ve

gerceklesen rakamlarimiz ise agagidaki tabloarda gosterilmigtir:

YILI
2014
2015
2016
2017
2018

GIDER BUTGESI
250.000.000,00
260.000.000,00
260.000.000,00
260.000.000,00
260.000.000,00
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GERGEKLESEN
129.566.699,22
135.251.702,99
159.901.826,06
155.683.261,66
211.346.918,79

ORAN
51,83%
52,02%
61,50%
59,88%
81,29%




2.2.3.3. insan Kaynaklari

Hizla degisen ve gelisen dinyada sosyal, kultirel, bilimsel yasamin
farkhliklarina ayak uydurabilmek ve yeni dizenlemeleri uygulayabilmek igin
kurumlarin da her zamankinden daha fazla bilgili, yeniliklere acik ve nitelikli insan
kaynagina olan ihtiyaci artmistir. Belediyemiz de bu ihtiyaci kargilamak amaciyla yeni
yonetim anlayislarindan vyararlanarak  ‘insan Kaynaklari Yénetimi’ konusunda

donanimli hale gelmek ve dogru insan kaynagi planlamasi yapmak durumundadir.

Belediyemiz, Karatayli hemsehrilerimize karsi olan gorev ve sorumluluklarini
yerine getirirken sahip oldugu insan kaynadi ile bu gorevleri yerine getirmektedir.
Belediyemizi etkin hale getiren ve her zaman dinamik, yenilikleri gerceklestiren bir
belediye olmasini saglayan Ozellik; surekli yasanan degisimlerin gerisinde kalmayan
hatta degisimin 6nculugunu yapan yoneticiler ve onlari destekleyen caligsanlarin
bulunmasidir. Ayni zamanda belediyemiz personelinin gen¢ ve dinamik olmasi da

kurumsal avantaj saglamaktadir.

Belediyemizde insan kaynaginin en verimli sekilde kullaniimasi, is doyumunun
saglanmasi, personel hareketinin planlamasi, ise alma ve emeklilik sureglerinin
duzenlenmesi, gérevde yukselme kriterlerinin belirlenmesi, oryantasyon egitimleri ile
hizmet ici egitimler insan kaynagi politikamiz igin belirlenen temel 6ncelikler arasinda

bulunmaktadir. Belediyemizde insan kaynaklar planlamasi, her kademe igin ihtiyag




duyulan personelin miktarini ve niteligini tahmin etme sureci ile baglar. Bu surecte
ihtiya¢ duyulan insan kaynagi oncelikle kurum iginden saglanmaktadir. Bu durum,
belediye icinde bulunan bilgi ve becerisini artirarak ytkselme yodninde calisan

personeli motive etmektedir.

Karatay ilgesinin hizli bir sekilde gelismesi, her geg¢en gun yenilenmesi
belediyemizde calisan personelin yillar itibariyle artisini gerektirmektedir. Ancak
gerek gelisen bilgi teknolojileri gerek mesleki yeterlilik standartlarinin artisi, isgicu
seviyesinin minimize edilmesine karsilik hizmet kalitesini ve niteligini artiracak
politikalar uretmeye zorlamistir. Bu nedenle belediyemiz personel giderlerini
minimum seviyede tutacak insan kaynaklari politikasi uygulamasina 06zen
gOstermigtir.

Ancak 4734 sayill Kamu ihale Kanunu kapsaminda istihdam edilen
personellerin 2018 yili Nisan ay itibariyle belediye sirketi blnyesinde istihdam
edilmeye baslamasi ile birlikte onceki yillara gére personel sayisinda bir artig

olmustur.

Memur 175 171
Isci 87 80
Sozlesmeli 18 26
738

Sirket Isgisi

Toplam




2018 Y1l Personel Dagilimi

4ISCILER
IMEMURLAR

u SOZLESMELILER
u SIRKET ISCISI

2.2.3.4. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Bilisim teknolojisini takip eden Bilgi islem Mudiirliigi, belediyemiz biinyesinde
bulunan birimlerin hizmetlerine sureklilik kazandirmak i¢in imkanlar nispetinde calisan
mevcut bilgisayarlarin donanim-yazilim problemlerini gidermekte, teknik destekte
bulunmaktadir. Sistemi surekli faal halde tutmak icin diger cevresel destek
birimlerinin uyumlulugunu saglamakta, mevcut bilgisayar sistemleri Uzerinde yuKklu
olan programlari faal halde bulundurmakta, bakim-gincellemeleri ve mudurliklerden
gelen talepler dogrultusunda gerekli duzenlemeleri yapmakta veya soézlesmeli
firmaya yaptirmaktadir.

Belediye otomasyon sistemimiz 01.01.2013 tarih itibariyla tum veriler
aktarilarak yeni sisteme gec¢mistir. Sistem idari, mali, hukuki konularda e-devlet,
bilisim ve yoOnetisim ile ilgili yayinladigi mevzuata uygun olarak surekli
guncellenmekte ve geligtiriimektedir. Gelir, gider, muhasebe, maas, hizmet masasi,
tasinir mal, yazi igleri konularinda (Meclis, encimen kararlari) tim personele gerekli
egitimler verilmistir. Onay Belgeleri elektronik ortamda olusturulmustur. 27.11.2013
tarihinde ihale ile sunucu sanallastirma ve felaket kurtarma merkezini kurulmustur.
Hizmet Binamiz ve Aziziye Kultir Merkezi arasinda Fiber kablo baglantisi ile network
agi olusturulmustur. Ana Serverlarimiz sanal ortama ge¢mistir.

7 gun 24 saat vatandasa internetten hizmet imkani sunulmaktadir.
Mukelleflerimize ait tim vergi borglarinin gindn her saatinde guvenli bir sekilde (3D

Securite) https://tahsilat.karatay.bel.tr internet adresimizden 6édeme imkani vardir.
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Web sayfamizda e-randevu sistemi mevcut olup; imar Midurliginin plankote,
aplikasyon, subasman, c¢ati, asansoér, demir kontroll, elektrik ve mekanik is bitimi
bdélimlerinde vatandasin zaman kaybi 6nlenmis oluyor.

Tatlicak Tesisleri, Hayvanat Bahgesi, Park Bahgeler Mudurligu ve Tapu
Mudurlugundeki birimimizle merkez binadan noktadan noktaya baglantisi ile tek
merkezden tum tesislerimize ayni ag iginde hizmet verilmektedir. 30.03.2014 tarihi
itibariyle ismil, Yarma, Ovakavagi, Hayroglu beldeleri mahallemiz olmasi sebebiyle
oradaki Emlak, CTV, Kiralarla ilgili veriler Ana Servera aktarilarak hizmet ve islemler
buradan yapilmaktadir.

Resmi internet sitemiz olan www.karatay.bel.tr adresinden belediyemiz sinirlari
icerisinde yapilan her turli hizmet bilgilerimiz glncel olarak yayinlanmaktadir.
Ayrica 5651 Sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu
Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanuna gore loglar
kayit altina alinmaktadir. internet {izerinden gelebilecek her tiirlii tehditlere karsi anti
viras, (Firewall + Fortigate) ates duvari yazilimlari ve donanimi mevcut olup givenlik
sertifikasina 128 bitlik SSL kullaniimaktadir.

Ana serverdeki mevcut verilerin kayitlari duzenli olarak tutulmakta ve

guvenligi saglanmaktadir.

2.2.4. Sunulan Hizmetler

Belediyemizin, belde halkinin mahalli musterek nitelikteki tim ihtiyaglarinin
kargilanmasi i¢in sundugu hizmetleri kanunla verilen genel yetki ve imtiyazlar
cercevesinde ve kanunda belirtilen genel gérev ve sorumluluklar alani igerisinde

asagidaki gibi gruplandirabiliriz:

2.2.4.1. Kentlegsme ve Alt Yapi1 Hizmetleri

E 5 yillik imar programini yapmak.
E Uygulama imar planini yapmak veya yaptirmak.
E Gereken yerlerde imar plan tadilatlari yapmak.
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Kacgak yapilagsmanin dntine gegmek.

Hali hazir harita yapmak.

2981 sayili yasanin 10/b ve 10/c maddelerini uygulamak.

imar planlari dogrultusunda imar uygulamalari yapmak ve 2942 sayili
Kamulagtirma Kanununun hukumlerine gore gercek ve tlzel Kigilerin
mulkiyetlerinde bulunan tasinmaz mallarin kamulastirma hizmetlerini yerine
getirmek.

Toplu konut alanlarini tespit etmek ve toplu konut alanlarinda proje
faaliyetlerini yuriutmek.

Belediyemize ait gayrimenkullerin ifraz, tevhit ve yol terki dosyalarini
hazirlamak.

Zemin arastirmasi yapmak.

Encimen tarafindan karari alinan maili inhidam yapilar yikmak.

Sehrimizde bulunmasi uygun gorulen Kentsel Donatilari projelendiriimek.
Yapimi planlanan Kentsel Donatilarin amacina uygun kullanimini saglamak
icin yapimdan dnce 6neri isletme plan-programlarini hazirlamak.

Yapimina karar verilen Kentsel Donatilarla ilgili gerekli inceleme aragtirma
yaparak ihtiyagc programi c¢ikarmak, uygun bdlge ve arsa belirlemek,
gerekirse uzman kuruluslardan danismanlhk ve musavirlik hizmeti satin
almak.

Altyapisi eksik olan bdlgeleri tespit etmek.

Belediye sinirlari dahilindeki meydan, cadde ve ara vyollar yaptirmak,
Blyuksehir Belediyesi ve Kara Yollarina ait yollar hari¢ yeni yollar agmak,
mevcut yollari imarina gore genigletmek.

Yol bakim ve onarim hizmetlerini yarutmek.

Asfalt imal etmek ve gereken yerleri asfaltlamak.

Altyap! hizmetlerinde kullanilan malzemeleri temin etmek veya mamul hale
getirmek.

Kar ve buzlanmayla micadele etmek.

AYKOME (Alt Yapi Koordinasyon Merkezi) tarafindan alinan kararlari

uygulamak.

22




KARATAY BELEDIYESI STRATEJIK PLANI 2019-2023

2.2.4.2. Toplum Saghgi, Cevre ve Esenlik Hizmetleri

Vatandaglarimizin ve belediye personelimizin sikayetlerine gore saglk
muayenelerini yapmak ve saglik hizmetlerini yerine getirmek.

Gayrisihhi ve sihhi muesseseleri runsatlandirmak ve denetlemek.

Halk sagligini ilgilendiren konularda gerekli denetimleri yapmak.

Kacak et kesimi ile micadele etmek.

Her tlrlG hayvansal gidayi kalite ve kantite yoninden denetlemek.

Besi cardaklarini denetlemek.

Hayvanlardan veya hayvansal gidalardan insanlara ve diger hayvanlara
bulasmasi muhtemel olan hastaliklarin kontroli ve Onlenmesi faaliyetlerini
yurutmek.

Hayvanat bahcesi hizmetlerinin ylrttmek.

Basibos hayvanlarin toplatilarak barinaga alinmasini saglamak.

Yol, sokak ve kaldirim isgallerini engellemek.

Seyyar saticilar ile micadele etmek.

Ticarethanelerin ruhsat denetimini yapmak.

Sug igsleyenlere Kabahatler Kanunu hukumleri uyarinca iglem yapmak.
Umuma ait yerlere pis su akitanlari tespit etmek.

Belediyeye ait mallara zarar verenleri tespit etmek.

isyerlerinin kapanma saatlerine riayet etmeyenleri tespit etmek.

Fiyat denetimlerini yapmak.

Vatandaslardan gelen sikayetleri degerlendirmek.

Cadde, sokak, park alanlari, pazar yerleri ve umuma acgik WC’ lerin
temizligini yapmak.

Fosseptik kuyularinin ¢gekimini yapmak.

Kati atiklarin toplanmasini saglamak.

Haserelerle mucadele konusunda gerekli tedbirleri almak, ilaglama yapmak.
Yesil alan ihtiyacini karsilayacak sekilde agaclandirma yapilacak alanlarin
tespiti, duzenlenmesi, korunmasi ve bakimina iligkin hizmetleri yerine

getirmek.
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Park, c¢ocuk oyun alanlari ve piknik vyerleri olugturmak ve cevre
dizenlemelerini yapmak.

Hava ve guralta kirliligini onleyici faaliyetlerde bulunmak.

Cevreyi kirleten kisilere cezai mueyyide uygulamak.

Kurban kesim yerlerinin belirlenmesi, hazirlanmasi ve temizlik hizmetlerinin
yapilimasini saglamak.

Belediye meclisi ve encuimeninin koymus oldugu yasaklara aykiri hareket

edenler hakkinda gerekli islemleri yapmak.

2.2.4.3. Kulturel ve Sosyal Hizmetler

Beldemizin simgesi haline gelen Mevlana Celaleddin Rumi’ nin dinyaya
tanitimi konusunda CD, kitap, brosir vb. yayinlari hazirlatmak; panel,
seminer ve konferanslar diizenlemek.

Bolgemizde yasamis ve tarihe mal olmus sahsiyetlerle ilgili kitap, brosur
hazirlamak ve dagitimini yapmak.

Genclere ve cocuklara yonelik kitaplar yayimlamak.

Onemli milli ve dini giinlerde gesitli kiiltiirel etkinlikler diizenlemek.

Emekli Konaklarinda emekli ve yasli vatandaslarimiza sosyal ve kulturel
destek saglamak.

Genclik merkezlerimizde Karatay Halk Egitim Merkezi ile ortaklasa genclere
yonelik egitim faaliyetleri yarutmek.

Asevi faaliyetlerini yuratmek.

Yoksul vatandaslara nakdi ve ayni yardimlarda bulunmak.

Dar gelirli vatandaslarin tedavi ve ilag giderlerini temin etmek.

Sefkat evlerinde barinmaya muhtag olanlarin barinmasina olanak saglamak.
Zihinsel engelli, sizofreni ve ortopedik ozurli vatandasglara rehabilitasyon
merkezi temin ve tahsis etmek.

Asker ailelerinden muhtag olanlara yardim yapmak.

ilcemizde ikamet eden vatandaslarimizin nikah iglerini yiritmek.
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2.2.4.4. Enformasyon ve Halkla iligkiler Hizmetleri

F Belediyemizin faaliyet ve hizmetlerini internet, televizyon, radyo, gazete,
billboard ve SMS gibi iletisim araglariyla kamuoyuna duyurmak ve tanitim
faaliyetlerini yerine getirmek.

F Vatandaslarin belediye hizmetleri konusunda aksayan hususlarda yaptigi
bagvurulari ilgili birimlere iletmek ve ¢b6zime kavugsmasini saglamak.

F Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda bilgilendirme faaliyetlerini yerine getirmek.

B intranet faaliyetlerini yiritmek ve bilisim altyapisini gelistirmek.

E Mahalle krokileri ile ilgili veri ve harita hizmetlerini (Kent Bilgi Sistemleri)
yerine getirmek ve gelistirmek.

F Belediye personelinin 6zlik islerini ilgili kanun ve yonetmeliklere uygun olarak

yurutmek.

2.2.4.5. Yonetim, Denetim ve Danigmanlik Hizmetleri

F 5018 ve 5393 sayili kanunlarda belirtilen denetim hizmetlerini ytritmek.

F insaatlar ve projelendirme ile ilgili denetim hizmetlerini yiriitmek.

B Her tarlii projenin Kamu ihale Kanununa goére ihaleler dizenleyerek satin
alinmasini saglamak ve bu dogrultuda ihtiyaca uygun teknik sarthnameleri ve
birim fiyatlari hazirlamak.

E Dogrudan temin yoluyla yapilacak mal ve hizmet alimlarini, faaliyetlerin
aksamasina sebebiyet vermeyecek sekilde hizli, kaliteli ve diaslik maliyetle
gerceklestirmek.

F Hizmetlerde aksamaya neden olmayacak sekilde araclarin ve makinelerin
arag parkinda hazir bulunmasini saglamak.

F Belediyenin yetkili organlarinca gorusulerek karara baglanan satigi yapilacak
gayrimenkullerin satiglarini yapmak.

F Emlak vergisine esas olmak Uzere arsa birim degerlerini tespit etmek.

B ilgili mevzuati gergevesinde idare gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve
alacaklarin takip ve tahsil islemlerini yaratmek.

E Mali nitelikteki igslemler ile ilgili muhasebe hizmetlerini ylrtutmek.
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E Stratejik plan, performans programi, izleyen iki yilin butge tahminlerini de
iceren idare butcesini, blitce kesin hesabini, faaliyet raporunu ve mali
istatistikleri hazirlamak.

E On mali kontrol ve i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin
uygulanmasi ve geligtiriimesi konularinda ¢alismalar yapmak.

B idare tarafindan ve yahut idare aleyhine agilan davalarla icra takiplerinin
sonuc¢lanmasini saglamak.

F Kent yasaminda, kent vizyonunun ve hemsehrilik bilincinin gelistiriimesi igin
Kent Konseyince olusturulan gorusleri, degerlendiriimek Uzere Belediye
Meclisine sunulmasini saglamak.

F Meclis ve Encimen tarafindan alinan kararlari matbu ve dijital olarak

yayimlayarak halkin kolayca erisimini saglamak.

2.2.5. Paydas Analizi

Paydas Analizi, katilimci stratejik planlamanin 6nemli unsurlarindan biridir.
Kurulusun etkilesim igcinde oldugu taraflarin gérislerinin dikkate alinmasi Belediyemiz

faaliyetlerinin belde halkinin her kesimini etkiledigi icin dGnemlidir.

Bir faaliyet yerine getirilirken; faaliyetin gergeklestiriimesinde kurulus icerisinde
yer alanlar (i¢ paydaslar), kurulus digindan olup faaliyetlerin yuratiimesi surecinde
isbirligi yapilmasi gereken temel kurum ve kuruluglar (dis paydaslar) ve faaliyetlerin
drtnlerini kullanan hedef kitle (vatandaslar) yer almaktadir. Bu kapsamda belirlenen

onemli paydaglar asagida verilmektedir.

2.2.5.1. i¢ Paydas Analizi

iC PAYDASLARIMIZ

I Belediye Meclisi
I Belediye Enciimeni
I Belediye Personeli
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2.2.5.2. Dis Paydas Analizi

Belediyecilik hizmeti sosyo-ekonomik gelismenin temel gugclerindendir. Bu
nedenledir ki dig paydaslari oldukga fazladir. Paydasin kurulus faaliyetlerini etkileme
guct  ile  kurulugsun  faaliyetlerinden  etkilenme  derecesi  paydaslarin
dnceliklendiriimesinde dikkate alinmistir. Oncelikli paydaslarimiz dzenle belirlenmis

olup “Paydas Katki Formu” ile belediyemiz hakkindaki gérts ve Onerileri alinarak

katihmcilik artirilmaya c¢aligiimigtir.
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2.2.6. GZFT Analizi

Kurumun analiz edilmesi ve degerlendiriimesi, kurumun mevcut imkanlarini
ortaya koyma calismasidir. Kurumun gugli ve zayif yonlerinin agikga bilinmesi ve
analiz edilmesi, yonetimin kurumun amaglarina uygun stratejiyi se¢mesini
kolaylastiracaktir. Ayrica, kurumun her zaman degerlendirmeye tabi tutulmasi, onun

hatalarinin gériimesine ve duzeltiimesine firsat veren bir arag olarak gérilmelidir.

Bu kapsamda belediyemizin karsilasacagi firsatlar, tehditler ile guglu ve zayif
yonlerin belirlenmesi i¢in Oncelikle Belediyemizin en Onemli paydasi olan kamu
kurum ve kuruluslarina, meslek odalarina ve sivil toplum kurulusglarina ulagiimistir. Bu
kuruluslara paydas katilim formlari génderilmis ve formlar Gzerinden degerlendirme
yapilmistir. Yapilan degerlendirmelerin sonucunda belediyemizin gulgli ve zayif

yonleri ile tehditler ve firsatlari asagida belirtildigi sekilde belirlenmistir.

GUCLU YONLER

Guclu ve tecrubeli bir yonetim kadrosuna sahip olmasi.

Personel verimliliginin ve birimler arasi dayanismanin yiksek olmasi.
Guclu bir mali yapiya sahip olmasi.

Projelerin kurum muhendisleri tarafindan hazirlanmasi.

Alt yapisini buyuk olguide tamamlamis olmasi.

Belediyemizin atOlye ve asfalt tesislerinin hizmet kapasitesiyle uyumlu
olmasi.

is makinasi, arag ve gereg parkinin iyi durumda olmasi.

1/25000 m.lik Nazim imar planinin yapilmig olmasi.

Plan, halihazir ve kadostral paftalarin sayisal ortamda bulunmasi.

Mahalle, cadde ve sokak krokilerinin internet ortaminda vatandasa
sunulabilmesi.

I Gayrimenkul rezervlerinin emsal belediyelere gére yuksek tutulmasi.

28




KARATAY BELEDIYESI STRATEJIK PLANI 2019-2023

Yesil alan envanterinin hazirlanmig olmasi.

Hizmet binasinin merkezde bulunmasi ve modern bir sekilde dizayn edilmis
olmasi.

Gengler icin meslek edindirme faaliyetlerinin olmasi.

Bblgemizde hayvanat bahgesine sahip tek ilge belediyesi olmasi.

Sivil Toplum Kuruluglari ve Meslek Odalari ile igbirliginin gelismis olmasi.
Vatandaslarin istek ve sikayetlerinin aninda degerlendirilerek pratik bicimde

sonuglandiriimasini saglayacak ‘Hizmet Masasi’nin kurulmus olmasi.

ZAYIF YONLER

Personelin motivasyonunu artiracak sosyal, kilttrel ve sportif tesislerin ve
faaliyetlerin yetersizligi.

Yurutulen faaliyetlerin  ulusal basinda vyeterli oranda tanitiminin
yapilamamasi.

Sefkat Evleri’ nde sosyal hizmet uzmanimizin bulunmamasi.

FIRSATLAR

Karatay Universitesinin, yeni adliye binasinin ve Mevlana Kultir
Merkezinin, ilgemiz sinirlari igerisinde bulunmasi.

Belediye 6nciliginde kurulan kooperatiflere halkin buytk ilgi géstermesi
ve konut probleminin dnemli dlglide ¢dzulmuls olmasi.

Merkezi yonetim ile belediye yonetiminin uyum igerisinde ¢alismasi.
ilcemizin kuzeyinde; gelisen ve organize sanayi bélgesi ile de sinir olan
orta Olcekli sanayi bolgesinin surekli gelisim iginde olmasi.

Yeni hal yapilmasi dusinulen yerin bélgemiz sinirlari igerisinde olmasi.

Yesil alan yapilabilecek yeterli miktarda alanin varligi.
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TEHDITLER

I Hava kirliliginin istenilen seviyeye dusurulememesi.

F Enerji kullaniminda dogalgaza gecisin tamamlanamamis olmasi.

E ilgemizin iklim kogullarinin (digiik nisbi nem, az yagdis almasi gibi) ve toprak
kosullarinin bitki yetistirmeye elverigli olmamasi.

I Bitkilerin sulamasinda kullanilacak suyun bolgesel baglamda az ve sinirli
olmasi.

I Cevre bilincinin halk arasinda yeterli dlgtide yerlesememesi nedeniyle yapilan
cevre diuzenlemelerinin tahrip edilmesi.

I Evsel atiklarin kurallara uygun olarak cikarilmasinin saglanamamasi.

I Lisanssiz toplayicilarin topladiklari atiklarla insan ve g¢evre saghgini tehdit
etmeleri.

E ilgemizin eski bir yerlesim yeri olmasi sebebiyle kentsel déniisiim projelerine
yogun ihtiya¢ duyulmasi ve kentsel donusum, kamulastirma calismalarinda
sorunlarla karsilasiimasi.

E ilgemiz eski bir yerlesim alani oldugundan bircok yerin sit alani olmasi.

I Hizmet alanimizin dort katina gikarak geniglemesi.

I Kirsal kesimden gocen ve eski aligkanliklarini devam ettirmek isteyen
vatandaglarimizin sayisini ilgemiz sinirlant igcinde yliksek olmasindan
kaynaklanan sosyal, kultlrel ve ¢cevre sorunlarinin mevcudiyeti.

I Otopark alanlarinin yetersiz olmasi ve ticari taksi duraklarinin halka agik
meydanlara yakin ya da i¢ ice olmasinin yaya yolu iggallerini artirmasi.

E issizligin ve Suriye’ den gdclerin artmasi ile belediyeye yodnelik sosyal yardim
taleplerinin artmasi.

F Kamu kurum ve kuruluglari ve STK’ lar arasinda ortak bir veri tabaninin

bulunmamasi.
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3. GELECEGE BAKIS

3.1. Misyonumuz

Belediyeler toplumun ortak ihtiyaglarini karsilamak amaciyla yerelde érgitlenen,
toplumun kaynaklarini  kullanarak hizmet dreten kurumlardir. Dolayisiyla;
belediyelerin varlik sebebi ilgce halkininin yerel nitelikli inhtiyaglarini karsilamaktir.

Belediyemiz de bu varlik sebebine dayanarak misyonunu asagidaki gibi belirlemistir:

Cagdas belediyecilik hizmetlerini; katilimci, saydam, hesap verilebilir,
suratli, durust, cevreye ve kulturel dokuya duyarh ve giler yuzli hizmet
anlayis1 cercevesinde, Karatay’in kentsel gelisim seviyesini ve Karatay

halkinin yagam kalitesini siirekli artiracak sekilde yurutmek.

3.2. Vizyonumuz

Kent ydnetiminde ortaya koydugu acilimlar ve performansiyla diger belediyelere
oncu ve ornek olmayl amaclayan Karatay Belediyesi; nitelikli insanlarin galistigi,
calisanlarinin ortak degerler ve amaglar etrafinda birlestigi, stirekli kendini yenileyen,
teknolojik altyapiyr etkin ve verimli kullanan organizasyon yapisina sahip, seffaf,
katilimci, sosyal sorumluluk sahibi bir belediye yonetimi ile fiziki, sosyal, kulturel,
cevresel, ekonomik ve siyasi kalkinmasini saglamis, imar ve altyapi sorunlarini
¢ozmus, kentsel donusumuinu tamamlamig bir Karatay olusturmak icin cabalarini
yogunlastiracaktir. Bu amaclar dogrultusunda Belediyemiz vizyonunu asagidaki gibi
belirlemigtir:

Kentsel donusumuni tamamlamig, tarihi ve kiilturel dokusuyla cazibe

merkezi haline gelmis bir ilce olmak.
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3.3. Temel ilkelerimiz

F Yonetimde adil, seffaf ve katilimci olmak.

I Hukukun Gstinlagune, evrensel degerlere ve insan haklarina saygili
olmak.

F Halkin etik ve sosyal degerlerine saygili olmak.

F Diger kurum ve kuruluslarla koordinasyonlu, kendi icinde esgudimli
olmak.

F  Gugclu kurumsal yapi icerisinde gelisime acgik, sorumlulugunun
bilincinde, liyakatli personelle ¢alismak.

B Ustiin is ahlaki ve diiriist galisma ilkelerine uymak.

F Kaynaklan etkin kullanarak gelisimi surekli ve kalici kilmak.

F Uygulama ve hizmetlerde toplam kalite, hizlilik ve yayginliga énem
vermek.

I Calismalarimizda fayda-maliyet-tasarruf anlayisina uygun
davranmak.

F Kiltirel mirasa saygili, dogayi ve insani seven korumaci bir

kentlesmeyi hedeflemek.

3.4. Stratejik Amaglar ve Hedeflerimiz

Belediyemiz tarafindan sunulan hizmetleri yukarida Kentlesme ve Alt Yapi
Hizmetleri; Enformasyon ve Halkla iligkiler Hizmetleri; Yonetim, Denetim ve
Danigmanlik Hizmetleri; Kuilturel ve Sosyal Hizmetler; Toplum Sagligi, Cevre ve
Esenlik Hizmetleri seklinde bes ana baslk altinda toplamistik. Stratejik amag ve
hedeflerimiz de bu bes odak alan igin ayri ayri belirlenmis olup asagidaki gibi

tablolastiriimistir.

32




KARATAY BELEDIYESI STRATEJIK PLANI 2019-2023

KENTLESME VE ALT YAPI

Amag 1. Sehircilik ve estetik agisindan daha yasanabilir bir Karatay igin
ilcemiz mdcavir alan siniri icinde kalan yerlerin imar planlarini
hazirlamak ve planlari hayata gegirmek.

Hedef 1.1.  imar planlarini revize etmek.

2019 2020 2021 2022 2023
300 ha alan 200 ha alan 200 ha alan 250 ha alan 300 ha alan

Hedef 1.2. Imar uygulamalarini tamamlamak.

2019 2020 2021 2022 2023
200 ha alan 300 ha alan 250 ha alan 200 ha alan 200 ha alan

Hedef 1.3.  Sorunlu alanlarin onceliklerini tespit etmek ve uygulanabilir kentsel
doénusum projelerini gelistirmek.
2019 2020 2021 2022 2023
20 ha 40 ha 20 ha 20 ha 20 ha
Hedef 1.4. Egitim alt yapi ihtiyaglarini gidermek icin yilda 5 adet okul arsasi
temin etmek.
Hedef 1.5.  Yatirimcilarin ézendirilmesi icin yilda 150.000 m“likuygun arsa
teminini saglamak.
Hedef 1.6. STK ve diger kurumlarla ig birligi yaparak gurultd haritasini
cikartmak ve 3 yilda bir revize etmek.

Sorumlu Birim = Emlak ve istimlak Madirlagi

Amag 2. Belediyemiz mucavir alan icerisinde bulunan tim ruhsata tabi
yapilarin kullanim amacina uygun olarak, her turlu imar plan ve
esaslarina dayanarak kaliteli yapilasmay! saglamak ve ilgemizde
her turla kagak yapilasmanin 6ntuine gegmek.

Hedef 2.1. Daha planh ve saglikh konutlarda vatandaglarimizin yasam
kalitesini arttirmak ve kaliteli konutlar sunmak
Sorumlu Birim  Imar ve Sehircilik MidirlGgu

Amagc 3. ilcemizin gesitli bdlgelerinde uygulama géren yollari agmak ve

mevcut yollarin bakim onarimlarini yaparak ulagimi rahatlatmak.

Hedef 3.1. Her zaman ve her sartta yollarin agik tutulmasini saglamak.

Hedef 3.2.  Altyapi c¢alismalarinin uluslararasi standartlara uygun olarak
yapilimasini saglamak.

Hedef 3.3. Uygulama goren yollari agmak.

2019 2020 2021 2022 2023
80 km 85 km 90 km 90 km 95 km
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Hedef 3.4.

Hedef 3.5.

Hedef 3.6.

Sorumlu Birim
Amag 4.

Hedef 4.1.

Hedef 4.2.

Hedef 4.3.

Hedef 4.4.

Hedef 4.5.

Hedef 4.6.

Yol asfaltlama galigmalarini artirmak.

2019 2020 2021 2022 2023
570.000m?  600.000m? | 620.000m? 650.000m°*  675.000m?

Sathi kaplama yapmak.
2019 2020 2021 2022 2023

600.000 m*> 500.000 m?> 550.000 m?> 600.000 m*> 600.000 m?

Asfalt tamiri yapmak.

2019 2020 2021 2022 2023
110.000 m? | 120.000 m?  150.000 m? = 150.000 m*  170.000 m?

Fen isleri MUdurligi
iicemizin ihtiyaci olan sportif ve sosyal tesisler, saglik ve egitim-
ogretim amacli binalar inga etmek.

Yari olimpik kapali yizme havuzu ve sportif tesisler yapmak.
2019 2020 2021 2022 2023
3 - 1 - 1

Ticaret merkezleri yapmak.

2019 2020 2021 2022 2023
3 - - - -
Dugun salonu ve sosyal tesisler yapmak.
2019 2020 2021 2022 2023
1 - 1 - 2

Kongre- Kiltir Merkezi veya Kompleksleri yapmak.(ic ve dis
Turizmme yonelik tesisler yapmak
2019 2020 2021 2022 2023
1 - 1 - 1

Emekli konaklari yapmak, internet evleri yapmak.

2019 2020 2021 2022 2023
2 2 2 2 2
Okul binalari yapmak.
2019 2020 2021 2022 2023
1 2 2 2 2
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Hedef 4.7. Anaokullari ve kregler yapmak.
2019 2020 2021 2022 2023

1 1 1 1 1
Hedef 4.8. Cocuk bahceleri yapmak.
2019 2020 2021 2022 2023
7 5 5 S 5

Hedef 4.9. Eski tescilli binalarin restorasyonunu yapmak.

2019 2020 2021 2022 2023
3 3 3 3 3
Sorumlu Birim | Fen igleri Mudirligu

Amag 5. Kentin daha yasanilabilir ve ¢agdas kilinmasina, sosyal bagin,
toplumsal birlikteligin glgclendiriimesine katki saglamak amaciyla
sehrimizin ‘Kentsel Donatilarini’ arttirmak, iyilestirmek, ¢agdas ve
konforlu ihtiyaca cevap veren mekanlar olusturmak igin her turll
arastirma, inceleme ve tespitler yaparak bu verilere bagl her turlt
yapisal projeleri uretmek.

Hedef 5.1. ' ilgemizin gelecekteki ihtiyaclarini da kapsayan projeler gelistirerek
Kentsel Donati ihtiyacini kargilamak.
Hedef 5.2. Belediyemiz tarafindan alimi yapilacak mal ve hizmetlerle ilgili her
yil ortalama 100 ihale yapmak.
Sorumlu Birim | Plan ve Proje MudurlGgu

TOPLUM SAGLIGI, GEVRE VE ESENLIK HiZMETLERI

Amag 6. Karatayli vatandaglarimizin ve personelimizin her yasta meydana
gelebilecek saglik problemlerinin ¢dézimuine teshis, muayene ve
tedavilerle katkida bulunarak Karatay halkinin daha saglkli
olmasina 0zen gostermek veKaratay’in her bolgesine saglik hizmeti

ulastirmak.
Hedef 6.1. Belediye personelimizin ve miultecilerin saglik muayenelerini
yapmak.
2019 2020 2021 2022 2023
3.500 1.500 1.500 1.500 1.500
hasta hasta hasta hasta hasta
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Hedef 6.2.

Hedef 6.3.

Hedef 6.4.

Hedef 6.5.

Hedef 6.6.

Sorumlu Birim

Amacg 7.

Hedef 7.1.

Hedef 7.2.

Hedef 7.3.

Sorumlu Birim

Poliklinigimize gelen hastalarin teghis ve tedavisini kolaylagtiran
tahlilleri yapmak.

2019 2020 2021 2022 2023
3.000 tahlil 2.200 tahlil  2.200 tahlil  2.200 tahlil  2.200 tahlil

Emekli konaklarimiza gelen emekli ve vyaslilarimizin haftalik
tansiyon, seker, kolesterol, trigliserit dlgumlerini yaparak bilgilendirici
ve yonlendirici saglik hizmetini sunmak.

2019 2020 2021 2022 2023
1.500 hasta 1.100 1.100 1.100 1.100
hasta hasta hasta hasta

Yeni dogan bebek ve ailelerini ziyaret edip mutluluklarini
paylasmak, varsa bebek ve annenin saglik problemlerini ¢ozume
kavusturmak, anneye psikolojik destekte bulunmak.

2019 2020 2021 2022 2023
7.000 aile 4.500 aile 4.500 aile 4.500 aile 4.500 aile

Polikligimizde halkimizin ve personelimizin tansiyon
Olcimu,pansuman,enjeksiyon,serum  takma,suture alma  gibi
hemsirelik hizmetleri verilerek iyilesmelerinin hizlandiriimasi

2019 2020 2021 2022 2023
1100 hasta | 1100 hasta 1100 hasta | 1100 hasta 1100 hasta
Cenazesi olan vatandasglarimizin defin iglemlerinin aksatiimadan
yuratilmesini saglamak.
Saglik isleri MidirlGgu
Yasanilabilir bir Karatay icin saglikli ve surdurulebilir temizlik

hizmetini saglamak.

Cadde, sokak, park alanlari, pazar yerleri ve umuma agik WC’lerin
temizliklerini diizenli olarak yapmak ve temizlik hizmetlerinin verimini
artirmak icin gerekli temizlik aracglarini artirmak.

Yilda ortalama 143.000 ton evsel atigin kaynaginda ayri
toplanmasini saglamak.

igme suyu sikintisi geken ve kdy iken mahalle olan Karatay’ in uzak
yerlesim bolgelerine koruma kabinli tath su depolari yerlestirirerek
halkin su ihtiyacini gidermek.

Cevre Koruma ve Kontrol Mudurlagu
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Amac 8.

Hedef 8.1.
Hedef 8.2.

Hedef 8.3.

Hedef 8.4.

Hedef 8.5.

Sorumlu Birim

Amag 9.

Hedef 9.1.

Hedef 9.2.

Hedef 9.3.

Hedef 9.4.

Hedef 9.5.

Hedef 9.6.

Hayvanlari koruyucu Onlemler almak ve hayvanat bahgesi
hizmetlerini yuriutmek.

Hayvanat bahcgesini genigletmek ve hayvan sayisini artirmak.

Kurban Bayraminda teknik ve hijyenik gartlari tasiyan kesim
mahallelerinin kalici olarak yapilmasi

Kentimizdeki hayvancilikla ilgili igletmeler ile birlikte Organize
Hayvancilik bolgeleri olusturmasi ile ilgili calismalar yapmak

Kentimizdeki sahipli hayvanlarin tedavileri ile ilgili Hayvan Hastanesi
kurulmasi  konusunda 06zel kuruluglar tesvik etmek ve
mutesebbislere yardimci olmak.

Hayvan sagligi, hayvansal gidalar ve zoonoz hastaliklarla ilgili egitici
calismalar duzenlemek.

Veteriner isleri Midurligi

Toplumun huzurunu ve sagligini korumak Uzere cezai islemlerden
ziyade caydirici nitelikteki islemlerle zabita hizmetlerini yuritmek.

Belediyemiz web sitesi araciigiyla halkimizi zabita hizmetleri
konusunda bilgilendirmek, bilinglendirmek ve kamuoyu olusturmak.

Ana cadde, bulvar, sokak ve halka acgik alanlarda olumsuz
goruntuye, yaya alanlarinin engellenmesine sebebiyet veren seyyar
saticilari Buyuksehir ve diger ilge belediyeleri ile koordineli ¢alisarak
Onlemek.

Dilencilik faaliyetlerini énlemek amaciyla bir ekip olusturmak ve
ilcemizin bu konudaki olumsuz imajini dizeltmek.

Halkin yogun olarak kullandigi cadde,bulvar meydan ve alanlarda
her tlrli kent estetiginibozucu ve goéruntu Kkirliligine sebep olan
unsurlari ortadan kaldirarak;vatandaslarin rahat,huzurlu bir sekilde
yuriyds ve gezinti yapmalarini saglayarak, bu yerlerde bulunan
esnafin sikayetleri asgariye indirmek.

Yurt igi ve yurt diginda faaliyet gosteren zabita teskilatlarindan birer
tanesi ile ‘Kardes Tegskilat’ dizeyinde irtibata gecerek yapisal-
kurumsal isleyisleri, yenilik ve gelismeleri hakkinda haberdar olmak
ve kendi bunyemize aktarmak.

Zabita teskilati c¢alisanlari arasinda kaynasmayi artirmak, ekip
bilincini olusturmak ve motivasyonu artirmak amaciyla yapilacak
sosyal etkinlikler arttinlacaktir.
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Hedef 9.7.

Sorumlu Birim

Amag 10.

Hedef 10.1.

Hedef 10.2.

Hedef 10.3.

Hedef 10.4.

Hedef 10.5.

Zabita hizmetlerimizin gelecege aktariimasi amaciyla arsivieme ve
fotograf calismasi yapmak.

Zabita Muadurlagu

iicemizde bulunan rekreasyon alanlarinin rasyonel biciminde
dagitimini ve kullanimini saglayarak halkin yesil alan ihtiyacini
kargilamak ve yagsam standardini iyilegtirmek.

Her yil bir dnceki yila gore pasif yesil alan miktarini ortalama % 10
artirmak. (Yeni agaclandirma alanlari tesis etmek.)

Aktif yesil alani artirmak. (Yeni parklar ve ¢im alanlar tesis etmek.)

2019 2020 2021 2022 2023
10 adet 20 adet 20 adet 20 adet 20 adet
park park park park park

Cim alanini  Cim alanini  Cim alanini  Cim alanini  Cim alanini
% 15 % 10 % 10 % 10 % 10
artirmak. artirmak. artirmak. artirmak. artirmak.
Agaclandirma alanlarinin (pasif yegil alanlar) aktif yesil alan haline
getirilmesi ¢alismalarini artirmak.

2019 2020 2021 2022 2023

% 2 %3 %3 %2 %2

Mevcut parklarimizi ve diger yesil alanlari gunimuz ihtiyaclarina
gore rehabilite etmek.

2019 2020 2021 2022 2023
4 adet park 5adetpark 5 adetpark 5 adetpark 5 adet park

Yesil Yesil Yesil Yesil Yesil
alanlarin alanlarin alanlarin alanlarin alanlarin
%15 %7 %9 %10 %10

3 adet park % 3 % 3 % 2 % 2

Cadde ve sokaklardaki agaclarin tahrip olan, kuruyan ve formu
bozulanlari kaliteli fidan ve bitkilerle degistirmek.

2019 2020 2021 2022 2023
% 80 % 80 % 90 % 95 % 100
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Hedef 10.6.

Sorumlu Birim

Amag 11.

Hedef 11.1.

Hedef 11.2.

Hedef 11.3.

Hedef 11.4.

Hedef 11.5.

Mevcut park alanlari,diger yesil alanlar, cadde ve sokaklardaki
agaclarin sulama,¢im bigimi,budama,ilaglama,gubreleme ve bakim
islerini yapmak

2019 2020 2021 2022 2023

%100 %2100 %2100 %100 %100
Park ve Bahgeler Mudurlugu

KULTUREL VE SOSYAL HIZMETLER

Sosyal belediyecilik hizmetlerini sosyal refahin ve toplumsal
dayanismanin gelistiriimesine katki saglayacak sekilde yerine
getirmek.

Ihtiyag sahibi ailelere nakdi yardimda bulunmak.
2019 2020 2021 2022 2023
1.000 aile 950 aile 1.000 aile | 1.100 aile | 1.150 aile

Ihtiyag sahibi ailelere 1 yil sureli, aylik 300 TL. limitli bir aligveris
karti olan Sosyal Destek Karti vererek ihtiyaglarini karsilamalarini
saglamak.

2019 2020 2021 2022 2023
350 aile/ay 230 aile/ay 250 aile/ay 280 aile/ay 310 aile/ay

Asker ailelerinden ihtiyaci olanlara asker maagi vererek destekte
bulunmak.

2019 2020 2021 2022 2023
550 aile/ ay 680 aile/ ay @ 700 aile/ ay 730 aile/ ay | 760 aile/ ay

Barinacak yeri olmayanlari Sefkat Evlerinde misafir ederek
barinma ihtiyaglarini karsilamak.

2019 2020 2021 2022 2023
96 aile 93 aile 95 aile 95 aile 95 aile

Ihtiya¢ sahibi ailelere belediyemizin asevinde gunde 2 6gun sicak
yemek ikraminda bulunmak.
2019 2020 2021 2022 2023

130 aile/ ay 170 aile/ ay 180 aile/ ay 200 aile/ ay @ 220 aile/ ay
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Hedef 11.6.

Sorumlu Birim

Amag 12.

Hedef 12.1.

Sorumlu Birim
Amac 13.
Hedef 13.1.

Hedef 13.2.

Hedef 13.3.

Hedef 13.4.

Ihtiya¢ sahibi ailelere gida paketi yardiminda bulunmak.
2019 2020 2021 2022 2023
500 aile 480 aile 510 aile 530 aile 550 aile
Sosyal Destek Hizmetleri Mudurlagu

Belediye sarayinin temizlik, bakim-onarim vb. hizmetlerini yaparak
daha nezih bir ortamda hizmet sunmak.

2019-2023 yillari arasi hizmet standarlarimizi  artirarak

hizmetlerimizi yerine getirmek.
2019 2020 2022 2023

25 temizlik 21 temizlik 22 temizlik | 23 temizlik | 24 temizlik
gorevlisi gorevlisi gorevlisi gorevlisi gorevlisi
Sosyal Destek Hizmetleri Mudurlagu

Halkimizin kulturel ve sosyal yasam alanlarina katkida bulunmak.

Halkimiza cesitli senlik, etkinlik vb. programlar diizenlemek ve
kultarel yayinlar yayimlamak.

2019 2020 2021 2022 2023
15 adet 20 adet 25 adet 25 adet 25 adet
mubhtelif muhtelif muhtelif muhtelif mubhtelif
program program program program program

Emekli ve yagh vatandaslarimiza Emekli Konaklarimizda cesitli
imkanlar saglayarak sosyal ve Kkdulturel acgidan aktiflesmelerini

saglamak.
2019 2020 2021 2022 2023
600 kisi 800 kisi 900 kisi | 1.000 kisi 1.100 kigi

Genclik merkezlerimizde Halk Egitim ile ortaklasa verilen kurslarin
brans sayisini ve egitim faaliyetlerimizden faydalanan kisi sayisini
artirmak.

2019 2020 2021 2022 2023
5.000 kisi ~ 5.250 kisi ~ 5.000 kisi ~ 6.000 kisi  6.250 kisi

Sosyal tesislerimizde vatandasa dugun, nisan, konferans, seminer
vb. programlarini gergeklestirecekleri salonlar tahsis etmek.

2019 2020 2021 2022 2023
625 550 600 650 700
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Hedef 13.5.

Hedef 13.6.

Sorumlu Birim

Amac 14.

Hedef 14.1.

Hedef 14.2.

Hedef 14.3.

Hedef 14 .4.

Sorumlu Birim
Amag 15.

Hedef 15.1.

Hedef 15.2.

Hedef 15.3.
Hedef 15.4.

Hedef 15.5.

Ogrenciler basta olmak lizere vatandaslarimizin internet Evlerinde
internetten yararlanmalarini saglamak.

2019 2020 2021 2022 2023
2.500 Kisi 4.500 Kisi 5.000 Kisi 5.500 Kigi 6.000 Kisi
Vatandaglarimizin mahalle muhtarlarina kolaylikla ulasabilmeleri
ve islemlerini rahatga yaptirabilmeleri igin tahsis ettigimiz muhtar
evlerinin sayisini artirmak.

Kultir isleri Madirligu

ENFORMASYON VE HALKLA ILiSKILER

Kamuoyu ve belediye arasinda kopri vazifesi kurarak belediye
hizmetlerini  yerel, ulusal, uluslararasi alanda duyurarak
kurumumuzun tanitimini yapmak.

Imaj, tanitim ve bilgilendirme c¢alismalarini geligtirmek.

Haber sayisi: 7/ hafta

Billboard, 1sikli billboard, dergi, afis ve bulten gibi tanitim
malzemelerini gelistirmek ve sayilarini artirmak.

Billboard sayisi: 4/ ay Dergi sayisi: 2/ yil

Cesitli Fuar ve organizasyonlara katilarak farkli tanitim olanaklari
saglama

Fuar : 2/yil

Halkin yararlanacagi kultirel, sanatsal ve sportif faaliyetlere
cagdas alternatifler sunmak amaciyla geleneksel olacak sekilde
cesitli etkinlikler sunmak

Organizasyon: 8/yil

Basin ve Yayin MudurlGgu

Belediyemizin hizmet ve faaliyetlerin yerine getiriimesinde bilgi
islem teknolojilerinden en Ust dizeyde yararlanmasini saglamak.
2019 yilinin sonuna kadar Igisleri Bakanh@i web portal e-belediye
otomasyon sistemine gecis saglanmasi

2019 yili sonuna kadar kurumun farkl ortamlardaki bilgileri toplanip

guvenirliginin  arttirnlarak kolay ve hizli ulasilabilir olmasini

cadlamak
Bilgi guvenligi sisteminin kurulmasi ve kapsaminin genigletiimesi

uvaulamasini %90 oraninda sadlamak
Bilgi guvenligine yonelik tedbirler alinmasi ve gerekli sistemlerin

kurulmasi
Belediye Websitesini yenilemek
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Hedef 15.6.
Sorumlu Birim
Amag 16.

Hedef 16.1.

Sorumlu Birim

Amac 17.

Hedef 17.1.

Hedef 17.2.

Hedef 17.3.
Sorumlu Birim

Amag 18.
Hedef 18.1.

Sorumlu Birim
Amac 19.

Hedef 19.1.

Sorumlu Birim
Amagc 20.

Hedef 20.1.

Akilli sehir uygulamasini hayata gegirmek
Bilgi Islem Muduirlugi

iicemiz halkinin internetten en (st diizeyde vyararlanmasini

saglamak.
Mevcut internet evlerinin sayisini artirmak.

Bilgi islem MidurlGgu

YONETIM, DENETIM VE DANISMANLIK

Sunulan hizmetlerin kalitesini artiracak, belediyemizi amag¢ ve
hedeflerine ulastirabilecek donanim ve yeterlilige sahip personel
yapisina sahip olmak.

Personelimize yonelik kurumsal kaltirin ve kimligin gelismesine
katkida bulunacak ve motivasyonu artiracak nitelikte egitimler
dizenlemek.

Hizmet ici egitim seminerleri: 10 adet/ yil

Basari ve performansi odullendirici mekanizmalar olusturmak ve
surekliligini saglamak.

Takim ruhu ile ¢galisma kultirana gelistirmek.

insan Kaynaklari ve Egitim Mudurligu

Belediyemizin bilgi/belge akisini koordine etmek.

Evrak akis sisteminin duzenli bir sekilde yuritlilmesini saglamak ve
bu konuda iyilestirmeler yapmak.

Yazi isleri MUdurligu

Meclis ve Encumen toplantilarinin dizenli bir sekilde yapilmasini
saglamak.

Yonetimde seffaflik ilkesinin geredince Meclis ve Encimen
tarafindan alinan kararlari matbu ve dijital olarak yayimlayarak
halkin kolayca erigimini saglamak.

Yazi isleri Midurligu

Kent yasaminda kent vizyonunun ve hemsehrilik bilincinin
gelistiriimesini saglamak.

Kent konseyinin sekreterya hizmetlerini duzenli bir gekilde
yuritmek ve Kent Konseyince olusturulan  goéruslerin
degerlendiriimek Uzere Belediye Meclisine sunulmasini saglamak.
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Sorumlu Birim

Amac 21.

Hedef 21.1.

Hedef 21.2.

Hedef 21.3.

Hedef 21.4.
Hedef 21.5.

Sorumlu Birim
Amag 22.

Hedef 22.1.

Hedef 22.2.

Hedef 22.3.

Sorumlu Birim
Amag 23.

Hedef 23.1.

Hedef 23.2.

Hedef 23.3.

Yazi isleri Mudirligi

Belediye Baskani’'nin diger kuruluslarla ve vatandasglarla iligkilerini
koordine ederek halkla Bagkanlik ve yonetim birimleri arasinda
kopru olusturmak.

Vatandaslar, kurum ve kuruluglardan gelen randevu taleplerine
cevap verme suresini kisaltmak.

Belediye bagkanin ziyaretine gelen yurtici ve yurtdigi konuklarin en
iyi sekilde karsilanmasi, agirlanmasi ve ugurlanmasini temin etmek

Birim mudurleri ve diger yoneticilerle ayda 4 kez toplanti
yapilmasini saglamak.

Personelle tanigma-kaynasma programlarini organize etmek.

iicemiz muhtarlarlyla ayda 1 gin periyodik olarak toplanti
yapilmasini saglamak

Ozel Kalem Mudurligi

Belediyemizin ihtiyag duydugu mal ve hizmet alimlarini,
faaliyetlerin aksamasina sebebiyet vermeyecek sekildehizli, kaliteli
ve dusuk maliyetle gerceklestirmek.

Dogrudan temin yoluyla ahmlarda ilgili birimlerden gelen onaylari
en hizlh sekilde sonuglandirmak ve o6deme belgelerinin Mali
Hizmetler Mudurlugd’ ne ulasma suresini kisaltarak o6deme
takviminin dizenli igleyisine katkida bulunmak.

Islerin daha hizh yurGtilebilmesi ve alinacak malzemelerin daha
genis capll sorusturmasinin yapilabilmesi icin alimlarin internet
uzerinden yapilmasini saglamak.

Tali bayilerden ziyade ana bayi veya uretici firmalara ulasarak
direkt Ureticiden almanin avantajlarindan faydalanmak.

Makine ikmal Bakim ve Onarim Midurligi
Mali kaynaklarimizi ve varliklarimizi surdurulebilir hizmet anlayigi
ile uyumlu yoénetmek.

Planlanan amag¢ ve hedeflerimize ulagsmak igin gelir ve gider
bltcesinde dengeyi gozetmek, butce uygulamalarinda mali disiplini
saglamak.

2019 yih sonuna kadar butge gergeklesme oranint % 80’a
cikarmak.

Yaklagik % 80 olan tahsilat/tahakkuk oranimizin her yil %5
oraninda artmasini saglamak.
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Hedef 23.4.

Hedef 23.5.

Sorumlu Birim
Amag 24.

Hedef 24.1.
Sorumlu Birim
Amac 25.

Hedef 25.1.

Sorumlu Birim

Tahsilatimizi artirabilmek igin beyani olmayan mukelleflerin % 80
ine ulasip beyan vermelerini saglayarak tahakkuk sayisini artirmak,
0deme tarihlerini gecirmis olan borglu mukelleflerin ise % 80 ine
ulasarak tahsilati artirmak.

Belediyemize ait gayrimenkul satiglarindan finansman saglamak ve
gelirlerimizi artirmak.

Mali Hizmetler MuadarlGgu

Hukuk sureclerini etkinlegtirerek idare tarafindan veya idaremiz
aleyhine acilan davalar ile icra takiplerinin sonuglanmasini
saglamak.

Belediyemiz lehine sonug¢lanan dava oranini artirmak.

Hukuk isleri Madirligi

Adil ve seffaf yonetim ilkeleriyle bagdasacak sekilde teftis
hizmetlerini ytrtutmek.

Denetim, inceleme ve sorusturma islerinin  slresinde
sonuglandiriimasini saglamak.

Teftis Kurulu Madurlagu
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4. DEGERLENDIRME

Ulkemizde kamu yonetimi reformu kapsaminda yapilan galismalarla stratejik
planlarin hazirlanmasi yasal bir zorunluluk haline gelmistir. 2018 yilinda Kalkinma
Bakanhgi tarafindan, bu konuda kamu kurumlarina rehberlik yapacak bir kilavuz
hazirlanmistir. Belediyemiz, bu kilavuzu esas alarak odak alanlar, bu alanlardaki
amaclar ve hedefler cercevesinde Karatay’in kentsel geligsimini ve Karatay halkinin
yasam Kkalitesini artirabilmek amaciyla 2019 - 2023 yillar1 arasini kapsayan
calismalarini planlamistir. Hedeflere ulasmak igin yapilacak proje ve faaliyetler ise
daha ¢ok galisma programi anlayisi dogrultusunda ve her yil degisen sartlara gore
revize edilecek bicimde hazirlanmaktadir.

Karatay Belediyesi Stratejik Plani; gerek Karatay Belediyesinin i¢ blnyesinden
kaynaklanan (mali, beseri ve fiziki kaynaklar, 6rgltsel yapi ve is suregleri ) ve
gerekse belediyeyi dogrudan ya da dolayl etkileyen dis ¢evre sartlar (Uluslararasi
Gelismeler, AB Sureci, Mevzuat, Kalkinma Planlari, Hukimet Programlari, Makro
Ekonomik Gelismeler, bdlgenin, Konya’ nin ve Karatay'in gelisme trendleri ile

Karatay'in fiziki, ekonomik, sosyal, kultirel durumu) dikkate alinarak hazirlanmigtir.

Stratejik plandaki ama¢ ve hedeflere bagl olarak her mali yilin Performans
Programi ve butgesi hazirlanir. Stratejik planin uygulamasinin sonuglari ise yillik
bazda hazirlanan idare faaliyet raporunda degerlendiriimektedir. Ayrica her yilin ilk
alti ayinda Mali Durum ve Beklentiler Raporu ile de hedefler ve faaliyetler hakkinda
degerlendirmeler yapilmaktadir. Bunlarin yani sira saydamlik ilkesi geregince
hazirlanan plan, program ve raporlarimiz web sitemiz araciligiyla kamuoyunun

bilgisine sunulmaktadir.
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