


SUNUS

Belediye ici ve dis1 cok sayida degerlendirmeden yararlanarak hazirladigimiz Belediyemizin
2010-2014 Stratejik Plani, Belediye Meclisimizin 6 Ekim 2009 giin ve 649 sayili karan ile kabul
edilerek vyirirlige girmistir. Ancak Stratejik Planin gerek 2010 yii ve 2011 yiii ilk yansindaki
uygulamalan gerekse de Norm Kadro Yonetmeligi dogrultusunda organizasyonel yeniden yapilanma
surecinde yeni birimlerin kurulmasi ve bu surecteki bazi yasal duzenlemeler de goz onune alinarak,
plan geri kalan sure icin ( 2012-2014 yillan) giincellestirilmistir. Cankaya Belediyesi Stratejik Plam
2012-2014 Guncellestirme ise Belediye Meclisimizin 05 Temmuz 2011 gun ve 502 sayili karan ile
kabul edilerek yiirirliige girmistir.

Giincelleme calismas1 kapsaminda 2010-2014 Stratejik Plani’ndaki amaclar mevzuat geregi
oldugu gibi korunurken, bunlara iliskin hedeflerin gliniin ihtiyaclan cercevesinde yeniden diizenlenmesi
yoluna gidilmistir. 2010-2014 Stratejik Plan1 g6z onune alinarak plandaki hedefler tekrar ele alinms,
hedeflerde gerekli giincellemeler yapilmis, yeni hedefler belirlenmis ve gecerliligini yitirmis
hedefler iptal edilmistir.

Ayrica yeni belirlenen ve guncellemeleri yapilan bu hedeflere iliskin stratejiler ile
performans gostergeleri de belirlenmistir. Belediyemizin kaynaklarim ve farkli alanlardaki
yetkinligini g0z Oniine alarak ama¢ ve hedeflerimize nasil ulasacagimizi gosteren stratejiler
gelistirilmistir. Gerceklesen sonuclari 6nceden belirlenen hedefe ne Olciide ulasildiginin ortaya
konulmasinda kullamlan performans gostergeleri de gozden gecirilmistir. Olciilebilirligin saglanmasi
bakimindan miktar, zaman, kalite ve maliyet cinsinden ifade edilen performans gostergelerini
guncellestirerek Belediyemizin 2012-2014 calisma donemini kapsayan Cankaya Belediyesi Stratejik
Plam Guncellestirme hazirlanmistir.

Baskentimizin baskenti konumundaki Cankaya’mizi yasanabilir, saglikli, glivenli ve cagdas
bir kent haline getirmek en temel amacimizdir. Belediyemizin sahip oldugu tiim kaynaklarn en
etkili bicimde kullanarak, bu amacimza ulasmaya calisacagiz. En onemli kaynagimiz olan
calisanlann katkisi, dinamizmi ve calisma heyecanimizin artmasinda cok onemli rol oynayan
Belediye Meclisi liyelerimizden aldigimiz destek ile bu planin 6zledigimiz kenti yaratmada bir arac
olacagina ve Cankaya’mizi daha da ilerilere tasiyacagimiza inaniyorum.

Ozverili ve degerli calismalar birlikte yiiriittigiim “yol arkadaslarim” olan meclis
tyelerime, calisma arkadaslarima, Cankaya Belediyesi’nin sayginligi ve kurumsal kimligini
de yucelten duyarlilik, onurlu durus ve ozverili emekleri nedeniyle tesekkir eder, hepsini
ictenlikle kutlarim.

Saygilarimla...

H.Biilent TANIK
Cankaya Belediye Baskani



AMAC & 1
YUKSEK STANDARTLARA SAHIP KENT
MEKANLARININ OLUSTURULMASINI VE

SUREKLILIGINI SAGLAMAK

AMAC &2
TOPLUMSAL REFAH DUZEYINi VE YASAM
KALITESINI YOKSELTMEK

HEDEF 1.1: Yakupabdal ve Karatas Kentsel Donusim ve Gelisim
Projesini gerceklestirmek

HEDEF 1.2: Zafertepe Kentsel donusum ve gelisim projesini
hayata gecirmek

HEDEF 1.3: Beytepe Koy ici ve cevresi ile Dikmen Koy ici ve
cevresinin Uygulama imar Planlarim hazirlamak

HEDEF 1.4: Dikmen Vadisi 4. ve 5. Etap 1/5000 6lcekli Nazim imar
ve 1/1000 6lcekli Uygulama imar Plamm yapmak (180 ha)

HEDEF 1.5: ilce simrlanimiz icerisinde halihazir haritas olmayan
ve miilkiyet eksikligi olan yer birakmamak

HEDEF 1.6: Kent merkezlerinde yasam ve mekan kalitesini
yukseltmek

HEDEF 1.7: insaatlarin ruhsat ve eklerine uygun yapilmasim
saglamak

HEDEF 1.8:Belediye sinirlan icinde imarli ve imarsiz bolgelerdeki
kacak yapilasmay1 onlemek

HEDEF 1.9:Belediye sinirlan icinde gecekondularin tasfiyesini
saglamak

HEDEF 1.10: ihtiyac ve beklentileri karsilayan uygun altyapi
hizmetlerini sunmak

HEDEF 1.11: ihtiyac ve beklentileri karsilayan uygun asfalt
hizmetlerini sunmak

HEDEF 1.12: Cankayalilarin kentin her noktasina engelsiz ve
glivenli ulasimini saglamak

HEDEF 2.1: Cankaya’da engelli ve engelli yakinlarina yasamaktan mutluluk
duyacaklar erisilebilir ve kaliteli bir yasam saglamak

HEDEF 2.2: Engelliler alaninda yaptigimiz uygulamalar ve gelistirilen projelerle
diger belediyelere ornek olmak

HEDEF 2.3: Engelli bireylerin ve engelli yakinlarinin tretim surecine dahil
edilmesinde model ve 6ncl olmak

HEDEF 2.4:Cankaya’daki yoksullarnn temel ihtiyaclarini karsilamak

HEDEF 2.5: issizligin azaltilmasi icin mesleki egitimin ve kapasitesinin
gelistirilmesinin saglanmasina yonelik egitim seminerleri, kurslar diizenlemek ve
istihdam projeleri olusturmak

HEDEF 2.6: Cankaya ilcesinde yasayan kadin niifusa, kadina yonelik siddeti
onlemeye iliskin hizmetleri sunmak

HEDEF 2.7: Cankaya Belediyesi Kadin Siginma Evi hizmetlerini gelistirerek
surdurmek

HEDEF 2.8: Kadinlarin hayatin her alanina en Ust diizeyde katiiminmin saglanmasi
HEDEF 2.9: Cankayalilarin saglikli beslenmesini ve gida giivenligini saglamak
HEDEF 2.10: Genglige yonelik sosyal hizmet faaliyetlerini ihtiyac temelinde etkin,
yaygin ve nitelikli olarak uygulamak

HEDEF 2.11: Cocuga yonelik sosyal hizmet faaliyetlerini ihtiyac temelinde etkin,
yaygin ve nitelikli olarak uygulanmasi

HEDEF 2.12: Cocuklarin yasam alanlarini zenginlestirerek saglikli ve glivenli
gelecegi kurmak

HEDEF 2.13: Evde saglik hizmetlerinin yasli bakim hizmetleri agisindan niteliginin
arttirmak

HEDEF 2.14: Yasl nifus icin sosyal hizmet alanlar olusturmak

HEDEF 2.15: Cenaze hizmetlerinin etkin ve nitelikli olarak uygulamak

HEDEF 2.16:Saglikli bir toplum icin spora ilgiyi arttirmak ve spor tesislerini
yayginlastirmak

HEDEF 2.17: Cankayalilarin mutlu anlarini kalicilastirarak cagdas evlendirme
hizmeti sunmak




 AMAC 93
SAGLIGIN KORUNMASI VE GELISTIRILMESI
ICIN KORUYUCU SAGLIK HIZMETLERINI

YAYGINLASTIRMAK

AMAC & 4
KENTTE EKONOMIK HAYATIN GELISMESINI
SAGLAMAK

HEDEF 3.1:Saglikevlerinde nitelikli birinci basamak saglik hizmetleri
vermek

HEDEF 3.2: Cankaya ilcesi ve koylerindeki ilk ve ortadgretim
okullarinda saglik egitimi ve tarama calismalari yapmak

HEDEF 3.3: ihtiyac temelinde Cankaya ilcesinde yasayan yoksul
cocuk niifusa siit dagitimi yapmak

HEDEF 3.4: Cankaya ilcesinde saglik hizmetlerine ulasabilirligi
arttirmak icin erken tam tarama calismalarn yapmak

HEDEF 3.5: Halk sagligin1 korumaya yonelik denetimleri artirmak, bu
alanda etkin ve nitelikli hizmet saglamak

HEDEF 3.6: Cankaya Belediye sinirlan icinde vektor ve hasereye
karst ilaclama calismalarn yapilmasi

HEDEF 3.7: Sahipsiz hayvanlarin bakim ve tedavisini yapmak

HEDEF 4.1: Belediyemiz sinirlan dahilindeki tum isyerlerini kayit ve
kontrol altina almak

HEDEF 4.2: Halkin ihtiyaglarin1 ucuz saglikli ve giivenli bir sekilde
karsilamasini saglayici tedbirleri almak

HEDEF 4.3: Seyyar saticilarin faaliyetini sona erdirmek

HEDEF 4.4: Sinmirlarimiz icerisinde bulunan is yerlerinin tamamim
periyodik olarak denetlemek




AMAC &s
CEVRE BILINCINi ARTIRARAK CEVRESEL

GELISMEYi SAGLAMAK

AMAC d 6
CANKAYA’YI SANATIN VE KULTURUN
MERKEZI HALINE GETIRMEK

HEDEF 5.1: Geri kazanabilir atiklarin cevreye zarar vermesini
onlemek ve geri donusum ile ekonomiye yeniden kazandirmak ve
ekonomiye katkida bulunmak

HEDEF 5.2: Kentte cevresel kirliliklerin onlenmesi ve azaltilmasim
saglamak

HEDEF 5.3: iklim dostu belediyecilik uygulamalar ile 6ncii olmak
HEDEF 5.4: Cankayalilarin daha temiz bir ortamda yasamlarin
strdiirmelerini saglamak

HEDEF 5.5: Cevre bilincini gelistirmek

HEDEF 5.6: Halkin ihtiyaclarina cevap verecek yeni yesil alanlar
olusturmak park ve yesil alan sayis1 artirmak

HEDEF 5.7: Yesil alanlarin kalitesini arttirmak

HEDEF 5.8: Mevcut park ve yesil alanlan daha islevsel hale
getirmek

HEDEF 6.1: Uluslar arasi sempozyum, sergi ve festivaller
diizenlemek

HEDEF 6.2: Cankayalilarin kultir ve sanat etkinliklerine
erisimini kolaylastirmak

HEDEF 6.3: Kiltiir ve sanat birikimini aciga cikartmak, gelecek
kusaklara tasimak ve siirekliligini saglamak

HEDEF 6.4: Cankayalilarin kilturel ve sanatsal gereksinimlerini
karsilamak

HEDEF 6.5: Basili materyaller ile Cankayalilarin kiltir ve sanata
olan ilgisini arttirmak

HEDEF 6.6: Cankaya’da kultiir ve sanat yapilarinin sayisini
arttirmak

HEDEF 6.7: Ulkelerarasi kiiltiirel ve sanatsal etkinlikler yapmak
HEDEF 6.8: Cumhuriyetin kiltirel mirasina sahip ¢ikmak ve
envanterini cikarmak

HEDEF 6.9: Cankayalilarin kiiltlirel mirasa yonelik duyarliigin
artirmak

HEDEF 6.10: Kiiltiirel ve dogal mirasi yasatarak korumak




AMAC@ 7

KATILIMCI YONETIM MODELINi ETKIN HALE

GETIRMEK

AMAC &g
BELEDIYE HiZMETLERININ HER ALANINDA
BILISiM TEKNOLOJILERINI ETKIN KILMAK

HEDEF 7.1:Cankayalilarin karar alma ve uygulama surecine

etkin katilmim kolaylastirmak

HEDEF 7.2: Cankaya’ya iliskin kararlarin alinma ve uygulama
surecini Universiteler, sivil toplum orgutleri ve ilgili kurum ve
kuruluslarla birlikte kurgulamak

HEDEF 7.3: Kent Konseyi’ni katilimci bir modelle aktif hale
getirmek.

Hedef 7.4: Toplumsal Dayanisma Merkezlerinin orgiitliiligiini
gelistirerek yayginlastirmak

HEDEF 7.5: Saglikli kent politikalarim hayata gecirmek, DSO Saglikli
Kentler Projesi ve Saglikli Kentler Birligi’nde etkinligimizi artirmak
HEDEF 7.6: Kardes Belediyelerle iliskileri gelistirmek

HEDEF 7.7: Uluslar aras1 ve AB fonlarindan etkin bir sekilde
yararlanmak

HEDEF 7.8: Uluslar arasi kuruluslarla belediyemiz arasinda iliskileri
gelistirmek

HEDEF 8.1: KBS (Kent Bilgi Sistemi) Sistem ve Acil Durum
Merkezinin kurulmasi

HEDEF 8.2: iletisim A& Altyapisimin kurulmasi

HEDEF 8.3: Bilgisayar ve Yan Donanimlarin yenilenmesi
HEDEF 8.4: Kent Bilgi Sistemi (KBS) projesinin uygulamaya
gecirilmesi

HEDEF 8.5: GIS - Cografi Bilgi Sistemi ve KBS entegrasyonunun
saglanmasi

HEDEF 8.6: Dokiman Yonetim Sistemi (DYS)’ni kurulmasi
HEDEF 8.7: Arsiv Yonetim Sisteminin Kurulmasi

HEDEF 8.8: e-imza altyapisinin kurulmast

HEDEF 8.9: Belediyeye Daha Kolay Erisim Projesi

HEDEF 8.10: Bilisim sistemlerinde yeterliligin saglamasi
HEDEF 8.11: Bilgi Glivenligi Yonetimi Sisteminin Kurulmasi




AMAC &9
BELEDIYENIN MALI YAPISINI
GUCLENDIRMEK VE KAYNAKLARI ETKIN VE
ETKILI KULLANMAK

AMAC @ 10
KURUMUN KAYNAKLARINI GELISTIRMEK VE
KURUMSALLASMAYI SAGLAMAK

HEDEF 9.1: Mevcut gelirlerin tahsilat oranlarim 5 yil icerisinde % 90
seviyesine ¢ikartmak

HEDEF 9.2: Vergi kaybim onlemek icin denetimleri artirmak

HEDEF 9.3: Butce gerceklestirme oranini 5 yil icerisinde optimum
seviyeye cikartmak ve ddemeler dengesini saglamak

HEDEF 9.4: Belediyemize ait tasinmazlarin etkin kullamlmasinm ve
degerlendirilmesini saglamak

HEDEF 10.1: Belediyemizin “insan Kaynaklar Yénetim Sistemi”ni kurmak ve
uygulamaya gecmek

HEDEF 10.2: Cankaya Belediyesi’ni etkin, verimli ve etkili hizmet uretimi
icin islevsel, akilc1 ve cagdas bir yonetsel yapiya kavusturmak

HEDEF 10.3: Belediyenin bilgi sistemlerinin siirekliligini

ve giivenirligini saglamak

HEDEF 10.4: Hukuka uygun ve etkili yonetim saglamak

HEDEF 10.5: Belediyemizin actigi veya belediyemize karsi acilan davalan
hukuka uygun ve lehimize sonuclandirmak

HEDEF 10.6: ic kontrol sistemi ve ic denetimin saglikli, amacina uygun olarak
yuritilmesini ve uygulanmasini saglamak

HEDEF 10.7 Belediyenin is ve islemleri ile hizmetlerini mevzuat, verimlilik
ve performans olciitlerine gore denetlemek ve degerlendirmek ve uygunluk
saglamak

HEDEF 10.8: Belediye organlarinin seffaf, denetlenebilir ve hesap verilebilir
bir yonetim anlayisi icinde calismasini saglamak

HEDEF 10.9: Belediye isletme ve sirketlerinin etkin, verimli ve koordineli
calismalarini saglamak

HEDEF 10.10: Gereksinimleri karsilayacak hizmet binalarini temin etmek ve
onarimlarint yapmak

HEDEF 10.11: Yeterli, saglikli ve giivenli bir calisma ortamini ve donanimini
saglamak

HEDEF 10.12:Belediye hizmetlerinin en kisa surede yerine getirebilmesi icin
ulasim ve lojistik hizmetlerini etkin, diizenli ve verimli bir bicimde
yuritmek

HEDEF 10.13: Personelin performansini ve motivasyonunu arttirmaya
yonelik tesvik mekanizmalarin gelistirmek

HEDEF 10.14: Cankaya Belediyesi’nin hizmetlerini ve hizmet anlayisim tim
kanallar etkin bicimde kullanarak tanitmak




Cankaya ilcesinin ekonomik sosyal, kiltiirel ve
cografi ozellikleri temel alinarak, kamu yararini

A M A gozeten ilkeli ve biitiinliiklii bir planlama anlayisi
ile kent planlamanin gerceklestirilmesi ve

uygulanmasi onemlidir. Bu nedenle kentin mekansal

1 kullanimina iliskin kararlarin kentsel gelisimi daha
kolay daha yasanabilir ve canlil1g1 siirdiiren
T sonuglar olusturmasi gerekmektedir. Boylece
YUKSEK STANDARTLARA toplumun ve bireylerin kentsel yasama iliskin
SAHIP KENT beklentilerinin olumlu bicimde ve bilimsel
MEKANLARININ tekniklerle kentsel plan kararlarina yansitilmasi ve
OLUSTURULMASINI VE bunun uygulamalarla somutlastirilmasi

SUREKLILIGINi SAGLAMAK gerceklestirilecektir.

HEDEF 1.1: Yakupabdal ve Karatas Kentsel Doniisiim ve Gelisim Projesini
gerceklestirmek

Kacak yapilasma egilimi gbsteren alanlarda tedbirler almak. Yakupabdal ve Karatas koylerinin Biiyiiksehir
Belediyesince Nazim Imar planinin onaylanmasini takiben 1/1000 6lcekli uygulama imar planim hazirlamak
(3630 ha)

Stratejiler:

Buyuksehir Belediyesi ile yazismalarin yapilmasi ve Halihazir harita ve guncellestirmelerin yapilmasi
Bayindirlik Bakanligindan yardim istenmesi

Kamuoyunu bilgilendirilmesi

Yazili ve sozlii basinla iletisim kurulmasi

Bilyiiksehir Belediyesi’nce Nazim imar Planlarinin yapilmasi halinde 1/1000 6lcekli imar Planlarinin
Yapilmas1 ve onaylanmasi

o Onaylanan imar planlarina ait parselasyon planlarinin yapilmasi ve arazi islemlerinin
sonuclandirlmasi

Performans gostergeleri 2012 2013

Halihazir harita ve guincellestirmelerinin yapilmasi.

Buyuksehir Belediyesince Nazim imar Planlarinin yapilmas halinde
1/1000 olcekli Imar Planlarinin Yapilmasi ve onaylanmasi.

Onaylanan imar planlarina ait parselasyon planlan ve arazi
islemleri

Konuyu Kamuoyu ile paylasmak. X X X




HEDEF 1.2: Zafertepe Kentsel doniisiim ve gelisim projesini hayata gecirmek.

Imar planlar1 onaylanmis ancak onayli planlar dogrultusunda déniisemeyen alanlari yeniden diizenlemek.
Zafertepe Kentsel doniisiim ve gelisim proje alanina ait 1/5000 ve 1/1000 Nazim ve uygulama imar
planlarini hazirlamak.

Stratejiler:
Halihazir ve miilkiyet temini ile guincellestirme islemlerinin yapilmasi

Orgiitlenme stratejilerinin belirlenmesi

Planlarin hazirlanmasi

Planlarin onaylanmasi

Halkin her asamada bilgilendirilmesi ve insaatlara baslamasi
Parselasyon planlarinin yapilmasi ve arazi islemlerinin sonuclandirilmasi

Halihazir ve mulkiyet temini ile giincellestirme islemleri

Planlarin hazirlanmasi ve onaylanmasi X

Parselasyon planlarinin yapilmasi ve arazi islemlerinin
sonuclandirilmasi

Halkin Bilgilendirilmesi X X X

HEDEF 1.3: Beytepe Koy ici ve cevresi ile Dikmen Koy ici ve cevresinin Uygulama imar
Planlarin1 hazirlamak

Onayli nazim Imar plani olan alanlarin uygulama imar planlarini hazirlamak ve onaylanmasini saglamak.
Beytepe Koy ici cevresinin onayli 1/5000 6lcekli Nazim imar planina uygun 1/1000 élcekli uygulama imar
planini uygulamak (120 ha.)

Dikmen Koy ici ve cevresinin onayli 1/5000 élcekli nazim imar planina ve cevre onayli planlara uygun
1/1000 élcekli imar planlarini yapmak.

Stratejiler:
Halihazir ve miulkiyet alimlarinin tamamlanmasi

Halkin bilgilendirilmesi

Taslak planlarin hazirlanmasi ve yonetimle paylasilmasi

Planlarin netlestirilmesi ve onay suirecinin tamamlanmasi
Parselasyon planlarinin yapilmasi ve arazi islemlerinin tamamlanmasi

Halihazir ve miulkiyet alimlarinin tamamlanmasi

Planlarin hazirlanmasi ilce belediyesine sunulmasi ve BSB den
onaylanmasi

Parselasyon planlarinin hazirlanmasi ‘ X ‘ ‘

Tescilin tamamlanmasi ve insaata hazir parseller olusmasi X X

Halkin Bilgilendirilmesi | X | X | X




HEDEF 1.4: Dikmen Vadisi 4. ve 5. Etap 1/5000 Glcekli Nazim imar ve 1/1000 &lcekli
Uygulama Imar Planini1 yapmak (180 ha)

Halen plansiz olan (180 ha) gecekondu bélgesini cagdas yasam standartlarina ulastirmak icin Dikmen Vadisi
4. ve 5. Etap 1/5000 élcekli Nazim imar ve 1/1000 élcekli uygulama imar plani ¢calismalar1 yapilacaktir.

Stratejiler:
Halk katiliminin saglanmasi

Buyuksehir Belediyesinin uzlasmasinin temin edilmesi

Yazili ve sozli basin ile bolgedeki hak sahiplerinin orgiitlenmesi

Halihazir ve miilkiyet temini ile giincellestirmelerin yapilmasi

1/5000 ve 1/1000 &lcekli imar planlarimin Hazirlanmas1, Meclis karariyla Biiyiiksehir belediyesine
iletilmesi ve parselasyon planlarinin yapilmasi ve arazi islemlerinin tamamlanmasi

Performans gostergeleri 2013 2014

Analizlerin ve halihazirlarin temini

1/5000 ve 1/1000in BSB ye iletilmesi

Parselasyon islemlerinin hazirlanmasi X X
Tescilin tamamlanmasi insaata hazir parsellerin olusturulmasi X X
Halkin Bilgilendirilmesi X X X

HEDEF 1.5: ilce sinirlarimiz icerisinde halihazir haritasi olmayan ve miilkiyet eksikligi
olan yer birakmamak

Cankaya Belediyesi yetki sahasinin 24.000. hektar Alaninin hali hazir haritalarinin revize edilmesi ve 16.000

.....

edilmesi.

Stratejiler

Alan tespiti yapilmasi

Kamu kurumlan ile iletisime gecilmesi

Yeterli mali kaynagin saglanmasi

24.000 hektar Alanin Halihazir haritalarinin revize edilmesi

16.000 hektar Yeni baglanan Mahallelerin hali hazir haritalarinin ve miilkiyetinin temin edilmesi
Yeni baglanan mahallelerin Biiyiiksehir Belediye Baskanliginca 1/5000 6lcekli Nazim imar Planlarinin
onaylanmasinin saglanmasi

o 1/ 1000 olgekli imar planlarimin yapilmasi ve onaylanmasi

o Parselasyon planlarinin ve arazi islemlerinin tamamlanmasi

Performans gostergeleri 2013 2014

Halihazir eksikliklerinin tespiti

Harita ve mulkiyet temini islemleri X X X

Halkin Bilgilendirilmesi X X X




HEDEF 1.6: Kent merkezinde yasam ve mekan kalitesini yiikseltmek

Kent merkezinde belirlenen sokaklari yayalar tarafindan kullanima elverisli ve yasayan canli sokaklar
haline getirmek. Yaya bélgelerinde gérsel kirlilige neden olan cephe diizenlerini iyilestirmek ve
gelistirmek.Bolgedeki otopark gereksiniminin karsilanmasina yéonelik ¢calismalar yapmak.

Stratejiler:
e Yaya bolgesindeki fiziki, sosyal ve ekonomik sorunlarin analiz edilmesi

o Katiima sureclerle yapilacak calismalarin tespit edilmesi ve projelerin hazirlanmasi
e Bolge icin yapisal ve ekonomik diizenlemelerin gerceklestirilmesi
e Hizmet aliminin yapilmasi

Performans Gostergeleri 2013 2014

Fiziki, sosyal ve ekonomik analizler

Projelendirme

Gergeklestirilen projeler

Otopark calismalan

HEDEF 1.7: insaatlarin ruhsat ve eklerine uygun yapilmasini saglamak

Belediyemizin yetki sahasindaki imar mevzuatina gbre yapilasan binalar1 denetlemek, projesine ve
ruhsatina aykiri yapilasmalari belirleyerek imar Mevzuatindaki yaptirimlari uygulamak.

Stratejiler:
Yazili ve sozli basinla halkin bilgilendirilmesi

Muhtarlarla isbirligine gecilmesi

Yap1 denetim ekip sayisi ile arac¢ ve gerec sayisinin artirilmasi

Yap1 denetim sirketleri ile koordineli denetim uygulamalarinin yapilmasi
ihale yolu ile yikimin temin edilmesi

Performans gostergeleri 2013

Personel sayisini ve ekip sayisini1 artirmak ve diizenlemek

Personel egitimleri

Olumsuzluklar giderme stratejileri olusturarak islem yapmak X X X

HEDEF 1.8: Belediye sinirlar icerisinde imarh ve imarsiz bolgelerdeki kagak
yapilasmayi onlemek

Cagdas Belediyecilik anlayisina uygun, teknik donanim ve deneyimli personelle

Belediye sinirlan icinde Yakupabdal, Karatas, Miihye, Tohumlar, Karahasanli, Komiirci, Evciler, Cavuslu,
Yayla, Akarlar, Tekke imarsiz tiim mahallelerde kacak yapilarin tasfiyesini saglamak ve yeniden yapilmasini
onlemek. imarli alanlarda Belediye Enciimenince alinan yikim kararlarim uygulamak. imarli alanlarda
projeye aykir hususlarla ilgili alinan Enciimen kararlarin1 uygulamak



Stratejiler:
e Plan notlarinin uygulanmasini saglamak

e imarsiz alanlarda kacak yapinin tespiti ve énlenmesi

e lgililerince yikimin saglanmasi

e Belediye olanaklan ile yikilacaklarin tespit edilmesi

o Belediye olanaklari ile yikilamayacaklar icin ihale yapilmasi

o Aylik yikim programlar yapmak.

e Yikim programi icin kurumlarla koordinasyonun saglanmasi

e Yikim isleminin ardindan yikim maliyetinin hesaplanarak tahsili icin Mali Hizmetler Midirligiine

bildirilmesi.

Konuyu Kamuoyu ile paylasmak X X X
Denetim saglayacak teknik eleman sayisi 8 10 12
Gerekli tasit is makinesi sayisi 4 6 8
Zabit altina alinacak kacak yapi sayisi 250 300 300
Yikim programinin yapilmasi X X X
Belediye Enciimenince alinan yikim kararin1 uygulamak 250 250 250
Belediye olanaklan ile yikilamayacaklar icin ihaleye 150 200 200
cikarilacak dosya sayisi

HEDEF 1.9: Belediye sinirlan icinde gecekondularin tasfiyesini saglamak

Belediyemize ait alanlar lizerindeki hukuki ve yapisal engeller kaldirilarak kamu kullanimina sunulacaktir.
Kamuya ait alanlar lzerindeki okul, ibadet alam, yol, kiiltiir ve spor tesisleri ile park yesil alanlar
tizerindeki gecekondular kaldirilacaktir. 5 yil icerisinde 2981, 3290, 3366 sayili yasalar uyarinca hak
sahipligi devam 1508 kisi hakkindaki inceleme tamamlanarak arsa tahsisi yapilacaktir. Ozel kisilere ait
kamu arazilerinin kamulastirilmas1 ve bedellerinin 6denmesi saglanacaktir. Hak sahibi gecekondulara
tapularinin verilmesi tapu alamayanlarin gecekondulardan tahliyesi saglanacaktir.

Stratejiler
e Gecekondularin tahliyesinin saglanarak yikilmas:

ilgili kurumlarla koordinasyonun saglanmas1

Hukuki sureclerin takip edilmesi

Enciimen Karar alinan gecekondularin yikiminin saglanmasi

Hak sahibi gecekondulara tapularinin verilmesi

Tapu alamayanlarin zabita ve polis giicliyle gecekondulardan tahliyesinin saglanmasi
Yol ve yesil alanlarda gecekondularin tasfiyesi

1508 kisinin islem dosyasinin degerlendirilmesi X X X
Hukuki ve yapisal engelleri kaldirilan sokak sayisi 30
Hukuki ve yapisal engelleri kaldirilan yesil alan sayis 15
Tapulan verilecek gecekondu sayisi 270

Tahliye edilecek gecekondu sayisi
Belediye Enciimenince alinan yikim kararini uygulamak

Yikimin yapilmasi veya yaptirilmasi



HEDEF 1.10: ihtiyac ve beklentileri karsilayan uygun altyap1 hizmetlerini sunmak

imar planlar1 tamamlanmis bélgelerde vyapilasma baslamadan énce yasa geredi belediyemiz gorev
sorumluluk alanina giren 12 metre altinda olan yollarin imar plani ve profillerine uygun sekilde yillik 7 km
yol acimi ve acilan bu yolarin malzemeli bakimini yapmak. Ayrica llce simirlar1 icerisinde gériintii kirliligi
olusturan bos arazileri temizlemek.

Stratejiler:
e Acilacak yollarin teknik bilgilerinin hazirlanmasi

Yeterli makine parki hazirligin1 yapilmasi

Yeterli teknik eleman temin edilmesi

Yollarin arazi Uzerinde tespiti (Kose kaziklari)

Altyap1 dolgu malzemesi temini (Bypas)

Makineli calisma (Kazi, dolgu, tesviye, sikistirma)
Altyap1 calismalarimin tamamlandigina dair bilgilenme
Ham yolun asfalt serilecek hale getirilmesi

Performans Gostergeleri 2013

imara yeni acilan alanlarda, yeni acilan yol miktari (km) 10 10 10
Malzemeli Yol Bakim miktar (km) 15 15 15
Makineli Yol Bakim miktar1 (km) 50 50 50
Bos alanlardan yapilan moloz nakil miktar1 (m3) 100.000 100.000 90.000

Kar ve Buzla Miicadele calismasi icin alinan tuz miktan

5.000 5.000 5.000
(ton)

HEDEF 1.11: ihtiyac ve beklentileri karsilayan uygun asfalt hizmetlerini sunmak

Yeni acilan ve asir1 deforme olan yollarin asfalt ile tam kaplama yapilmasi, yama ve onarimlarim yapmak.

Stratejiler:
e Asfalta hazir olan yollann, asfalt oncesi hazirligi

Asfalt calisma haziriginin programlanmasini saglayacak bilgilerin temini
Altyap1 kuruluslan ile koordine edilmesi

Asfalt sonrasi proje kotuna uygunlugunun saglanmasi

Plent bazinda malzeme temini ve calisir durumda olusunun temini

Performans Gostergeleri

Tam kaplama, Yama ve Onarim icin kullanilacak asfalt

miktan (ton) 150.000 150.000 150.000

Asfalt Plenti Kurulmasi - - -




HEDEF 1.12: Cankayalilarin kentin her noktasina engelsiz ve giivenli ulasimim
saglamak

Yeni acilan ve asfaltlanan yollar ile yipranan tretuvarlarin yerine bordiir ve tretuvar, ihtiyac gosteren
noktalara merdivenli yol ve tehlike arz eden verlere istinat duvari yapilacaktir. 2010 yilinda 60.000 mt
bordiir yapimi, 2.000 mt. Istinat duvari, 8.500 mt. tiil merdivenli yol, 65,000 m2 plaktas ve kilittas
yapiminin saglanmasi planlanmistir.

Stratejiler:
e Sokak bazinda tretuvar ve bordur calisma planlarinin eski ve yeni yol durumlarina gore

degerlendirilmesi

e Yapilacak sokaklardaki imalatlarin proje ve sartnameler dogrultusunda takibinin yapilmasi
(Kontrolliik hizmetleri)

e insaat sirasinda altyapi kuruluslaryla koordinasyon saglanmasi (AYKOME)

¢ Kaldirnmlarin yapimi sirasinda: engellilerin yaya yollarinm kolay ve engelsiz kullanimini saglayacak
diizenlemelerin yapilmasi

e Kaldinmlarin yapimi sirasinda: Otopark girisleri, agaclandirma icin bosluklar ve gerekli yerlerde
sinirlayici elamanlarin koyulmasi

e Kabull yaparak hizmete acilmasi

Yapilacak bordiir calismas1 miktar (mt) 50.000 50.000 50.000
Yapilacak plaktas, kilittas calismas1 miktar (m2) 60.000 65.000 60.000
Yapilacak merdivenli yol calismasi miktar1 (mt) 6.000 6.000 4.000
Yapilacak istinat duvan yapim isi miktar (mt) 3.000 3.000 2.000

islenmek iizere alinacak ham andezit tas miktari (ton)

Bazalt tas alim1 miktar1 (m2) 10.000 10.000 10.000



Yasam kalitesi toplumun yasadig kiiltiirel ve deger
yargilarinin biitiiniinii ifade eder. Kisilerin toplumsal,
fiziksel, psikolojik ve mekansal konumlarindan
@ duyduklar1 memnuniyet diizeyi aym1 zamanda toplumun
yasam kalitesini de belirlemektedir.
Kentsel olanaklardan yararlanma, ginlik yasama
katilma, esitlik, sayginlik, ¢cevre sagligi, kiiltiir, egitim,
saglik, altyapi, temizlik, ulasim gibi etkenler yasam
kalitesinin ve toplumsal refahin birer ol¢iisiidiir. Bu
bilesenlerin gelismislik diizeyinin ve bu bilesenlerden

Z yararlanma oraninin artirilmasi toplumsal refah
diizeyinin ve yasam kalitesinin artirilmasinda en 6nemli

etkenleridir. Ozellikle sosyal ve saglik yoniinden

TOPLUMSAL REFAH DUZEYiNi yoksunluk icinde bulunan dezavantajli kisi ve gruplar

VE YA$AM KALiTESiNi korunarak, desteklenerek sivil toplum orgiitleri ile
YUKSELTMEK birlikte yapabilirlik kapasiteleri gelistirilerek refah
seviyeleri yiikseltilecek, kentsel hizmetler ile egitim ve

sagliktan esit olarak yararlanmalarina yonelik gerekli
onlemler alinacak ve diizenlemeler yapilacaktir

HEDEF 2.1: Cankaya’da engelli ve engelli yakinlarina yagsamaktan mutluluk
duyacaklan erigilebilir ve kaliteli bir yagam saglamak.

Cankaya’da yasayan engellilerin gereksinimlerinin hangi alanlarda oldugunun belirlenebilmesi amaciyla
engelli profili olusturulmak icin altyapi calismalarim baslatmak. ilgili birimlerimizin isbirlidi ile hizmet
binalarimizin ve hizmetlerimizin engelliler icin erisilebilir olmasini saglamaya yénelik planlama ve
diizenlemeleri yapmak. Engelli ve engelli yakinlarinin saglik, ulasim, planlama, cevre, altyapi, egitim, gibi
sorunlarina kalici ¢oziimler getiren uygulamalari siirdiirmek, yayginlastirmak ve projeler gelistirmek.
Stratejiler:

Engellilere iliskin proje ve calismalarda Sivil Toplum Kuruluslan ile isbirliginin saglanmasi

Yapili cevre diizenlemelerinde engelsiz erisimle ilgili standartlann gelistirilmesi

Muhtarlarla isbirligi yapilmasi

Bilgi ve deneyim paylasilmasi

Engellilere yonelik arastirma ve calismalara destek olunmasi

Universitelerin ilgili bolimleriyle esgiidiim saglanmasi

TUIK ve Basbakanlik Oziirliiler idaresi Baskanligi ile isbirligi yapilmasi

Performans gostergeleri 2012 2013 2014

Engellilere ait veri tabanminin olusturulmasi

Engelli ulasimi icin liftli ara¢ alinmasi 1 1 1
Okullara engelli rampas1 yapilmasi 20 20 20
Beyaz Baston Kullanma Egitimi verilmesi 50 kisi 50 kisi 50 kisi
Isaret Dili Egitimi verilmesi 50 kisi 50 kisi 50 kisi
Rehabilitasyon atolye calismalarina dahil edilecek engelli sayis 50 kisi 50 kisi 50 kisi
Becerl. egitimleri ve diger sosyal faaliyetlerle bulusturulacak 300 300 300
engelli gencg sayisi

Psiko-sosyal destek saglanacak aile sayisi 100 100 100
Saatlik Engelli Bakim Merkezi kurulmasi - - -
Tatil olanagi saglanacak engelli genc sayisi 50 kisi 50 kisi 50 kisi
Model Ev olusturulmasi

Model Evde 3’er ayl1K egitimlerle bagimsiz yasam becerileri 40 Kisi 40 Kisi 40 Kisi
kazandirlacak engelli genc sayisi > > >




HEDEF 2.2: Engelliler alaninda yaptigimiz uygulamalar ve gelistirilen projelerle diger

belediyelere ornek olmak

Engellilik alninda yapilacak calismalari bu alanda faaliyet siirdiiren ya da desteginin alinmasinda yarar
goriilen sivil toplum kuruluslar1 ve sektorlerle isbirlidi ve esglidiim icinde siirdiirmek. Engelliler alaninda
vapilan arastirma ve bilimsel calismalara destek olmak. Engelli alanminda yapti§imiz calismalar1 etki
degerlendirme arastirmalari ile yiiriitmek. Ulkemizdeki ve dider (ilkelerdeki yerel yonetimlerin engellilik
alaninda yapilan calismalarina iliskin bilgi ve deneyim paylasiminda bulunmak.

Stratejiler:

. Engellilere iliskin olumsuz yargilarin giderilmesi
. Toplumsal destegin saglanmasi
. Universitelerin ilgili bolimleriyle esgiidiim saglanmasi

Engelli Haklart Damisma Merkezi kurulmasi

Engelli Danisma Meclisi kurulmasi

dizenlenmesi

Engelliler Haftasinda konferans diizenlenmesi 1 1 1
Duinya Engelliler Gununde konferans diizenlenmesi 1 1 1
Engelli haklarn konusunda seminer duzenlenmesi 1 1 1
Engelli haklarina iliskin kitap¢ik ve el brosuru basilmasi 1000 adet | 1000 adet | 1000 adet
Yerel yonetimlerle engellilik alaninda paylasimlar esas alan panel 1 1 1
duzenlenmesi
Universitelerin ilgili bolimlerinin 6gretim gorevlileri ile toplant 1 1 1

HEDEF 2.3: Engelli bireylerin ve engelli yakinlarinin liretim siirecine dahil edilmesinde

model ve oncii olmak.

Engelli istihdamina yénelik projeleri siirdiirmek ve yeni projeler olusturmak. Engelli istihdam eden veya
fiziksel mekanlarim engelliler icin erisilebilir sekilde diizenleyen isletmeler icin Engelli Dostu Isletme

sifatinin verilmesine yonelik calismalar yapmak.

Stratejiler:
. Ozel sektorle isbirliginin saglanmasi

o STK larla isbirliginin saglanmasi
Universitelerin ilgili bélimleriyle esgiidiim saglanmasi

Engelli Dostu isletme Logosu kampanyasinin baslatilmasi

Cengel Café II’nin acilmasi

Ahsap Oyuncak Atolyesinin yasama gecirilmesi

Ahsap Oyuncak Atolyesinde mesleki rehabilitasyon verilecek
bedensel veya zihinsel engelli geng sayisi

60
kisi

60
kisi

60
kisi




HEDEF 2.4:Cankaya’daki yoksullarin temel ihtiyaclarin1 karsilamak

Sosyo-ekonomik yetersizlikler nedeniyle, yoksulluk ve yoksunluk vyasayan vatandaslarimizin temel
ihtiyaclarinin tespit edilerek karsilanmasi ve insanca yasam icin gerekli sartlarinin olusturmak

Stratejiler:
e Muhtarlarla isbirligi yapilmasi

 Ihtiyac sahiplerinin tespit edilmesi
e Toplumsal destegin saglanmasi
e Sosyal yardim ve bagislarin koordinasyonu icin otomasyon sistemine gecilmesi

Klygfet yardlml yapilacak ihtiyac 4000 4000 4000 4000 4000
sahiplerin sayis
Esya yardimi yapilacak aile sayisi 1000 1000 1000 1000 1000
Onlik dagitilacak 6grenci sayist 1000 1000 1000 1000 1000
Kirtasiye dagitilacak 6grenci sayisi 1000 1000 1000 1000 1000
Okula gitmesi saglanacak ¢ocuk sayisi 100 100 100 100 100
Kiyafet bagislariyla olusan TODAM o o . .
Cars1’da birinci el ve ikinci el magazas o 1 magaza | 1magaza | 1magaza | 1magaza
9 1 magaza 2.el 2.el2 2.el2 2.el2
olusturulmasi ve magazanin 9 < < <
; magaza magaza magaza magaza
yayginlastirilmasi
Esy a 'bag1§lar1yla olusan TOD'ALM Carsr'da 1 atolye 1 atolye 1 atolye 1 atolye 1 atolye
ikinci el yeniden kazamm magazasi 1 magaza | 1 magaza | 1 magaza | 1 magaza | 1 magaza
olusturulmast (CAYKA PROJESI) g s g s g

HEDEF 2.5: issizligin azaltilmasi icin mesleki egitimin ve kapasitesinin gelistirilmesinin
saglanmasina yonelik egitim seminerleri, kurslar diizenlemek ve istihdam projeleri
olusturmak

ilgili kurum ve kuruluslarla birlikte Cankaya’nin envanteri cikartilacak. Cankaya’da issizlerin yoksullarin ve
engellilerin adrese dayali haritalamasi yapilacak. ilgili kurum ve kuruluslarla birlikte sertifikali meslek
edindirme kurslar1 verilecek. Dedisik branslarda hobi kurslar1 diizenlenecek. Universite égrencilerinin
sosyal projelerde “sosyal isci” statiisiinde kendi branglarina iliskin calistirilmasi saglanacak. Isgiictiniin
niteligini arttirmaya yonelik ¢alismalar yapilacak. Is ve Istihdam Merkezi’nin kapasitesi arttirilacak.Okuma
yazma kurslari diizenleyerek Cankaya’da okuma-yazma bilme oramni % 100’e ulastirmak.

Stratejiler:
e Birimler arasi koordinasyonun saglanmasi

ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi saglanmasi
Muhtarlarla isbirligi saglanmasi

istihdam arttinc calismalarin yapilmasi
issizligin azaltilmasina yonelik énlemler alinmasi



Performans gostergeleri

Ee§i§ik brap§larda, hobi ve meslek edindirme kurslarina 9.000 kisi 10.000 kisi 15.000 kisi

atilacak kisi sayisi

TODAM’larin staj kapsaminda degerlendirilecek ogrenci 750 &3 . 1.000 1.500
i hait ogrenci fs . v .

sayisi (ILk Is Projesi ) ogrenci ogrenci

Is ve istihdam konularinda faaliyet gosteren kurum,

kurulus, STK ve iniversitelerle isbirligi saglanmasi ve X X X

surdurilmesi

Is ve Istihdam Merkezi’nin calismalarinin planlanmasi ve . X X

yurutilmesi

Verilecek girisimcilik egitimi sayis

istihdama yonelik hazirlanacak proje sayist 1 1 1

Okuma yazma ogrenme ylizdesi (Yiizde Yiiz Okuyorum %100

projesi)

HEDEF 2.6: Cankaya ilcesinde yasayan kadin niifusa, kadina yonelik siddeti onlemeye
iliskin hizmetleri sunmak.

Siddete ugrayan kadinlari ihtiyac duyduklari sosyal hizmetlere yonlendirerek, psiko-sosyal, hukuki ve
ekonomik sorunlarinin ¢oziilmesi icin etkin calismalar yiiriitmek. Kadin Danisma Merkezi’ni gelistirmek

Stratejiler:

e TODAM’larda ve halkla dogrudan iliskili midirliklerde calisanlara, kadina yonelik siddetle ilgili

farkindalik egitimi vermek

e Kamu kuruluslan, tniversiteler ve sivil toplum orgiitleri ile isbirligi yapmak

o Hizmet alimi yapmak

Performans gostergeleri 2012 2013 2014

ol . . 1000 1000 1000
Farkindalik Egitimi verilen kisi sayisi. Kisi Kisi Kisi
Danisma hizmeti verilen kadin sayisi. 500 500 500
Is birligi yapilan kamu kuruluslari, Universite ve Sivil Toplum 5 5 5
orgiitleri sayisi.

HEDEF 2.7: Cankaya Belediyesi Kadin Siginma Evi hizmetlerini gelistirerek siirdiirmek.

18 yas ustl, fiziksel, duygusal, cinsel ve psikolojik siddete maruz kalmis ya da kalma riski tasiyan
kadinlara, psiko-sosyal, hukuki ve ekonomik sorunlarinin ¢6ziimlenmesi sirasinda gecici barinma hizmeti
sunmak.

Stratejiler:
e Kadin siginmaevi psikiyatrik konsiiltasyon sistemini siirdiirmek.

e llgili kamu kurumlanyla isbirligi yapmak.
e Sivil Toplum Kuruluslari ile isbirligi yapmak.
e Hizmet alim yapmak.

2013 2014

2012

Performans gostergeleri

Kadin siginmaevi psikiyatrik konsultasyon sistemi calismalarinin
surduralmesi.

Valilik il koordinasyon kurullarina katilimin saglanmas.
Hizmet ici egitim sayisi. 3 3 3




HEDEF 2.8: Kadinlarin hayatin her alanina en iist diizeyde katilimini saglamak

Kadinlarin sosyal yasama ve calisma alanina katiliminin saglanmasi, kadinin ézgiirleserek cagdas yasamin
niivesi olmasi icin mahallelerde etkinlikler diizenlenmesi. Kadinlarin istihdam edildig¢i alanlarin

genisletilmesi icin yaratici projelerin hayata gecirilmesi.

Stratejiler:
e Hedef kitleye ulasilmasi

Farkindalik yaratilmasi
Faaliyet oncesi bilimsel destegin saglanmasi

Universite ve Sivil Toplum Kuruluslan ile esgiidim

Mahallerde, egitim, soylesi seminer v.b. etkinlikler diizenlenmesi

Diizenlenecek sdylesi ve mahalle toplantilar. 6 Egitim 6 Egitim 6 Egitim
Calisma yasaminda kadin istihdaminin arttirilmasi egitimleri. 3 Egitim 3 Egitim 3 Egitim
istihdam edilen kadin sayisi 40 55 75

is birligi yapilan Sivil Toplum Kuruluslar 4 4 4
Korolar olusturulmasi 750 kadin 1000 kadin 1500 kadin
Kiiltiir ve sanat atolyeleri diizenlenmesi 7000 kadin 10.000 kadin 15.000 kadin

insan haklan bildirgesi dagitmak

100.000 adet

150.000 adet

200.000 adet

Kadin filmleri festivali gosterimleri diizenlemek 10 gosterim 10 gosterim 10 gosterim
Kent gezileri dizenlenmesi 5000 kadin 5000 kadin 5000 kadin
Spor aktivitelerinin diizenlenmesi 3000 kadin 3000 kadin 5000 kadin

HEDEF 2.9: Cankayalilarin saglikli beslenmesini ve gida giivenligini saglamak

Kentimizin uzak mesafeden beslenmesini dnlemek, kent cevresindeki koylerin canlandirilmasini saglamak.
Buralarda tarimsal aktivitelerin gelistirilmesi, iyilestirilmesi ve koyliilerin liretir hale gelmesini saglamak.
Kayna$i belli tarimsal iriinlerin pazarlarimizda glivenceli pazarlamasin saglayacak bir sistem kurmak.
Ihtiyac sahibi Cankayalilara gida destedi saglamak. Universite dgrencilerine besin destedi verilmesini ve
ihtiyaci olanlarin yararlanacagi asevi yapilmasini saglamak.

Stratejiler:

ilgili kurum ve kuruluslarla isbirliginin saglanmasi
intiyac¢ sahiplerinin belirlenmesi

Hizmet alim yapilmasi

Pazarlama sisteminin olusturulmasi

Uretimi arttirmaya yonelik gelistirilecek projeler

5000 10000 15000
ogrenci ogrenci ogrenci
Asevi yapilmasi 3 3 3

Sicak corba dagitilacak Universiteli 68renci sayisi




HEDEF 2.10: Genglige yonelik sosyal hizmet faaliyetlerini ihtiyac temelinde etkin,
yaygin ve nitelikli olarak uygulamak

Genclerin nitelikli insanlar olarak yetismelerine katkida bulunmak, acik iletisim ve diyalog ortami
saglamak, sorun c¢ozme becerisi gelistirme ve zararli aliskanliklar vb. konularda koruyucu oénleyici
calismalar yapmak. Ayrica, sehir disindan gelen iiniversite dgrencilerinin en temel gereksinimlerinden biri
olan barinma hizmetini ulasilabilir kilma amaclanmaktadir.

Stratejiler:
e Genclik Merkezini kurmak,

Genclik Danisma Birimini olusturmak,

Genclerle birlikte kulturel etkinlikler gelistirmek,

Cinsel saglik egitimi vermek,

Alkol ve alkol dist madde bagimliligi egitimi vermek.
Meslekleri tanitici egitim ve seminerler vermek,
Universite ve sivil toplum orgiitleriyle isbirliginin yapmak,
Hizmet alim1 yapilmasi.

Genclik Merkezini kurmak.

Genclik Danisma Birimi olusturmak.

Genclik Merkezinde Hizmet alan genc sayisi. 300 500 750
Cinsel saglik egitimine katilan geng sayisi. 300 500 500
,SA;I;(])SILVe alkol dist madde bagimlilig egitimine katilan genc 200 250 300
Meslekleri tamitic1 egitim ve seminerlere katilan gencg sayisi. 500 500 500
isbirligi yapilan iiniversite ve sivil toplum orgiitii saysi. 2 2 2

HEDEF 2.11: Cocuga yonelik sosyal hizmet faaliyetlerini ihtiyac temelinde etkin,
yaygin ve nitelikli olarak uygulamak

Giindiiz bakimevleri ve etiit merkezlerimizde cocuk merkezli, aile katilimina dayali, yaraticiligi
destekleyen, “6zgiirliik, esitlik, baris, umut, dostluk” gibi evrensel insani degerleri temel alan egitim
programlari uygulamak.

Stratejiler:
e Cocuk Merkezi olusturmak,

intiyaclarin belirlemesi ve karsilanmas,
Cocuk Degerlendirme Komisyonu olusturmak,
ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi yapmak,
Hizmet alimi yapmak,



Performans gostergeleri

Bakimevlerinin bina ve malzeme

ihtiyaclarimin belirlenmesi ve Tum Bakimevleri Tum Bakimevleri Tum Bakimevleri
karsilanmasi.

Giindiiz Cocuk Bakimevi 1 1 1
projelendirilmesi

Yeni agilacak Guindiiz Cocuk Bakimevi 1 1

sayisl.

Cocuk Degerlendirme Komisyonunu 1

olusturmak.

Bakimevi calisanlarinin hizmet ici 3 3 3
egitimleri.

HEDEF 2.12: Cocuklarin yasam alanlarini zenginlestirerek saglikh ve giivenli gelecegi

kurmak

Cocuklara yonelik atolyeler, festivaller, spor karsilasmalari v.b diizenlemek, cocuklarin kiiltiir, sanat, spor
ve cocuk haklar ile ilgili farkindaligini arttirmak, egitimine destek vermek. Cocuklarin yasam alanlarim

zenginlestirecek glivenli alanlar, oyun sokaklari yapmak.

Stratejiler:
o Hedef kitleye ulasilmasi

Farkindalik yaratilmasi

Faaliyet 6ncesi bilimsel destegin saglanmasi
STK’larla esgudum halinde calisilmasi
Toplum desteginin alinmasi

Performans gostergeleri

2013

Okul sonrasi egitim atdlyeleri 5000 cocuk | 5000 cocuk | 5000 cocuk
Kent gezileri atolyeleri 5000 cocuk | 5000 cocuk | 5000 ¢ocuk
Kiltur ve Sanat atolyeleri 3000 cocuk | 3000 cocuk | 3000 cocuk
Spor Atolyeleri 3000 cocuk | 3000 cocuk | 3000 cocuk
Yaz donemi atolyeleri diizenlemek 5000 cocuk | 7000 cocuk | 10.000 cocuk
Cocuk korolar1 olusturmak 750 cocuk | 1000 cocuk | 1500 cocuk
Cocuk kitaplarn dagitmak (yliz bin cocuk kitab1 projesi) 25.000 >0.000 100.000 adet
; adet adet

o s . 50.000 50.000
Cocuk haklan bildirgesi dagitmak adet adet 50.000 adet
Cocuk yaz ve beceri gelistirme kamplar dizenlemek 1/y1l 1/y1l 1/y1l
Mahallelerde Cocuk Oyun Atolyeleri insa etmek 3 5 5
Oyun Sokaklar1 projelendirmesi X X X
Hayata gecirilecek Oyun Sokaklar sayisi 10 10 10




HEDEF 2.13: Evde saghk hizmetlerinin yash bakim hizmetleri a¢isindan niteligini
arttirmak

Engelli (yas sinir1 olmaksizin), 65 yas Ustii ve saglik hizmeti alabilmek icin saglik kuruluslarina gidemeyecek
durumdaki Cankayalilara hizmet vermek.

Stratejiler:
e Geriatri Dernegi ile isbirligi yapilmas,
e Egitim ve sertifika programi diizenlenmesi,
e Hasta nakil hizmetlerinin verilmesi,
e Hizmet alim yapilmasi.

Performans gostergeleri

Evde saglik hizmetleri kapsaminda geriatri egitimi. 1 Egitim 1 Egitim 1 Egitim
Evde bakim hizmeti sayisi. 1.0 -000 1.0 -000 1.0 -
ziyaret ziyaret ziyaret
Hasta nakil hizmeti sayisi. 1000 1000 1000
Evde bakim hizmeti veren 6zel kurum ve kisiler icin 30 Kisi 30 Kisi 30 Kisi

duzenlenen sertifika programi ve danismanlik sayisi.

HEDEF 2.14: Yash niifus icin sosyal hizmet alanlar olusturmak

Yaslilarin saglik kontrollerinin ve bakimlarinin yapilmasi, sosyal ve kiiltiirel yasama girmelerini
kolaylastiracak calismalarin yapilmasi.

Stratejiler:
e Emeklievi kurmak,

e Huzurevi kurmak,
e Egitim, kiiltiir, spor ve sosyal etkinlik programlarinin hazirlamak,
e Hizmet alimi yapmak.

Performans gostergeleri 2013 2014

Dikmen Sokullu’da Emeklievi kurmak. 1
Yakupabdal Koyiinde Huzurevi kurmak. 1
Danisma birimi olusturmak. 1
Diizenlenen egitim programi sayisi 2 2 2

HEDEF 2.15: Cenaze hizmetlerini etkin ve nitelikli olarak uygulamak

Cankaya Belediyesi olarak yurttaslanimizin en zor ginlerinde yaninda olmak, acilarin1 paylasmak ve belediye
olarak lizerimize diisen sorumlulugu eksiksiz yerine getirmek icin calismak.

Stratejiler:
e Cenaze arag sayisini arttirmak,

Olim raporlarim diizenlemek,
Cenaze defin paketini saglamak,
Personele egitim vermek,
Hizmet alim1 yapmak.



Performans gostergeleri 2013 2014
Cenaze arac sayisim arttirmak. 2 Adet
Diizenlenen olum raporu sayisi. 4000 4000 4000
Hazirlanan defin paketi sayisi. 4000 4000 4000
Personele verilen egitim sayisi < z < z o 2

’ Egitim Egitim Egitim

HEDEF 2.16: Saghkh bir toplum icin spora ilgiyi artirmak ve spor tesislerini
yayginlastirmak

Yeni spor tesisleri insa etmek, uygun alanlar1 spor faaliyetleri icin kullanmak. Cesitli yarismalar,
turnuvalar diizenleyerek spora ilgiyi artirmak ve yaz spor okullari acmak. Amatdr sporlari ve spor

faaliyetlerini desteklemek

Stratejiler:

o Spor kullipleriyle iliski kurulmasi
. Okullarla iliski kurulmasi
o Muhtarlarla isbirligi yapilmasi

Performans gostergeleri

insa edilecek yiizme havuzu sayisi 2 2 2
Spor aletleri koyulan pazaryeri sayisi 20 25 30
Bisiklet yaris1 sayisi 1 1 1
Diizenlenecek turnuva sayisi 5 5 5
Yaz spor okullarina katilacak cocuk sayisi 3000 3000 4000
Odiillendirilecek basarili sporcu sayisi 20 20 20
Malzeme destegi saglanacak amator spor kuliibii 10 10 10
sayisi

HEDEF 2.17: Cankayalilarin mutlu anlarini kalicilagtirarak gcagdas evlendirme hizmeti

sunmak

Stratejiler:
. Teknolojik olanaklardan faydalanilmasi

o Mekanlarn gelistirilmesi
ilgili kurumlarla isbirligi yapilmas

Performans gostergeleri

Mekansal ve teknik diizenlemelerin yapilmasi

Evlenen ciftlere Belediye adina hediye verilmesi

Evlenme kutuklerinin ve evlenme salonunun
dijitalizasyonunun saglanmasi

Evlenen ciftler icin evlilik belgeseli hazirlanmasi

10000 cift

11000 cift

12000 cift




Evliliklerin web uzerinden naklen yayinlanmasi Tilm nikahlar Tim nikahlar | Tum nikahlar
Yeni nikdh sarayi insa edilmesi 1

Evlenen ciftlere engellilik ve lireme saglig1 hakkinda 10.000 10.000 10.000
bilgilendirici brosiirii dagitilmasi adet adet adet



AM AC Sosyal haklarin yurttasiik hakkr oldugu

disiincesiyle, hizmetlerin muhtacglik /
hayirseverlik yaklasimi iizerinden degil
3 vatandaslik hakki iizerinden saglanmasi;

sagligin yalmz hastalik ya da sakatligin

SAGLIGIN KORUNMASI VE olmamasi degil bedensel, ruhsal ve sosyal
GELISTIRILMESI iCiN yonden tam bir iyilik hali olarak tanimlanmasi
KORUYUCU SAGLIK ve buna uygun saglik hizmetlerinin sunulmasi

HIZMETLERINI

YAYGINLASTIRMAK

HEDEF 3.1: Saglikevlerinde nitelikli birinci basamak saglik hizmetleri vermek

Belediyemize bagli saglikevlerinde saglik giivencesi olsun olmasin tiim Cankayalilara, birinci basamak saglik
hizmetleri (koruyucu ve tedavi edici) ile birimlerimizde gérev yapan dis hekimlerimizce agiz ve dis sagligi
hizmetleri vermek.

Stratejiler:

Performans gostergeleri 2012

Nitelikli koruyucu saglik hizmetleri vermek,

Tani tedavi hizmeti veren saglik birimlerini saglik ve sosyal hizmet alanlarina doniistiirmek,
Kamu kuruluslan, tniversiteler ve sivil toplum orgiitleri ile isbirligi yapmak,

Donanim ihtiyacinin karsilamak,

Hizmet alim1 yapmak.

Donanim ihtiyaci karsilanan saglikevi sayisi Saél?kevi
Saglikevi personeline verilen hizmet ici egitim sayisi Eé!tzim
Saglikli yasam destegi alan kisi sayisi 2000
Hekimlik hizmeti alan kisi say1s 25.000 Kisi
Hemsirelik hizmeti sayisi 1(‘:(]2?0
Dis Hekimligi Hizmet Sayisi 5.000 kisi
isbirligi yapilan kamu kuruluslar, iiniversiteler ve sivil toplum orgiitleri. 3




HEDEF 3.2: Cankaya ilcesi ve koylerindeki ilk ve ortaogretim okullarinda saglik egitimi
ve tarama calismalar1 yapmak.

Cankaya ilcesi ve kdylerindeki ilkogretim ve ortadgretim égrencilere Saglikli Beslenme, ilk Yardim, Cinsel
Saglik ile genel saglik ve agiz-dis saglig1 editimi vermek, licretsiz agiz ve dis muayeneleri yapmak.

Stratejiler:
e ilk ve ortadgretim okullarinda Agiz ve Dis Sagligi taramasi yapmak.

ilkogretim okullarinda Saglikli Beslenme egitimi vermek.
Enduistri meslek liselerinde ilk Yardim egitimi vermek.
Ortadgretim okullarinda Cinsel Saglik egitimi vermek,
Meslek Orgiitleri ve tiniversiteler ile isbirligi yapmak.
Hizmet alim1 yapmak.

Performans gostergeleri 2012 2013 2014

Koryyucu agiz ve dis sagligi taramas1 ve egitimi 30 Okul 30 Okul 30 Okul
verilen okul sayisi.

. ol Tim Tim T
S bestenme agiycan denetlenen ve NN jugrenn | et | T et

’ Okullan Okullan

ilk Yardim egitimi verilen kisi say1si. 400 400 400
Cinsel Saglik egitimi alan 6grenci sayisi. 200 300 500
Belediye ve universite isbirligi ile tarama ekibi 1 Ekip 1 Ekip 1 Ekip
olusturmak.

HEDEF 3.3: ihtiyac temelinde Cankaya ilcesinde yasayan yoksul cocuk niifusa siit
dagitim yapmak.

Stratejiler:
e Oncelikli olarak siit dagitim yapilacak bélgelerin ve cocuklarin tespiti.

St dagitim ekiplerinin olusturmak.

Sivil toplum Grgiitleriyle isbirligi yapmak.
Hizmet alim1 yapmak.

ilkogretim okullan ile isbirligi yapmak

Sit dagitimm yapilacak okullan tespit etmek

Performans gostergeleri

intiyac sahibi aileleri belirlemek.

St dagitim ekiplerinin sayisi. 12 12 12
St dagitim yapilan cocuk sayisi. 1000 1500 2000
Siit dagitimi yapilacak ilkogretim okulu sayisi 130 130 140

isbirligi yapilan sivil toplum orgiitii sayisi. 4 4 4




HEDEF 3.4: Cankaya ilcesinde saglik hizmetlerine ulasilabilirligi arttirmak icin erken
tan1 tarama calismalar yapmak

Stratejiler:

e Hipertansiyon ve Diyabet tarama ekiplerinin olusturmak.
e Dezavantajli bélgelere yonelik saglik alaninda esitsizlikleri gidermek icin calismalar yapmak,
e Meslek Orgiitleri ve uiniversiteler ile isbirligi yapmak.

Performans gostergeleri

Belediye ve Universite isbirligi ile tarama ekibi 1 Ekip 1 Ekip 1 Ekip
olusturmak.

. . .. .. . 1000
Hipertansiyon taramasi yapilan kisi sayisi. 1000 Kisi 1000 Kisi Kisi

. . 1000 1000 1000
Diyabet taramasi yapilan kisi sayisi. Kisi Kisi Kisi
Kronik hastalik raporu ve planlama. 1 Rapor 1 Rapor 1 Rapor

HEDEF 3.5 Halk sagligin1 korumaya yonelik denetimleri artirmak, bu alanda etkin ve
nitelikli hizmet saglamak.

Halk saglig1 ve gida sagligi konusunda yapilan isyeri denetimlerini artirarak eksiklikleri gidermek, portor

kontrollerini artirmak, koruyucu saglik hizmetini sistematik olarak kurmak.

Stratejiler:

e lsyerlerine yonelik egitimi 6nceleyen koruyucu saglik denetimlerini yapmak,

Esnaf vize islemlerinin yapmak,
Meslek orgiitleri ile isbirligi yapmak,

Esnaf orgiitleri ile isbirligi yapmak,
Portor kontrollerini yapmak ve izlemek,
Sikayetlerin degerlendirmek,

Personele egitim verilmek.

Performans gostergeleri

isyeri saglikli Giriin ve hizmet giivenligi sistemini kurmak.

2014

Denetim sayisi. 1500 1500 1500
Denetlenen isyeri sayisi 4000 4000 4000
Balik denetimi 850 850 850
Portor kontrol hizmeti alan kisi sayisi. 5.000 Kisi 5.000 Kisi 5.000 Kisi
Gerceklestirilen esnaf vize islemlerinin sayisi. 7000 7000 7000

isci saglig1 ve giivenligi calistay. X

Isyeri saglikli Uriin ve hizmet gilivenligi sistemini X

kurmak.

Egitim verilen personel sayisi. Tum Personel | Tum Personel = Tum Personel
isbirligi yapilan meslek ve esnaf orgiitlerinin sayisi. 2 2 2




HEDEF 3.6: Cankaya Belediye sinirlan icinde vektor ve hasereye karsi ilaclama
calismalar yapmak

Kapali ve acik alanlarda vektor ve hasereye karsi 3.000 hektarlik alanda ilaglama ¢alismalari yapilacak.

Strateji:

ilaclama ekiplerinin olusturulmasi
Mucadele ilaclarinin temini

ilaclama araclarimin temini

Denetim birimleri ile esgiidiim saglanmasi

Performans Gostergesi

ilaclanan alan miktar (hektar) 100.000 100.000 100.000

Hektar basina tiiketilen ila¢ miktar (kg) 0,008 0,008 0,008

ilaclanan kapali alan sayisi

ilaclama hizmetinden memnuniyet oran % 90 % 10 % 90

30 giin araile 30ginaraile | 30ginaraile

Periyodik olarak ilaclanan yer sayisi tiim bolge tiim bolge tiim bolge

HEDEF 3.7: Sahipsiz hayvanlarin bakim ve tedavisinin yapmak

Cankaya’da bulunan sahipli ve sahipsiz hayvanlar ile Evcil Hayvan Barinaginda bulunan hayvanlarin bakim,
tedavi kisirlastirmalari yapilacaktir.

Stratejiler:
e Evcil Hayvan Barinag faaliyetlerinin siirdiiriilmesi

e Tedavi ve kisirlastirma icin gerekli as1 ve ilaclar ile tibbi malzemelerin temini

Performans Gostergesi 2012 ‘ 2013 2014

Bakim ve tedavisi yapilan sahipsiz hayvan sayisi 10.000 10.000 10.000
As1 sayisi 4.000 4.000 4.000
Kisirlastirma sayis 2.000 2.000 2.000
Ortalama barinakta kalma siresi

Sahiplendirilen hayvan sayisi 1.500 1.500 1.500

Alindig1 bolgeye birakilan sahipsiz hayvan orani

Veteriner basina tedavi goren hayvan sayisi

isaretlenen hayvan sayisi 1.500 1.500 1.500
Sahipsiz hayvanlardan sikayet sayis 1.500 1.500 1.500
Karantinaya alinan hayvan sayisi 20 20 20
Mense-i belgesi verilen hayvan sayisi 1.700 1.700 1.700
Kayit altina alinan hayvan sayisi 150 150 150

Sikayet sonucu toplanan hayvan sayisi 3.000 3.000 3.000




Belediyemiz sinirlari dahilindeki tim isyerleri,

@ isyeri Acma ve Calisma Ruhsati Alma ile ilgili
Yonetmeliginin verdigi yetkiye dayanarak

ruhsatlandirilmak suretiyle, kayit ve kontrol

altina alinarak, kayit disi ekonomik faaliyetler
onlenecek ve ekonomik hayatin gelismesi
saglanacaktir.

Halkin ihtiyaclarini ucuz, saglikli ve giivenli bir

4 bicimde saglamak icin gerekli diizenlemeler
yapilacaktir. Ayrica halkin saglik ve huzurunu

tehdit eden unsurlari ortadan kaldirmak ve

KENTTE EKONOMlK kentin esenlik ve diizenini korunmasini
HAYATIN GEL|$ MES|N| saglamak, vatandaslarin sikayetlerine ¢oziimler

o bulmak ve kayit dis1 ekonomik faaliyetleri
SAGLAMAK onlemek icin diizenli, sistemli ve etkin bir
bicimde denetim yapilacaktir.

HEDEF 4.1: Belediyemiz sinirlar dahilindeki tiim isyerlerini kayit ve kontrol altina
almak

ilcemizde ilgili birimlerin ortak hareketiyle, denetimleri siklastirarak ruhsatsiz faaliyet gésteren tim is
verlerinin tespit edilerek ruhsatlandirilmasi saglanacaktir. Ruhsat almak lizere miiracaat eden isyerlerinin
projelerine uygun olup olmadiklarini belirlenerek, projesine aykiri hususlar1 olan isyerlerini projelerine
uygun hale getirilmesini saglanacaktir. Hafta Tatili ruhsat1 alma isini cazip hale getirerek,
ruhsatlandirdigimiz isyerlerine, Hafta Tatili ruhsati verilmek suretiyle haksiz rekabet oOnlenecektir.
Denetimleri siklastirarak, eski ve yeni ruhsat sahipleri arasinda haksiz rekabet olusmasini engellenecektir.
Miikelleflere daha kaliteli ve hizli hizmet verebilmek icin Ruhsat ve Denetim Heyetlerinin saglikli denetim
vapabilmesini saglayacak diizenlemeler yapilacak, personel editilerek, arac gere¢ ve teknik eleman sayisi

artirilacaktir.

Stratejiler:
Ruhsatsiz isyerlerinin belirlenmesi

Denetimlerin artirilmasi

Diger birimlerle esgiidiim saglanmasi

isyerlerinin projelerine uygun olup olmadiklarimin belirlenmesi

isyerlerinin yangin 6nlemleri acisindan uygun olup olmadiginin denetlenmesinin saglanmasi
Hafta tatili belgesi olmayan isyerlerinin tespit edilmesi

isyerlerinin girislerinin engellere uygun hale getirilmesi

Ruhsat ve Denetim Heyetleri icin gerekli olan arac ve teknik eleman sayisinin arttirilmasi

Performans gostergeleri 2012 2013 2014
Ruhsatlandinlacak isyeri sayisi 5000 5000 5500
Eski hafta tatili belgesi olup yenileyecek tahmini isyeri sayisi 5000 6000 6000

Ruhsat, Mali Hizmetler ve imar Miidiirligii arasinda bilgi islem alt
yapisi olusturmak




HEDEF 4.2: Halkin ihtiya¢larin1 ucuz, saglikh ve giivenli bir sekilde karsilamasin
saglayici tedbirler almak

Belde halkinin ucuz, saglikli, giivenilir, taze yas sebze ve meyve ihtiyacini saglamak icin, pazarci esnafini
kayit altina almak, egitmek ve pazaryeri ve pazarci esnafina iliskin gerekli kurallari olusturmak.

Stratejiler:

. Pazarci esnafina iliskin gerekli kurallarin olusturulmasi ve pazarci esnafinin egitilmesi

. Pazarci esnafinin sicil sistemi olusturularak bilgisayar kayd:r altina alinmasi

o Ustii actk olan 6 pazaryerinin 2014 yiina kadar kapali hale getirilerek cok amacli kullamma
sunulmasi

. Pazaryerlerinin zemin ve mazgallarinin yenilenmesi

Performans gostergeleri 2012 2013 2014
islem yapilan pazar esnafi sayis 2100 2200 2300
Egitim verilen pazarci esnaf sayis 500 500 500
Pazarc1 esnafi sicil sistemi olusturulmasi X X X

Ustii kapatilacak pazaryeri sayisi

1

1

1

Zemin ve mazgallar yenilenen pazaryeri sayisi

HEDEF 4.3: Seyyar saticilarin faaliyetini sona erdirmek

Beldede izinsiz satis yapan her tiirlii seyyar saticilarin faaliyetlerin sona erdirilerek, sokaklardaki gdrsel
kirliligin 6nlenmesi ve kayit disi ekonominin éniine gecilmesini saglamak.

Stratejiler:

Seyyar saticilarla miicadele gorevini yapan personelin moral motivasyonunun arttirilmasi
Halkin seyyar saticilardan alis-veris yapmamasi konusunda egitilmesi
Personele periyodik olarak hizmet ici egitim verilmesi

[ ]
[ ]
[ ]
e Gerekli olan arac-gerec ve makine-techizatin saglanmasi

Performans gostergeleri

islem yapilan seyyar sayis1 2300 2200 2100

Seyyar satici sayisindaki azalma oran

Halkin memnuniyet oranm

Personele periyodik olarak hizmet ici egitim verilmesi X X X

Gerekli arac-gerec, makine ve techizatin saglanmasi X X




HEDEF 4.4: Sinirlarimiz icerisinde bulunan is yerlerinin tamamini periyodik olarak

denetlemek

Cankaya halkinin saglik ve huzurunu tehdit eden unsurlar1 ortadan kaldirmak, kentte esenlik ve diizenin
korunmasini saglamak, vatandaslarin sikayetlerine c¢oziimler bulmak ve kayit disi ekonomik faaliyetleri

onlemek icin diizenli, sistemli ve etkin bir bicimde denetim yapmak.

Stratejiler:

ilgili birimlerin koordineli calismalar yapmasi

Esnaf, Esnaf Odalar ve Tilketici Dernekleri ile isbirligi yapilmasi
Denetim gorevini yapan personelin motivasyonunun artirilmasi
Gerekli olan arac-gerec ve makine-techizatin saglanmasi
Esnafin sihhi takibinin yapilmasi

Esnafin envanterinin cikarilmasi

Karakollarda esnaf sicilinin olusturulmasi

islem yapilan isyeri sayis 20000
isyerlerinde goriilen eksikliklerin azalma oran

Denetlenmeyen isyeri sayisinin azalma orani

Toplam yapilan evrak sayisi 9500
Evraklarin cevaplanma suresi 7 glin
Karakollarda esnaf sicilinin olusturulmasi X
Gerekli olan arac-gerec¢ ve makine-techizatin saglanmasi X

Esnafin envanterinin ¢ikarilmasi X

25000

10000

5 glin

30000

10500

5 glin



@ Temel haklardan olan temiz ve yesil bir cevrede
yasamayi saglamak yerel kamu hizmetleri

icerisinde onemli bir yer tutmaktadir.
AMAC Cagdas ve teknolojik olanaklar1 kullanarak
vatandaslarin yasamlarini yesil ve temiz bir kent
ortaminda siurdirmesini saglamak, c¢evresel
5 kirlilikle miicadele etmek, geri kazanim projeleri
¢ el el uygulamak ve kentlilik bilincine sahip bireylerin
CEVRE BILINCINI temiz ve yesil bir cevre konusundaki butin
ARTIRARAK CEVRESEL gereksinimlerini  karsilamak temel kurumsal

GELISMEYI SAGLAMAK amaclar arasinda yer almaktadir.

HEDEF 5.1 Geri kazanabilir atiklarin cevreye zarar vermesini
onlemek ve geri doniisiim ile ekonomiye yeniden kazandirmak ve
ekonomiye katkida bulunmak

Geri Kazanim Projelerini cesitlendirmek ve tim Cankaya bélgesinde yayginlastirmak. Ambalaj Atiklari
Projesini yayginlastirmak ve konuya iliskin bilgilendirme calismalarim siirdiirmek. Cam, plastik, kagit,
karton gibi geri kazanilabilir atiklarin kaynaginda ayri toplanmasini saglamak ve buna iliskin ara¢ ve
ekipmani temin etmek.
Stratejiler:
e Site yoneticilerinin bilgilendirilmesi
Bolge halkinin bilgilendirilmesi
Egitimli personel sayisinin artirilmasi
Arac ve gerec sayisinin artirilmasi
Atiklarin toplanmasi ve geri kazandirilmasi icin sistemin kurulmasi
Geri kazanabilir atiklarin haftada 3 kez toplanmasi
Geri kazanabilir atiklarin geri kazandirilacak noktalara ulastirilmasi

Performans gostergeleri

2500 adet i¢ mekan
1200 adet site tipi
konteynir
2 adet sikistirmali

arac (en az 7m3)
Okullara konulacak geri donusuim ve 800 adet
kumbara sayisi
Yillik toplanan ambalaj atik miktan 32.000 Ton
Yillk toplanan pil, aku, elektrik ve

500 adet site 500 adet site
tipi konteynir | tipi konteynmir

isyeri kurum ve kuruluslara dagitilacak ic
mekan kutu-konteynir sayisi

Alinacak arac ve ekipman sayisi

elektronik atik miktarT 2.400 ton 1.600 ton 1.600 ton
Atik pil toplama noktasi sayisi 30 30 30
Geri kazanilabilen kat1 ve sivi atiklara

(bitkisel yag) iliskin hedeflenen toplama 327 Ton 360 Ton 396 Ton
miktan

Geri doniisiim projeleri konusunda egitim ve

bilgilendirme yapilacak konut sayisi 84.000 Konut

Ambalaj Atiklan Projesini yayginlastirma
1baa] rrojesini yayginias 4-5-6-7- 4-5-6-7- 4-5-6-7-
dogrultusunda bilgilendirme calismalan

.. 8-9-10 8-9-10 8-9-10
yapilacak bolgeler




HEDEF 5.2: : Kentte cevresel kirliliklerin onlenmesi ve azaltilmasini1 saglamak

Cesitli kirliliklerle miicadele edilerek cevresel kirliliklerin énlenmesi ve azaltilmasi saglanacaktir. Hafriyat
ve tadilat atiklarinm kontrol altinda tutarak, cevre kirliligine yol acmadan belirlenen yerlere dokiilmesi
saglanacaktir. insan sagligim tehdit eden isinmadan kaynaklanan hava kirliligini ve kentteki giiriiltii
kirliligini minimuma indirmek icin gerekli 6nlemlerin alinmasi saglanacaktir.

Stratejiler:

. Denetim eleman sayisinin arttinilmasi

o Cevre Denetim Ekiplerinin sayisinin arttirilmasi

o Arac, gerec ve donanim eksikliginin giderilmesi

o Giiniin sartlarina uygun denetim mekanizmasi olusmasinin saglanmasi

. Ankara Valiligi il Cevre ve Orman Miidiirligui ekipleri ile koordineli, denetim ve calismalar yapilmasi

o Belediyenin denetim yapan ilgili miidiirliiklerinin koordinasyonunun saglanmasi.
Cevre denetim ekipleri islem sayilar 2713 2984 3282
Hava kirliligine iliskin denetim ve kontrol yapilacak 121 133 143
mabhalle sayisi
Gurultu ekibinin, gurultu kirliligini onlemeye iliskin 1174 1291 1420

islem sayisi

HEDEF 5.3 iklim dostu belediyecilik uygulamalar ile ncii olmak

Daha az karbon salinimi lireten, hem iklim dostu hem de yasanabilir Cankaya icin iklim dedisikligi ile
miicadeleye ydnelik uygulamalar ve projeler hayata gecirilecektir. Cankaya bolgesinde iklim degisikligini
onleme konusundaki uygulamalar ile diger yerel yonetimlere de dncii ve érnek olunacaktir.

Stratejiler:
e (Cankaya bolgesinde sera gazi salinimlarini azaltmak

e Hizmet binalarnmiz ve tesislerimizde kullanilan enerji ve su miktarin1 azaltmak

e Geri donusim, kazamm programlarin1 yayginlastirmak

o Sifir maliyetli projeleri desteklemek

e Hizmet binalar, park ve yesil alanlarda enerji tasarrufu saglamak amaciyla calismalar yapmak

¢ Yenilebilir enerji kaynaklarin1 hizmet alanlarina adapte edebilmek
Azaltilacak karbon emisyon yuzdesi 4 5 6
Hizmet binalarinda azaltilacak enerji ylizdesi 2 2 2
Tasarrufumuz altindaki yerlerde kullanilan su 5 5 5

miktarindaki azalma yizdesi

Desteklenecek sifir maliyetli proje sayisi 1 1 1



HEDEF 5.4: Cankayalilarin daha temiz bir ortamda yasamlarini
siirdiirmelerini saglamak

Bolgelerde cadde ve sokaklarin yikanmasim saglamak amaci ile gerekli alt yapi olusturulacaktir. Personelin
arac ve gerec kullanimini, yiiriirliikte olan yasa ve yénetmeliklerle ilgili olarak bilgilenmelerini saglamak
icin egitim programlari, seminerler diizenlenecektir. Temizlik hizmetlerine Cankaya halkinin katiliminm
saglamak amaci ile gerekli propaganda araclarini kullanarak Cankayalilara ulasilacaktir. Cadde ve sokak
temizliginde ve ¢Op toplama ve nakil islerinde kullanilmak icin yillar icerisinde eskiyen, kullanilmaz
duruma gelen, hurdaya ayrilan araclarin yerine yenileri ile modernize edip, ara¢ parki gelistirilecektir.

Stratejiler:
e  (Cop toplama ve nakli isinin miimkiin oldugunca belediye olanaklar ile yapilmasi

e Belediyenin arag, gereg ve personeli yetmedigi durumlarda gerekli hizmet aliminin yapilmasi

e Posetle toplama sistemi yerine konteynir sistemine gecilmesi.

e Cadde ve sokaklarin temizlik ve yikama islemini yapacak personel, arac, gerec ve malzemenin temin edilmesi

e Arac parkinin modernize edilmesi

e Yeni araglarin kullanicilarina gerekli egitimin aldirilmasi

e Mahalle Muhtarlari ile ortaklasa program hazirlanmasi

e Cankaya halkinin temizlik hizmetlerine aktif olarak katilmalarinin saglanmasi
Hizmet aliminin gerceklesme oran % 50 %50 %50
Konteynir sistemine gecme orani % 70 % 100 -
Cop toplama ve nakli icin alinan arac sayisi 10 10 -
Cadde ve sokaklarin yikama islemi icin alinan arac i i i
sayisi
Ylkama isleminde kullanilan temizlik malzemesi 10.000 kg 10.000 kg 10.000 kg
miktan
Tem};llk hizmetlerine yonelik basilan ve dagitilan 50.000 adet 50.000 adet 50.000 adet
brosur sayisi

HEDEF 5.5: Cevre bilincini gelistirmek

Halkin genis katilimi saglanarak, (niversitelerle, meslek odalariyla ve ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi
vaparak, cevre konusunda toplanti, panel ve seminer gibi bilgilendirici ve editici faaliyetler diizenlenecek.
Cevre kavramimin yayginlasmasi icin, cevreye duyarli sivil toplum kuruluslarim orgiitleyerek, duyarli
kesimlerin etki ve etkilerinin arttirilmasi ¢alismalari yapilacak. Bu kapsamda cevre giinii senligi, cevre
temali kompozisyon, siir, resim yarismasi ve fotograf sergisi diizenlenecek.Bahce/teras-cati diizenleme,
balkon/pencere bezeme yarismasi geleneksel hale getirilecek.

Stratejiler:
e Sivil toplum kuruluslan, liniversite ve meslek odalar ile isbirligi yapilmasi

e Paydaslarla birlikte koordineli calisarak, halkin katiliminin saglanmasi
e Cevre kavraminin yayginlastirilmasi

SD&;Jyz](se]nlenecek toplanti, panel, seminer ve egitici faaliyet 25 25 25
Dupya Cevre Gupunde halki bilgilendirmeye yonelik 500 adet 500 adet 500 adet
dagitilacak brosur sayisi

Diinya Cevre Giinii Senliginin diizenlenmesi 1 1 1
Diizenlenecek cevre temali kompozisyon siir resim yarismasi 1 1 1

ve fotograf sergisi sayisi
Bahce/balkon/pencere duzenleme yarismasi 1 1 1



HEDEF 5.6 Halkin ihtiyaclarina cevap verecek yeni yesil alanlar olusturmak park ve
yesil alan sayisini artirmak

Her il yeni parklarin yapilmasi veya yaptirilmasi saglanacak. Dogal yasam ve genis rekreasyon alanlari
varatilacak. Bademlidere bélgesi Cansera ve imrahor vadisi rekreasyon alani calismasi yapilacak. ilcemiz
sinirlar icerisindeki tiim sokaklar agaclandirilacak, uygun alanlarda koruluklar olusturulacak ve okul, kres,
huzur evi, askeri kuruluslar gibi kamu kurum ve kuruluslarin cevre diizenlemeleri yapilacak.

Stratejiler:
e llgili birimlerin isbirliginin saglanmas1

e lgili birimlerin ortak calismalari ile kentsel tasarim ve peyzaj projelerinin onaylarimin saglanmasi
e Halihazir ve miilkiyet temini
e Parselasyon ve arazi islemlerinin yapilmasi
e Hizmetlerin miimkiin oldugunca belediye olanaklari ile karsilanmasi
¢ Belediye olanaklan ile karsilanmasi mumkiin olmayan mal yada hizmetlerin satin alma yoluyla
karsilanmasi
Yeni yapilacak park 20 20 20
Yeni yapilacak park ve yesil alanlar 100.000 100.000 100.000
imrahor Vadisi halihazir ve miilkiyet temini X
imrahor Vadisi analizleri ve projelendirmesi X

Cansera analizleri ve projelendirmesi

Bademlidere bolgesi halihazir ve miilkiyet temini
Bademlidere bolgesi projelendirmesi X X X
Gerekli malzemeyi temin ederek Bademlidere Bolgesini mesire

>

alani haline getirmek X X

Agaclandirilacak sokak sayisi 15 15 15
Sokak agaglandirmasinda kullanilacak agag sayisi 600 600 600
Cevre duzenlemesi yapilacak kamu kurulusu sayis 100 100 100
ilgili birimlerin ortak calismalan ile kentsel tasarim ve peyzaj 25 25 25

projelerinin onaylarinin saglanmasi

HEDEF 5.7: Yesil alanlarin kalitesini arttirmak

Park, yesil alanlar ve sokaklardaki agaclarin rutin budama ve ilaglama islemleri yapilacak, parklarin
vapisal, bitkisel ve park mobilyalari deformasyonu giderilecektir. Park ve yesil alanlarin aydinlatilmasi
sag¢lanacaktir. Parklarin temizlik ve glivenlik gorevlileri ile temiz ve glivenli kullammi saglanacaktir.
Mevsimlik cicek ihtiyacimi karsilamak icin yeni bir sera yapilacaktir. Ayrica; Bahce Sergileri, Botanik
Seralari, Bitkisel liretim ve sergileme, Demonstrasyon alani yapilacaktir.

Stratejiler:
e Uretimin miimkiin oldugunca kendi olanaklarimizca saglanmasi
o Belediye olanaklan ile karsilanmasi mumkiin olmayan mal ya da hizmetlerin satin alma yoluyla
karsilanmasi
e Uretim icin gereken malzemelerin disaridan alinmasi icin ihale yapilmasi

Parklarda kullanilacak bitki miktan (adet) 10.000 10.000 10.000
Parklarda kullanilacak ¢cim miktar (kg) 3.000 3.000 3.000
Parklarda kullanilacak giibre miktar1 (m3) 3.000 3.000 3.000
Parklarda kullanilacak bank miktari (adet) 2.000 2.000 2.000

Sera yapilmasi 1



HEDEF 5.8: Mevcut park ve yesil alanlar1 daha islevsel hale getirmek

ilcemiz simirlar1 icindeki parklari bulunduklari bélgelere ve kullamm 6zelliklerine gére yeniden
diizenlemek, cesitli nedenlerle amac ve islevleri kaybolmus veya yetersiz kalmis park ve yesil alanlar
gliniimiiz kosullarina ve mevcut kentsel kullanim ézelliklerine gére yeniden diizenlemek, revize etmek,
temali parklar olusturmak. Park ve yesil alanlarda; cocuklar icin oyun alanlari olusturulmak ve sosyal ve
kiiltiirel olanaklar1 sunan alanlar yaratmak. Park alanlarim dinlenme disinda konser, tiyatro, yarisma vb.
etkinlikler icin kullanmak.

Stratejiler:
e Uretimin miimkiin oldugunca kendi olanaklarimizca saglanmasi

¢ Belediye olanaklan ile karsilanmasi mimkiin olmayan mal ya da hizmetlerin satin alma yoluyla
karsilanmasi
e Uretim icin gereken malzemelerin disaridan alinmasi icin ihale yapilmasi

Revize bitki ve ¢im miktan 30.000 30.000 30.000
Revize edilecek park miktar (yapisal) 10 10 10
Revize edilecek park ve yesil alan miktan 10 10 10
Budama faaliyetleri 7.000 7.000 7.000
Revize park projeleri 15 15 15
Temali park analizleri X

Temali park projelendirmesi X X



Cankayalilarin kent merkezlerinde ve
@ mahallelerde toplumun kiiltiirel ve sanatsal
etkinliklerle bulusmasinin saglanmasi, kiltiir ve
A M AC sanat mekanlarinin yogunluklu kullanimini
saglayacak etkinliklerin planlanmasi ve
uluslararasi 6lgeklerde etkinlikler
6 gerceklestirerek Ankara’nin baskent ve
Cankaya’nin kiiltiir ve sanatin baskenti kimligini
CANKAYA’YI SANATIN VE o6ne ¢ikartmak, Cumhuriyetin kiiltiirel mirasina
KULTURUN MERKEZI sahip c¢ikarak kiiltiirel ve dogal mirasi yasatarak
HALINE GETIRMEK gecmisin degerlerine saygil bilingli bir yasam

alani inga etmek

HEDEF 6.1: Uluslararas1 sempozyum, sergi ve festivaller diizenlemek

2010-2014 yillar1 arasinda uluslararasi sempozyum, sergi ve festivallerin diizenlenmesi

Stratejiler:

e Uluslararasi kuruluslarla isbirligine gidilmesi

e Hedef kitleye ulasilmasi

e Farkindalik yaratilmasi

e Faaliyet oncesi bilimsel destegin saglanmasi

e Sivil Toplum Kuruluslar ile esglidim halinde calisilmasi

e Toplum desteginin saglanmasi

e Etki degerlendirme calismalarimin yapilmasi
Performans gostergeleri 2012 2013 2014
Uluslararasi Degirmendere Ziihtii Miridoglu Ahsap Heykel 1 1 1
Sempozyumu
Uluslararasi Sergilerin Toplumla Bulusmasi 2 2 2
Uluslararast Genclik Festivali 1 1 1
Uluslararasi Tiyatro Festivali (cocuk, v.d) 1 1 1
Uluslararasi Film Festivali (kadin filmleri, ikinci el filmler, kisa 1 1 1
filmler v.b)
Uluslararasi Ankara Tas1 Heykel Sempozyumu 1 1 1
Uluslararasi Cocuk Oyunlan Festivali 1 1 1

HEDEF 6.2: Cankayalilarin kiiltiir ve sanat etkinliklerine erisimini kolaylastirmak

2010-2014 yillar1 arasinda kent merkezlerinde ve mahallelerde, TODAM’la birlikte Cankaya Yazi kiiltiir ve
sanatsal etkinlikler diizenlemek.

Stratejiler :
e Hedef kitleye ulasilmas

Farkindalik yaratilmasi

STK’larla esgiidum halinde calisilmasi
Toplum desteginin alinmasi

Etki degerlendirme calismalarinin yapilmasi
Muhtarlarla isbirligi yapilmasi



Sakarya, Konur ve Karanfil v.b yaya bolgelerinde konser ve film

gunleri > 6 /
Mahallelerde pazaryeri ve parklarda acik hava sinema gosterimi 45 50 55
Mahallelerde diizenlenen konserler 10 10 10
Sivil toplum orgiitleri ve diger belediyelerle ortak etkinlikler 15 20 20

HEDEF 6.3: Kiiltiir ve sanat birikimini aciga cikartmak, gelecek kusaklara tasimak ve

siirekliligini saglamak

Ozel giinlerde ve tarihlerde(19 Mayis Genglik ve Spor Bayrami, 27 Aralik Atatirk’in Ankara’ya gelisi, 8
Mart Diinya Kadinlar Giinii 24 Kasim Ogretmenler Giinii v.b.) kiiltiirel sanatsal etkinlikler diizenlemek.
Kiiltiir ve sanat alaninda (nli sair, edebiyatci sinemaci ve tiyatroculara yonelik etkinlikler diizenlemek.(

Nazim Hikmet, Yilmaz Gliney, Pablo Neruda, Dostoyevski, v.b)

Stratejiler:
o Hedef kitleye ulasilmasi

Farkindalik yaratilmasi

Faaliyet oncesi bilimsel destegin saglanmasi
STK’larla esgidum halinde calisilmasi
Toplum desteginin alinmasi

Etki degerlendirme calismalarinin yapilmasi

HEDEF 6.4: Cankayalilarin kiiltiirel ve sanatsal gereksinimlerini karsilamak

Halkin kiiltirel ve giincel ihtiyaclarinin giderilmesi ve paylasim ortami ile birlikte tartisma siirecleri
varatilmasi icin, giincel konularla ilgili soylesiler, paneller, forumlar diizenlemek.
alanlarinda miizik giinleri ve miizik dinletileri diizenlemek. Unlii sairlerle ve genc sairlerle siir glinleri

diizenlemek.

Stratejiler

Hedef kitleye ulasilmasi

Farkindalik yaratilmasi

Faaliyet oncesi bilimsel destegin saglanmasi
STK’larla esglidim halinde galisiimasi
Toplum destegdinin alinmasi

Etki degerlendirme ¢alismalarinin yapilmasi

Miizigin dedisik

Politika, kiiltir, sanat soylesileri 12 12 12
Edebiyat soylesileri 6 6 6
Genclik, cocuk, kadin haklarn panel forumlan 3 3 3
Kent mekanlan soylesileri 10 10 12
Sivil toplum orgiitleri meslek odalan ile birlikte temali soylesi panel

forum diizenlemek 12 15 15
Ozgiin miizik, halk miizigi, klasik miizik v.d 24 28 28
Ogrenci gruplanyla amator miizik 12 12 12
Ankarali Unlu sairlerin dilinden siirler 8 10 10
Geng sairlerin dilinden siirler 10 12 12




HEDEF 6.5: Basili materyaller ile Cankayalilarin kiiltiir ve sanata olan ilgisini arttirmak

Stratejiler:
e Hedef kitleye ulasilmasi

Farkindalik yaratilmasi

Faaliyet oncesi bilimsel destegin saglanmasi
STK’larla esgudum halinde calisilmasi
Toplum desteginin alinmasi

Etki degerlendirme calismalarimin yapilmasi

Performans gostergeleri

Yapilan etkinliklerin basili hale getirilmesi 8000 adet 10000 adet 10000 adet
Temali, konusu belirli alanda hedef kitlesi 1 yarisma 1 yarisma Yar12 ma
belirtilerek basili materyal elde etmek icin 20.000 adet 50.000 adet 100 %OO
yarismalar acilmasi baski baski :
adet baski
Yayinlanmis eserlerin tipkibasimlarinin yapilmasi 30.000 40.000 adet 50.000 adet
adet baski baski baski

Sivil toplum orgiitleri meslek odalar, Universiteler

L 4 eser 5 eser 5 eser
v.b ile birlikte yayin olusturmak

HEDEF 6.6: Cankaya’da kiiltiir ve sanat yapilarinin sayisim arttirmak

2010-2014 yillar1 arasinda halkin kullammi icin ¢cok amacli bir kiiltiir ve kongre merkezi, Kizilay bolgesi
Maltepe Yerleskesinde kafe vyapilmasi, Planetaryum (Gdkevi), Kent Miizesi ve Cankaya Kitapligi,
mahallelerde oyun atélyeleri insa edilmesi planlanmistir. Kiiltiirel faaliyetlerin yapilabilecegi reaktif
alanlar yaratilacaktir.

Stratejiler:
e Birimler arasi esgiidiim saglanmasi

e Hizmet alimi yapilmasi

Performans gostergeleri 2012 2013
Maltepe Yerleskesinde yapilacak kafenin halihazir 1 ]
ve miilkiyet temini

Kafenin yapimi 1

Kultur sanat merkezinin projelendirilmesi 1

Kultur ve kongre merkezi yapimi

Kent Miizesi ve Cankaya Kitaplig1 olusturmak 1

Mahallelerde oyun atolyeleri yapmak 3 5 5

Cim amfi projelendirilmesi 1

Planetaryum (Gokevi ) analiz ve projelendirilmesi 1




HEDEF 6.7: Ulkeleraras kiiltiirel ve sanatsal etkinlikler yapmak

Ulkemizin ve dider iilkelerin 6nemli giinlerinde ortak etkinlikler yapmak, Ulkelerin kiiltiirel birikimlerini
ortaya koyan Ulkeler Bahcesi olusturmak.

Stratejiler
o Elciliklerle diizenli iliski kurulmasi ve surdurulmesi

. Birimler arasinda koordinasyon saglanmasi

Performans gostergeleri

Elciliklerin kultur ataseleri ile duzenli toplant1 yapmak 2 2 2
Ulkelerin 6zel giinlerinde ortak etkinlikler yapmak 3 3 3
Turkiye’nin onemli gunlerinde elcilere resepsiyon vermek 2 2 2
Ulkeler bahcesi olusturmak 1 2 2

HEDEF 6.8: Cumhuriyetin kiiltiirel mirasina sahip ¢ikmak
ve envanterini ¢ikarmak

Cumbhuriyetin kiiltiirel mirasina sahip ¢ikarak gelecek kugaklarin dogru bilgilenmesini saglamak. Cumhuriyetin
Kiiltiirel mirasinin envanterinin ¢ikartiimasina yénelik projeler gelistirmek.

Stratejiler:
) Kentsel bellek olusturulmasi

o Kiiltiir Bakanlig ve ilgili kurumlarla isbirligi yapilmas:

Performans gostergeleri 2012

Kiilturel miras haritasi olusturmak - - -

Sivil mimarlik orneklerinin tescil edilmesini saglamak 10 10 10
Kulturel Miras web sayfasi olusturulmasi - - -

HEDEF 6.9: Cankayalilarin kiiltiirel mirasa yonelik duyarliligin1 artirmak

Halkin kiiltiirel mimari mirasa karsi duyarliligimi arttirarak gecmis degerlerine saygili bilingli bir yasam
alanm insa etmek.

Stratejiler:

o ilgili kurumlarla isbirligi yapilmas:
Performans gostergeleri 2012 ‘ 2013 ‘ 2014
Duzenlenecek tarihi cevre gezileri sayisi - - -
Basilacak sivil mimarlik ornekleri kitap dizisi sayis1 10 10 10
Kalturel mirasinin belgesel haline donusturulmesi 1 - -
Tarihi Kent rehberi olusturmak 1 - -
Kilturel miras sergisi dliizenlemek 3 3 4
Yabanci mimarlarin insa ettigi yapilara yonelik
elciliklerle ortak projeler baslatmak
Sokak hikayelerinin yapilmasi sozlii tarih calismasi 10 10 10




HEDEF 6.10: Kiiltiirel ve dogal miras1 yasatarak korumak

Tarihi ve kiiltiirel miras alanlarinin planlanmasi, kullanilmayan yapilarin islevlendirilmesi, restore edilmesi

Stratejiler

o Koruma ve gelistirme plani yapilmasi

o Kiiltlirel ve dogal miras yapitlarinin belirlenmesi
o ilgili kurumlarla esgiidiimiin saglanmasi

Performans gostergeleri 2012 ‘ 2013 2014

Saracoglu Mahallesinin koruma amacli imar planinin
yapilmasi

Cankaya llcesinde kullanilmayan endiistri yapilarin
yeniden islevlendirilmesi (s1ginak, tugla fabrikasi, 2 1 1
circir fabrikasi, 1s1 merkezi v.b)
Kent Tarihi Ofisi’nin kurulmasi - - -




Karar alma stirecinde kamu, 6zel sektor ve sivil
@ toplum orgiitleri ile vatandaslarin gortslerinin
alinarak isbirligi yapilmasi katilimciligin
gerceklestirilmesinde ve artirilmasinda en énemli

A A etkenlerdir. Uluslararasi ve ulusal diizeyde ilgili
M C kurum ve kuruluslarla ortak projelerin hayata
gecirilmesi, deneyimlerin paylasilmasi katilimciligin
onemli unsurudur. Verimli ve kaliteli hizmet lretimi
7 icin halkla ic ice diger kuruluslarla isbirligi icinde
. . katilimci yonetim modelini etkin hale getirmek
KATIL.IM.CI YO.NETIM zorunluluktur. Yerel hizmetlerin etkili ve verimli
MODELINI .ETK|N HALE bicimde planlanmasi, uygulanmasi ve sunulmasinda
GETIRMEK zorunlu olan kurumlar arasi isbirligi ve esglidim;

katilimcilik, saydamlik ve demokratik ilkeler goz
oniinde bulundurularak saglanacaktir.

HEDEF 7.1: Cankayalilarin karar alma ve uygulama siirecine
etkin katilimin kolaylastirmak

Anket, referandum, toplanti gibi yontemlerle Cankayalilarin egilim, goriis ve Onerilerini belediye
ybnetimine tasimak.

Stratejiler:
o (Cesitli toplumsal kesimlerin ozgil talep ve onerilerinin belirlenmesi

Kurumlar arasi isbirligi ve koordinasyonun saglanmasi
Surekli bilgilendirme secenek sunumu ve geri besleme
ilgilerle fikir, gorev ve sorumluluk paylasim

Hizmet alim1 yapilmasi

Performans gostergeleri

Anket sayisi 2 2 2
Spesifik anket ve yiiz ylize goriisme sayisi 2 2 2
Muhtarlarla yapilacak toplanti sayisi 4 4 4
STK ve Muhtarlara yonelik brifing sayis 2 2 2
Vatandas hizmet memnuniyet olcimu yapilmasi X X X

HEDEF 7.2: Cankaya’ya iliskin kararlarin alinma ve uygulama siirecini tiniversiteler,
sivil toplum orgiitleri ve ilgili kurum ve kuruluslarla birlikte kurgulamak

ilgili kurum, kurulus, meslek odalarn ve sivil toplum 6rgiitleri ile isbirligi icinde katiimc1 yénetim modelini
aktif hale getirmek. Cankaya’ya iliskin kararlarin alinma ve uygulama surecinde calismalarin bilimsel
altyapisim, toplumsal politikalan mahalli idareler, diger kamu kurum ve kuruluslar, Sivil Toplum Orgiitleri
ve Meslek Odalan ile birlikte olusturmak; ortak calismalar, arastirmalar ve projeler yapmak.



Stratejiler:

e Saglik, egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere amaci disinda kullanmamak kaydiyla

uUcretsiz veya disuk bedelle arsa tahsisi

e Saglik, egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelerin gerceklestirilebilecegi alanlara ait

veri tabani olusturmak

ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi yapilmasi

Meclis kararn alinmasi

Ortak proje gelistirilmesi

Projelerde yer alinmasina yonelik calismalarin yapilmasi

Sivil toplum kuruluslan ile ortaklasa yiiriitiilen proje 1
say1si

Meslek odalan ile ortaklasa yurutulen proje sayisi 1
Destek verilecek Belediye sayisi

Mahalli idari Birlikleri ile yurutulecek proje sayisi
Ucretsiz veya diisiik bedelli arsa tahsisi

Yapilacak arastirma ve calisma bulgularin kararlan
etkileme orani

Ortak calisma toplantilarinda alinan kararlarin
gerceklesme orani

% 100

% 100

1 1
1 1
% 100 % 100
% 100 % 100

HEDEF 7.3: Kent Konseyi’ni katilimci1 bir modelle aktif hale getirmek

Kent Konseyi faaliyetlerinin etkili ve verimli yiiriitiilmesine yardim ve destek saglamak. Kent Konseyi Kadin

Meclisi araciligiyla toplumsal cinsiyet esitligi yaklasiminin belediye genelinde yayginlastinlarak tim

hizmetlere yansimasini saglamak. Kent Konseyi Engelliler Meclisi araciligiyla Cankaya’da engellilerin tiim
kentsel hizmetlerden yararlanmalarini, ortak yasam kiiltiiriine dahil olmalarim1 saglayacak proje ve

faaliyetleri gerceklestirmek.

Stratejiler:
¢ Komisyonlarin olusturulmasi

Kadin Dostu Kent Kriterlerinin olusturularak hayata gecirilmesinin saglanmasi

[ )
e Kadin STK’lan ile esgiidiim ve isbirliginin saglanmasi
e Engelli STK’lar ile esgiidiim ve isbirliginin saglanmasi

Toplumsal cinsiyet esitligi yaklasimini yayginlastirmak icin

olusturulacak komisyonlarin sayisi 3
Toplumsal cinsiyet esitligine yonelik Sivil Toplum 2
Kuruluslar ile ortaklasa yurutulen projelerin sayisi

Projelerin olusturulmasi icin yapilacak ic ve dis paydas 2
toplantilarinin sayisi

Engellilere yonelik olusturulacak komisyonlarin sayisi 2
Engellilere yonelik Sivil Toplum Kuruluslar ile ortaklasa 3
yurutilen projelerin sayisi

Engellilere yonelik projelerin olusturulmasi icin yapilacak 2

ic ve dis paydas toplantilarinin sayisi

3 3
2 2
2 2
2 2
3 3
2 2



.........

gelistirerek yayginlastirmak

Toplumsal Dayanisma Merkezlerinin Cankaya ilcesindeki tiim alanlara hizmet verebilmesi ve halkin kent
ybnetimine katilabilmesi icin orgiitlenmenin yayginlastirilmas1 ve gelistirilmesi, toplumun 6éncelikli
ihtivaclarinin belirlenerek katilimci yonetim olusturulmasina olanak saglamak. Yeni merkezlerin
olusturulmasina yonelik ¢calismalar yapmak.

Stratejiler:
e Muhtarlarla isbirligi saglanmasi

¢ Halkin onceliklerin belirlenmesi

e Alan arastirmasi yapilmasi

e Yeni yapilarn projelendirilmesi

e Gondillilerle isbirliginin saglanmasi
TODAM yapilarinin projelendirilmesi 1 1 1
TODAM’larin sayilarninin arttirilmasi 38 48 58
TODAM'’larn niteliklerine gore siniflandirilarak 5 8 10
ozellesmesi (Todam-Cafe, Todam-Etlit, Todam-Spor v.b)
Mahalle muhtarlariyla toplanti yapilmasi 2 2 2
Gonullulerle toplantilar yapilmasi 8 10 10
Oncel!klerm belirlenmesi icin degisik konularda alan 10.000 Kisi 10.000 Kisi 10.'090
anketi yapilmasi > ’ kisi
TODAM Damisma Kurulu olusturularak toplantilar yapilmasi 2 2 2
Alo TODAM Hatt1’nin Kurulmasi
TODAM-GENC Meclisi’nin olusmasi 2 2 2

HEDEF 7.5: Saglikh kent ilke ve politikalarin1 hayata gecirmek, DSO Saglikli Kentler
Projesi ve Saglikli Kentler Birligi’nde etkinligimizi artirmak

insanlarin yasanabilir, ulagilabilir, giivenli ve nitelikli konutlarda barinarak, saglikta esitsizliklerin
azaldigi, nitelik olarak kaliteli estetik ve glivenli bir kentte gelecek kaygisi olmadan, yasamasini saglamak.
Cankaya’nin verili durumunun aciga cikartilarak profil ve saglikli kent gelisim plani ve projelerini
hazirlamak. DSO Saglikli Kentler Projesi ve Saglikli Kentler Birligine etkin olarak katilmak, bilgi birikimi ve
deneyimleri paylasmak ve ortak projeler gelistirmek.

Stratejiler:
e Cankaya’nin saglikli kent profili ve kent saglik gelisim planin ¢ikartilmasi

Kongrelere katilimin saglanmasi

ic ve dis paydaslarin bilgilendirilmesinin saglanmasi

Saglikli kent ag uyeleri ile ortak projeler gelistirilmesi

Saglikli kent uygulamalarini paylasmak icin yerinde inceleme gezilerinin yapilmasi



Performans gostergeleri 2012 2013 2014

Cankaya Saglikli Kent Profili ve Kent Saglik Gelisim Plani’nin
hazirlanarak yayina donusturilmesi

Saglikli Kent Ag lyeleri ile gelistirilen ortak projeler 1 2 2

HEDEF 7.6: Kardes Belediyelerle iliskileri gelistirmek
Kardes belediyelerin sayisini arttirmak, deneyimleri paylasmak ve ortak projeler yliriitmek.

Stratejiler

e Yerel yonetim alanindaki uluslararasi gelismelerin izlenmesi
e Diger ulkelerin yerel yonetim alanindaki deneyimlerinin paylasimi

Performans gostergeleri

Kardes belediyelerin sayisinin arttinlmasi 3 3 5
Kardes belediyelerle deneyim paylasimi teknik gezileri 3 3 3
duzenlenmesi

Kardes belediyelerle birlikte uluslararasi ortak 3 3 3
projeler yuriitmek

HEDEF 7.7: AB, Uluslararasi ve Ulusal fonlarindan etkin bir sekilde yararlanmak

AB ve uluslar arasi kuruluslarin ile ulusal kuruluslarin programlari yakindan izlenecek. Programlardan
etkin bir sekilde yararlanmak lizere kurumsal kapasite gliclendirilecektir. Verilecek egitimlerle proje
hazirlama, izleme ve degerlendirme alanlarinda kurumsal kapasite gelistirilecektir.AB tarafindan
gelistirilen politikalar ve AB miiktesebati dlizenli bir sekilde izlenecektir. AB’ye katilim siirecinden en List
diizeyde yarar saglanmasi icin gerekli politika ve stratejiler gelistirilecek ve koordine edilecektir. Ortak
projelerle AB ve diger uluslar arasi kuruluslar araciligi ile verilen mali yardimlardan etkin bir bicimde
vararlanilarak, bu kuruluslarla iliskiler gelistirilecektir.

Strateji:
e lgili uluslar arasi ve ulusal kurumlarla isbirligine gidilmesi
e Proje hazirlama, izleme ve degerlendirme alanlarindaki kapasitenin gelistirilmesi
e Proje gelistirilmesi ve projelerde yer alinmasina yonelik calismalarin yapilmasi ve calismalarin
koordine edilmesi
e Saglanacak mali kaynaklarin etkin kullanimimn gelistirilmesi

Performans gostergeleri 2012 2013

izlenen, incelenen proje sayis 3 3 3
Surdiiriilebilirligi saglanan proje sayisi 1 1 1
AB’deki yerel yonetimlerle ilgili gelismelerin, muktesebatin, X X X

projelerin ve fonlarin takip edilmesi

Kapasite gelistirme calismalari kapsaminda alinan egitim ve
egitilen kisi sayisi




HEDEF 7.8: Uluslararasi kuruluslarla belediyemiz arasinda iliskileri gelistirmek

Belediyemiz ile uluslararasi kurum, kurulus ve orgutler arasindaki mevcut iliskilerin gelistirilmesi ve yeni
iliskilerin kurulmasi saglanacak, bu kapsamda her tirlii calisma, esgiidiim ve isbirligi olusturulacaktir. Yerel
yonetim alanindaki faaliyetler ile ilgili diinyadaki ornek, model, program ve projeler izlenecek, bu
kapsamda karsiikli bilgi ve deneyim aktariminin saglanmasina calisilacak, ulusal ve uluslararasi ortak
platformlara etkin katilim gerceklestirilecektir.

Stratejiler:
e Ulusal ve uluslararast kurum, kurulus ve orgiitler arasinda iletisimin saglanmasi

e Yerel yonetimler alaninda faaliyet gosteren birliklerle calisma, esgiidiim ve isbirliginin olusturulmasi
e Uluslararasi ortak platformlarda etkin katiim saglanmasi
e Karsilikh bilgi ve deneyim aktariminin kendi kapasitemizin giiclendirilmesinde yararlanilmasi

Katiimda bulunacak toplanti sayisi 3 3 3

Uluslararasi yerel yonetimler i i 1
calistay1 duzenlenmesi



8 Vatandaglarimizin kaliteli, hizli, seffaf, etkin ve
gtivenilir hizmet almasini saglamak
BELEDIYE HIZMETLERININ HER
ALANINDA BILISIM

TEKNOLOJILERINI ETKIN
KILMAK

HEDEF 8.1: KBS (Kent Bilgi Sistemi) ve
Acil Durum Merkezi’nin kurulmasi

KBS (Kent Bilgi Sistemi) ve Acil Durum Merkezi’nin donanim ve yazilim alt yapisinin, kesintisiz ve hizli bir
sekilde hizmet verebilmesi icin, is yiikii ve gliniin teknolojik gelismelerinin de gbzetilerek kurulmasi.

Stratejiler:
e Calisma gruplar olusturmak

iyi uygulama 6rneklerini izlemeleri icin olanak saglamak

Piyasa arastirmasi yapmak

Uygulama araclarnin ve ilkelerini olusturmak

Yazilim ve donanim arastirmasinin yapilmasi, yaziim ve donanim isinin satin alma yonteminin
belirlenmesi

Performans gostergeleri 2013 2014
KBS Sistem ve Acil Durum Merkezi kurulmasi X X

KBS Performans Test Sistemi kurulmasi X

KBS Uygulama Test Sisteminin kurulmasi X

KBS Egitim Test Sisteminin kurulup kullanima acilmasi X X X

Sistem ve Acil Durum Merkezinde Belediye hizmetlerinin kesintisiz ve
stiratli bir sekilde yapilmasini saglayacak calismalar yapilmasi

KBS ve Acil Durum Merkezi’nde kullanilacak olan hazir yaziimlarin
lisanslan kullanici sayisina paralel olarak giincellenmesi

HEDEF 8.2: iletisim Ag1 Altyapisinin kurulmasi

KBS iletisim alt yapisinin, kesintisiz ve hizli bir sekilde hizmet verebilmesi icin, is yiikii ve gliniin teknolojik
gelismeleri gbzetilerek kurulmasi ve yedekliliginin saglamasi



Stratejiler:
e KBS iletisim alt yapisinin yedekliligi 2012 yi1li sonuna kadar tamamlanacaktir.

e 2014 yilina kadar ihtiyac durumuna gore birimler arasindaki iletisim alt yapisi fiber ag yapisina
kavusturulacaktir.
e 2014 yilina kadar Etki Alan1 (Domain) Yonetim Sunuculan kurulacaktir.

KBS iletisim alt yapis1 tamamlanacaktir X

KBS iletisim alt yapisinin yedekliligi tamamlanacaktir X

Ihtiyac durumuna gore birimler arasindaki iletisim alt yapis

fiber ag yapisina kavusturulacaktir. X X X
Etki Alam (Domain) Yonetim Sunuculan. Gunin teknolojileri ve

KBS’nin alt yapisi gozetilerek kullanicilarin islem

performanslarini arttirabilmek, network trafigini ve sistem X X X
yukunu azaltabilmek icin Etki Alan1 (Domain) Yonetim

Sunuculan kurulacaktir.

HEDEF 8.3: Bilgisayar ve Yan Donanimlarin yenilenmesi

KBS kapsaminda Belediyemizde kullanici bilgisayarlar ve yan donanimlari ile aktif ag cihazlarin ekonomik
omdrleri, artan is ylki ve kadro durumu gozetilerek giincel teknolojiye uygun olarak yenilenmesi,
eksikliklerin giderilmesi

Stratejiler:
e Kullanim ve ekonomik omiirleri dolan bilgisayar ve yan donanimlari 2012 yili sonuna kadar guncel

teknolojiye uygun olarak yenilenecektir.

e Aktif ag cihazlar gilincel teknolojiye uygun olarak kullamim ve ekonomik omiirleri dikkate alinarak
yenilenecektir.

e Bilgisayarlarin yenilenmesi ya da yeni bilgisayar alinmasi durumunda yeni hazir yaziimlarin lisans
alimlan yapilacak ve gerektiginde giincellenecektir.

Kullanim ve ekonomik omiurleri dolan bilgisayar ve yan
donanimlan 2014 yilina kadar glincel teknolojiye uygun olarak X X X
yenilenecektir.

Aktif ag cihazlan giincel teknolojiye uygun olarak kullanim ve

ekonomik omiirleri dikkate alinarak yenilenecektir. X X X
Bilgisayarlarin yenilenmesi ya da yeni bilgisayar alinmasi
durumunda yeni hazir yazilimlarin lisans alimlarn yapilacak ve X X X

gerektiginde giincellenecektir.

HEDEF 8.4 Kent Bilgi Sistemi (KBS) projesinin uygulamaya gecirilmesi

KBS kapsaminda kullanilacak uygulama yazilimlarinin kullanici dostu ve giiniin teknolojilerine uygun olarak
gelistirilmesi.

Stratejiler:
o KBS yazilimlan 2014 yilina kadar siirekli gelistirilerek yeni siirimleri cikarilacaktir.

e KBS yaziimlarinin 2012-2014 yillan arasinda fonksiyonlar artirilacak ve yeni ekranlar veya moduller
gelistirilecektir.

e 2014 yiina kadar e-belediye altyapisi tamamlanacak ve yazilimlarin e-imza altyapisi ile biitlinlesmis
calismasi saglanacaktir.



KBS Uygulama Yazilimlarinin tamamlanmasi X X

KBS yazilimlan fonksiyonlarinin artirilmasi ve yeni ekranlar

veya modiillerin gelistirilmesi ve yeni sirimler cikartilmasi X X
e-belediye altyapisinin tamamlanmasi ve yazilimlarin e-imza
altyapisi ile biitiinlesmis calismasinin saglanmasi X X X

HEDEF 8.5: GIS - Cografi Bilgi Sistemi ve
KBS entegrasyonunun saglanmasi

Kentsel verileri kullanarak harita iizerinden vatandasa bilgi sunmak ve KBS ile entegrasyonunu saglayarak
Yonetim Bilgi Sistemini olusturmak (MIS)

Stratejiler:

e 2012-2013 willan icinde saha calismasi yapilarak Cografi Bilgi Sistemi veri tabani olusturmak
amaciyla arsivin sayisallastinlmasi yapilacak

e 2013 yili sonuna kadar Sistemin harita ve diger verilere iliskin ait bilgilerin giincellenmesi icin
gerekli calismalar yapilacak.

e 2013 yiina kadar GIS ve diger belediye uygulamalarinin entegrasyonu saglanacak, MIS altyapisi
tamamlanacak

e GIS ve MIS uygulamalan 2012-2014 yillan arasinda fonksiyonlar artirilacak, glincellenecek ve yeni
ekranlar veya modiiller gelistirilecektir.

Cografi Bilgi Sistemi (GIS) olusturulmasi amaciyla arsiv

sayillastinlmasi ve Saha calismasi yapilacak X X

S?§temin harit'a‘v'e diger vgrilere iliskin alt bilgilerinin X X
guncellenmesi icin gerekli calismalar yapilacak

GIS ve MIS uygulamalarinin entegrasyonu saglanacak. X X

GIS ve MIS uygulamalarini fonksiyonlarn artirlacak, X X X

guncellenecek ve yeni ekranlar veya moduller gelistirilecektir.

HEDEF 8.6: Dokiiman Yonetim Sistemi (DYS)’nin kurulmasi

Belediye icerisindeki yazismalarin Dokiiman Yénetim Sistemi (DYS) lizerinden yapilarak kagit israfinin
ontine gecmek, onay siireclerini hizlandirmak amaciyla DYS kurmak.

Stratejiler:
. 2012 yilina kadar Belediyede kagitsiz ofis ortamina gecmek icin DYS kurulacak.

. DYS, 2013 yili sonuna kadar Belediyenin tiim birimlerinde ve baglh kuruluslarinda kullanilmasi
saglanacak.



Performans Gostergeleri 2012 2013 2014

Belediyede kagitsiz ofis ortamina gecmek icin DYS kurulacak X

DYS, Belediyenin tiim birimlerinde ve bagli kuruluslarinda
kullanilmasi saglanacak.

HEDEF 8.7: Arsiv Yonetim Sisteminin Kurulmasi
Belediye arsivi elektronik ortama aktarilacak.

Stratejiler:
. 2014 yiina kadar Belediyede arsivi dijital ortama aktarilacak.

. 2014 yiina kadar GIS ve DYS entegrasyonunun saglanacak.

Performans Gostergeleri

Belediyede arsivi dijital ortama aktarilacak X X X

DYS, Belediyenin tiim birimlerinde ve bagli kuruluslarinda
kullanilmasi saglanacak.

HEDEF 8.8: e-imza altyapisinin kurulmasi
Elektronik imza altyapisi kurulacak, KBS ve DYS entegrasyonu saglanacak.

Strateji:
o 2013 y1li sonuna kadar Belediye birimleri ile tiim bagh kuruluslarinda giinliik olarak yapilan tiim is ve
islemlerin elektronik ortamda yapilmasi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri 2012 2013 2014

Belediye birimleri ile tiim bagh kuruluslarinda giinliik olarak
yapilan tim is ve islemlerin elektronik ortamda yapilmasi X X
saglanacaktir.

HEDEF 8.9: Belediyeye Daha Kolay Erisim Projesi

Belediye hizmetlerinden yararlananlar bilgilendirilecek. Belediye hizmetlerinin elektronik ortamda
vatandasa sunulacak. Vergi 6demeleri elektronik ortamda yapilacak, Vatandasin erisimi kolaylastirilacak,
belediye hizmetlerinde seffaflik saglanacak ve tim bu hizmetlerle belediyeye giivenin artirilmasi
saglanacaktir.

Strateji:
o e-belediye 2014 yii sonuna kadar vatandaslarca etkin kullanilmasi

Performans Gostergeleri 2012 2013 2014

E-belediye portalinin 2014 y1li sonuna kadar vatandaslarca etkin
kullanlmasi saglanacaktir




HEDEF 8.10: Bilisim sistemlerinde yeterliligin saglamasi
Bilisim sistemlerinin etkin bir sekilde kullanilmasi icin kullanicilara gerekli egitimler verilecek.

Stratejiler:
e 2014 yili sonuna kadar her yil uygulama egitimleri yenilenecektir

Performans gostergeleri 2012 2013 2014

Her yil uygulama egitimleri tekrar edilecektir. X X X

HEDEF 8.11: Bilgi Giivenligi Yonetimi Sisteminin Kurulmasi

Kent Bilgi Sistemi kapsaminda Bilgi Glvenligi Yonetim Sisteminin kurulmasi.

Stratejiler:
e 2014 yili sonuna kadar belediye icinde I1SO/TSE 27001 standart gereklilikler saglanacaktir.

e 2014 y1li sonuna kadar ISO/TSE 27001 standardi belgesi alinacaktir.
e 2014 yili sonuna kadar ISO/TSE 27001 standardi uygulamasi saglanacaktir
e 2014 yili sonuna kadar ISO/TSE 27001 standardi uygulamasi saglanacaktir

Performans gostergeleri

Belediye icinde ISO/TSE 27001 standart gereklilikler saglanacaktir. X X X

ISO/TSE 27001 standardi belgesi alinacaktir. X X

ISO/TSE 27001 standardi uygulamas saglanacaktir. X X




@ Kurumun tutarl ve sirdiiriilebilir bir mali
politika ¢ercevesi saglamak amaciyla; birimler
A M A ve kurumlar arasi esgiidiimiiniin daha fazla
gliclendirilmesi, mali olanaklardan daha fazla
yararlanmak amaci ile kaynaklarin
9 belirlenmesi, akilci ve bilimsel yontemlerin

kullanilmasi, kayit disi ekonomiyle miicadele
araclarinin belirlenerek uygulanmasi,
denetlenebilirlik ilkesi ¢cergevesinde Kamu Ig

GUCLENDiRMEK VE L Mali Kontrol mevzuatinin uygulanmasi etkin
KAYNAKLARI ETKIN VE ETKILI ve etkili bir mali yénetimin uygulanmasini
KULLANMAK olanakli kilacaktir.

BELEDIYENIN MALI YAPISINI

HEDEF 9.1: : Mevcut gelirlerin tahsilat oranlarini 5 yil icerisinde
% 90 seviyesine ¢ikartmak

Belediye hizmetlerinin yiirtitiilmesinde finansal kaynak saglamak amaci ile gelirlerin diizenli ve zamaninda
tahsilatinin yapilarak gelir artisinin saglanmasi

Stratejiler:
e Belediye alacaklarinin envanterinin ¢ikarilmasi

e Alacaklann tahsilatinin hizlandirilmasi
e Gezici mobil sistemi ve el terminalleriyle tahsilat yogunluk donemlerinde mahallinde yapilmasi
¢ Anlasmali bankalarin Tirkiye genelindeki subeleri ve bankamatikleriyle tahsilatin yapilmasi

Performans gostergeleri 2012 m 2014

Tahsilat servisinde calisan personel sayisi

Tahsilatin toplam maliyeti

Kisi basina tahsilat miktan

Tahsilat Maliyetinin kisi bas1 maliyeti

Bankalar araciligi ile yapilan tahsilat miktan

Tahsilat maliyetinin banka bas1 maliyet

Tahsilat oranindaki artis (%)

HEDEF 9.2: Vergi kaybini1 onlemek icin denetimleri artirmak

Denetimleri artirarak, Belediye vergilerinde kacaklarin énlenmesi, vergi miikellef sayisinin artirilmasi,
belediyemiz sinirlar icerisinde Tapu Miidirliigii ile esgiidiimiin saglanarak tam miikellefiyetin saglanmasi
icin gerekli calismalarin yapilmasi

Stratejiler:
e Denetim ekiplerinin personel ve donanim olarak desteklenmesi

e Mikellef envanterinin olusturulmasi

e Kayit disiigi onlemek icin denetimleri artirmak

e Yeni yazilim sebebiyle kayit disiligi onlemek icin dis paydaslanimiz (Vergi, Niifus miidiirliikleri,
Numarataj ve Tapu Midiirligi) ile baglanti kurulmasi

e Mudiirliikler arasi esglidiimin saglanmasi



Denetime cikan personel sayisi
Denetimin Toplam Maliyeti

Denetim sonucu artirnlan mikellef yuzdesi

Denetim miktarinin kisi bas1 maliyeti

Her bir denetim elemaninin yil icerisinde denetledigi
miikellef sayisi

HEDEF 9.3: Biitce gerceklestirme oranim 5 yil icerisinde optimum seviyeye ¢ikartmak

ve odemeler dengesini saglamak

Belediyenin yillik biitceleri, mali boyutu hesap edilmis somut onlemler ve degerlendirmeler icerecek
sekilde, 6niimiizdeki donemde tiim hizmetlerin gerceklesme oraninin yiikselmesi amacina uygun olarak ve
katilimci bir anlayisla hazirlanmasi.

Stratejiler:

Butceler belirlenecek oncelikli alanlarda katilimci bir anlayisla hazirlanacaktir.

Butcelerin Belediyenin stratejik plan ve performans programi ile uyumlu olacaktir.

Butceler iletisim ve bilgilendirme boyutunu da icerecektir.

Gecmis yillara iliskin bilgi giincellemeleri ve kayit disiigr énlemek icin bilgi giincellemeleri ile
denetimler yapilacaktir.

Belediye biitcesinin gercege yakin olmasi icin harcama birimleri ile koordineli calisilacaktir.

Butce gerceklesme oraninin artirilmasi

3 yillik Performans Biitcesinin hazirlanmasi

Bitce denetiminin yapilmasi

Odeneklerin ihtiyaca gore yapilmasi

Odemelerin yasal siireler icinde gerceklesme oram
Paylarin odenmesi

Egitim verilecek personel sayisi

Gerekli analizlerin yapilmasi

Veri aktariminin yapilmasi

Kesin hesabin cikarilmasi

Kredilerin sureleri icinde kullammi ve 6demelerin
yapilmasi

HEDEF 9.4: Belediyemize ait tasinmazlarin etkin kullanilmasini1 ve degerlendirilmesini

saglamak

Belediyemize ait tasinmazlarin etkin kullanilmasi ve degerlendirilmesi icin zemininde tespit, kamulastirma
islemleri yapilacak ve yaziim programi satin alinacak. Kurum calisanlarina yonelik kanun, yonetmelik ve
genelgeler cercevesinde lojman hizmeti sunulacaktir.

Stratejiler:

Belediyemiz tasinmazlarinin envanterinin ¢ikartilmasi

Belediye miilklerinin rayic bedel iizerinden kiralanmasinin saglanmasi
Belediye miilklerinin rayi¢ bedel iizerinden satilmasinin saglanmasi
Belediyemize gelir getirecek yeni kiralik yerlerin tespit edilmesi



Performans gostergeleri

Belediyemizin tasinmazlarina ait bir yazilim programi
hazirlanmasi

2012

2013

2014

Gerceklesen satis islemleri

Arazi tespitleri yapilmasi

Diger kurumlara yapilan bedelsiz devir islemleri

Lojman tahsis islemlerinin yapilmasi

Lojman alim

Lojman tahliyelerini suiresinde gerceklestirmek

Kiraya verilecek yerler

Kiralanan yerler

Ecrimisil yoluyla gelir getiren yerler




Kurumun kaynaklarinin en ust dizeyde

@ degerlendirilmesi hizmet verimini artiracak,
bunun yaninda motivasyon ve memnuniyet
A M AC artis1 saglayacaktir. Is akis siireclerinin
tanimlanmasi, odiillendirme, egitim
calismalari insan kaynaklarini gelistirmenin
1 O araclari olarak kullanilacaktir. Calisanlarin
performans, kariyer ve liyakatine gore
KURUMUN istihdami saglanarak, 6zliik haklari
iyilestirilerek ve tesvik mekanizmalari
KAYNAKLARINI gelistirmek suretiyle is verimliligi ile ¢calisma
GEL|$T|RMEK VE ve yasam standartlari
KU RUMSALLA$MAY| yiikseltilecektir.Yeniden yapilandirma ve
S AGL AMAK yeni bir hizmet anlayisi ile kurumsallasma

saglanacaktir.

HEDEF 10.1: 2011 yilina kadar Belediyemizin “insan Kaynaklar
Yonetim Sistemi”ni kurmak ve uygulamaya gecmek

insan kaynaklarinin optimum dagilimi saglanacak ve insan kaynagi ihtiyac analizi yapilacaktir. is tammlari yapilarak
belediye personelinin bu tanimlanmis isin niteligine gore istihdam edilmesi saglanacaktir. Mesleki veterlilik kriterleri
belirlenerek editimler verilecektir. Personel atama ve gbrevde yiikselme ybnergesi hazirlanacaktir. 657 ve 4857 sayili
yasaya tabi personelin oOzliik haklari ile ilgili uygulamayi yerine getirmek. Personelin norm kadro calismalar
cercevesinde performans, kariyer ve liyakatine gbre istihdam saglamak, 6zliik haklarini iyilestirmek.

Stratejiler:
e  Etkin ve verimli hizmet saglamaya yonelik hizmet ici egitim verilmesi

Hizmet ici egitimde sureklilik saglanmasi

Tim personele bilgisayar, halkla iliskiler konusunda egitim verilmesi

ilgili kuruluslarin ve tniversitelerin diizenledikleri egitim programlarina ilgili personelin katiiminin saglanmast
Gereksinim analizi, gorev ve nitelik tanimlamasi yapilmasi

Yasa ve yonetmelikler cercevesinde personelin 6zliik haklari ile ilgili is ve islemlerin yiritiilmesinin saglanmasi

Performans gostergeleri 2012 2013 2014

insan Kaynaklan Yonetim Sistemi”nin kurulmas

Etkin ve verimli hizmet saglamaya yonelik hizmet ici egitimlerin verilmesi ve
stirekliligin saglanmasi

Diizenlenen egitim / seminer sayisi

ilgili kuruluslarin ve Uiniversitelerin diizenledikleri egitim programlarina
katilimi saglanan personel sayisi

Personel atama ve gorevde yiikselme yonergesinin hazirlanmasi

Memur personelin derece, kademe terfilerinin takibi X X X
isci - memur personelin kayit kapama islemlerinin yapilmas1 X X X
SGK ile iligkilerin devamliligin saglanmasi X X X

isci ve memurlarin sendikal faaliyetlerinin diizenlenmesi X X X




HEDEF 10.2: : Cankaya Belediyesi’ni etkin, verimli ve etkili hizmet iiretimi icin
islevsel, akilc1 ve cagdas bir yonetsel yapiya kavusturmak

Yeniden vyapilandirma slirecinde tim miidiirliiklerin organizasyon yapisi ve gorev tammlari yapilarak
mdidlirliik yonetmelikleri hazirlanacak ve belediyenin drgiitlenme semasi tamamlanacaktir. Tiim birimlerde
is siirec ve gereksinim analizleri yapilarak hizmet (retiminin nitelik ve kapasitesi gelistirilecektir.
Cankayalilarin hizmete yonelik yol haritasi ¢ikarilacak. Belediyenin finans ve insan kaynaklari ile hukuk
miicadeleleri konusunda gliclenmesini saglayacak 6lcme-arastirma, gelistirme c¢alismalari yapmak.

Stratejiler:
e s siirec analizlerinin yapilmasi
Gereksinim analizi, gorev ve nitelik tanimlamasi
Birim yonetmeliklerinin hazirlanmasi
Birim yonetmeliklerinin gozden gecirilmesi
Tum is sureclerinin etkinlik ve verimlilik acisindan incelenmesi
Birimler arasi esgiidimiin saglanmasi

s Stirec analizi
Gereksinim analizi, gorev ve nitelik tammlama calismasi yapilmasi
is sureclerinin etkinlik ve verimlilik acisindan incelenmesi

Mahalle profillerinin hazirlanmasi

Arastirma Gelistirme Calismalan sayisi

Hizmet Rehberligi Calismasi

Evrak takip sisteminin isletilmesi X X X

Middurluklerin organizasyon yapisi ve gorev tanimlarinin tamamlanmasi X

HEDEF 10.3: Belediyenin bilgi sistemlerinin siirekliligini
ve giivenirligini saglamak

Stratejiler:
e  Bilgi sistemleri envanteri cikartilmas:

e  Kontrol mekanizmalarinin yazili olarak belirlenmesi Bilgi Sistemleri Uygulama Kilavuzu c¢ikartilmas

e  Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda sorumlu olan yetkili kisilerin
belirlenmesi

e  Bilisim yonetisimini saglayacak mekanizmalarin gelistirilmesi icin bir calisma program hazirlanmasi

e Veri toplama, olgcme ve olcut belirlenme calismalan yapilmasi

Bilgi sistemleri Envanteri ¢ikartilmasi

Bilgi Sistemleri Uygulama Kilavuzu ¢ikartilmasi

Sorumlu olan yetkililerin belirlenmesi

Calisma programi hazirlanmasi




HEDEF 10.4: Hukuka uygun ve etkili yonetim saglamak

Hukuka uygun ve etkili yonetimin saglanmasina yonelik olarak 5 yillik periyotlarda her birimin en az bir kez
denetlenmesi saglanacaktir. Hesap verme sorumlulugu, kaynaklarin etkili ve verimli kullanimi ve kamu
yarari ilkeleri dogrultusunda yapilan inceleme, arastirma sorusturma ve teftis faaliyetleri olabildigince
cabuk sonuclandirilacak ve bunlara iliskin raporlarda tespit edilen sorunlar icin oneriler gelistirilecektir.

Stratejiler:
e Birimlerin denetlenmesi

e Danmisma amacl kurulan komisyonlara katki sunulmasi

e Sorunlara iliskin cozim onerilerinin sunulmasi

e Denetim raporlarindaki onerilerin gerceklesme oranlarinin izlenmesi

e Cevapli raporlar ile katiimci ve hesap veren denetimin gerceklestirilmesi

e Mifettis yardimcilarinin hizmet ici egitimlerinin tamamlanmas:

e Denetim rehberi hazirlanmasi
Denetlenen birim sayisi 6 6 6
Denetimi yapacak mufettis sayisi 13 13 13
Ortalama denetim siiresi 2 ay 2 ay 2 ay

Hazirlanan Rapor sayisi

Islem yapilan rapor sayisi

Denetim rehberi hazirlanmasi

Miifettis yardimcilar hizmet ici egitimlerinin
tamamlanmasi

HEDEF 10.5: : Belediyemizin actig1 veya belediyemize kars1 agilan davalari hukuka
uygun ve lehimize sonuc¢landirmak

Belediyemizde hukuka aykiri1 islemlerin yapilmasinin 6nlenmesi ve daha az dava acilmasi icin gerekli
calismalar vyapilacaktir. Dava acilmak lizere gelen taleplerin hukuka ve yasalara uygun olmasi
saglanacaktir. Belediyemizin icra takibi yoluyla tahsil edecedi ya da kamu alacagi nitelidindeki alacaklar
vazili olarak vatandaslara 6nceden bildirilerek icra masraflarindan ve dogacak faizden vatandaslarin
korunmasi saglanacaktir.

Stratejiler:
e Ulusal Yargi Ag1 Projesi’ne (UYAP) baglantinin saglanmasi

Yargi kararlarinin uzlasma yolu ile tahsilinin saglanmasi icin dis paydaslarimizin uyarilmasi
Birimlerle esgiidiim saglanmasi

Elektronik ortamda davalarin takibinin saglanmasi

Dava ve icra dosyalarinin avukatlara adil sekilde dagitilarak yasal siirelerin maksimum verimli
kullamlmasi

o Dijital imza ile yetkililerin bilgi ve belgelere ulasmasinin saglanmasi

Karara cikacak dosyalar 904 994 1084
Lehe sonuclanacak dosyalar 670 725 890
Aleyhe sonuclanacak dosyalar 234 269 194
Verilecek miitalaa sayisi 81 87 93

Icra dosya sayis
Idari yarg1 ve adli yargida Belediyemize kars1 acilan
dava sayisi



HEDEF 10.6: ic kontrol sistemi ve ic denetimin saghikli, amacina uygun olarak
yiiriitiilmesini ve uygulanmasini saglamak

Mali ve genel yénetimin araclari olan i¢ kontrol ve ic denetimin kurumsallasmasi saglanacaktir. ¢ kontrol
sisteminin kurulmasi, ic kontrol standartlarin olusturulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi
konularinda calismalar yapilacaktir. Onaylanmasi saglanan ¢ yillik denetim planina ve yillik denetim
programlarina gore i¢ denetimin yapilmasi saglanacaktir

Stratejiler:
e ¢ kontrol standartlan eylem planin uygulanisinin her yil denetlenmesi

e s, risk yonetimi ve kontrol siireclerinin gézden gecirilmesi
e Her midirliigiin en az bir defa incelenmesi
e lyi uygulama orneklerinin takip edilmesi

ic kontrol standartlarinin gézden gecirilmesi ve yillik
revizyonunun yapilmasi

Standartlara uyumun denetlenmesi
ic kontrol calisma sonuclarimin raporlanmasi

Hizmet standartlarinin olusturulmasi ve izlenmesi

Uc yillik ic denetim plam ve yillik denetim
programlarinin hazirlanmasi ve onaylanmasinin
saglanmasi

Ic denetim kapsaminda incelenen Mudurlik ve streg
say1si

ic denetim hazirlanan rapor ve 6neri sayis

HEDEF 10.7: Belediyenin is ve islemleri ile hizmetlerini mevzuat,verimlilik ve
performans Olciitlerine gore denetlemek, degerlendirmek ve uygunluk saglamak

Belediyenin stratejik plani, performans programi ve faaliyet raporu katilimci yéntemlerle
hazirlanacaktir.Belediyenin stratejik planina uygun olarak calismalar ve projeler gbzden gecirilecektir.
Belediyenin hedefleri dogrultusunda faaliyetlerini siirdiirmesi sag¢lanacaktir.periyodik dénemlerde
kontroller yapilacak, is ve islemlerin belirlenen standartlara uygunlugu takip edilecektir. Sunulan
hizmetler paydas beklentileri yoéniinde gelistirilecektir. Plan ve programlara iliskin izleme ve
degderlendirme calismalari yapilacak, sonuclar ve raporlar ilgililer ve kamuoyu ile paylasilacaktir.

Stratejiler:
e Politika ve stratejilerin tum ilgili taraflarin katiim ile olusturulmasi

Birim faaliyet raporlarini esas alarak belediyenin faaliyet raporunun hazirlanmasi

Performans ve kalite olcutlerinin belirlenmesi

Stratejik plan cercevesinde yillik performans programlarinin hazirlanmasi

Performans degerlendirme bilgi sisteminin kurulmasi

Hizmetlerin etkililiginin analiz edilmesi

Faaliyetlerin, is ve islemlerin stratejik plan ve performans programina uygunlugunun denetlenmesi
Stratejik plan ve performans programina uygun butcenin hazirlanmasi

Gerekli gorulen her turlu yontem surec ve ozellikli islemlere iliskin standartlarin hazirlanmasi
izleme ve raporlama mekanizmalarimin olusturulmas:



Performans gostergeleri

Plan, program, izleme ve raporlama mekanizmalarinin . . X
olusturulmasi ve gelistirilmesi

Performans ve kalite olcutlerinin belirlenmesi X X X
Performans takip sisteminin olusturulmasi X X X
Yatimlarin izlenmesi ve raporlanmasi

Valilige-Kaymakamliga sunu hazirlamak 10 10 10
Kurulus ve ilce brifingi hazirlamak 2 2 2
Performans programinin Ekim Meclisine girmesi X X X
Performans programinin basili dokiiman haline . . X
getirilmesi

Performans programinin Belediyenin web sitesinde " " X
yayinlanmasinin saglanmasi

Performans programinin ilgili kurumlara N N X
gonderilmesinin saglanmasi

Performans programinin Kamuoyunun bilgisine . N o
sunulmasi

Birim faaliyetlerinin periyodik olarak izlenmesi X X X
Faaliyet Raporunu Belediye Meclisine sunmak X X X
Faaliyet Raporunun basili dokiiman haline getirilmesi X X X
Faaliyet Raporunun Belediyenin web sitesinde . . X
yayinlanmasinin saglanmasi

Faaliyet Raporunun ilgili kurumlara gonderilmesinin . " X
saglanmasi

Faaliyet Raporunun Kamuoyunun bilgisine sunulmasi X X X

HEDEF 10.8: Belediye organlarinin seffaf, denetlenebilir ve hesap verilebilir bir
yonetim anlayisi icinde calismasini saglamak

Belediye Baskani, Belediye Meclisi ve Enclimenin ¢alismalarini etkin bir bicimde siirdiirmelerini saglayacak,
is ve islemlerini kolaylastiracak calismalar yapilacaktir.

Stratejiler:
e Birimlerle etkin iletisim kurulmasi

e Meclis ve Encimen kararlarinin elektronik ortamda arsivlenmesi

Performans Gostergeleri 2012 2013 2014

Meclis karar sayisi

Enclimen karar sayisi

Belediye Baskan randevu talebi

Ortalama gerceklesen randevu

Baskanin ziyaretci sayisi

Meclis ve Enciimen kararlarina ulasilabilirligin saglanmasi




HEDEF 10.9: Belediye isletme ve sirketlerinin etkin, verimli ve koordineli ¢calismalarini
saglamak

Belediye sirket ve isletmeleri ile etkin bir esgiidiim saglanacaktir.

Stratejiler:
e Belediye sirketlerinin yapisinin giiclendirilmesi

e Belediye isletmesinin yapisinin guiclendirilmesi
e Belediye sirket ve isletmeleri ile esglidiim saglanmasi

Performans Gostergeleri 2012 2013 2014
Belediye isletme ve sirketleri ile esgiidimiin saglanmasi X X X
Sirketlerin mali yapisinin guclendirilmesi X X X

HEDEF 10.10: Gereksinimleri karsilayacak hizmet binalarini temin etmek ve
onarimlarini yapmak

Belediye birimlerinin bir arada olacagi, calisanlarin daha etkin ve verimli hizmet (iretebilecegi ve
vatandaglarin hizmetlere cabuk ve rahat ulasabilecegi miilkiyeti belediyemize gecen SSK ishanm olarak
bilinen bina yikilarak yerine Belediye Hizmet Binasi yapilacak. Ayrica ihtiyaci olan semtlere hizmet binalari
ve sosyal tesisler insa edilecek, varolan binalarin ise onarimi ve bakimi yapilacak. Belediyemize ait sosyal,
ktiltiirel ve spor tesisleri gereksinimlere gore yeniden diizenlenecek. ihtiyaci olan semtlere hizmet
binalarinin ve sosyal tesislerin yapim.

Stratejiler:
e llgili kurumlar ve birimler ile iliskiye gecilmesi
e Gerekli esgiidimiin saglanmasi
e Bina temin yonteminin belirlenmesi
e Gerekli malzemelerin temini

Performans gostergeleri 2013 2014
Kizilay’da belediyemiz adina tapu tescili saglanan binanin X

yikimi

Kizilay’da belediyemiz adina tapu tescili saglanan binanin

yeniden yapim islemlerinin takibi X X X
Yapilacak hizmet binasi 1

Yapimi planlanan sosyal tesislerin sayisi 2 3
Yapimi planlanan semt Pazar yeri sayisi 1

Onarim ve bakimi yapilacak hizmet binalarinin sayis 1 1 1
Onarim ve bakimi yapilacak sosyal tesislerin sayisi 1 1 1
Onarim ve bakimi yapilacak Pazar yeri sayisi 1

Tefris edilecek tesis sayisi




HEDEF 10.11: Yeterli, saghkl ve giivenli bir calisma ortamin
ve donanimini saglamak

Calisma mekdnlarinin gereksinime gére diizenlenmesi, ivilestirilmesi, teknolojik olanaklarin artirilmasi,
teknik donanim eksiklerinin giderilmesi, glivenlik sistemi kurarak veya ihale yoluyla kiralanarak bina
glivenliklerinin saglanmasi. Calisma mekdnlari icin su, temizlik malzemesi temini ile tiim birimlere destek
hizmeti verilmesi. Sivil savunma planlarinin giincellenmesi ve calisanlara, Cankayalilara ve okullara sivil
savunma egitimi verilmesi saglanacaktir.

Stratejiler:
e Mekan gereksiniminin belirlenmesi

Teknik donanim gereksiniminin belirlenmesi
Glvenlik gereksiniminin belirlenmesi
Destek hizmetlerinin verilmesi

isbirligi ve koordinasyonun saglanmasi

Yemekhane hizmetinden yararlanan personel sayis1 (kisi)
Hizmet alimi yapilacak giivenlik eleman sayis1 (kisi)
Calisma mekanlar icin su ve temizlik malzemesi temini
Donanim eksikliklerinin giderilme oran

24 saat calisma plam hazirlanmasi X X X

Cal!§anl§ra, Cankayalilara ve okullara sivil savunma ile ilgili egitim 6.484 6.023 6.283
verilmesi

Sivil savunma konusunda gerekli malzemelerin temin edilmesi 2.439 2.548 2.258

HEDEF 10.12: Belediye hizmetlerinin en kisa siirede yerine getirilebilmesi icin ulasim
ve lojistik hizmetlerini etkin, diizenli ve verimli bicimde yiiriitmek

Stratejiler:
e Arac ve is makinelerinin her an kullanima hazir halde tutulmasi

Belediyenin arac ve is makinelerinin periyodik bakim ve onarimlarinin yapilmasi

Anzali araclarin onariminin en kisa surede yapilmasi

Yeterli sayida yedek parca stoku bulundurulmasi

Alimi planlanan arag ve is makinelerinin en kisa stirede temin edilerek kullanima sunulmasi

Belediye hizmetlerinin aksamamasi icin gerekli olan hallerde ulasim araclan ve is makinesi

kiralamak

e Belediyemiz araclarinin imalatc1 tarafindan verilen limitler dahilinde kullanmilmasim saglamak igin
personelin bilgilendirilmesi

e Araclarin ve is makinelerinin amaclan dogrultusunda kullanmlip kullanilmadiginin denetlenmesi

e Ekonomik omriinu doldurmus arac ve is makinelerinin tasfiye islemlerini tamamlamak

e Krediile arac temin edilmesi



Bakim onarim yapilacak arac ve 2.500 2.750 3.000

is Mak. Sayisi Adet Adet Adet
Euro disel: Euro disel: Euro disel:
Alinacak akaryakit miktar (lt) 2.000.000 2.500.000 2.750.000
Benzin:100.000 Bezin:130.000 160.000
Alinacak yag miktan (kg) 36.000 40.000 44.000

Alinacak arac ve is makinesi
sayisi

HEDEF 10.13: Personelin performansini ve motivasyonunu arttirmaya yonelik tesvik
mekanizmalarini gelistirmek

Calisanlarin performans, kariyer ve liyakatine gbre istihdami saglanarak, ézliik haklarini iyilestirmek ve
tesvik mekanizmalari gelistirmek suretiyle is verimliligi ile calisma ve yasam standartlarini yiikseltmek

Stratejiler:
e Performans odakli degerlendirme calismalari yapilmasi

e Gereksinim analizi, gorev ve nitelik tanim1 yapilmasi
e Surekli bilgilendirme

Belc'edlye'personelmm her yil %10’una performansina gore odiil 140 140 140
verilmesi

Calisanlara yonelik spor etkinlikleri, gece ve gezi gibi etkinlikler 3 3 3
duzenlenmesi

Bireysel oneri sisteminin kurulmasi X X X
Gorus ve onerilerini almak Uzere calisanlara yonelik anket 2 2 2
diizenlenmesi

Calisanlara yonelik memnuniyet anketi dizenlenmesi 1 1 1
Ust yoneticilerin calisanlarla birlikte toplant1 yapmasi 2 2 2

HEDEF 10.14: Cankaya Belediyesi’nin hizmetlerini ve hizmet anlayisini tiim kanallan
etkin bicimde kullanarak tanitmak

Yazili, gorsel ve sessel medya ile yakin iliskiler kurulacaktir. Haber, réportaj, 6zel programlar ve basin
toplantilari ile belediyemiz faaliyetlerinin dogru bir bicimde duyurulacaktir. Belediyemizin hizmetleri,
vaklasimlari ve gerceklesen etkinlikleri, yayinlar, tanitici ve gorsel malzemeler ile duyurup, tanitilacaktir.

Stratejiler:
. Cankaya Belediyesi Faaliyet Raporu ile Stratejik Plam ve Performans Programinin basili dokuman

haline getirilmesi ve kamuoyunun bilgisine sunulmasi

Disa yonelik yayinlar cikartilmasi

Kamuoyunda belediyemizle ilgili yanlis bilgi veya on yargilarin diizeltilmesi
Duyuru panolan araciligiyla belediyemizin faaliyet ve yaklasimlarinin aktarilmasi
Basin kuruluslan ile iliskilerin gelistirilmesi

Web sayfasinin yenilenmesi



Gorsel basinda yer alan haber ve
yorum sayisi

Yazili basinda cikan haber sayisi
Televizyon programi sayisi
Basin toplantisi sayisi

Radyo programi sayisi

Roportaj sayisi

Gerceklesen etkinliklerin belirli
periyotlarda gazete halinde
cikartilmasi

Etkinlikler icin el ilam, brosir, afis,
pankart, bilboard v.b basilmasi

Geleneksellesen etkinliklerde,
onemli organizasyonlarda, tanitic,
thsirt sapka, canta vb. malzemeler
basilmasi

Yeni Toplumcu Cankaya Dergisi
cikartilmasi

Biiyiiksehir Belediyesi/ilce
Belediyesi gorev ve yetkilerini
iceren brosur basilmasi

Cankaya Belediyesinin Faaliyet
Raporunun basili hale getirilerek
kamuoyunun bilgisine sunulmasi

Cankaya Belediyesi’nin Stratejik
Plani ve Performans Programlarinin
basili dokiiman haline getirilerek
bilgilendirilmesi

20

300
10
30

50

150.000 baski/ay

2000 er adet, el ilani,
brosiir, afis/etkinlik
100 er adet pankart/

etkinlik
100’er adet bilboard/
etkinlik

500’er adet, sapka,
canta v.b/ 8 etkinlik

50.000 baski/ay

1000 adet/yil

1000 adet/yil

20

300
10
30

50

200.000 baski/ay

2000 er adet, el ilan,
brosir, afis/etkinlik
100’er adet
pankart/etkinlik 100’er
adet bilboard/ etkinlik

500’er adet, sapka,
canta v.b/ 8 etkinlik

50.000 baski/ay

1000 adet/yil

1000 adet/yil

20

300
10
30

50

300.000 baski/ay

2000 er adet, el ilan,
brosur, afis/etkinlik
100’er adet pankart/

etkinlik
100’er adet bilboard/
etkinlik

500’er adet, sapka,
canta v.b/ 10 etkinlik

50.000 baski/ay

1000 adet/yil

1000 adet/yil



