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STRATEJIK PLANLAMA VE YONETIM

Strateji ve Stratejik Planlama Kavramlari

Strateji, belirli bir amaca ulasmak icin izlenen temel yol veya yaklasim olarak tanimlanabilir. Strateji
kavrami ilk defa, iki bin bes yiiz yil 6nce Cinli general ve filozof Sun Tzu tarafindan yazilmis olan Savas
Sanati eserinde kullanilmistir. Sun Tzu, bu eserinde, bir savasi kazanabilmek i¢in taraflarin hem
kendisini hem de dismanini iyi tanimasi gerektigini ifade etmistir. Bu diisiinceye paralel sekilde
bugiin organizasyonlar icin hem organizasyonun kendisini hem de rakipleri ve ortami tanimaya
yonelik i¢ ve dis cevre analizlerinin gergeklestirilmesi, stratejik planlarin hazirlanmasinda blyiik 6nem
tasimaktadir. Bu cercevede Stratejiyi de bir 6rgitiin sahip oldugu kaynaklar ve giicleri ile kapasitesini
kullanabilme potansiyeli (cevresel firsatlar ve tehditler) arasindaki uyum olarak tanimlamak

mumkanddr.

Modern Yonetim Biliminde Strateji, “6rgite yon vermek ve rekabet GstlinlGgl saglamak amaciyla,
orgit ve cevresini slrekli analiz ederek uyum saglayacak amaclarin belirlenmesi, faaliyetlerin

planlanmasi ve gerekli arag ve kaynaklarin yeniden diizenlenmesi siireci” olarak tanimlanmaktadir.
Stratejinin genel 6zellikleri su sekildedir:

a. Strateji, bir analiz etme sanatidir: Bu sanat, faktorler arasi mantik ilkeleri ve iliskileri Gzerine
kurulmus bir didstinme yontemidir ve temel olarak karar verme ve kararlarin oniindeki
engellerin kaldiriimasiyla ilgilidir.

b. Strateji, amaglara bagl bir unsurdur: Bir 6rgiitiin stratejisi, o 6rglitin genel amaglarina
hizmet eder ve gliclerin bu amaglar etrafinda toplanmasini saglar.

c. Strateji, kurumun cgevresiyle etkilesimini diizenler: Ekonomik, teknolojik, politik ve sosyal
bakimdan cevresel degisimlerin kavranmasina, degisimlerin 0Orgiit Ulzerindeki olumlu
etkilerinin erkenden farkina varilarak bu etkilerden yararlanma firsatinin ele gegirilmesine,
olasi olumsuz etkilere karsi ise dnlem alinmasi ve olumsuz etkilerin giderilmesine olanak
verir.

d. Strateji, devaml olarak tekrarlanan (rutin) islerin aksine uzun vadeli/gelecekteki islerin
diizeniyle ilgilidir: Stratejik secimler, kurumun uzun vadede izleyecegi politikalarla ilgili oldugu

icin rutin karar ve islerden kesinlikle ayrilir.
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e. Strateji, kurumun biitiin finansal ve beseri kaynaklarini uyum iginde yéneten ve faaliyete
geciren bir unsurdur: Boylece strateji, 6rgiitlin glindelik isleyisinde cereyan eden olaylarin ve
alinan kararlarin yon vericisi veya pusulasi da olmaktadir. Strateji, yonetimin gerekliligini
ortadan kaldirmaksizin, oyunun kurallarini belirlemekte, belirsizligi azaltmakta ve izlenecek
yollari ve kaideleri agikliga kavusturmaktadir.

f. Strateji, karmasik ve dinamik bir organizasyonda beseri unsuru (¢alisanlari) cesaretlendirme
ve harekete gecirme aracidir: Strateji gidileyici bir faktordir. Kisiler belirsizlik ortaminda
daha karamsar bir sekilde hareket ederler. Halbuki onlara gelecek hakkinda belirsizligi giderici
(veya azaltic) bilgiler sunuldukga ve gidilecek amaglari da kesin bir sekilde belirledikge
calisma hirslari ve cesaretleri de artacaktir. Boylece galisanlar ve ozellikle yoneticiler taktik
faaliyetlerinin taslagini kolayca yapabilecekler ve kisisel faaliyetlerinin genel amacglara
uygunlugunu kolayca belirlemis olacaklardir.

g. Strateji, karmasik ve dinamik bir ortamda, kurumun faaliyet sahalarini belirler: Kurumun
mevcut kaynaklarindan nasil yararlanilacagini ve bu kaynaklarin kullaniminin uzun siire
icindeki kesin dokiminil ve takvimini icerir. Bu dagihm, kurumun hedeflerine ulasmasi icin

ayrintilandirilmis bir dngérudur.

Stratejinin yukarida sayilan o6zellikleri stratejiyi somut bir yonetim araci haline doniistiirmektedir.
O halde strateji; muhakeme yapma, gelecegi 6ngdérme ve yonetimin iyilestirilmesi icin bir aragtir.
Bu dogrultuda Stratejik Planlama ile orgit icin “Biz Neredeyiz?”, “Nereye varmak istiyoruz?”,
“Varmak istedigimiz noktaya nasil ulasabiliriz?” ve “Basarimizi nasil takip eder ve degerlendiririz?”
sorularina cevap aranmaktadir. Bu cercevede Stratejik Plan ise; oOrgitin politikalarina gore
olusturulan ve orgitlin bitinlnd ilgilendiren, 6rglitiin genel hedefleri ve ilkelerini igeren ve ana
strateji cercevesinde, slreleri ve kaynaklari da kapsayacak sekilde bu hedeflere ulasma yollarini

gosteren bir belgedir.

Stratejik Planlama; stratejik planin hazirlanmasi, planin uygulanmasi, bu sirecin izlenmesi ve

degerlendirilmesinin birbirini takip ettigi dongisel bir yénetim modelidir.

Stratejik Planlamanin temel amaglari; 6rgiit icin stratejik hedefleri belirleyerek 6rgit kaynaklarinin
kullanilmasina rehber olusturmak, hedefler icin standartlar belirlemek, érgitleri cevresiyle uyumlu
kilarak degisiklikler sonucu ortaya cikacak firsat ve tehditleri en iyi sekilde analiz etmek, bunun
sonucunda ortaya cikabilecek tehlikelere karsi 6nlem alabilmek ve vizyon olusturmaktir.

Bir orgltlin Stratejik Plan yapmasi igin bazi temel sorulara net cevaplar verebilmesi ve olusan

denklemi ¢ozebilmesi gerekmektedir. Bu sorular su sekilde siralanabilir:
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e Orgiit hangi faaliyetleri yapmak zorundadir?

e Faaliyetler icin ne tlr kaynaklar gereklidir? Hangi kaynaklar mevcuttur? Hangileri yeterlidir?
Eksiklikler nereden ve nasil temin edilebilir?

e Faaliyetlerin ylritilmesi esnasinda ¢evrede olusabilecek tehditler nelerdir?

e Faaliyetleri yuriutmek, kaynaklari harekete gecirmek, Uretmek, sorunlarla bas etmek ve
firsatlari degerlendirebilmek igin yeterli glic var midir?

e Zayif noktalar nelerdir?

Stratejik Planlama, orglte bir yon ve amaglar dizisi vererek kaynaklarin etkili bir sekilde
kullanilmasina olanak saglamaktadir. Farkh birimler icin ortak bir yon tayin edilmesi ve o6rgiitsel
uyumun korunmasi Stratejik Planlama ile mimkiin hale gelmektedir. Boylelikle hem 6rgiit ve gevresi

arasindaki uyum hem de 6rgiit blinyesindeki birimler arasindaki uyum saglanmaktadir.

Belediyelerde Stratejik Planlama

Tirkiye’de 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile; mali saydamlik ve hesap verebilirlik
ilkeleri cercevesinde kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullaniminin saglanmasi amaciyla kamuda
stratejik planlama uygulamasi getirilmistir. Bu kanuna gore; kamu idarelerinin, stratejik planlarini,
“kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde gelecege
iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve Oolcllebilir hedefler saptamak,
performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda dlgmek ve bu sirecin izleme ve

degerlendirmesini yapmak” amaciyla ve katilimci ydontemlerle hazirlamalari gerekmektedir.

S6z konusu kanun ile, kamu kurumlari igin Stratejik Plan hazirlanmasi zorunlu hale getirilmistir. Bu
planlarin hazirlanmasi igin Strateji Gelistirme Baskanliklari kurulmus, i¢ denetim birimleri ile
uygulamalarin denetlenmesi ile kaynaklarin tahsis amacina ve hedeflerin gergeklestiriimesi
dogrultusunda kullanilip kullaniimadiginin raporlanmasi maksadiyla yilsonlarinda Birim Faaliyet

Raporlarinin hazirlanmasi zorunlu hale getirilmistir.
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5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun yani sira 5393 Sayili Belediye Kanunu ve 5216
Sayili Blyliksehir Kanunlari ile nifusu 50 binin lzerinde olan tim belediyelerin stratejik plan
hazirlamakla yiikimli olduklari belirtilmistir." Buna gore “Belediye Baskani, mahalli idareler genel
secimlerinden itibaren 6 ay icinde; kalkinma plani ve programi ile varsa bolge planina uygun olarak
stratejik plan ve ilgili oldugu yilbasindan 6nce de yillik performans programi hazirlayip Belediye
Meclisine sunar. Stratejik Plan, varsa Universiteler ve meslek odalari ile konuyla ilgili sivil toplum
orgutlerinin gorisleri alinarak hazirlanir ve Belediye Meclisi tarafindan kabul edildikten sonra
ylrurlige girer.” Stratejik Plan ve Performans Programi blitcenin hazirlanmasina esas teskil ettigi icin,

Belediye Meclisinde Stratejik Plan’in biitceden 6nce gorisulerek kabul edilmesi gerekmektedir.

Mali saydamligin ve hesap verebilirligin saglanmasi amaciyla kamu idarelerinin faaliyetlerini bir plan

dahilinde yerine getirmeleri ve bu siireci izleme ve degerlendirmeleri giderek 6nem kazanmaktadir.

Kamu kurumlarinda Stratejik Plan hazirlanmasinin kanuni bir zorunluluk olmasinin yani sira, planin
uygulamasinin takip edilmesi ve ciktilarinin degerlendirilerek gerekli dizenlemelerin yapilmasinin,

kurumun basarisinin temelini olusturmasi bakimindan da biyiik bir 6nemi haizdir.

1 5393 Sayili Belediye Kanunu Madde 41.
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iLCE HAKKINDA BILGILER
Tarihge?

istanbul’'un Tirkler tarafindan alinmasiyla, kentteki Rumlar arasinda anlasmazliklar ¢ikmis ve bu
anlasmazliklar sonucu, “Kudiislii Papazlar” adiyla anilan bir grup Rum, istanbul’dan ayrilarak
Kazligesme dolaylarina o6zellikle buginkii “Zeytinburnu burnu” olarak bilinen deniz kiyisina
yerlesmistir. Zeytinburnu topraklari tizerinde bilinen en eski yerlesme bu dénemdir. Bir siire sonra,
“Zeytinburnu burnu” ile Kazlicesme dolaylari Kudisli Papazlarin tirld tarim Grinleri, zeytin ve meyve

yetistirerek yasamlarini siirdtirdiikleri sirin bir ydre durumuna gelmistir.

iklimin buralarda zeytin bile yetistirilimesine elverisli oldugu bu ¢aglarda Zeytinburnu yéresi bir gezinti
yeriydi ve burasi istanbul kentinin kiyisinda bir eglenme, dinlenme, gezinme vyeri olarak uzun yillar
istanbul halkinin yasamini etkilemistir. Bakirkdy ve Kazlicesme arasinda “iskender Celebi” adiyla
bilinen bir gezinti yeri bulunuyordu. Buradaki kosk ve yalilarda Osmanli padisahlari da zaman zaman

ikamet etmistir.

Zeytinburnu ilgesi topraklari Uzerinde yerlesmeyi etkileyen ikinci olay da Kazligesme’de dericilik
sanayinin kurulmasidir. Turkiye’de dericilik sanayinin 550 yil askin tarihgesi Kazlicesme’de baslamistir
denilebilir. Kazlicesme yoéresine Fatih Sultan Mehmet tarafindan ilk salhaneler acgilmis; burada
debbagcilik gelistirilmistir. Bu nedenle Edirne ve Anadolu derici esnafi, suyunun da bol olmasindan
dolayi buraya yerlesmistir. Daha sonralari Zeytinburnu, Tlrkiye’nin ve dlinyanin deri ihtiyacini karsilar

hale gelmistir.

Buna paralel olarak 19. yizyilin basinda Zeytinburnu’nda ekonomik yasam daha da gelismistir. 1850
yihinda Zeytinburnu Bez Fabrikasi, 1923’ten sonra Mensucat Santral Fabrikasi, Cimento Fabrikasi,

Askeri Fabrika ve Deri Sanayinin kurulmasi ile bolge yerlesime agilmistir.

1945’ten Once Zeytinburnu ilgesi topraklarinda Kazlicesme, Maltepe, Merkezefendi mahalleleri
disinda kalan yerler bombos durumdaydi. Bu bos yerler otlak ve ciftlik olarak kullaniimaktaydi.
1946’dan itibaren sanayinin gelismesi ile beraber ilgce topraklarina yogun bir sekilde Anadolu’dan gog
olmustur. Hizla gecekondulasma baslamistir. Bunun sonucunda altyapisi ¢cok zayif bir yerlesim birimi

ortaya cikmistir.

ilce 1953 yilina kadar dogusu Fatih, batisi Bakirkdy ilgesine bagh bir yére olarak idare edilmistir. 30
Temmuz 1953 tarihinde Fatih ilgcesine bagh Zeytinburnu bucagi olarak taninmistir. Batisi yine Bakirkdy

ilcesine bagli olarak kalmistir.

2 Zeytinburnu Belediyesi 2013 Faaliyet Raporu’ndan derlenmistir.
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Zeytinburnu giderek blylyerek artik bir bucak olarak idare edilemeyecek duruma gelmistir. Bunun
Uzerine 1 Eylul 1957’de 7033 sayili Kanun ile Zeytinburnu ilge yapilmistir. 1957 yilindan bugiine kadar

ilce kendine 6zgli 6zellikleri ile blylk degisimlere ugramistir.

Koyl ve bucagi olmayan Zeytinburnu, idari bakimdan yalnizca mahallelere ayrilmistir. ilcede halen 13

mahalle mevcuttur.

istanbul Belediyesi’nin Sube Miidirligli olarak Belediyecilik hizmet ve faaliyetlerini yiriiten
Zeytinburnu, 09.07.1984 tarih ve 18453 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 3030 Sayili Kanun ile ilge

Belediyesi statiistine kavusmustur.
Cografi Konum ve iklim

Zeytinburnu, Trakya’nin glineydogusunda, Catalca Yarimadas’’nin Marmara Denizi'ne bakan

yamaglarinin, bu denizle birlestigi yerdedir. Tarihi yarimada ile surlarla ayrilmistir.

Dogusunda Fatih, batisinda Bakirkdy ve Glingbren, kuzeyinde Bayrampasa ve Eyip, glineyinde

Marmara Denizi bulunmaktadir. Bu ylizden ilgenin ikliminde nem etkili rol oynar.

ilce topraklarinin denizden ortalama yiiksekligi 30-35 metredir. Deniz kiyisindan icerilere dogru hicbir
engele rastlanmaz. ilgenin dogu kesimi Marmara Denizi’'nden kuzeye dogru az bir meyille yiikselir. Bu
ylkseklik Maltepe Mahallesi'nde 51 metreyi bulur. Gliney kismi Yedikule’den Yenimahalle’deki
Simerbank Fabrikasi’na kadar diiz bir ova goriiniimiindedir. Daha 6nce bitki 6rtiisii bodur ¢alliklarla

kapli olan ilge topraklari giinimiizde yerlesim ve sanayi alani olmustur.

ilce topraklarinin giineyden kuzeye uzunlugu 5.5 km, dogu-bati dogrultusundaki genisligi 2.5 km’yi

bulmaktadir.

Zeytinburnu, Atatiirk Havalimani’na 15-20 dakikalik mesafededir. ilgenin topraklari 29 derece dogu
boylami ve 41 derece kuzey enlemi lizerinde bulunmaktadir. Bu enlem ve boylam dereceleri izerinde

yaklasik olarak bir dikdértgene benzeyen sekliyle ilce 11,16 km?lik yer kaplar.
Ulasim

Sirkeci-Florya sahil yolu ilgenin glineyinden, Avrupa ve Asya kitasini baglayan uluslararasi D 100 (eski
adiyla E-5) Karayolu da ilce sinirlari icerisinden gecmektedir. ilgenin giineyinden istanbul’'u Avrupa’ya
baglayan demiryolu geger. Tren yolunun toplam uzunlugu 2.770 metredir. ilceye otobis, tren, hafif
metro, tramvay ve minibls ile ulasmak mimkiindir. Kabatas-Bagcilar tramvay hatti ilceden
gecmektedir. Tramvay duragi yakinindaki hafif metro istasyonu ile ilceden hem Atatilrk Havalimani’na

hem de otogara ulasim kolaylikla miimkindr.
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Turizm3

Zeytinburnu eski bir yerlesim birimi olmasindan dolayl olduk¢a 6nemli tarihi mekanlara sahiptir.

Bunlarin belli baghlari:

Panoramik Miize, Tibbi Bitkiler Bahcesi, Yenikapi Mevlevihanesi, Merkez Efendi Tekkesi, Balikli
Ayazmasi ve Balikh Rum Kilisesi, Balikli Rum Vakfi Hastanesi, Surlar, Yedikule Hisari, Yedikule Surp
Pirgic Ermeni Hastanesi, Zeytinburnu Askeri Hastanesi (Zeytinburnu Belediye Baskanligi), Kazlicesme
Fatih Camii, Hact Mahmud Aga Tekkesi, Perisan Baba Tekkesi, Seyyid Nizam Tekkesi, Takkeci ibrahim
Aga Camii, Merzifonlu Kara Mustafa Pasa Mescidi, Kazli Cesme, Nafiz Efendi Sebili, Kapici ismail Aga
Cesmesi, Hacibayram Can Cesmesi, Merkez Efendi Cesmesi, Takkeci Cesmesi, Ali Bey Cesmesi, Emine
Sultan Meydan Cesmesi, Sadrazam Ali Pasa Cesmesi, Hiseyin Bey Cesmesi, Sadrazam Ali Pasa

Cesmesi, Hiiseyin Bey Cesmesi, Merzifonlu Kara Mustafa Pasa Cesmesi olarak sayilabilir.

istanbul tarihinde énemli olaylara taniklik etmis ve bugiine kadar ayakta kalmayi basarmis tarihi ve
kiiltiirel degerlerin hem kent hayatina katilmasi hem de istanbul icin bir kiiltiir odagi haline gelmesi
maksadiyla hayata gecirilmis Kiltir Vadisi Projesi, Tirkiye’'nin en buyldk tarih ve kiltur

yatirimlarindan biridir.

Kiltar Vadisi, Topkapi’dan baslayip sur boyu devam ederek Zeytinburnu sahiline kadar olan 2 milyon
400 bin metre karelik alani kapsamaktadir. Kiiltiir Vadisi’nde Panoramik Miize, istanbul’'un en biiyiik
mevlevihanesi olan Yenikapi Mevlevihanesi, Merkezefendi Camii Killiyesi, Osmanh Evleri, Balikli Rum
Ayazmasi, Ermeni Kilisesi gibi yapilarin yaninda Turkiye’'nin ilk ve tek Tibbi Bitkiler Bahcesi, gezinti,
kosu ve yiirime yollari, piknik alanlari, sergi alanlari, gosteri izleme yamacglari, oturma ve dinlenme

alanlari bulunmaktadir.

3 Zeytinburnu Belediyesi 2013 Faaliyet Raporu’ndan alinmistir.
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Niifus

Zeytinburnu’nun nifusu 1960 yilinda yapilan ilk genel niifus sayiminda 88.341 olarak tespit edilmistir.

2013 yil Tirkiye istatistik Kurumu (TUIK) Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi verilerine gére ise
Zeytinburnu ntfusu 292.313’dur. Bu rakamin 147.719’u erkek; 144.594’1 kadin niifusudur.

Zeytinburnu niifusuyla ilgili son bes yillik veriler asagidaki tabloda sunulmustur.”

2009 290.147 144.046 146.101 290.147

2010 292.430 145.419 147.011 292.430

2011 293.228 145.512 147.716 293.228

2012 292.407 145.027 147.380 292.407

2013 292.313 144.594 147.719 292.313
Ekonomi

Zeytinburnu, hem isyeri hem de sigortali galisan sayisi yoniinden yogunluk gdzlemlenen ilgeler
arasindadir. ilgede 10’dan fazla isci calistiran tesis sayisi oldukga fazladir. ilge, 25 bin civarindaki isyeri,
10 bin civarindaki imalathanesi ve pek cok fabrika ile llkedeki 6nemli Giretim alanlarindan biridir.
Tekstil, 6rme sanayii, dericilik, ev mefrusati, metal esya gibi sektorler ilce ekonomisinde One

cikmaktadir. ilgenin milli gelire katkisi da oldukga yiiksektir.

Sanayi sektdriindeki isgiiciiniin payi llke ve istanbul geneline gére Zeytinburnu’nda daha yiiksekken,
hizmetler sektérii ise en yiiksek paya istanbul genelinde, en diisiik paya ise ke genelinde sahip
bulunmaktadir. isgiiciiniin sektorler itibariyle dagilimi Tirkiye genelinde gelismekte olan iilkelerin
ozelliklerini gosterirken, Istanbul ve 6zellikle Zeytinburnu’nun yapisi sanayilesmis (Ulkelerin

Ozelliklerini yansitmaktadir.

Deri konfeksiyonu denilince akla ilk gelen yer Zeytinburnu’dur. Kazligesme’nin yikilmasindan sonra
deri sanayii Tuzla, Corlu, Balikesir gibi baska yerlere tasinmistir. Ancak dericilik ilceden uzaklasmamis,
Zeytinburnu ham derinin islendigi yer olmaktan gikarak islenmis derinin satisa sunuldugu bir merkeze
donlismistir. Zeytinburnu Ulke disinda islenen her tirden derinin de satisa sunuldugu bir merkez
haline gelmistir. Bu anlamda showroomlariyla Zeytinburnu diinyanin en blylik deri piyasalarindan

birini olusturmaktadir.

4 www.tuik.gov.tr
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Zeytinburnu, 6rme sanayiinde de ileri gitmistir. Ulke icindeki muhtelif yerlerde uretilen kumaslar
ilcede satisa sunulmaktadir. Ev mefrusati alaninda da Tirkiye'nin en biyiik firmalari ilge icinde yer

almaktadir. ilgede, Tiirkiye’de ilk 500’e giren firmalarin yirmi altisi yer almaktadir.

Zeytinburnu’nda blyk isletme ve tesislerin yani sira evlerde dokuma el tezgahlari, sokak aralarinda

birkag kisinin calistigi atolyeler, islikler, torna-tesviye diikkanlari, dékiimhaneler bulunmaktadir.

1998 yilinda Bavul ticaretine yonelik sefer yapan gemiler igin Salipazari limaninin yeterli olmamasi
Uzerine, DTO’nun girisimi ve Denizcilik Mistesarhgi’nin izni ile ZEYPORT A.S. kurulup, 1999 yili Mayis
ayinda hizmete acilmistir. Gimrikli alanda Bavul Ticaretine yonelik sefer yapan gemilere hizmet
veren limandan Karadeniz limanlarina seferler yapilmaktadir. Glimriksiz alanda ise Dahili Kabotajda
sefer yapan gemilere hizmet verilmektedir. istanbul Valiliginin karari geregi, bogazlardan transit
gegen ve istanbul liman sinirlari igerisinde demirleyen gemilerle Acente motorlari temasi, tek nokta

olan Zeyport’tan yapiimaktadir.
Egitim

Zeytinburnu’nda 2014 yili itibariyle okul/kurum sayisi, derslik, 6gretmen ve 6grenci sayilar asagidaki
tabloda gosterilmektedir.”

Egitim Verileri

Okul/Kurum Sayisi 102
Derslik Sayisi 1.459
Ogrenci Sayisi 56.932
Ogretmen Sayisi 2.125
Derslik Basina Diisen Ogrenci Sayisi
ilkégretim 51
Ortadgretim 38
Mesleki ve Teknik Egitim 41

Okul/Kurum sayisina dil kursu, dershane, mesleki egitim merkezi vb. diger kurumlar dahildir.

ilcedeki ilkokul, ortaokul ve lise sayilari asagidaki tabloda yer almaktadir:®

ilkokul 17
Ortaokul 15
Lise 21

> zeytinburnu.meb.gov.tr

6 mebbis.meb.gov.tr
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Saghk

ilcedeki saglik hizmetleri; 2 devlet hastanesi ve 4 6zel hastanenin’ yani sira 17 Aile Sagligi Merkezi, 1
Toplum Saghigi Merkezi, 1 Ana Cocuk Saghgi ve Aile Planlama Merkezi, 1 Verem Savas Birimi ve 1 Halk
Saghg Laboratuvari vasitasiyla yuratilmektedir.? ilcede ayrica pek cok 6zel poliklinik, tip merkezi,

diyaliz merkezi ve dis poliklinigi ile 115 eczane bulunmaktadir.

Saglik Kuruluslar

Devlet Hastanesi 2
Ozel Hastane

Aile Saghg Merkezi 17
Toplum Saghgi Merkezi

Ana Cocuk Saghgi ve Aile Planlama Merkezi

Verem Savas Birimi

Halk Saghgi Laboratuvari

Eczane 115

7 Zeytinburnu ilce Saglik Midirltgii

8 istanbulhalksagligi.gov.tr
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MEVZUAT DEGERLENDiRMELERI

Tirkiye’de belediyeler, 03.07.2005 tarihinde kabul edilen 5393 numaral ‘Belediye Kanunu’ ile

faaliyetlerini stirdirmektedirler.

“Belediye Kanunu’nun amaci, belediyenin kurulusunu, organlarini, yonetimini, gorev, yetki ve

sorumluluklari ile ¢calisma usul ve esaslarini diizenlemektir.

5393 sayil Belediye Kanunu, bitiin belediyeleri kapsayan temel Belediye Kanunu niteligine sahiptir.
Bliylksehir Belediyeleri ile ilgili olan 10.07.2004 tarihli 5216 numaral Bliylksehir Belediyesi Kanun’u
blyiiksehir belediyesi yonetiminin hukuki statlisiini diizenlemek, hizmetlerin planl, programli, etkin,

verimli ve uyum iginde yuritilmesi amaci ile uygulanmaktadir.

Belediye Kanunun (g¢lincii maddesinde belediye: “Belde sakinlerinin mahalli musterek nitelikteki
ihtiyaclarini karsilamak (zere kurulan ve karar organi se¢cmenler tarafindan secilerek olusturulan,
idari ve mali ozerklige sahip kamu tilzel kisisi” olarak tanimlanmaktadir. Ayni madde igerisinde
‘Belediye Meclisi’, ‘Belediye Encimeni’ ve ‘Belediye Baskani’ belediyenin organlari olarak ifade

edilmistir.

Belediyenin Gorev ve Sorumluluklar:

Belediye Kanunu madde 14’te belediye gorev ve sorumluluklari belirtilmistir.
Kanun geregince belediye, mahalli mlsterek nitelikte olmak sartiyla;

= |mar, su, kanalizasyon ve ulasim gibi kentsel alt yapi;

= Cografive kent bilgi sistemleri;

= Cevre ve gevre saglgl,

= Temizlik ve kati atik;

= Zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans;

= Sehir igi trafik;

=  Defin ve mezarliklar;

= Agaclandirma, park ve yesil alanlar;

= Konut;

= Kdiltlr ve sanat, turizm ve tanitim, genclik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikah,

= Meslek ve beceri kazandirma,
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Ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi hizmetlerini yapar veya yaptirir.

Blyuksehir belediyeleri ile nifusu 100.000'in (izerindeki belediyeler, kadinlar ve cocuklar igin
konukevleri acar.

Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini yapabilir veya
yaptirabilir, her tirli arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaclarini karsilayabilir;

Saglikla ilgili her tiirlG tesisi agabilir ve isletebilir;
Mabetlerin yapimi, bakimi ve onarimini yapabilir;

Kaltar ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve
islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amacla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi mimkin
olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa edebilir.

Gerektiginde sporu tesvik etmek amaciyla genclere spor malzemesi verir, amator spor kulliplerine
ayni ve nakdi yardim yapar ve gerekli destegi saglar, her tiirlii amator spor karsilasmalari diizenler,
yurt ici ve yurt disi misabakalarda Ustlin basari gosteren veya derece alan 6grencilere, sporculara,
teknik yoneticilere ve antrendrlere belediye meclisi karariyla 6dil verebilir.

Gida bankacilig yapabilir.*

Yine 14. Maddeye gore belirtilen hizmetlerin yerine getirilmesindeki dncelik sirasi, belediyenin mali

durumu ve hizmetin ivediligi dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet

sunumunda engelli, yash, diisklin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanir.

Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar. Belediye Meclisinin karari ile

micavir alanlara da belediye hizmetleri gotirilebilir.

Yasada belediyenin gorev ve yetkileri sayllmakla birlikte 77. maddede, belediye hizmetlerine gonilli

katilimin da 6ni agilmaktadir. Buna gore Belediye;

Saglik,

Egitim,

Spor,

Cevre,

Sosyal hizmet ve yardim,
Katlphane,

Park,

Trafik,

ve kiltir hizmetleriyle,

9

I

Bu maddenin birinci fikrasinin (b) bendinde yer alan "Okul 6ncesi egitim kurumlar agabilir;..." ifadesi Anayasa

Mahkemesi’nin 24/1/2007 tarihli ve E. 2005/95, K. 2007/5 sayil Karari ile iptal edilmistir.

10

Kanunda bu kisimdan sonra gelen ikinci fikra iptal edilmistir. (Anayasa Mahkemesi’'nin 24/1/2007 tarihli ve E.2005/95,

K.2007/5 sayili Karariile )
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Yaslilara, kadin ve cocuklara, engellilere, yoksul ve diskiinlere yonelik hizmetlerin yapilmasinda
beldede dayanisma ve katimi saglamak, hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve verimliligi artirmak
amaciyla géniillii kisilerin katihmina yénelik programlar uygulayabilecektir. Gondllilerin nitelikleri
ve calstinlmalarina iliskin usul ve esaslar igisleri Bakanligi tarafindan cikarilacak ydnetmelikle

belirlenecektir.

Belediye Yasasinin 53 {inci maddesi geregince belediyeler acil durum plédnlamasi yapmakla da

yliktumladdrler.

Belediye; yangin, sanayi kazalari, deprem ve diger dogal afetlerden korunmak veya bunlarin
zararlarini azaltmak amaciyla beldenin Ozelliklerini de dikkate alarak gerekli afet ve acil durum

planlarini yapacak, ekip ve donanimi hazirlayacaktir.

Acil durum planlarinin hazirlanmasinda varsa il olcegindeki diger acil durum planlariyla da
koordinasyon saglanmasi ve ilgili bakanlk, kamu kuruluslari, meslek tesekkiilleriyle tniversitelerin ve
diger mahalli idarelerin gorislerinin alinmasi gereklidir. Planlar dogrultusunda halkin egitimi igin

gerekli dnlemler alinarak sayilan idareler, kurumlar ve orgitlerle ortak programlar yapilabilecektir.

Belediyeler, kendi belediye sinirlari disinda yangin ve dogal afetler meydana gelmesi durumunda, bu

bolgelere gerekli yardim ve destegi de saglayabilmektedir.

Belediyenin Yetkileri ve Imtiyazlar:

Belediye yasasinin 15. maddesinde dizenlenen hiikimlere gore belediyelerin yetki ve imtiyazlar

sunlardir:

= Belde sakinlerinin mahalll musterek nitelikteki ihtiyaglarini karsilamak amaciyla her tirli faaliyet

ve girisimde bulunmak;

= Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik ¢ikarmak, belediye yasaklari koymak

ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek;
= Gercek ve tlzel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati vermek;

= QOzel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh,
tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk hiikiimlerine gore tahsili

gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsiligi alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak;
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= Miuktesep haklar sakli kalmak tizere; icme, kullanma ve endistri suyu saglamak; atik su ve yagmur
suyunun uzaklastirilmasini saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek ve

islettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek;

= Toplu tasima yapmak; bu amacla otobdis, deniz ve su ulasim araglari, tiinel, rayl sistem dahil her

tarld toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek;

= Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve

depolanmasi ile ilgili biitiin hizmetleri yapmak ve yaptirmak;

= Mahalli musterek nitelikteki hizmetlerin yerine getiriimesi amaciyla, belediye ve micavir alan
sinirlari icerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa

etmek, tahsis etmek, bunlar tGzerinde sinirli ayni hak tesis etmek;
= Borg almak, bagis kabul etmek;

= Toptanci ve perakendeci halleri, otobls terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gore yat
limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve tiizel kisilerce

acilmasina izin vermek;

= Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla tasfiyesine karar

vermek;

= Gayristhhi muesseseler ile umuma aglk istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve

denetlemek;

= Beldede ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis yapan
seyyar saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten men
edilmesi sonucu, cezasi 6denmeyerek iki glin igcinde geri alinmayan gida maddelerini gida
bankalarina, cezasi 6denmeyerek otuz giin iginde geri alinmayan gida disi mallari yoksullara

vermek;
= Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek;

= Gayristhht isyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve cevreye etkisi olan diger isyerlerini kentin
belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokim alanlarini; sivilastiriimis petrol gazi
(LPG) depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun, kémir ve hurda depolama alanlari ve satis
yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda cevre kirliligi olusmamasi i¢in gereken

tedbirleri almak;
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Kara, deniz, su ve demiryolu lzerinde isletilen her tirli servis ve toplu tasima araglari ile taksi
sayilarini, bilet ticret ve tarifelerini, zaman ve glizergahlarini belirlemek; durak yerleri ile karayolu,
yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler lzerinde arag park yerlerini tespit etmek ve isletmek,
islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin gerektirdigi

bltdn isleri ylritmek;

Belediye miicavir alan sinirlari igerisinde 5/11/2008 tarihli ve 5809 sayili Elektronik Haberlesme
Kanunu, 26/9/2011 tarihli ve 655 sayili Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginin Teskilat
ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname ve ilgili diger mevzuata gore kurulus izni
verilen alanda tesis edilecek elektronik haberlesme istasyonlarina kent ve yapi estetigi ile
elektronik haberlesme hizmetinin gerekleri dikkate alinarak Ucret karsiliginda yer se¢cim belgesi

vermek,

il sinirlari icinde Biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan sinirlari iginde il belediyeleri ile
nifusu 10.000'i gecen belediyeler, Meclis karariyla; turizm, saglk, sanayi ve ticaret yatirimlarinin
ve egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yapi
calismalarini faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya (cretsiz olarak yapabilir veya
yaptirabilir, bunun karsiliginda yapilan tesislere ortak olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet ve
turizmi gelistirecek projelere igisleri Bakanhginin onayi ile iicretsiz veya disiik bir bedelle amaci
disinda kullanilmamak kaydiyla arsa tahsis edebilir. Belediye ve bagh idareler, meclis karariyla

mabetlere indirimli bedelle ya da (icretsiz olarak igme ve kullanma suyu verebilirler.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goriis ve diisiincelerini tespit etmek amaciyla

kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallarina karsi sug isleyenler Devlet malina karsi sug islemis sayilir.

Belediyenin proje karsiligi borglanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sarth bagislar ve kamu hizmetlerinde

fiilen kullanilan mallari ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve harg gelirleri haczedilemez.

Ayrica Belediye Kanunu Madde 73’te; Belediyenin, Belediye Meclisi karariyla; konut alanlari, sanayi

alanlari, ticaret alanlari, teknoloji parklari, kamu hizmeti alanlari, rekreasyon alanlari ve her tirli

sosyal donati alanlari olusturabilecegi, eskiyen kent kisimlarini yeniden insa ve restore edebilecegi;

kentin tarihi ve kdltirel dokusunu korumak veya deprem riskine karsi tedbirler almak amaciyla

kentsel donlisiim ve gelisim projeleri uygulayabilecegi belirtilmistir.
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Belediyenin Organlari

Belediye Kanunu’nun 3. maddesine gore Belediyenin Organlari; Belediye Meclisi, Belediye Enclimeni

ve Belediye Baskanidir.

Belediye Baskani

Belediye Baskani, belediye idaresinin basi olup belediye tiizel kisiliginin temsilcisidir. Mahalli idare

secimleriyle belirlenir.

Belediye Meclisi

Madde 17’ye gore belediyenin karar organi Belediye Meclisi'dir. Belediye Meclisi ilgili kanunda

gosterilen esas ve usullere gore secilmis tyelerden olusur.

Secim sonuglarinin ilanindan sonra toplanan meclis; liyeler arasindan birinci ve ikinci baskan vekili ve
en az 2 katip Uyeyi ilk 2 yil gorev yapmak Uzere secer. Baskanin olmadigi toplantilarda, baskan vekili

baskanhk gorevini ylritar.

Belediye Enciimeni

Belediye Baskaninin baskanliginda; il belediyelerinde ve nifusu 100.000’in lizerindeki belediyelerde,
belediye meclisinin her yil kendi liyeleri arasindan bir yil igin gizli oyla sececegi 3 liye, mali hizmetler
birim amiri ve belediye baskaninin birim amirleri arasindan bir yil igin sececegi 2 lye olmak lizere

toplam 7 kisiden olusur.™

n Diger belediyelerde; Belediye Enciimeni, meclisten 2 Gye, mali hizmetler birim amiri ve baskanin birim amirlerinden
segecegi 1 lye olmak tzere 5 kisiden olusmaktadir.
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MEVCUT DURUM ANALIZI

iC CEVRE ANALIZi

Zeytinburnu Belediyesi Organlari
Belediye Baskani
Murat AYDIN, 30 Mart 2014 yerel se¢imlerinde 4. kez Zeytinburnu Belediye Baskanlgl gorevine

secilmigtir.

Belediye Meclisi

Zeytinburnu Belediye Meclisi’nde 37 (iye bulunmaktadir. Bu dyelerin 26’si AK PARTI, 11’i CHP
mensubudur.

Zeytinburnu Belediyesi Meclis Uyeleri

Mehmet CAKIR AK PARTI Adem ULUOCAK AK PARTI
Fatma BALCI AK PARTI Fikret TUNCER AK PARTI
Miberra inal ARSLAN AK PARTI Yunus GULMEK AK PARTI
Sami YAPAR AK PARTI Kadir ERBASAN AK PARTI
Bilal AKGUL AK PARTI Havvanur YURTSEVER AK PARTI
Gokhan KASAP AK PARTI Clineyt TEZCAN AK PARTI
Mehmet Sirin CELIK AK PARTI Abdiilhakim KAYA AK PARTI
Mahmut SENGUL AK PARTI Hasan Huseyin USKUDAR CHP
Cemal MERDAN AK PARTI Cemal AYDAR CHP
Cahit BAYRAM AK PARTI ilkay BIBER CHP
Fevzi ALTUG AK PARTI Ozgiir AYDIN CHP

M. Zafer ALSAC AK PARTI Esin HACIALIOGLU CHP
Aysegiil EYIBIL AK PARTI Osman GENC CHP
Semih DEMIRCI AK PARTI Ercan CELIK CHP
Mehmet ALTUNTAS AK PARTI Sadettin ULUBAY CHP
Hasan Huseyin KESER AK PARTI Satilmis ORAL CHP
Fatma YAZICI AK PARTI Selamettin YENIYOL CHP
Emin YUCE AK PARTI Diizgiin KAYA CHP
Metin DEVELI AK PARTI

Belediye Enciimeni

Zeytinburnu Belediyesi Enciimen Uyeleri

e M. Zafer ALSAC : Baskan Yardimcisi

e Habibe DARCAN : Yazi isleri Midiiri

e Mustafa AYMAK : Mali Hizmetler Mudri

e Av. Tirkan KARATEKIN : Hukuk isleri Miidiiri

e Metin DEVELI : Belediye meclisi tarafindan secilen lye
e Yunus GULMEK : Belediye meclisi tarafindan secilen lye
e Fikret TUNCER : Belediye meclisi tarafindan secilen lye
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Teskilat Yapisi

Organizasyon Semasi

Murat AYDIN
Belediye Baskani

Baskan Yardimcisi
E. Zekeriya
iISKENDEROGLU

Bagkan Yardimcisi Baskan Yardimcisi Baskan Yardimcisi Baskan Yardimcisi Baskan Yardimcisi Bagkan Yardimcisi
Feruz KUTSAL Goniil DEMIREL Saffet 0Z M. Zafer ALSAC Gokhan KASAP Semih DEMIRCI

Kiiltiir ve Sosyal Zabita _Sosyal Yardim Ruhsat.ve imar ve Sehircilik Mali Hizmetler Fen isleri
isler Mudiirlugu Midarlaga Isleri Mudurlugu D_?n_?t'_.r[‘_. Mudirlugu Muadarlagi Mudurlugu
Madarlagi

Hukuk isleri Destek
Mudarlagi Hizmetleri
Madarlagi

Sivil Savunma
Uzmanlig

Bilgi islem Temizlik isleri Saglik isleri
Mudurlagi Mudurlagi Mudurlagi

Yazi isleri
Madurlaga
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Baskan Yardimcilari;

Belediyede; 7 Baskan Yardimcisi bulunmaktadir. Baskan Yardimcilari; M. Zafer ALSAC, E. Zekeriya
iISKENDEROGLU, Gokhan KASAP, Semih DEMIRCI, Feruz KUTSAL, Géniil DEMIREL ve Saffet OZ'diir.

Baskan Yardimcilarinin sorumlulugunda bulunan mudirlikler asagidaki tabloda gosterilmektedir.

Bagkan Yardimcisi Bagl Bulunan Birimler

imar ve Sehircilik Mudirltgi
M. Zafer ALSAC

Sivil Savunma Uzmanligi

o y Kiiltiir ve Sosyal isler Mudurligi
E. Zekeriya ISKENDEROGLU

Bilgi islem Mudirltgi

Mali Hizmetler MuduarlGgu

GoOkhan KASAP : —
Destek Hizmetleri Maduarlaga

Fen Isleri MudurlGgi

Semih DEMIRCi = =
Sivil Savunma Uzmanligi

Zabita Mudurliagi
Temizlik isleri Mudurligi

Feruz KUTSAL

_ ; Sosyal Yardim isleri Mudiirligi
Gonul DEMIREL

Saglk isleri Midurligi

Ruhsat ve Denetim MudurlGgu
Saffet 0Z Hukuk isleri Mudurligi
Yazi isleri Mudirltgi

Miidiirliikler;

Belediye teskilatinda, niifus, fiziki ve cografi yapi, ekonomik, sosyal ve kiltirel 6zellikler ile gelisme
potansiyeli dikkate alinarak, norm kadro ilke ve standartlarina uygun olarak mudurlikler
olusturulmaktadir. Bu baglamda Zeytinburnu Belediyesinde 15 midirlik olusturulmustur. Bu

m{ddrliklerin kurulmasi, kaldiriimasi veya birlestirilmesi Belediye Meclisinin karariyla olmaktadir.

Zeytinburnu Belediyesi Mudirlikleri

SIRA NO MUDURLUK ADI
1 Bilgi islem Midirlugi

Destek Hizmetleri Midurlugi

Fen isleri Mudurligi

Hukuk isleri Midirlugi

imar ve Sehircilik Midirlugi

Kiltiir ve Sosyal isler Mudurligi

Mali Hizmetler Miduarligi

0O N oo u b~ W N

Ozel Kalem Miidiirlugi
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9 Ruhsat ve Denetim MudurliGg
10 Saglik isleri Mudurliigi

11 Sosyal Yardim isleri Midirlagi
12 Teftis Kurulu Maidarlagi

13 Temizlik ileri Mudurlugu

14 Yazi isleri Mudurligi

15 Zabita Madurlagu

Miidiirliiklerin Gorev ve Faaliyetleri

22.02.2007 tarih ve 26442 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yirirlige giren “Belediye ve Bagl
Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina iliskin Yonetmelik” e gére
Zeytinburnu Belediyesi’'nde 15 mudurlik olusturulmustur.

Bilgi Islem Miidiirliigii

Bilgi Islem Midiirligi’niin temel fonksiyonu; kurum biinyesinde ihtiya¢c duyulan ve bilgi sistemleri
marifetiyle saglanabilecek her konuda gerekli bilginin, dogru, istenilen diizey, nitelik ve zamaninda
elde edilmesi amaciyla ilgili sistemlerin verimli bir bicimde calismasini saglamak, Belediye birimleri
tarafindan kullanilmakta veya kullanilacak olan tiim yazilim ve donanimlari koordine etmek ve verimli
bir sekilde uygulamasini yapmak ve yaptirmak, Belediye otomasyonunun her an faal ve yedekli
olmasini saglamak, gerekli konularda sistem analizi, program yazimi ve sistem yatirim arastirmalari
yapilmasini saglamak, kent bilgi islem calismalarini koordine etmek, bilgi sistemlerine iliskin alinan

gelistirme ve yatirim kararlarinin uygulamaya gegirilmesini saglamaktir.

Destek Hizmetleri Miidiirliigii

Destek Hizmetleri Mudurligid’'nin temel fonksiyonu; Belediye merkezi ve dis birimleri binyesinde
verimli ve saglkli bir ¢alisma ortaminin olusturulmasina yoénelik genel hizmetlerin ylratilmesini
saglamak, kurum personelinin temel ihtiyaclari ile sosyal ihtiyaclarinin karsilanmasina yonelik olarak
alinmasi gerekli tedbirleri belirlemek, birimler arasindaki dahili ve diger kuruluslarla olan harici
haberlesmesinin etkinlikle yiritllebilmesi icin gerekli haberlesme organizasyonunu gergeklestirmek
ve devamini saglamak, kurumun onarim ve dekorasyon islerinin planlanan sekilde yirutiilmesini takip
edebilmek igin sorumlularla koordineli olarak galismak, Belediye’nin yemek, temizlik ve personel
servislerini karsilayan taseron firmalarin kontroliinl saglamak, giivenlik hizmetlerini sevk ve idare

etmektir.
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Fen Isleri Miidiirliigii

Fen isleri MidirlGgi’niin temel fonksiyonu; Zeytinburnu Belediyesi sinirlari icerisinde yirirliikteki
imar Planlarina uygun olarak yeni yollarin yapilmasini ve mevcut yollarin onarilmasini saglamak, kis
sartlarinda yollari ulasima acik tutmak, ana arterler, cadde ve kavsaklarda trafik akisini stirekli kilacak
yol ve sirils glvenligi olusturarak sinyalizasyon sebekelerini tesis ettirmek, trafik emniyeti igin yatay-
disey trafik isaretlerini yapmak ve yaptirmak, fiziki cevre dizenlemeleri (bordir, tretuvar vb.) ile ilgili
isleri yurtitmek, Zeytinburnu Belediyesi sinirlari icerisinde imar planlarinda yesil alan olarak ayrilan
yerlerin park ve bahge, oyun ve spor alanlari vb. sekilde toplumun ortak kullanim alani olarak
degerlendirilmesi ¢alismalarini planlamak ve yiritmek, cadde, sokak ve refijlerde agaclandirma

calismalari yapilmasini takip etmektir.
Hukuk Isleri Miidiirliigii

Hukuk isleri Mudurligi’niin temel fonksiyonu; Belediyenin kamu tiizel kisiliginin tim hukuksal
sorunlarina; yururlukteki Anayasa, yasalar, tlzikler ile yonetmeliklere gore Belediye Baskani’nca
verilen yetki sinirlari icinde coziimler getirmek, Belediye Baskani adina tim vyargl mercilerinde,
Belediye tlzel kisiligini temsil etmek, acilan davalarda gerekli savunmalarin hazirlanmasini saglamak,
Belediye Baskani adina her tirli idari tasarruf ve hukuksal islemlerin hukuka uygunlugunu saglamak,
Belediye faaliyetlerine iliskin olarak ortaya cikan yasal sorunlarda ilgililere hukuk danismanhg
yapmak, kurumun yasal takibe intikal eden alacaklarini en seri sekilde tahsil etmek amaciyla ilgili
hukuk ve ceza davalariyla, icra takiplerini ve tiim hukuki islemlerin yirutiilmesini saglamak, ilgili

yasalar ve mevzuat ¢ercevesinde kurum menfaatlerini gozeterek belirlemektir.
Imar ve Sehircilik Miidiirliigii

imar ve Sehircilik Midurligi’niin temel fonksiyonu; Zeytinburnu Belediyesi sinirlari icerisinde imar ve
planlama galismalarinin aksamadan yiritilmesini takip etmek, imar planlarinin yapilmasi, imar plani
revizyonu ve tadilatlarinin yapilmasi, imar durumu, istikamet rolevesi, kot-kesit tanzimi, mimari,
statik, 1s1 yalitim, elektrik ve makine projelerinin tasdik calismalarinin yiratiilmesini takip etmek, imar
plan uygulamalarini ve tasdik edilen projelere gore insaat ruhsatlarini diizenlemek, imar yasasina
gore kamuya ayrilan alanlarin istimlak islemleri, Belediye'ye ait emlakin takip, kiralama ve satis
islemlerini ylriatmek, ruhsath yapi uygulamasi, iskan islemleri (vizeler, yikim vb.), yapi denetim ve

kontrol hizmetlerini, yikim islemleri takip ederek denetlemektir.
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Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

Kiltir ve Sosyal isler Mudirliigi’niin temel fonksiyonu; Belediye sinirlari icinde kent halkinin
yonetime katilimini saglamak, halkin inisiyatifini arttirmak, yerel yonetimler ve yerel demokrasiyi
glclendirerek sorunlarin ¢ézimind saglamak, halki bilinglendirici brosir, bilten, belediye web
sayfasi vb. ¢alismalari icerik acisindan ylrtitmek, vatandaslardan gelen sikayet, teklif vb. konulari en
kisa zamanda Belediye’nin diger birimleri ile ¢6ziime kavusturup ilgililerine bilgi verilmesini saglamak,
birimler tarafindan yapilan calismalarin tanitimini yapmak, halk meclisi veya Belediye Baskani’'nin
katilacagi halki bilgilendirici calismalari koordine etmek, Zeytinburnu ve istanbul agisindan énemli
ginlerin kutlamalari ile ilgili etkinlikler dizenlemek, ilgenin kiltlrel zenginliklerini arttirici calismalar

ve konferans, panel, sempozyum, belgesel, film vb. etkinlikler hazirlamaktir.
Mali Hizmetler Miidiirliigii

Mali Hizmetler Middirligiu’nin temel fonksiyonu; Belediye Kanunu, Blylksehir Belediyesi Kanunu,
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, Belediye Gelirleri Kanunu, Harclar Kanunu, Emlak Vergisi
Kanunu, Veri Usul Kanunu, Amme Alacaklari Tahsil Usulii Hakkindaki Kanun ile sair kanunlarda
belirtilen Belediyenin gelir ve giderleriyle alakali her tlrli is ve islemlerle, Belediyenin muhasebat is
ve islemleri ile Belediyenin stratejik plan, performans programi, i¢ kontrol eylem planiyla alakal is ve

islemleri yurtutmektir.
Ozel Kalem Miidiirliigii

Ozel Kalem Mudirligi’niin temel fonksiyonu; Baskanin calisma programini diizenlemek, cesitli
toplantilar diizenlemek, Belediye’ye ziyaret igin gelen temsilci ve misafirlerin agirlanmasi igin gerekli
diizenlemeleri yapmak, halk glinlerinde gerekli kayitlarin tutulmasini ve sikayet, dilek ve 6nerilerin
ilgili dairesine gonderilmesi ve sonuglandirilmasini saglamak, kendisine intikal eden haberleri ve
bilgileri suzgecten gecirerek en seri sekilde ilgilere ulastirmak, Baskan tarafindan yapilacak
sunumlarda gerekli hazirliklari yapmak, Baskanin, Baskan Yardimcilarinin, Baskanliga danismanhk
hizmeti verenlerin, Yonetici Asistanlarinin ve Makam Soforlerinin calismalarini takip etmek, birim
blinyesinde etkin bir dosyalama sistemi olusturmak, Beyaz Masa’nin etkin ve verimli ¢alismalarini

saglayarak kontrol etmektir.
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Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii

Ruhsat ve Denetim MudirlGgi’'niin temel fonksiyonu; Zeytinburnu ilgesi igerisindeki ruhsatsiz
isyerlerini tespit etmek, isyerlerine ruhsat verilmesi ve ruhsatlarin gereginin yerine getirilememesi
dolayisiyla iptal etmek, devir, yenileme ve kapatma islemlerini yerine getirmek, hafta tatili
ruhsatlarini vermek, Deniz Nakil Vasitalarinin ruhsatlandiriimasi ¢alismalarini kontrol ve koordine

etmektir.
Saghk Isleri Miidiirliigii

Saglk isleri Mudurligi’nin temel fonksiyonu; halkin saghg icin gerekli olan mahalli misterek
nitelikteki faaliyetleri ve hizmetleri planlamak ve yapmak, poliklinik, laboratuvar, ambulans hizmetleri
vermek, cenaze ve defin islemlerini ylritmek, ilk yardim teskilati kurmak, toplama, kisirlastirma,
asillama vb. calismalarla sahipsiz hayvanlarin rehabilitasyonunu saglamak, toplumsal sagligi tehlikeye
dislrecek durumlari 6nlemek amaciyla ilaglama ve dezenfeksiyon yapmak, denetim faaliyetlerinden,
kamuoyunun bilinglendirilmesine yonelik egitim c¢alismalari yapmak, is saghg ve glvenligi

hizmetlerini ylritmektir.
Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii

Sosyal Yardim isleri Miidiirligi’niin temel fonksiyonu; Belediye sinirlari icinde ikamet eden fakir ve
yardima muhtaclara gerekli yardimlari yapmak, 6zirli vatandaslara gerekli destek ve yardimi
saglamak, amator spor kulliplerine destek ve amator sporculugu tesvik etmek icin organizasyonlar
diizenlemek, basarili sporcu ve okullari 6diillendirmek ve yardimlari organize etmek, kendisine bagli
merkezler aracilig ile vatandaslara sosyal alanda gesitli organizasyon ve etkinlikler hazirlamak, sosyal
hizmet ve yardimlar icin ilgili kuruluslarla isbirligi yapmak, belediyenin diizenledigi egitim c¢alismalari
ve kurslari organize etmek, asker ailelerinin miracaatlarini almak ve belirlenen oranlarda yardim

edilmesini sonuglandirmaktir.
Teftis Kurulu Miidiirliigii

Teftis Kurulu Madarligd’nin temel fonksiyonu; Belediye yonetimi altindaki kisi ve birimlerin
faaliyetleri ile her turlu is ve islemleriyle alakali olarak teftis, inceleme ve sorusturma islerini

ylriatmektir.
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Temizlik Isleri Miidiirliigii

Temizlik isleri Mudurligi’niin temel fonksiyonu; Zeytinburnu Belediyesi sinirlari icerisindeki ¢ép
toplama islemlerinin aksatmaksizin yiirtttlmesini saglamak, pazar yerlerini siplirmek ve yikamak,
kagit, cam, metal ve plastik ¢opleri toplamak ve degerlendirilmesini saglamak, kati atik ve tibbi
atiklari toplamak, dogal glizelliklerin korunmasina katkida bulunmak, cevre saglig ile ilgili yapilan
calismalari takip etmek, tim mahallelerdeki meydan, cadde ve sokaklarin semt pazarlarini siipirmek,
ana caddelerdeki bordur taslarini boyamak, hava, giirilti ve cevre kirliligini onleyici ¢alismalar
yapmak, hava, su ve toprak Kkirliligini kontrol etmek, 6lgmek, izlemek ve gerekli yatirimlar

uygulamaktir.
Yazi Isleri Miidiirliigii

Yazi isleri Mudirliigi’niin temel fonksiyonu; Zeytinburnu Belediyesi Meclisi ve Belediye Enciimeninin
diizenli gahsabilmesi icin gerekli destegi vermek ve meclis ve enclimen islemlerini yiritmek,
kararlarin yazim ve onaylarini takip etmek; belediye nikah islemlerini ylritmek; belediye personelinin
ve meclisi Uyelerinin 6zllk islerini ylriitmek; gelen ve giden evraklari kontrolli bir sekilde teslim
almak ve ilgili birimlere gobndermek; kuruma gelen ve kurumdan gidecek olan her tirli evrakin
gerekli islemlerini yapmak ve birimlerle koordineli calismak; Belediye’'nin istihdam yonetimi, isci
isveren iliskileri, isglici planlamasi ve organizasyonu, personel rotasyon islemlerini, kurum
personeline yonelik kurum ici egitim faaliyetlerini Ust yonetimle belirlenmis genel politika ve

prensipler cercevesinde planlamaktir.
Zabita Miidiirliigii

Zabita Mudurligi’nin temel fonksiyonu; kentin diizeninin, halkin huzur ve saghginin saglanmasi ve
korunmasinin gerektirdigi tedbirleri almak ve uygulamalari gergeklestirmek, Belediye’nin gesitli
birimleri ile koordinasyon halinde 6zel kolluk gilici olarak ekibinin gérev yapmasini takip etmek ve

ekibinin calismalarini planlamaktir.
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KURUM ANALIZi

Hizmet Binalari ve Sosyal/Kiiltiirel Tesisler
Zeytinburnu Belediyesi’'ne ait hizmet binalari ve sosyal/kiltiirel tesisler asagidaki tablolarda

gosterilmektedir.

ﬂ

1 | Zeytinburnu Belediyesi Hizmet Binasi
2 Zeytinburnu Belediyesi Ek Hizmet Binasi
3 Zeytinburnu Belediyesi Ek Hizmet Binasi-Demirciler Sitesi

m Sosyal Tesis ismi Kapasite/Kisi

1 Kazligesme Kiltiir Merkezi 300
2 Zeytinburnu Kilttr Sanat Merkezi 600
3 Atatirk Kaltir Merkezi 80

Mali Yapi

Zeytinburnu Belediyesi’nin 2009-2014 yillar arasindaki butcesini ve bitce gerceklesme rakam ve
oranlarini gésteren tablo asagida yer almaktadir:

villar Gergeklesen Gergeklesen Gelir| Gergeklesen Gergeklesen
Gelir Orani Gider Gider Orani

2009 126.000.000 71.221.837,83 56,53% 77.077.539,76 61,17%
2010 131.000.000 99.507.024,35 75,96% 99.286.863,44 75,79%
2011 148.000.000 @ 122.721.598,51 82,92% 110.213.113,00 74,47%
2012 160.000.000 @ 139.656.836,44 87,29% 132.077.553,21 82,55%
2013 180.000.000 & 153.014.041,85 85,01% 163.399.778,12 90,78%
2014 202.000.000 91.597.240,76 45,35% 88.099.490,32 43,61%

2014 yil gerceklesme rakamlari, 2014 yili 6. ayinin sonuna kadarki donemi kapsamaktadir.

insan Kaynaklari

Zeytinburnu Belediyesi’'nde 2014 yili itibariyle 325 memur, 77 kadrolu isci ve 10 s6zlesmeli personel
olmak Uzere toplam 412 personel ¢alismaktadir. Personel sayisinin yillara gore dagilimi asagidaki
tabloda gosterilmektedir.
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Memur
isgi 113 103 95 83 77
So6zlesmeli Personel

T T T R

2014 yil Mayis ayi itibariyle isci, Memur ve Sézlesmeli personelin egitim durumlari asagidaki tabloda
verilmektedir.

Mes. Yuk. Yiik. Llsans
 ores s o | P S

Memur
isci 39 12 22 2 2 0
Sozlesmeli

Zeytinburnu Belediyesi mudurliiklerinin 2014 yili personel dagilimi asagidaki tabloda listelenmektedir.

2014 Yili Miidiirliik Personel Dagilimi

11 1 12

Bilgi islem Midirlugu

Destek Hizmetleri Midurlugi 14 19 33
Fen isleri Mudurligi 26 30 1 57
Hukuk isleri Midirlugi 8 8
imar ve Sehircilik Midirlugi 45 8 53
Kiiltiir ve Sosyal isler Mudurligii 8 8
Mali Hizmetler Midarlugi 39 39
Ozel Kalem Midirligi 18 18
Ruhsat ve Denetim MudurlGgu 17 17
Saglik isleri Mudurliigi 18 18
Sivil Savunma Uzmanhgi 2

Sosyal Yardim isleri Midirlugi

Teftis Kurulu Madurligi 2 2
Temizlik isleri Mudirligi 12 28 40
Yazi isleri MudurlGgi 17 17

Zabita Maddarligu

ToPLAw T
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Araclar

Zeytinburnu Belediyesi Mdddrliklerinin  hizmetlerini yiritlrken kullandiklari araglarin sayilar
asagidaki tabloda listelenmistir.> Zeytinburnu Belediyesi'nde toplam 159 hizmet araci
bulunmaktadir. Bu araclarin bir kismi belediye demirbasiyken, bir kismi kirahktir. 27 arag ise belediye

ile calisan firmalar tarafindan bedelsiz olarak belediyeye tahsis edilmistir.

Binek Oto 82
Camli Mini Panel Van 11
Minibis 9
Kamyonet Cift Kabin 10
Arac Cekici 1
Kamyon Tahta Kasa 1
Hasta Nakil Araci 1
Panel Van Minibus 5
Midibus 14
Otobls 4
Damperli Kamyon 4
Oziirlii Araci 3
Asfalt Robotu 2
Anons Araci 1
Asfalt Silindiri 1
Motosiklet 5
Loder 5
Toplam 159

2 Zeytinburnu Belediyesi 2013 Faaliyet Raporu
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Teknoloji ve Bilisim Sistemleri

Zeytinburnu Belediyesi’'nin donanim kaynaklari asagidaki tabloda yer almaktadir:

e

Bilgisayar 646
Telefon Makinesi 179
Tarayicl 91
Yazici 74
Sabit Kamera 73
Switch 41
Dec Telefon 35
Dizlistt Bilgisayar (Laptop) 34
Server 25
Dijital Fotograf Makinesi 16
Faks 14
Guc Kaynagi 7
Kablosuz Erisim Cihazi 7
Fotokopi Makinesi 6
Modem 4
PAYDAS ANALIZLERI

Paydaslar, kurulusun Griin ve hizmetleri ile ilgisi olan, kurulustan dogrudan veya dolayl, olumlu veya
olumsuz yénde etkilenen veya kurulusu etkileyen kisi, grup veya kurumlardir. Paydaslari, i¢ ve dis

paydaslar olarak siniflandirabilmek mimkindir.

ic paydas analizi kapsaminda belediye ve ilge ile ilgili algi ve beklentileri 6lgmek amaciyla Zeytinburnu
Belediyesi baskan yardimcilari, midirleri ve Belediye Meclisi tyeleri ile miilakat ¢alismasi, belediye

personeli ile de anket calismasi yapiimistir.

Dis paydas analizi kapsaminda ise belediye ile etkilesim icinde olan ilcedeki milli egitim mudurlGgu,
nifus mudarliagl, kaymakamlik gibi farkh kurum ve kuruluslardan kisiler ile muilakat calismasi
yapilmistir. Ayrica vatandasin algl ve beklentisini 6lgmeye yonelik olarak ilce genelinde vatandas

anketi uygulanmistir.
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I¢ Paydas Analizi
ic paydas analizi kapsaminda Zeytinburnu Belediyesi ¢alisanlarina kurumdaki 6rgiit iklimini élgmeye
yonelik olarak Personel Algi Anketi uygulanmis, Baskan Yardimcilari ve Mudirler ile ise miilakatlar

gerceklestirilmistir.

Personel Alg1 Anketi

Personel Algi1 Analizi Kapsaminda Degerlendirilen Temel Konular

Zeytinburnu Belediyesi Personel Algi Anketi’'nin analiz asamasinda olgilen unsurlar faktér analizine
tabi tutulmus ve icerdigi unsurlarin birbirleriyle benzesmesi bakimindan 30 ayri faktor belirlenmistir.
Bu faktorler konu basliklarina gére bir siniflandirmaya tabi tutulmustur. Bu siniflandirma sonrasinda
faktorler 11 (ist faktdr bashgr altinda toplanmistir. Ust faktorler ve tist faktéri olusturan alt faktorler

su sekilde siralanmaktadir:

> Orgiit iklimi > Disiplin > Galisan Yeterliligi
Vizyon Paylasimi Orgiitsel Disiplin Calisanin Orgiitsel Yeterliligi
Adalet Kisisel Disiplin Kisisel Yeterlilik
Kuruma Baglhlik > Kontrol ve Denetim Yénetici Yeterliligi

Kuruma Gliven

Kuruma Saygi

Kurum igi iletisim

Ekip ve Isbirligi Anlayisi
> Kurum igi Catisma

Pasif Catisma

Birimler Arasi Catisma

Aktif Catisma

Formel Kontrol
Kurum i¢i Mesleki Kontrol
Sosyal Kontrol

> Kurum igi Egitim
Egitimlerin Faydasi
Egitimlerin Yeterliligi

> Tegvik Sistemi

» Kurumsal Basari

» Yonetimin Kalitesi
Yénetim Kalitesi

Yénetimin Tekligi

» Calisan Memnuniyeti

is Tatmini
is Yogunlugu
Sosyal imkénlar

Maastan Memnuniyet

> Tepe Yonetim Motivasyon

ORGUT IKLIMI, genel olarak 6rgiitteki mevcut kosullarin calisanlar tarafindan algilanis bigimini ve
Orgutsel yasamin niteligini ifade etmektedir. Bu st faktoér; Vizyon Paylasimi (kurumun stratejik
planlarindan haberdarlk, amac birligi, kariyer plani yapabilme), Adalet (is ortamindaki ayrimcilik, adil
terfi sistemi, yoneticilerin adil olmasi), Kuruma Baghlik (kurumdan gurur duyma, kendini kurumun bir
pargasi olarak gorme, kurumun basarisi icin daha fazla ¢aba sarf etme), Kuruma Gilven (kurumun
gelecekteki gilicl, ¢alisanlara olan destegi, calisanina gelecek saglamasi), Kuruma Saygi (kurumun
sayginlig, benzerlerine gére UstiinlGgi), Kurum ici iletisim (calisanlar, yéneticiler ve birimler arasi
bilgi akisi) ve Ekip ve isbirligi Anlayisi (calisanlarin uyumu, aralarindaki isbirligi, koordinasyonu)

faktorlerinden olusmaktadir.
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KURUM iCi CATISMA, kurum icerisindeki gerek kisiler arasi gerekse birimler arasi mevcut catisma
diizeyini ortaya koymaktadir. Bu faktor, Pasif Catisma (dedikodu ve stresin boyutu), Aktif Catisma
(yonetici ve birim arkadaslariyla yasanilan problemlerin is verimini olumsuz etkilemesi) ve Birimler
Arasi Catisma (birimler bazinda is birligi, olumsuzluklarin birimlerin performansindaki etkisi)

faktorlerinden olugsmaktadir.

DISIPLIN, faktori ile personelin hem kurum diizeyindeki hem de bireysel diizeydeki disiplin algisi
élciilmektedir. Bu baslik, Orgiitsel Disiplin (kurumun disiplinsiz personele karsi tavri) ve Kisisel Disiplin
(cahisanin yetkinligi, planh ve programli galismasi, sagligina 6zen gostermesi, islerini zamaninda yerine

getirmesi) alt faktorlerinden olusmaktadir.

KONTROL VE DENETIM (st faktdri kurum icerisinde yéneticilerin astlarini, calisanlarin birbirlerini ve
calisanlari denetlemesi bakimindan Zeytinburnu Belediyesi personelinin algisini 6lgmektedir. Formel
Kontrol (diizenli rapor verilmesi, is kalitesinin denetlenmesi, iyilestirme calismalarinin yapilmasi),
Mesleki Kontrol (calisanlarin mesleki anlamda birbirlerini etkilemesi, hata yapmamalari icin gayret
gbstermesi, gerektiginde isini yapmayan personele tepki gbstermesi) ve Sosyal Kontrol (Vatandaslarin

kurum icerisindeki etkisi, personelin vatandastan ¢cekinmesi) faktorlerinden olusmaktadir.

KURUM i¢i EGITIM, kurumda verilen egitimlerin calisanin sahip oldugu sorumluluklari yerine
getirmesinde ne Olglide verimli ve etkin olduguna yonelik algiyi ve bu egitimlerin sureklilik ve
yeterlilik diizeyini gdstermektedir. Bu baglamda, Kurum ici Egitim (st faktdrii Egitimlerin Faydasi ve

Egitimlerin Yeterliligi faktorlerinden olusmaktadir.

CALISAN YETERLILIGI faktorii calisanlarin kendilerinin, yéneticilerinin ve cevrelerindeki diger
calisanlarin yeterliligi konusundaki gérislerini kapsamaktadir. Bu Ust faktér, Calisanin Orgitsel

Yeterliligi, Kisisel Yeterlilik ve Yonetici Yeterliligi faktorlerinden olusmaktadir.

YONETIM KALITESI faktori ile kurum personelinin daha ¢ok alt ve orta kademe yoneticiler tarafindan
kurumun amaclari dogrultusunda etkin, verimli ve dogru bir sekilde yonlendirilebilmesi algisinin
Olcllmesi amaglanmaktadir. Bu st faktor; Yonetimin Kalitesi (hangi ¢alisanin ne is yapacagi, hangi
isin kimler tarafindan yapilacag, verilen gorevlerin sireklilik arz etmesi) ve Yonetimin Tekligi (farkli

kisilerden talimat alinmasi) faktorlerinden olusmaktadir.

TEPE YONETIM faktorii ile tepe yoneticilerin kurum kaynaklarini planlama ve kullanma, karar alma,
strateji belirleme, kurumun rekabet gilicini arttirmaya yonelik calisma gibi fonksiyonlarini ne él¢lide

yerine getirdigine dair ¢alisanlarin algisi 6l¢liimektedir.

2015 - 2019 Stratejik Plan



CALISAN MEMNUNIYETI faktorii ile Zeytinburnu Belediyesi personelinin is tatmini ve motivasyon
diizeyi, is yogunlugu algisi, maastan duyduklari memnuniyet ve kurumun personele sagladigi sosyal

imkanlara bakis acilari degerlendirilmektedir.

TESVIK SISTEMI kurumun vyiiksek performans gdsteren personeli ddillendirmesine yénelik bir

sistemin var olup olmadigina yénelik algiy1 6lgmektedir.

KURUMSAL BASARI, personelin, Zeytinburnu Belediyesi’nin basarisini nasil algiladigini ve bu yonde

verilen emeklerin fayda saglayip saglamadigina yonelik inanclarini degerlendirmektedir.

Yukaridaki baghliklarn dlgmeye yoénelik olarak Zeytinburnu Belediyesi’nde toplam 322 calisana

Personel Algi Anketi uygulanmistir.

Miilakat Analizleri
Zeytinburnu Belediyesi Stratejik Plan calismalari i¢c paydas analizi kapsaminda Zeytinburnu Belediyesi
Belediye Baskan Yardimcilari, Midiirler ve Belediye Meclisi Uyeleri ile ilceyi ve belediyeyi

degerlendirmeye yonelik cesitli miilakatlar gercgeklestirilmistir.

llce Olarak Zeytinburnu
Baskan Yardimcilari, Miidiirler ve Belediye Meclis Uyeleri geg¢misten giiniimiize Zeytinburnu’nda
kentsel donlisim yasandigini, sehirlesme anlaminda gelisme gosterildigini, sosyal ve kiltirel alanda

ilerleme kaydedildigini ve ¢evre diizenlemeleri yapildigini ifade etmistir.

ilge icin gelecek vizyonu sorgulandiginda i¢ paydaslar arasinda sirasiyla éne cikan cevaplar; kentsel
donliisimin tamamlanmasi, ¢evre dizenlemeleri, sosyal ve kiltirel hizmetlerin arttirilmasi, park —

bahce ve sportif tesislerin gelistirilmesi, trafik ve otopark sorununun ¢éziimlenmesi seklindedir.

i¢ paydaslar Zeytinburnu’nun konumunu, ulasim imkanlarini ve Gretim ve is sahalarini ilgenin giiglii
yonleri arasinda siralarken; carpik yapilasma, ilgeye yonelik go¢ ve niifus hareketleri ile trafik ve

otopark sorunu ilgenin zayif yonleri olarak gorilmustir.

llgenin éniindeki firsatlar konusunda i¢ paydaslar; kentsel déniisiim, konum, ulasim imkanlar ve
turizmi 6ne ¢ikarmaktadir. Go¢ ve nifus hareketleri, uyusturucu ve glvenlik sorunu, merdiven alti
isletmeler ve ilgenin iginde kalan agir sanayi kollarinin olusturdugu potansiyel tehlike ise ig

paydaslarin dile getirdigi tehditlerdir.

2015 - 2019 Stratejik Plan



i¢ paydaslar ilcede kisa ve orta vadede ¢oziilmesi gereken sorunlara iliskin olarak birinci dnceligi
trafik ve otopark sorununa verirken; kentsel donlisim ve ¢evre sorunlari yine bu baslk altinda
dillendirilmistir. Kentsel donldsimin bitirilmesi ise uzun vadede ¢oziilmesi gereken sorun olarak

gorilmdistir.

Kurum Olarak Zeytinburnu Belediyesi

Kurumsal olarak belediyenin giiglii yonlerine iliskin olarak belediye baskan yardimcilari, mudurler ve
Belediye Meclis Uyeleri en belirgin bicimde ‘idari yapi ve yonetim sekli'ne vurgu yapmis; belediye
bagkani ve idari kadronun halkla ve birimlerle i¢ ice oldugunu, sistemli bir sekilde ¢alistigini ve
belediyenin kurumsallagmasini tamamladigini belirtmistir. Kurumsal olarak belediyenin zayif yonleri
arasinda 6ne c¢ikan bir cevap olmasa da; bir kisim personeldeki motivasyon disikligiu ve tanitim

faaliyetlerinin yetersiz olmasi az sayida kisi tarafindan dillendirilmistir.

Midirlere Zeytinburnu Belediyesi’'nin gli¢lii oldugu hizmet alanlar soruldugunda en ¢cok 6ne c¢ikan
cevap sosyal isler olurken; temizlik, zabita ve park — bahce hizmetleri basarili bulunan diger alanlardir.
Sosyal konular, tanitim ve halkla iliskiler ise belediyenin gelismesi gereken hizmet alanlari olarak

ifade edilmistir.

Miilakatlarda Baskan Yardimcilari, Midirlere ve Belediye Meclis Uyelerine ilcede yasayanlarin
belediyeden beklentileri de sorulmustur. Halkla iliskilerin gelistirilmesi, cevre diizenlemelerinin

iyilestirilmesi ve kentsel donlisimin tamamlanmasi bu soruya sik verilen cevaplar arasindadir.
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Dis Paydas Analizi
Dis Paydas Etkilesim Matrisi

Zeytinburnu Belediyesi’'ndeki hizmet alanlarinin dis paydaslarla olan etkilesimini gosteren tablo

asagida yer almaktadir:
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Temizlik ve Kati Atik X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X x x

Hizmetleri

Cc.evre ve C.evre Saghg X X X X X X

Hizmetleri

Ulagim Hizmetleri X X X X X

Trafik Hizmetleri X X X X X X

Aéayls ve Fiuvenllk X X X X X X X X

Hizmetleri

Halk Saghgi Hizmetleri X X X X X X X X X

Egitim ve Bilinclendirme 1y X X X X X X X X X X X X X X X X

Hizmetleri

Ogren0|lere Yonelik X X X X X X X X X

Hizmetler

Kiltur ve Sanat Hizmetleri X X X X X X X X X

Turizm ve Tanitim X X X X X

Sosy.al lemet ve Yardim X X X X X X X X X X

Faaliyetleri

Genglik ve Spor Faaliyetleri =~ X X X X X X X X

Altyapi Hizmetleri X X

Yol, Képri ve Tesis gibi X X

Yatirim Hizmetleri

Ustyapi Hizmetleri X X

Parklar ve Yesil Alanlar X X X X

Sehir Ekonomisi ve

Ticaretin Gelistirilmesi X X X

Meslek ve Beceri

Kazandirma Hizmetleri X X X X X

Sehir Planlamasi X X

Ks)ntrol ve. Denetim X X X X

Hizmetleri

l\/!ezarllkla.r ve Defin X X X X X X X

Hizmetleri

Sivil Savunma ve Acil

Yardim Hizmetleri X X X

Evlendirme X X X X

Okul Binalarinin Ingaat, X X

Bakim ve Onarimi

Planlama ve Koordinasyon X X

Tarihi Varliklarin
X
Korunmasi

X X X
| e []e]s]als]ole ool = ]e]le]l=]s] o)==l =] o]
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Miilakat Analizleri

Zeytinburnu Belediyesi’'nin dis paydaslariyla ilceyi ve belediyeyi degerlendirmeye yonelik cesitli
milakatlar gerceklestirilmistir. Bu kapsamda belediye ile etkilesim iginde bulunan ilge milli egitim
miudirligi, ilce saghk midiirliigi, ilge emniyet miidirligii, kaymakamhk, muftiiliik gibi cesitli

kurum ve kuruluslardan kisilerle miilakatlar yapiimistir.

llce Olarak Zeytinburnu
Yapilan anket ¢alismasina katihm gosteren dis paydaslar gecmisten giiniimiize Zeytinburnu’'nda
kentsel donlisim ve sehirlesme alaninda gelisme yasandigini, niifus artisi ve goc¢ hareketliligi

goraldugina ifade etmistir.

ile icin gelecek vizyonunu sorguladigimizda ise dis paydaslarin vurgu yaptigi hususlar; kentsel
donliisimin tamamlanmasi, ¢evre dizenlemelerinin iyilestiriimesi, sosyal ve kiltirel hizmetlerin

gelistirilmesi ve egitim hizmetlerinin arttirilmasi seklindedir.

Konumu, ulasim imkanlari ve sosyal ve kiltirel hizmetler dis paydaslar tarafindan ilgenin giiglii
yonleri olarak siralanirken; goc ve niifus hareketleri, ilcenin kozmopolit yapisi, sehrin icinde kalan

isyerleri, yapilasma ve c¢evre sorunlari ilgenin zayif yonleri arasinda goriilmektedir.

Dis paydaslar ilgenin konumunu ilgenin dniindeki firsatlar arasinda 6ne gikarirken, kentsel donisiimu
de bir firsat olarak gdrmektedir. ilceye yonelik gé¢c ve niifus hareketliligi ise tehdit olarak

gorilmektedir.

Zeytinburnu’nda kisa, orta ve uzun vadede ¢oziilmesi gereken sorunlar arasinda trafik ve otopark

sorunu 6ne ¢ikarken; kentsel donlisiim ve cevre sorunlari da sik dile getirilen konular arasindadir.

Kurum Olarak Zeytinburnu Belediyesi

Kurumsal olarak belediyenin giiclii yonleri sorusunda dis paydaslar tarafindan 6ne ¢ikarilan cevap
idari yap! ve yonetim sekli olurken; halkla i¢ ice olunmasi, kiltlr - sanat hizmetleri ve dezavantajli
gruplara yonelik sosyal projeler bu baslik altinda degerlendirilmistir. Kurumsal olarak belediyenin

zayif yonlerine iliskin olarak ise 6ne ¢ikan bir cevap olmamistir.

Uyusturucu satisi ve glivenlik sorununun ¢6ziim, egitim hizmetlerinin arttiriimasi, halkla iliskilerin
gelistirilmesi, cevre diizenlemeleri, park — bahge hizmetleri ve trafik ve otopark sorunun ¢6zimu; dis

paydaslarin belediyeden beklentiler baslig altinda vurgu yaptigi hususlardir.
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Saha Arastirma Analizleri

Vatandaslarin ihtiyag, beklenti ve taleplerini 6lgmeye yonelik olarak toplam 1500 kisiyle saha

arastirmasi ¢alismasi gergeklestirilmistir.

ihtiyac ve Beklentiler

Saha arastirmasinda sorulan “Zeytinburnu genelinde yapilmasini istediginiz en 6nemli sey nedir?”

sorusuna verilen yanitlar asagidaki tabloda gosterilmektedir.

CRCCY S

PARKLAR VE YESIL ALANLAR
TEMIZLIK HIiZMETLERI

MULTECI SORUNUNUN COZULMESI
(Suriyeliler vs.)

ASAYiS VE GUVENLIK

OTOPARK

IMAR-YAPI-KENTSEL DONUSUM
NUFUS ARTISI-GOC SORUNU
TRAFIK

iS ALANLARI-ISTIHDAM

SOSYAL ALAN VE FAALIYETLER
COCUK PARKI

KONUT SORUNU VE KiRALAR
ULASIM

BARIS, HUZUR, BiRLiK, BERABERLIK
UYUSTURUCU SORUNU

SOSYAL YARDIMLAR

YOL CALISMALARI

EGITiM HiZMETLERI

SPOR ALAN VE FAALIYETLERI
KALDIRIMLAR

CEVRE DUZENLEMESI VE BAKIMI

12%
8%

6%

6%
4%
4%
4%
4%
3%
3%
3%
3%
2%
2%
2%
2%
1%
1%
1%
1%
1%

23
24

25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40

ADALET-ADIL YONETIM
ALTYAPI-KANALIZASYON

SAGLIK HIZMETLERI

SOKAK HAYVANLARININ BAKIMI
DAHA FAZLA HIiZMET
DENETIMLERIN ARTIRILMASI

COK YUKSEK YAPILAR/GOKDELENLER
HAK VE OZGURLUKLER

AFET YONETIMI

AYDINLATMA

INSANI iLISKILERIN GELISTIRILMESI
SOSYAL PROJELER

EKONOMIK SORUNLARIN ¢OZUMU
VERGILER VE ZAMLAR
KALKINMA-GELISIM

SORUN COK

DIGER

YOK

FIKRIM YOK

1%
1%

1%

1%
1%
1%
1%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
2%
2%
15%

Parklar ve yesil alanlar ile temizlik hizmetleri vatandaslar tarafindan Zeytinburnu’nda istenilen en

onemli hizmetler olarak 6ne ¢ikmistir. Miilteci sorununun ¢6ziimii ile asayis ve giivenlige yonelik

problemlerin giderilmesi ise diger 6ne gikan konular olmustur.
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Zeytinburnu’nda belediyenin 6ncelikli olarak ¢ozmesi gereken problemler sorusuna vatandaslar

tarafindan verilen yanitlarin dagilimi asagidaki gibidir:

CI N

TEMIZLIK HIZMETLERI 12% 9 COCUK PARKI 1%
2  PARKLAR VE YESIL ALANLAR 7% 20 KONUT FiYATLARI-KIRALAR 1%
3 TRAFIK 7% 21 SOSYAL PROJELER 1%
4  SURIYELILER 6% 22 EGITIM HiZMETLERI 1%
5 IMAR-YAPI-KENTSEL DONUSUM 5% 23 SOKAK HAYVANLARININ BAKIMI 1%
6 ASAYIiS VE GUVENLIK 5% 24 SPOR ALAN VE FAALIYETLERI 1%
7 CEVRE DUZENLEMESI VE BAKIMI 5% 25 DAHA FAZLA HIZMET 1%
8 OTOPARK 4% 26 HALKA YAKIN OLMASI 1%

YASAM STANDARTLARININ
9  YOL CALISMALARI 4% 27 YUKSELMESI (Emekli maasi, asgari 1%
Gcret vb.)

10 YARDIMLAR 3% 28 VERGILER 1%
11 iS ALANLARI-ISTIHDAM 3% 29 GURULTU KIRLILiGI 0%
12 ADALET-ADIL HiZMET 3% 30 AYDINLATMA 0%
13 GOC-NUFUS ARTISI 2% 31 ESNAFA YONELIK CALISMALAR 0%
14 ULASIM 2% 32 SAGLIK HiZMETLERI 0%
15 UYUSTURUCU 2% 33 DIGER 4%
16 ALTYAPI-KANALIZASYON 2% 34 YOK 5%
17 SOSYAL ALAN VE FAALIYETLER 2% 35 FiKRIM YOK 5%
18 KALDIRIM iSGALLERI 2% 36 CEVAPYOK 2%

Vatandaslara gore Zeytinburnu Belediyesi’nin dncelikli olarak ¢ézmesi beklenen problemler temizlik

hizmetleri, parklar ve yesil alanlar ile trafik sorunu olmustur.
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Gelecekte Zeytinburnu
“ligenin Ne Yonde Gelistirilmesi Gerekmektedir? Yatinmlar Oncelikle Hangi Alanlarda

Yapilmalidir?” sorusuna i¢ paydaslarin ve dis paydaslarin verdigi cevaplar asagidaki gibidir:

MECLIS BASKAN .. DI
CEVAPLAR UYELERI YARDI?VICILARI MUDURLER PAYDASSLAR
1 Kentsel Donlguim 12,5% 9,5% 18,2% 15,0%
2  Cevre Duzenlemeleri 12,5% 14,3% 13,6% 10,0%
3 Sosyal ve Kiiltirel Hizmetler 6,3% 9,5% 18,2% 10,0%
4  Park ve Bahgeler 6,3% 9,5% 13,6% 10,0%
5 Sportif Tesisler 12,5% 9,5% 9,1% 5,0%
6 Trafik ve Otopark Sorunu 15,6% 19,0% 0,0% 5,0%
7 | Egitim Hizmetleri 9,4% 4,8% 4,5% 15,0%
8 | Genglige Yonelik Yatirimlar 3,1% 4,8% 6,8% 5,0%
9 Ticaret ve Ekonomi 6,3% 0,0% 4,5% 0,0%
10 Ulasim imkanlar 3,1% 0,0% 4,5% 5,0%
11 imara Yonelik Yatirimlar 3,1% 0,0% 2,3% 5,0%
12  Yapi Kontrol ve Denetimi 0,0% 4,8% 2,3% 5,0%
13 Saglik Alaninda Yatirim 3,1% 0,0% 0,0% 5,0%
14 | Gog ve Nifus Sorununun Cozilmesi 0,0% 4,8% 0,0% 0,0%

i¢c paydaslara gore gelistiriimesi ve yatirm yapilmasi gereken alanlar olarak “Kentsel Doniisiim”,
“Cevre Diizenlemeleri” ve “Sosyal ve Kiiltiirel Hizmetler” 6ne ¢ikarken, dis paydaslar en sik “Kentsel

Doniisiim” ve “Egitim Hizmetleri”ni dile getirmistir.
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ic ve D1s Paydas Analizi Matrisleri
ic ve dis paydas analizi sonuclari degerlendirilerek Zeytinburnu ilgesinin giiglii ve zayif yonleri,

ilcedeki firsat ve tehditler, oncelikli problemler, beklentiler ve ilgede yatirrm yapilmasi gereken

alanlara yonelik matrisler olusturulmustur. Sonuglar asagida yer almaktadir:

IIce Olarak Zeytinburnu’nun Giiclii ve Zayif Yonleri

GUCLU YONLER

Yoneticiler (Bsk. Yrd., Md.) Meclis Uyeleri Dis Paydaslar

Konum

Ulasim Hatlarina Yakinhk
Uretim ve is Sahalari
Geng Nifus

Sahil Yolu

Ticaret

Kaltirel Cesitlilik

Tarihi Mekanlar

Carpik Kentlesme/Kentsel
Donlisimde Geg Kalinmasi

Goc¢ ve Nifus

Trafik ve Otopark

Ruhsatsiz isletmeler

Sosyo-Ekonomik Diizeyi Diistiik
Demografik Yapi

Asayis ve Glivenlik

Guraltd

Yesil Alan/Spor Alanlari

Uretim ve is Sahalari
Konum

Ulasim Hatlarina Yakinhk
Egitim

Sahil Yolu

Carpik Kentlesme/Kentsel
Donlisimde Geg Kalinmasi

Goc¢ ve Nifus

Trafik ve Otopark

Sosyo-Ekonomik Duizeyi Dlstk
Demografik Yapi

Yiiz6lciminin Kiigik Olmasi

Yesil Alan

Sosyal Tesislerin Yetersizligi

is Alanlarinin Sehir Merkezinde
Olmasi
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Konum

Ulasim Hatlarina Yakinhk
Uretim ve is Sahalari
Hastaneler
Dinamizm/Hareketlilik

Tarihi Mekanlar

ZAYIF YONLER
Yoneticiler (Bsk. Yrd., Md.) Meclis Uyeleri Dis Paydaslar

Go¢ ve Nifus

Kozmopolit Yapi

Kentsel Donlsimde Geg
Kalinmasi

Ruhsatsiz isletmeler

Uyusturucu Kullanimi

Trafik ve Otopark
Yesil Alan

Yizolgliminin Kiglk Olmasi



Zeytinburnu’nda Firsatlar ve Tehditler

FIRSATLAR

Yoneticiler (Bsk. Yrd., Md.) Meclis Uyeleri Dis Paydaslar
Kentsel Donlisim Konumu Konumu
Ulasim/Ulasim Projeleri Ulasim Kentsel Donisiim
Konumu Turizm Potansiyeli Saglk Kuruluslari
Turizm Potansiyeli is imkanlari/Sanayi Sanayi
Tecribeli Belediye Yonetimi Ticaret ve Ekonomi Tecribeli Belediye Yonetimi
Egitim Park Projeleri Park Projeleri
Sahil Turizm Potansiyeli

TEHDITLER
Yoneticiler (Bsk. Yrd., Md.) Meclis Uyeleri Dis Paydaslar

Gog¢ ve Nifus Goc¢ ve Nifus Goc¢ ve Nifus

Ruhsatsiz isletmeler Uyusturucu ve Glvenlik Uyusturucu ve Glvenlik

Kentsel Donisiimde Hak

Uyusturucu ve Glvenlik Ruhsatsiz isletmeler Sahiplerinin Magdur Edilmesi
Kozmopolit Yapi Trafik Kacgak isciler

Kentsel Donlsimin Toplumsal Sorunlar (issizlik,

Yonetilememesi Egitimsizlik)

Altyapi Yetersizligi Deprem

Deprem

is Alanlarinin Sehir Merkezinde
Olmasi

Suriyeliler (Kiralar, Glvenlik)

Iicedeki Oncelikli Problemler

Yoneticiler (Bsk. Yrd., Md.) Meclis Uyeleri Dis Paydagslar

Trafik ve Otopark Trafik ve Otopark Trafik ve Otopark
Sanayinin Sehir Merkezinde Kentsel Donldsimin Kentsel Donilstimin
Olmasi Tamamlanmasi Tamamlanmasi

Kentsel Doniistimin Sosyal Alan ve Tesis Eksikligi Cevre Dizenlemesi
Tamamlanmasi

Park, Bahge ve Yesil Alanlar Cevresel Diizenlemeler Park, Bahge ve Yesil Alanlar

Egitim Sorunlari
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Ilcedeki Oncelikli Beklentiler

Yoneticiler (Bsk. Yrd., Md.) ve

Meclis Uyeleri

Giiler Yuizlii ve lyi Hizmet

Kentsel Donlisim
Trafik Sorununun Coézilmesi

Yesil Alan
Guvenlik
Sosyal Belediyecilik

Spor Alanlari

Gd¢le Gelen insanlara Sahip
Gikilmasi

Sahilin Daha lyi Kullaniimasi

Dis Paydaslar
Asayis ve Glvenlik
Yesil Alan
STK'larla iliskiler

Saglik Hizmetleri

Egitim Merkezleri

IIcenin Gelismesi/Yatirtm Yapilmasi Gereken Yénleri

Yoneticiler (Bsk. Yrd., Md.)

Meclis Uyeleri

Vatandaglar

Parklar ve Yesil Alanlar
Temizlik Hizmetleri

Yabancilara (Suriyeliler,
Milteciler) Cozim

Asayis ve Glvenlik
Otopark
imar-Yapi-Kentsel Déniisiim

Nifus Artisi-Go¢ Sorununa Coziim
Trafik ve Ulagim

is Alanlari-istihdam

Dis Paydaslar

imar-Yapi-Kentsel Déniisiim

Yasam Alanlariyla Ticaret
Alanlarinin Ayristirilmasi

Sahil

Park, Bahce ve Yesil Alanlar

Spor Kompleksleri

Sosyal ve Kiltirel
Tesisler/Faaliyetler
Tarihi/Turistik Varliklarin Agiga
Cikarilmasi

Trafik ve Otopark

imar-Yapi-Kentsel Déniisim

Sosyal ve Kiltirel
Tesisler/Faaliyetler

Trafik ve Otopark

Hastaneler

Park, Bahce ve Yesil Alanlar
Egitim

Yasam Alanlariyla Ticaret
Alanlarinin Ayristirilmasi

Spor Kompleksleri
Turizm

Ticaret
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imar-Yapi-Kentsel Déniisiim

Spor Kompleksleri

Sosyal ve Kiltirel
Tesisler/Faaliyetler

Trafik ve Otopark

Kadinlara Egitim ve istihdam
Yasam Alanlariyla Ticaret

Alanlarinin Ayristirilmasi

Egitim



GZFT Analizi

Stratejik Plan ¢alismasi kapsaminda gerceklestirilen miilakat ve anket ¢alismalarinda, Zeytinburnu
Belediyesi'nin Gulgli ve Zayif yonleri ile belediye icin Firsatlar ve Tehditlere yonelik belediye
yoneticileri (baskan yardimcilari ve middrler), belediye calisanlari, Belediye Meclisi Gyeleri, muhtarlar
ve belediyenin gesitli dis paydaslarinin gorisleri alinmistir. Alinan goérislerden olusturulan GZFT

tablosu asagida yer almaktadir:

Guglii Yonler Zayif Yonler

72

< Kurumsallik . —
< Tanitim Eksikligi

R/

% Kentsel Déniisiim ihtiyacindan

0,

% Tecribeli idari Kadro

% Halkla iligkiler/iletisim
Kaynaklanan Sorunlar

Y/

% Sosyal-Kilturel Etkinlikler

X3

A

Personel Niteliginde Eksiklik
Hizmet ici Egitimlerin Yetersizligi
Trafik/Ulasim ve Otopark Sorunlari

Y/

% Hizmet Hizi ve Kalitesi

X3

S

@,

% Sosyal Yardimlar

X3

S

% Mali imkanlar

T R

Y/

% Kentsel Dénlslimiin Getirecegi Ekonomik

X3

S

Nufus Artisi ve Go¢ Hareketliligi

Canlilik ve Planli Kentlesme . .
Uyusturucu ve Guvenlik Sorunlari

J
‘0

*,

Y/

% llcenin Konumu

X3

A

. C — Merdiven Alti isletmeler
% Ulasim Imkanlarinin Cesitliligi

X3

S

ilce icinde Kalan Sanayi Kuruluslari
Deprem Riski Altindaki Yapilar

@,

% Turizm Potansiyeli

X3

8

R/

% imara Yénelik Yatirimlar
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PROJEKSIYONLAR

Trend Analizleri

Trend analizinin amaci ilgenin uzun vadede belirli kosullar altinda gelismesi ile ilgili tahminlerde
bulunmak ve bu tahminlere dayanarak ilcenin muhtemel ihtiyaclarini tespit etmektir. Bu calismada
Trend Analizleri yapilirken 6ncelikle niifus projeksiyonu yapilmis ve nifusu bagimsiz degisken alarak

nifus artisina gore ilcede sekillenecek 3 ayri konu tespit edilmistir. Bu konular;
v’ Fiziki Yapi
v’ Egitim
v" Yasam Kalitesi

basliklarindan olusmaktadir. Nifusta beklenen degisimlere gore simdiki standartlarin korunmasi igin

ilgili basliklardaki hizmetlerin ne oranda artmasi gerektigi hesaplanmistir.

Niifus

TUIK verilerine gére Zeytinburnu’nun niifusu 2013 itibariyle 292.313’diir. Gegcmis dénemde yapilmis
nifus sayimi sonuglari baz alinarak Zeytinburnu nifusunun 6nidmizdeki yillarda beklenen artis hizi
hesaplanmistir. Nifus artis hizinin degisim egrisi dikkate alinarak 2014 — 2035 yillari arasinda niifusun
degisimine yonelik 2 farkli senaryo olusturulmustur. Bu 2 farkli senaryoya gore Zeytinburnu ilgesine

yonelik nifus artisi tahminleri asagidaki tabloda yer almaktadir:

y
1

Niifus Artis Orani Toplam Niifus Niifus Artig Orani Toplam Niifus
2012 292.407 292.407
2013 -0,03% 292.313 -0,03% 292.313
2014 1,10% 295.528 0,02% 292.371
2015 1,07% 298.691 0,02% 292.430
2016 1,04% 301.797 0,02% 292.488
2020 3,94% 313.678 0,08% 292.722
2025 4,26% 327.043 0,10% 293.015
2030 3,33% 337.945 0,10% 293.308
2035 2,55% 346.548 0,10% 293.602

Senaryo 1: Bu senaryoda TUIK'in éniimizdeki yillar icin 6ngordiigi Tirkiye niifus artis hizi temel
alinmistir. Buna goére Tirkiye nifusunun 2014 vyilinda yaklasik %1,10 oraninda artacagi
ongorilmektedir. Artis oraninin sonraki yillarda yavas yavas diismesi beklenmektedir. Zeytinburnu
nifusunun da bu dogrultuda 2020 yilinda 313.678 seviyesine gelecegi 6ngorilmistir.
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Senaryo 2: Bu senaryoda 2009-2013 yillari arasindaki Zeytinburnu toplam nifusundaki degisimler
temel alinmistir. Buna goére bu yillarda Zeytinburnu niifusu ortalama yillik %0,19 oraninda artmistir.
Gecmis yillarin nifus artis oranlari dikkate alindiginda bu senaryoda Senaryo 1’e gére daha yavas bir
nifus artisi s6z konusudur.

Galismanin bundan sonraki bélimiinde, nifusa bagimli olarak degismesi beklenen egitim olanaklari,
yasam kalitesi verileri gibi degiskenlerde mevcut durumu koruyabilmek icin senaryolardaki tahmini
nifusa gore yapilan oranlamalar ve artan nifusa gore bu basliklarda olmasi gereken artislar yer
almaktadir. Basliklarda Senaryo 1 olarak yer alan oranlar TUIK Tiirkiye niifus artis projeksiyonlarina
gore yapilmis hesaplamalara, Senaryo 2 olarak yer alan oranlar ise Zeytinburnu’ndaki ntfus
degisimine bagli olarak yapilmis tahminlere dayanmaktadir.

Fiziki Yapi

imar Projeksiyonu 2014 2015 2016 mmmm

Tahmini Nifus (1. Senaryo) 295.528 298.691 301.797 313.678 327.043 337.945 346.548

Bina Sayisi 15.865 16.035 16.202 16.839 17.557 18.142 18.604
Hane Sayisi 88.768 89.718 90.651 @ 94.220 98.234 101.509 104.093

imar Projeksiyonu 2014 2015 2016 mmmm

Tahmini Niifus (2. Senaryo) 292.371 292.430 292.488 292.722 293.015 293.308 293.602

Bina Sayisi 15.865 15.868 15.871 15.884 15.900 15.916 15.932
Hane Sayisi 88.768 88.786 88.804 88.875 88.963 89.052 89.142

2009-2014 Karsilagtirmasi

imar Projeksiyonu m 2014

Nifus 290.147 292.313 (2013 nifusu)
Bina Sayisi 15.765 15.865
Hane Sayisi 81.933 88.768
Nifus 290.147 292.313 (2013 niifusu)
Bina Sayisi 15.765 15.865
Hane Sayisi 81.933 88.768
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2009’dan bu yana Zeytinburnu’nda bina sayisindaki artis 100 adet iken hane sayisindaki artis 6835tir.
Nifus ise 2013 yilinda 2009’a kiyasla 2166 kisi artmistir. Dolayisiyla hane sayisindaki artis, nifus
artisindan yuksektir. Bu durum ilcedeki mevcut niifusun veya ilgeye yeni tasinan niifusun evlenme vs.
yoluyla hane sayisinin arttigini gostermektedir. Bina sayisindaki artis ise ayni oranda olmadigi icin,

bina basina diisen hane sayisi artmaktadir.

Hane basina disen kisi sayisi ise 2009°da 3,54 iken 2013’te 3,29’dur. Yani haneler kicllmekte, ancak
toplam hane sayisi artmaktadir. Son yillarda Zeytinburnu’nda nifus artisinin  neredeyse
duraganlastig, hatta az da olsa azalma egilimi gosterdigi duslintldiginde ilce nlifusunda
onumizdeki yillarda da onemli bir artis olmamasi beklenir. Ancak hane sayisindaki artis slirerse bu
durum vyeni konut ihtiyacini ortaya c¢ikaracaktir. ilcede isletme sayisi da artmaktadir. Bu durum
ilcedeki altyapi ihtiyacinin artacagina isaret etmektedir. Elektrik, su ve dogalgaz aboneliklerinin
artmasi beklenir. Ayrica kentlilik kiltiria yerlestikce Gstyapi ile ilgili beklentiler de artmaktadir.
Onemli bir kentsel donisiim alani olan Zeytinburnu’nda yeni yapilasma planlari olusturulurken

nifustaki bu degisim trendlerinin dikkate alinmasi saglikh bir sehirlesme icin gereklidir.
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Egitim13

Tahmini Nifus (1. Senaryo)  295.528 298.691 301.797 313.678 327.043 337.945 346.548

Anaokulu Sayisi 8 8 8 8 9 9 9
ilkokul Sayisi 17 17 17 18 19 19 20
Ortaokul Sayisi 15 15 15 16 17 17 18

Lise sayisi 2

1 21 21 22 23 24 25

Tahmini Nifus (2. Senaryo) 292.371 292.430 292.488 292.722 293.015 293.308 293.602

Anaokulu Sayisi 8 8 8 8 8 8 8
ilkokul Sayisi 17 17 17 17 17 17 17
Ortaokul Sayisi 15 15 15 15 15 15 15
Lise sayisi 21 21 21 21 21 21 21

Zeytinburnu’nda en azindan mevcut standartlari koruyabilmek igin nifus artisina paralel olarak okul
sayisinin artmasi faydali olacaktir. Ancak ilce Milli Egitim Mudurligi verilerine goére o6zellikle
ilkogretimde derslik basina disen 6grenci sayisi ilcede oldukca yiksektir (51 kisi). Yani halihazirda
Zeytinburnu’nda yeni okul yapilmasi ihtiyaci bulunmaktadir. ilcede hane sayisinin da énemli élgiide
arttig1 dikkate alindiginda ilgedeki okul ihtiyacinin giderek artmasi beklenir. Cocuklar ve gencler igin
sosyal alan ihtiyaci, cocuklari hedef almasi muhtemel glvenlik problemleri gibi konular da bu

kapsamda ele alinmalidir. Bu konu ilge i¢in dnlem alinmasi gereken énemli konulardan biridir.

 Okul sayilarina dair veriler mebbis.meb.gov.tr adresinden alinmistir.
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Yasam Kalitesi

Kigi Kisi Kigi Kigi
Basina Basina Basina Basina
Yillar a—a . . . o] . . Park .
Tahmini Yesil Alan | Diisen Diisen  Tahmini | Yesil Alan Disen Diisen
.. 2 . Alan . 2 . Alani

Nifus (m?) Yesil (m?) Park Nufus (m?) Yesil (m?) Park

Alan Alani Alan Alani

(m?) (m?) (m?) (m?)

2012 292.407 219.903 0,75  93.626 0,32 292.407 219.903 0,75 93.626 0,32
2013 292.313  248.409 0,85  84.285 0,29 292.313 248.409 0,85 84.285 0,29
2014 295.528 260.375 0,88 | 84.285 0,29 292.371 260.375 0,89 @ 84.285 0,29
2015 298.691 263.161 0,88 | 85.187 0,29 292.430 260.427 0,89 @ 84.302 0,29
2016 301.797 265.898 0,88 | 86.073 0,29 292.488 260.479 0,89 @ 84.319 0,29
2020 313.678 276.366 0,88 | 89.461 0,29 292.722 260.688 @ 0,89 @ 84.386 0,29
2025 327.043 288.141 0,88 |93.273 0,29 293.015 260.948 0,89 @ 84.471 0,29
2030 337.945 297.746 0,88 | 96.382 0,29 293.308 261.209 0,89 @ 84.555 0,29
2035 346.548 305.325 0,88  98.836 0,29 293.602 261.471 0,89 @ 84.640 0,29

Yesil alanlar, yasam kalitesi ve toplum saglig icin biiyiik 5nem tasimaktadir. ilgili ydnetmelige gére 10

mZ

olmasi gereken kisi basina diisen kentsel yesil alan miktar istanbul’da 1,65 m?dir.
Zeytinburnu’nda ise mevcut durumda bu oran Istanbul ortalamasindan da dusiiktiir ve yaklasik 0,9
m¥dir. ilcedeki carpik yapilasma, yesil alanlarin hizla yok olmasina neden olmustur. Kisi basina
disen yesil alan ortalamasinin bu denli disik olmasi, ilgede yesil alan ve park alanlarina yonelik
politikanin mevcudu korumaya degil mevcudu artirmaya yonelik olmasi gerektigine ve ilcedeki yasam

kalitesinin artirilabilmesi acgisindan kentsel dénisiim planlarinda bu konuya azami 6zen gdsterilmesi

gerektigine isaret etmektedir.
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TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

Onuncu Kalkinma Plan1 (2014-2018)

Onuncu Kalkinma Plani (2014-2018), Kalkinma Bakanliginca hazirlanip Yiksek Planlama Kurulu’nda
gorusiulmis ve Bakanlar Kurulu'nun 10 Haziran 2013 tarih ve 2013/4908 sayili Karariyla kabul

edilmistir.

Onuncu Kalkinma Planinda, ‘Nitelikli insan, Giicli Toplum’, ‘Yenilik¢i Uretim, istikrarli Biiyime’,
‘Yasanabilir Mekanlar, Sirdirilebilir Cevre’ ve ‘Kalkinma igin Uluslararasi isbirligi’ olmak tizere dort

gelisme ekseni belirlenmistir.

Onuncu Kalkinma Plani (2014-2018) Gelisme Eksenleri

Yenilikgi Uretim, istikrarli Kalkinma igin

Nitelikli insan, Giiglii

Yasanabilir Mekanlar,

Toplum

Yiiksek Biiyiime

Surdiirilebilir Cevre

Uluslararasi isbirligi

Egitim
Saglik

Adalet

Guvenlik

Temel Hak ve
Ozgurlikler

Sivil Toplum Kuruluslari
Aile ve Kadin

Cocuk ve Genglik
Sosyal Koruma

Kaltlr ve Sanat

istihdam ve Calisma
Hayati

Sosyal Glivenlik
Spor

Nufus Dinamikleri

Kamuda Stratejik
Yonetim

Kamuda insan
Kaynaklari

Kamu Hizmetlerinde

e-Devlet Uygulamalari

Biiylime ve istihdam
Yurtici Tasarruflar

Odemeler Dengesi
Enflasyon ve Para Politikasi

Mali Piyasalar

Maliye Politikasi

Sosyal Gilivenlik Finansmani
Kamu isletmeciligi
Yatirim Politikalar

Bilim, Teknoloji ve Yenilik
imalat Sanayiinde
Donlsim

Girisimcilik ve KOBI’ler
Fikri Milkiyet Haklari
Bilgi ve iletisim
Teknolojileri

Tarim ve Gida

Enerji ve Madencilik
Lojistik ve Ulastirma

Ticaret Hizmetleri

Turizm

insaat, Miihendislik-
Mimarlik,

Teknik Musavirlik ve
Muteahbhitlik Hizmetleri
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Bolgesel Gelisme ve
Bolgesel Rekabet
Edilebilirlik
Mekansal Gelisme ve
Planlama

Kentsel Donlisiim ve

Konut

Kentsel Altyapi

Mahalli idareler
Kirsal Kalkinma

Cevrenin Korunmasi

Toprak ve Su Kaynaklari
Yonetimi

Afet Yonetimi

Uluslararasi isbirligi
Kapasitesi

Bolgesel isbirlikleri
Kiiresel Kalkinma

Gindemine Katki



Bolgesel Gelisme Ulusal Stratejisi (2013-2023)

Ulusal kalkinma hedefleri ve yeni bolgesel kalkinma politikalarin ortaya kondugu strateji belgesinde,

bolgesel gelisme politikasinin genel amaclari ortaya konmustur:

1. Bolgeler arasi gelismislik farklarinin azaltiimasi,
2. Bolgelerin rekabet giiclinlin ytkseltilmesi,

3. Ekonomik ve sosyal butlnligl ve dis diinyayla iliskilerin gliclendirilmesi.

Ayni belgeye gore, bolgesel politikalarin ulusal kalkinma hedeflerine katkisi ise ti¢ sekilde olacaktir:

1. Kalkinmayi hizlandirici mekansal organizasyon,
2. Ulusal ve bolgesel dizeyde daha etkili cok sektorli koordinasyon mekanizmalari,

3. Sektorel politikalara yerel ve mekansal 6nceliklerin daha etkili bir sekilde sizmasi.

Vizyonu, ‘Sosyo-ekonomik ve mekansal olarak bitlinlesmis, rekabet glici ve refah diizeyi yiksek
bolgelerden olusan topyekiln kalkinmis bir Tirkiye’ olan Bélgesel Gelisme Ulusal Stratejisi, 2023 yili

icin genel amaclar ve bu amaclara ulasmak icin mekansal ve yatay amaclara sahiptir.

2023 Genel Amacglar

Daha Dengeli Bir Yerlesim Duizeni/Mekansal Organizasyon Olusturulmasi
Uluslararasi Rekabet Gliclinlin Artirilmasi ve Klresel Piyasalarla Entegrasyonu
Sosyal ve iktisadi Déniisiim ile Yeniden Yapilanmanin Saglanmasi

Ekonomik ve Sosyal Mekansal Biitiinlesme

A

Yonetisim ve Sektorel Kalkinma Politikalariyla Etkilesim

Mekansal Amaglar

Ulke genelinde daha dengeli bir mekansal organizasyon olusturulmasi
Metropoliten merkezlerin ve art alanlarin kiiresel rekabet gliciinlin artirilmasi
Endustriyel blylime odaklarinin uluslararasi rekabet glcinin artiriimasi

Bolgesel bliyime odaklariyla geri kalmis yorelerde kalkinmanin tetiklenmesi

A N

Orta dizeyde gelismis bolgeler ve donlsim kentlerinde ekonomik faaliyetlerin
esitlendirilmesi ve ekonominin canlandiriimasi
6. Duislk gelir dizeyine sahip ve geleneksel ekonomiye dayali bolgelerin Ulke geneline

yakinsamasi
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Yatay Amaclar

1. Bolgesel gelismenin yonetisiminin iyilestirilmesi ve kurumsal kapasite
2. Kamu yatinim ve destek uygulamalarinin bolgesel gelisme amaclariyla uyumlastiriimasi
3. Bolgelerin yenilik kapasitesi ve rekabet glicinin gelistirilmesi
a. Bolgesel yenilik sistemleri gelistirilmesi
b. Yenilik¢i ve yapisal girisimciligin gelistirilmesi
c. Bolgesel kiimelerin gelistirilmesi
d. Yatirim imkanlarinin tanitilmasi ve yatirim siirecinin desteklenmesi
e. Turizm potansiyelinin yerel/ boélgesel kalkinma igin etkin kullanimi
f.  Universitelerin bulunduklari bélgeler ile baglarinin giiclendirilmesi
4. Sinir 6tesi ve bolgeler arasi isbirliklerinin gelistirilmesi
5. Sirdirilebilir kalkinma ve yesil bliyime

6. Ulasim aginin ve erisilebilirligin gelistiriimesi

2023 istanbul Vizyonu

istanbul Kalkinma Ajansi tarafindan hazirlanan 2014-2023 Bélge Plani’'na gére 2023 istanbul vizyonu

U¢ temel gelisme ekseninden olusmaktadir. Bunlar:

1. Kiresel ekonomide so6z sahibi, yliksek katma deger Ureten, yenilik¢i yaratici ekonomi
2. Adil paylasan, kapsayici ve 6grenen toplum

3. Keyifle yasanan, 6zgiin kentsel mekanlar ve sirdirilebilir cevre

istanbul’un Plan déneminde ulasmak istedigi giiclii ekonomik yapi; kiiresel ekonomide soz sahibi,
yiiksek katma deger iireten, yenilik¢i ve yaratici ekonomi gelisme ekseninde ele alinmistir. 2023’e
dogru istanbul’un yenilik, yaraticilik ve yiiksek katma degerli faaliyetlerde kiiresel ¢ekim merkezi
olmasi ve kiiresel deger zincirlerinde rekabetci bir konum edinmesi amaglanmaktadir. Bu dénisim
gerceklestirecek vyaratici ve nitelikli insanlarin vyetistiriimesi ve Bélge’ye cekilmesi; istanbul’un
ekonomi dinamizmini hizlandirmak amaciyla Ar-Ge, yenilik ve nitelikli girisimciligin desteklenmesi
oncelik alanlari olarak belirlenmistir. Tim bunlarn destekleyecek bicimde, istanbul’'un imaj

yonetiminin ve tanitiminin etkin bicimde yapilmasi da 6ncelik alanlari arasinda yer almistir.

Adil paylasan, kapsayici ve 6grenen toplum gelisme ekseninde, 2023’te istanbul’un sosyal yapisini
giclendirmek ve insani gelisimi hizlandirmak amaciyla 6ncelik, strateji ve hedefler belirlenmistir.
istanbul’un dinamik niifus yapisini korumak ve tiim istanbullularin ekonomik, politik, sosyal, kiiltiirel

hayata katilimlari saglayabilmek amaciyla egitim, saglik, glivenlik gibi temel ihtiyaglarin saglanmasi ve
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bu alanlarda hizmet kalitesinin artirilmasi oncelik alanlari arasindadir. Toplumun daha adil ve
kapsayici bir yapiya kavusarak ortak yasama kiiltiiriiniin ve istanbulluluk bilincinin giiclendirilmesine
imkan taniyacak strateji ve hedefler belirlenmistir. istanbul’da yer alan kurum ve kuruluslarda
kapasitenin gliclendirilmesi ve iyi yonetisimin uygulanmasi sosyal yapi ekseninde 6ncelik alani olarak

yer almistir.

Keyifle yasanan, 6zgiin kentsel mekanlar ve siirdiiriilebilir cevre ekseninde kapsayici ve bitincdl
bir planlama anlayisiyla istanbul’un akilli ve siirdiiriilebilir kentsel gelisimini saglamak amaglanmustir.
istanbullularin sosyal ve ekonomik siireclere katilimlarinin dogadan kopmadan ve yiiksek yasam
kalitesi gozetilerek saglanmasi; Istanbul’'un tarihi ve kiiltiirel mirasinin ve istanbul belleginin
korunmasi 6ncelik alanlari arasinda yer almistir. istanbul’da kentsel fonksiyon alanlarinin adil
dagihmi; ozglinlik, cesitlilik ve ylksek kalitede tasarimlarin artirilimasina yonelik hedefler
gelistirilmistir. istanbul’da kentsel doniisiim ve afetlere hazirlik mekansal gelisme ekseninin &nemli
oncelik alanlarindandir. Ulasim ve erisilebilirlik, lojistik altyapi ve hizmetlerin gliclendirilmesi
mekansal gelisme ekseninde ele alinmistir. Bu eksende ayrica, atik yonetimi, yenilenebilir enerji

kaynaklari ile enerji verimliligine yonelik strateji ve hedefler de yer almaktadir.

2014-2023 istanbul Bélge Plani, 3 ana gelisme eksenini temel almakla birlikte bu eksenleri yatay

kesen konular ortaya ¢ikmistir. Bu konular iginde en fazla 6ne gikanlar asagida gorilmektedir:

Beseri Sermaye

Yasam Kalitesi

Surdurilebilirlik

isbirligi, Koordinasyon ve Aglar

Kurumsallagsma ve Kurumsal Kapasite

Yaraticilik ve Yenilikgilik
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MISYON - VIiZYON ve ILKELER

Misyon :

Istanbul'un tarihi, kiiltiirii ve ekonomisiyle biitiinlesmis,
sahip oldugu zenginlik ve degerlerini yasayan,
her birimizin yasamaktan mutluluk duydugu

yenilenen ve gelisen bir Zeytinburnu.

Vizyon :

Zeytinburnu'nda yasayanlarin tiim kentsel ihtiyaglarinin karsilandigi,
ornek bir ilge olarak, markalasmis belediyecilik anlayisimizi

gelistirerek siirdiirmek.
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ilkeler :

> "Karar alma, uygulama ve eylemlerde Seffaflik”

Belediye, temelde vatandasin musterek ihtiyaglarini karsilama konusunda hizmet Gretmek amaciyla
kurulmus bir kurumdur. Faaliyetlerinde sadece kamu yararini gézetmesi esastir. Hizmet Ulretirken
kullandigi kaynak ise yine vatandasin vergileri ile olusturulmustur. Dolayisiyla kendilerinin ihtiyaglarini
karsilamak amaciyla kurulmus ve kendi vergilerinin kaynak olarak kullaniimasiyla hizmet Ureten bir
kurumun faaliyetlerini izlemek vatandasin en dogal hakkidir. Son dénemde yirirlige giren bilgi
edinme vyasasi da bu durumu desteklemektedir. Dolayisiyla belediye icerisindeki tim karar
mekanizmalarinin isleyisinde, kaynaklarin tiiketiimesinde ve tim uygulamalarda seffaflik ve aciklik
esas olmalidir"

> "Hesap verebilirlik”

Belediye hizmetlerinde kullanilan kaynak vatandasin 6dedigi vergilerle olusmaktadir. Dolayisiyla
ihtiyaca uygun olarak kullaniimalidir. Belediyenin gérev ve vyetkileri kanunlarla belirlenmistir ve
denetime tabidir. Yapilan tim uygulamalarin kanunlar cercevesinde ve hesabli hem vatandasa, hem
devlete rahatlikla -Hizmetlerin temin ve sunumunda yerindelik ve ihtiyaca uygunluk prensibinden
hareketle- verilebilir nitelikte olmahdir.

» "Kurum igi yonetimde ve ilgeyi ilgilendiren kararlarda katilimcilik”

Belediye, vatandasa ve ilgeye hizmet etmek amaciyla kurulmus bir kurumdur. Demokrasi ile yonetilen
Ulkemizde vatandasin sadece sandikta degil, se¢cim haricinde de kararlara katihmi saglanmalidir.
Belediye bu konuda, toplumu temsil eden kurulus liderleriyle, iliski icerisinde bulunulan kamu kurum
liderleriyle, ilgedeki diger secilmislerle, parti liderleri ve mahalle temsilcileri gibi toplumun
ihtiyaclarini takip eden ve nabzini tutan 6zel ve tizel kisilerle isbirligi icerisinde olmali ve belediye
¢alisanlarinin kararlara katihmini da saglamalidir. Bunlarin yaninda, belirli donemlerde vatandasin
beklentilerinin Olcllmesi ve sikayetlerinin dinlenmesi Gzerine calismalar yapilarak vatandasin da
kararlara katilimi saglanmalidir. Bunun sonucunda yapilacak olan hizmetler sahiplenilmis olacak ve
daha verimli hale gelecektir. Yeni belediye kanununda da kent konseyinin kurulmasi kanunlastiriimig
ve bu duruma zemin hazirlanmistir.

» "Uygulamalarda adalet ve hizmette esitlik”

Belediyelerin kaynaklari sinirhdir ve sinirli kaynaklar ile hizmet Gretilmek durumundadir. Gerekli
hizmetlerin Uretilebilmesi icin belediyenin kaynaklari, etkin ve siyasi baskilardan arinmis bir sekilde
kullanilmalidir. Belediye, vergi ve diger gelirlerin toplanmasinda adaletli davranmalidir.
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Gelirleri toplarken adaletli davranan belediye, topladigl kaynaklari kullanarak hizmet Uretirken de
biitlin vatandaslara esit mesafede bulunmali ve belde icerisinde her noktaya ihtiyaci oraninda ve
kaynaklari 6lctslinde hizmet ulastirmalidir. Bélge, mahalle, sokak, kisi, vergi 6deyen veya 6demeyen
gibi ayrimlarda bulunmamalidir.

» "Belediye kaynaklarinin kullaniminda etkinlik ve verimlilik”

Yukarida da bahsedildigi gibi belediyenin kaynaklari sinirlidir ve bu kaynaklar ile hizmeti en iyi sekilde
Uretmek durumundadir. Dolayisiyla kaynaklar kullanilirken ilge icerisinde yasayan vatandaslarin ve
ilcenin ihtiyaclari dikkate alinarak, dogru alanlar ve konularda yatirim ve harcamalar yapilmalidir.

Belediye ¢alisanlari unutmamahidir ki kullandiklari kaynak kamunun ortak kaynagidir. Dolayisiyla
uygulamalarda verimlilik esas alinmali ve israftan kaginilmalidir.

» "Hizmetlerde gegici ¢oziimler ve anlik kararlar yerine Siirdiiriilebilirlik esasi ile hareket”

Vatandasin mahalli ve misterek ihtiyaglari karsilanirken anlk kararlar ile gegici ¢dzlimler Gretmek
yerine; planli, kalici, geleneksellesmis ve yonetim degistiginde de slirdirtlebilir hizmetler
Uretilmelidir.
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STRATEJiK ALANLAR

Kentsel Gelisim ve Yenilenme

“Kentsel Gelisim ve Yenilenme”, 2015-2019 vyillarini kapsayan Zeytinburnu Belediyesi Stratejik
Plan’'nda belediyemiz icin belirlenen stratejik alanlardan biridir. Bu stratejik alan, Belediye
Kanunu’nun Belediyelere ylkledigi gérev ve sorumluluklari kapsadigi gibi 10. Kalkinma Plani, Bolgesel
Gelisme Ulusal Stratejisi ve istanbul Bolge Plani gibi temel strateji belgelerinde yer alan amag ve

hedeflerle de uyum igindedir. Zira;

e 2014 - 2018 yillarini kapsayan 10. Kalkinma Plan’nda “Yasanabilir Mekdnlar, Siirdiirilebilir
Cevre” gelisme eksenleri arasinda sayillmis ve bu baslik altinda; bolgesel ve mekansal gelisme,
kentsel altyapi, cevrenin korunmasi ve afet yonetimi gibi amac ve hedefler siralanmistir.

e 10. Kalkinma Plani’na gére hazirlanan Boélgesel Gelisme Ulusal Stratejisi ise “Daha Dengeli Bir
Yerlesim Diizeni/Mekdnsal Organizasyon Olusturulmasi” ve “Ekonomik ve Sosyal Mekdnsal
Biitiinlesme” basliklarini, bolgeler 6zelinde 2023 yili genel amaclari arasinda saymistir.

e istanbul Kalkinma Ajansi tarafindan hazirlanan 2014-2023 Bélge Plani’nda da “2023 istanbul
Vizyonu” icin belirlenen tg¢ temel gelisme ekseninden biri; “keyifle yasanan, ézgiin kentsel
mekdnlar ve siirdiiriilebilir ¢evre”dir. Bu eksende; istanbul’un sirdiiriilebilir kentsel
gelisiminin saglanmasi, istanbullularin dogadan kopmadan ve vyiiksek yasam kalitesi
gozetilerek sosyal ve ekonomik hayata katilmasi, kentsel fonksiyon alanlarinin adil dagilimi ve
0zglin — cesitli — ylksek kalitede tasarimlarin arttirilmasi, ulasim ve erisilebilirlik hizmetlerinin

giclendirilmesi gibi konular ele alinmistir.

Bu temel strateji belgelerinde yer alan amag ve hedefleri; Zeytinburnu ilgesi gelecek projeksiyonu,
GZFT analizi, i¢ — dis paydas milakatlari ve saha arastirma analizlerinden derlenen verilerle
birlestirerek belirlenen “Kentsel Gelisim ve Yenilenme” stratejik alaninda su gerekgelerden hareket

edilmigtir:

e istanbul’'un en eski yerlesim yerlerinden biri olan Zeytinburnu’nda yipranmis ve eskimis
kentsel alanlarin glinimiiz ihtiyaglarina gére yenilenmesi, binalarin depreme dayanikh hale
getirilmesi, ilce’nin plansiz yapilanan bélgelerinin yeniden ele alinmasi ve ortak mekanlarin
kentsel estetik bilincine ve Zeytinburnu kimligine uygun sekilde yeniden tasarlanmasi
gerekmektedir.

e Zeytinburnu’ndaki yasam kalitesi standartlarini tutturmak icin gereken minimum vyesil alan

ihtiyaci ve ilcenin nifus yogunlugu dikkate alinarak vatandaslarimizin park, bahce, meydan
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gibi kentsel acik alan ihtiyaclarinin karsilanmasi ve yapilasma — dogal ¢evre arasinda bir denge
gbzetilmesi ihtiyac haline gelmistir.

e ilcemizde, i¢c ve dis paydas miilakatlari ile saha arastirma analizlerinde de 6n plana ciktig
gorilen; vatandaslarimizin yasam Kkalitesini ve ilgede yasamaktan duydugu memnuniyeti
artiracak, sosyal ve kiltlrel alandaki beklentilerini karsilayacak, ¢cocuklarin ve genclerin de
toplum glindeminde buylk yer kaplayan zararli ortamlar ve aliskanliklardan korunmasini
saglayacak sosyal ve kdltirel tesisler, spor tesisleri, rekreasyon alanlari ihtiyaci vardir. Bu
kapsamdaki proje ve tesislerin sadece yapilmasi degil ayni zamanda kent estetigini saglayacak
ve modern sehir yasaminin getirdigi zorluklari en aza indirecek, avantajlara ise halkin
tamaminin zorlanmadan ulasmasini saglayacak sekilde planlanmasi buylik 6nem teskil
etmektedir.

e ilgede ikamet eden vatandaslarimizin refah ve yasam standartlarinin yiikseltilmesi icin yeni is
ve istihdam merkezlerinin kurulmasi, ticari hayatin gelistiriimesi ve bu c¢ercevede ulasim,

trafik, otopark gibi hizmetlerin iyilestirilmesi 6nemli bir ihtiyactir.

‘Kentsel Gelisim ve Yenilenme’ stratejik alani ¢ergevesinde bu tespitlere yonelik gelistirilen amag ve
hedeflerle; mevcut imkanlarin verimli sekilde kullaniimasi, halkimizin 6ncelikli ihtiyaglarinin
karsilanmasi, vatandasimizin yasam standartlarinin ve memnuniyetlerinin en (st seviyeye tasinmasi

hedeflenmekte ve ¢agdas bir kentlesme 6ngorilmektedir.

Sosyal Hayat ve Kiiltiirel Gelisme

Zeytinburnu ilgesi’nin kalkinmasi sadece altyapi ve (ist yapi imkanlarinin gelistirilmesi ve fiziki
yatirimlarin arttirilmasiyla degil; insanimizin yasam kalitesini yukseltecek, egitim ve donanimlarini
arttiracak, dezavantajli gruplarin bu dezavantajlardan kaynaklanan magduriyetlerini giderecek, kent
yasamina uyumu ve cevre bilincini artiracak sosyal ve kultlrel hizmetlerle mimkiin olacaktir. Bu
nedenle Zeytinburnu’nda yasayan vatandaslarimizin birey olarak niteliklerinin arttirilmasi ve toplum
olarak sosyal ve kiiltiirel agidan gliclendirilmesi ayri bir stratejik alan olarak degerlendirilmis ve

“Sosyal Hayat ve Kiiltiirel Gelisme” bashgi altinda Stratejik Plan’da yer almistir.

“Sosyal Hayat ve Kiiltiirel Gelisme” stratejik alani ulusal ve yerel diizeyde temel strateji belgelerinin
de cesitli bashklar altinda ele aldigi bir konudur. 2014 — 2018 yillarini kapsayan 10. Kalkinma
Plan’'nda “Nitelikli insan — Giiglii Toplum” bir gelisme ekseni olarak belirlenmis ve bu baslk altinda
egitim, saglk, cocuk, genclik, kiltlir — sanat, istihdam ve galisma hayati, sosyal koruma, sosyal
givenlik ve spor gibi amacg ve hedefler siralanmistir. Ayrica hem Bolgesel Gelisme Ulusal Stratejisi’'nde
hem de istanbul Kalkinma Ajansi’nin belirledigi ‘2023 istanbul Hedeflerinde ‘Sosyal Hayat ve Kiiltiirel

Gelisme’ ile ilgili amac ve hedefler yer almistir. Ornegin “Adil paylasan, kapsayici ve 6grenen
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toplum” 2023 istanbul Hedeflerinin gelisme eksenlerinden biri olmus; istanbul’un sosyal yapisini
glclendirmek ve insani gelisimi hizlandirmak amaciyla egitim, saglik, gtivenlik gibi temel ihtiyaclarin

saglanmasi ve hizmet kalitesinin arttirilmasi istenmistir.

Zeytinburnu Belediyesi icin “Sosyal Hayat ve Kiiltiirel Gelisme” stratejik alani belirlenirken su

gerekcelerden hareket edilmistir:

e istanbul tarihinde énemli olaylara taniklik etmis ve bugiine kadar ayakta kalmayi basarmis
tarihi ve kiltlirel degerlere sahip olan ilgemizde; bu degerlerin korunmasi, gelistirilmesi, halka
yayilarak halkin da bu degerlere sahip ¢ikmasinin saglanmasi belediyemize diisen dnemli
gorevlerdendir. Bu dogrultuda sosyal etkinlikler diizenlemek, kiltir-sanat faaliyetlerini
yliritmek ve bu alandaki ihtiyaca cevap verecek sosyal-kiltiirel tesisler yapmak
belediyemizin o6ncelik verdigi alanlardandir. Stratejik Plan ¢alismalari kapsaminda
gerceklestirilen milakat ve anketler de vatandaslarin belediyeden talepleri arasinda temizlik,
yol yapimi gibi temel belediyecilik hizmetlerinin yani sira giderek artan oranda 6zellikle cocuk
ve genglere yonelik olmak (izere genel olarak tim vatandaslarin sosyal ve kiltirel gelisimine
hizmet edecek projeler tretilmesi oldugunu géstermektedir.

e Sosyal ve kiilturel alandaki yatirrmlarimiz ile ayni zamanda toplumun manevi degerlerine
sahip ¢itkmak, halk icindeki birlik ve beraberligi artirmaya yonelik etkinlikler diizenleyerek
toplumsal huzurun saglanmasina hizmet etmek ve ilgemizin, vatandaslarin glven iginde
yasadigl ve yasamaktan keyif duydugu bir yer haline gelmesini saglamaya yonelik adimlar
atmak hedeflenmektedir. Toplumdaki birlik beraberlik ruhunu arttirmak, milli ve manevi
duygulari gelistirmek ve aile kurumunu koruyup gézetmek amaciyla sosyal politikalar
Uretmek 6nemli bir ihtiyactir.

e Tim dezavantajl toplumsal gruplarin adil yonetim ilkesi cergevesinde kent icinde hizmetlere
erisimlerinin arttirilmasi ve sosyal yasama katilimlarinin saglanmasi bir sosyal sorumluluktur.
Cagdas bir belediye sunulan hizmetlerin toplumun biitlinline yayillmasini hedeflemelidir.
Hizmetlerimizi bu dogrultuda planlamak ve dezavantajli gruplarin dezavantajlarini bir nebze
olsun azaltarak toplumla bitiinlesmelerine katki saglayacak sosyal yardim projeleri tiretmek
halkin talepleriyle de 6rtismektedir ve belediyemizin hedefleri arasindadir.

e Cocuklarimizin ve genglerimizin egitim, bilgi, beceri, donanim ve mesleki yeterliliklerinin
arttirlmasi ve hizla gelisen diinyada istihdama, rekabete ve yiiksek standartta bir yasama
hazirlanmasi gerekmektedir. Geng¢ niifusun oldukga yogun oldugu ve ihtiyaglarin da ayni
nispette yiksek oldugu ilgemizde bu dogrultuda okul, egitim merkezi, tesis, donati ve sair

imkanlarin ve hizmetlerin gelistirilmesi 6nceliklerimiz arasindadir.

2015 - 2019 Stratejik Plan




e Cocuklarimizin ve genclerimizin ruhsal ve bedensel gelisimi ve ilcenin imkanlarinin arttirilmasi
acisindan sporun — sporcunun desteklenmesi, yeni tesislerin ve spor merkezlerinin insasi,
mevcutlarin gelistirilmesi bir gerekliliktir. Bu kapsamda c¢ocuklari ve gencleri koti
ahskanliklardan uzaklastiracak projeler ve etkinlikler ihtiya¢ dahilindedir.

e Dogal kaynaklarin hizla tiikenip kirlenerek insan yasamini tehdit eder hale geldigi gliniimizde
halk nezdinde ¢evre bilincini olusturmak/yaymak icin ilk adimimiz cevreye duyarli bir belediye
olarak halka 6rnek olmak olmalidir. Toplum saghigiyla ve cevre bilinciyle dogrudan iliskili
hizmetlerde hem belediyemizin asli gérevleri arasinda yer almakta hem de vatandasimizdan
talep gormektedir. Temizlik faaliyetlerimizde bu cercevede hareket etmek ve bu bilinci halka
da asilayacak etkinliklerde bulunmak 6nem verdigimiz alanlardandir.

e Halk saghginin korunmasi, saglik hizmetlerinin gelistiriimesi ve yayginlastiriimasi, saglkla ilgili
koruyucu ve oOnleyici tedbirlerin alinmasi ve bunlara bagh tesis, donati ve altyapi
hizmetlerinin gelistirilmesi yine Belediyenin asli gdrevleri arasinda yer almakta ve bu stratejik

alanda degerlendirilmektedir.

Bu gerekgelerden hareketle belirlenen amag¢ ve hedeflerle “Sosyal Hayat ve Kiiltiirel Gelisme”
stratejik alaninin ilgede ekonomik biylmenin yani sira beseri yapinin da gelisip gliclendigi bir yapinin

olusmasina hizmet etmesi beklenmektedir.

Yénetisim ve iliski Yonetimi

Yatirim ve hizmet alanlarini her zaman halkin dnceliklerine gore belirleyen Belediyemiz, vatandasin
her tiirlii sikintisina kalici ¢6ziim Gretmeyi gérev bilmistir. ihtiyag ve beklentileri birinci elden tespit
etmek, ¢6zim/hizmet Gretme noktasinda yine halkin goris ve 6nerilerini dikkate alarak katimci bir
anlayisla hizmet sunmak ve sunulan hizmetleri halka dogrudan ve etkin bir sekilde anlatarak ve
onlarin da goruslerini alarak belediye-vatandas iliskisini gliclendirebilmek icin Zeytinburnu Belediyesi
halkla i¢ ice olmayi ve bire bir diyalog kurmayi bir yonetim anlayisi olarak benimsemistir. Sosyal
etkilesimin teknolojik olanaklar sayesinde c¢ok kolaylastigi ve arttigi ginimizde halkin da talebi
kendisine sunulan hizmetlerde daha fazla s6z sahibi olmak, hizmet ve faaliyetlerden daha etkin
haberdar olmak yoniindedir. Ancak 6zellikle ylz yize iletisimi artirip glclendirerek bu iliskiye insani
bir boyut katmak, vatandasa en yakin ve en ¢ok dogrudan temas saglayan kurum olan belediyeyle
bagini gliclendirmek belediyemizin blyik 6nem atfettigi bir alandir. Bu yonetim anlayisinin bir
sonucu olarak; halkimiz ile belediyemiz arasindaki iletisim ve etkilesimi giiclendirmeye yonelik bir
stratejik alan olarak belirlenen ‘Yénetisim ve iliski Yonetimi’ éniimiizdeki 5 yilda belediyemiz igin

belirlenen stratejik alanlar arasinda yer almistir.
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‘Yonetisim ve iliski Yonetimi’ stratejik alaninda yapilacak faaliyetler sayesinde vatandasimizla
belediye arasinda saglikli, stirekli, kurumsal ve glicll bir etkilesim s6z konusu olacak; halkimizin talep
ve beklentileri Belediye’nin karar ve tercihlerine daha etkin bir sekilde yansiyacaktir. Diger yandan
halkimiz Belediye’nin hizmetlerinden ve izledigi politikalardan haberdar olacak ve sundugu
hizmetlerden daha fazla yararlanacaktir. Bu durum hem vatandas memnuniyetini ve hizmet kalitesini

arttiracak, hem de kaynak ve zaman israfini 6nleyecektir.

Halkla iliskilerin gelistirilmesi ve glclendirilmesi, halkin yonetime katilim kanallarinin etkinlestirilmesi,
belediye hizmetlerinin daha iyi tanitimi, ulusal — uluslararasi organizasyonlara katilmak suretiyle
belediyenin iligkilerinin gelistirilmesi ve bilgi birikiminin arttiriimasi gibi pek ¢ok amag ve hedef bu

stratejik alan kapsamina girmektedir.

Kaynak Uretme ve Hizmet Planlama

Zeytinburnu’nda halkimizin talep ve beklentilerini karsilayabilmek ve memnuniyetini saglayabilmek
icin Belediye’nin ¢ok farkli alanlarda kapsamli hizmet sunmasi gerekmektedir. Zira Stratejik Plan’a
yonelik yapilan anketlerde de gorulmektedir ki halkin belediyeden beklentileri temizlik ve park/bahce
bakimi gibi temel belediyecilik hizmetlerinden ilgeye gb¢ sorununa, ilgcedeki giivenlik sorunlarinin
giderilmesinden sosyal yardim projeleri tretilmesine kadar cok genis bir alana yayilmaktadir. Ayrica
bu konularda hizmetlerin olabildigince hizl, tarafsiz ve vatandas goruslerini de kapsayacak sekilde
sunulmasi beklenmektedir. Ancak taleplerin genis bir alana yayilmasina karsin belediyenin elindeki
imkan ve kaynaklar sinirlidir. Dolayisiyla halka sunulacak hizmetlerin miimkiin olan en yiksek kalite
ile yerinde, zamaninda, adil ve kaynaklar etkili ve verimli kullanarak sunulabilmesi icin Belediye’nin
hizmet kabiliyetinin gelistiriimesi gerekmektedir. Hizmet kabiliyetinin gelismesi icin ise hem gerekli
altyapiyr kurabilmek icin mali kaynak Gretmek, hem de bu kaynagi dogru ve etkin bir sekilde
kullanacak insan kaynagl ve teknoloji altyapisini olusturmak gerekmektedir. Bu dogrultuda bu
konularda gelismeye yonelik hedefler iceren ‘Kaynak Uretme ve Hizmet Planlama’ ayri bir stratejik

alan olarak belirlenmistir.
Bu stratejik alan gergevesinde;

e Biitce gelirlerinin cesitlendirilmesi ve yeni kaynaklar bulunmasi,

o Belediye personelinin mesleki gelisiminin desteklenmesi, teknik donanim ve niteliklerinin
arttirilmasi,

e Belediyenin bina, ekipman ve bilisim altyapisinin gli¢clendirilmesi, hizmet sunumunda giincel
teknolojiden yararlaniimasi,

gibi Belediyenin hizmet Uretme giicini - verimliligini arttiracak ve hizmet sunumunda kaliteyi

ylkseltecek amag ve hedefler belirlenmistir.
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STRATEJiK AMACLAR

Stratejik Alan 1. Kentsel Gelisim ve Yenilenme

Stratejik Amag 1.1. Geg¢misten Gelen Degerleri Koruyarak Gagdas Bir Kentlesmeyle Zeytinburnu'nu
Gelecege Tasimak

Stratejik Amag 1.2. Kiltlr Vadisi Projesi Kapsaminda Zeytinburnu'nu Kiltlrel Cazibe Merkezi Haline
Getirmek

Stratejik Amag 1.3. istanbul'daki Ticari Hayatin Cekim Merkezlerinden Biri Olmak

Stratejik Amac 1.4. Yerlesim Alanlarinin Kentsel Acik Alanlar ile iliskisini Giiglendirmek igin Miktarini
Artirmak ve Surekliligini Saglamak

Stratejik Amacg 1.5. Kentsel Yenileme Kapsaminda Spor, Sosyal ve Kiiltirel Tesisler Kurmak
Stratejik Amag 1.6. Ulasim ve Trafigin Akiciligini ve Glivenligini Saglamak
Stratejik Alan 2. Sosyal Hayat ve Kiiltiirel Gelisme

Stratejik Amac 2.1. Cocuk ve Genglerin Yasam Becerilerinin Giiglli, Fedakar, insani Degerleri Haiz,
Girisimci ve Katiimci Olmalarini Saglamak

Stratejik Amag 2.2. ilgenin Sosyal Gelisimine Katki Saglamak

Stratejik Amag 2.3. Toplumsal Biitiinliigiin ve Dayanismanin Giiglendirilmesi icin Halkin Sosyal,
Kiltarel ve Sanat Hayatini Gelistirmek ve Zenginlestirmek

Stratejik Amag 2.4. Saglikh ve Hareketli Bir Yasamin Geregi Olarak Toplumda Spor Kiltlrini
Yerlestirmek ve Basarili Sporcular Yetistirilmesine Destek Olmak

Stratejik Amag 2.5. Toplumun Saghgini Korumak
Stratejik Amag 2.6. istanbul'un En Temiz ilgesi Olmak

Stratejik Amag 2.7. Siirdiirebilir Bir Cevre icin Toplumda Cevre Bilinci Olusturmak ve ilgili Denetimler
Yapmak

Stratejik Amag 2.8. isletmelerin Mevzuata Uygunlugunu Saglamalarina Yénelik Gerekli Calismalar
Yapmak

Stratejik Alan 3. Kaynak Uretme ve Hizmet Planlama

Stratejik Amag 3.1. Belediyenin Hizmet Uretme Giiciinii Arttirmak

Stratejik Amacg 3.2. Hizmet Siireclerinin Verimliligini Arttirmak

Stratejik Amag 3.3. Bilisim Sistemleri Konusunda Oncii Belediyelerden Biri Olmak
Stratejik Alan 4. Yonetisim ve iliski Yonetimi

Stratejik Amac 4.1. Vatandaslarla iliskileri Giiclendirmek ve Goniil Bagi Kurmak

Stratejik Amag 4.2. Vatandaslarin Yonetime Katilimini Glglendirmek ve Belediye Faaliyetlerinin Etkin
Tanitimini Saglamak

Stratejik alan ve amaclar icin 2015-2019 yillari arasinda kullanilmasi planlanan kaynak miktar
asagidaki gibidir.
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Stratejik Alan 1. Kentsel Gelisim ve Yenilenme | 58.190.000 | 102.260.000 | 108.950.000 | 120.291.000 | 124.864.100 | 514.555.100
Stratejik Amag 1.1. Gegmisten Gelen Degerleri
Koruyarak Cagdas Bir Kentlesmeyle 22.435.000 | 46.655.000 | 52.785.000 | 59.910.000 | 66.050.000 | 247.835.000
Zeytinburnu'nu Gelecege Tasimak
Stratejik Amag 1.2. KiltUr Vadisi Projesi
Kapsaminda Zeytinburnu'nu Kiltiirel Cazibe 7.505.000 | 5.105.000 1.105.000 1.000.000 1.000.000 15.715.000
Merkezi Haline Getirmek
Stratejik Amag 1.3. istanbul'daki Ticari Hayatin 0 0 0 0 0 0
Cekim Merkezlerinden Biri Olmak
Stratejik Amag 1.4. Yerlesim Alanlarinin Kentsel
Acik Alanlar ile iligkisini Giiglendirmek igin 14.500.000 | 34.000.000 | 41.000.000 | 44.000.000 | 41.000.000 | 174.500.000
Miktarini Artirmak ve Strekliligini Saglamak
Stratejik Amag 1.5. Kentsel Yenileme
Kapsaminda Spor, Sosyal ve Kiiltiirel Tesisler 3.000.000 4.000.000 0 0 0 7.000.000
Kurmak
Stratﬂejlk Ar:nag 1'§' Ulasim ve Trafigin Akicihgint 10.750.000 | 12.500.000 | 14.060.000 | 15.381.000 | 16.814.100 69.505.100
ve Guvenligini Saglamak
Stra_te"k G 2 Bl R L e LAl 75.935.000 | 82.955.000 | 90.057.000 | 97.937.600 | 105.832.660  452.717.260
Gelisme
Stratejik Amag 2.1. Cocuk ve Genglerin Yasam
Becerilerinin Giiglli, Fedakar, insani Degerleri 4.240.000 4.501.000 4.792.000 5.068.000 5.344.000 23.945.000
Haiz, Girisimci ve Katiimci Olmalarini Saglamak
stratejik Amag 2.2. licenin Sosyal Gelisimine 6.478.000 | 7.141.000 | 7.834.000 | 8.593.000 | 9.395.200 | 39.441.200
Katkr Saglamak
Stratejik Amag 2.3. Toplumsal Bltiuinlugiin ve
Dayan|§rr.1.ar1|n Gglendirilmesi Igin Ha.lkl.n 10.657.000 | 11.613.000 | 12.590.000 | 13.570.000 | 14.580.000 63.010.000
Sosyal, Kiltiirel ve Sanat Hayatini Gelistirmek
ve Zenginlestirmek
Stratejik Amag 2.4. Saglikl ve Hareketli Bir
Yz.;\.§a"r'n.|.n ?eregl O.larak Toplumda Spor 1.150.000 1.215.000 1.310.000 1.405.000 1.520.000 6.600.000
KaltGrand Yerlestirmek ve Basarili Sporcular
Yetistirilmesine Destek Olmak
Stratejik Amag 2.5. Toplumun Sagligmi 2.050.000 | 2.470.000 | 2.736.000 | 2.983.600 | 3.198.460 | 13.438.060
Korumak
Sotlfqgeli'k Amag 2.6. Istanbul'un En Temizliesi | 50 55¢ 005 | 42,820,000 | 46.835.000 | 51.570.000 | 56.230.000 | 236.380.000
Stratejik Amag 2.7. Siirdiirebilir Bir Cevre igin
Toplumda Cevre Bilinci Olusturmak ve ilgili 12.135.000 | 12.865.000 | 13.615.000 | 14.388.000 | 15.185.000 68.188.000
Denetimler Yapmak
Stratejik Amag 2.8. isletmelerin Mevzuata
Uygunlugunu Saglamalarina Yonelik Gerekli 300.000 330.000 345.000 360.000 380.000 1.715.000
Calismalar Yapmak
STl o, Eehe s Lisimeve kN e 14.041.500 & 15.200.000 | 16.579.250 | 18.266.500 | 19.957.750 84.045.000
Planlama
stratejik Amag 3.1. Belediyenin Hizmet Uretme | o\, 555 | 10595000 | 11.159.000 | 12.290.000 | 13.320.000 | 56.466.000
GlcunQ Arttirmak
stratejik Amag 3.2. Hizmet Stireglerinin 1.475.000 | 1.694.000 | 1.950.000 | 2.249.000 | 2.603.000 | 9.971.000
Verimliligini Arttirmak
Stratejik Amag 3.3. Bilisim Sistemleri 3.164.500 | 3.211.000 | 3.470.250 | 3.727.500 | 4.034.750 | 17.608.000
Konusunda Oncii Belediyelerden Biri Olmak
Stratejik Alan 4. Y6netisim ve iliski Yonetimi 1.960.000 2.083.000 2.210.000 2.337.000 2.465.000 11.055.000
stratejik Amag 4.1, Vatandaslarla lliskileri 735.000 | 805000 | 880.000 | 956.000 | 1.033.000 | 4.409.000
Guglendirmek ve Gonil Bagi Kurmak
Stratejik Amag 4.2. Vatandaslarin Yonetime
Katilimini Gglendirmek ve Belediye 1.225.000 1.278.000 1.330.000 1.381.000 1.432.000 6.646.000
Faaliyetlerinin Etkin Tanitimini Saglamak

Genel Toplam 150.126.500 202.498.000 | 217.796.250 238.832.100 253.119.510 1.062.372.360
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STRATEJIK HEDEFLER TABLOSU

STRATEJIK ALAN STRATEJIK AMAC STRATEJiK HEDEF

Cadde ve sokaklarin dis gértiinimlerini estetik hale
getirmek

Kamu binalarini yenilemek

Gegmisten Gelen Degerleri
Koruyarak Cagdas Bir Kentlesmeyle | Kamulastirma calismalari yapmak
Zeytinburnu'nu Gelecege Tasimak

Nakliyeciler Sitesinin tahliyesini saglamak

Riskli ve ruhsatsiz binalari yikmak

Kiltur Vadisi kapsaminda yenileme ve uygulama
projelerini tamamlamak

Kiltiir Vadisi Projesi Kapsaminda
Zeytinburnu'nu Kiiltiirel Cazibe Kdltar Vadisi projesini tamamlamak

Merkezi Haline Getirmek

Kiltur Vadisine tramvay sistemi kurmak

istanbul'daki Ticari Hayatin Cekim

Merkezlerinden Biri Olmak Kazligesme Liman Projesini gergeklestirmek

Kentsel Gelisim ve Cirpici Kent Parkini yapmak
Yenilenme

Yerlesim Alanlarinin Kentsel Acik Marmaray hattinda kapatilacak kisminin stiindeki
Alanlar ile iliskisini Giiclendirmek icin | yerlerin cevre diizenlenmesini yapmak

Miktarini Artirmak ve Sureklili§ini | Mevcut yesil alan ve parklarin devamliligini
Saglamak saglamak ve gelistirmek

Zeytinburnu Parkini Yapmak

Kent Muzesi ve Planeteryum yapmak

) Yeni bilgi evleri yapmak
Kentsel Yenileme Kapsaminda Spor,

Sosyal ve Kiltirel Tesisler Kurmak

Yeni okullar yapmak

Yeni spor kompleksleri yapmak

"Park Et- Devam Et" sistemini yayginlastirmak igin
yeni otoparklar yapmak

Ulasim ve Trafigin Akiciligini ve

Toplu ulasimin kullanimini yayginlastirmak
Guvenligini Saglamak

Yollarin ve kaldirimlarin yaya ve arag trafik akisina
uygun olmasini saglamak
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Sosyal Hayat ve
Kiiltiirel Gelisme

Cocuk ve Genglerin Yasam
Becerilerinin Giigli, Fedakar, insani
Degerleri Haiz, Girisimci ve Katilimcl

Olmalarini Saglamak

Zeytinburnu’nda okuyan ilkégretim cagindaki
cocuklarimizin; sosyallesmelerine, becerilerinin
gelismesine ve yeteneklerinin kesfedilmesine destek
olmak

Zeytinburnu’nda yasayan genclerin kultlrel, tarihi
ve manevi degerlerimizin farkinda olarak
yetismelerine katki saglamak

ilcenin Sosyal Gelisimine Katki
Saglamak

Aile kurumunu gii¢clendirmek ve engellilerin sosyal
hayata katilimini saglamak

Dezavantajli gruplara sosyal yardimlar yapmak

Ogrencilere ve okullara ydnelik yardimlar yapmak

Toplumsal Bitinltgin ve
Dayanismanin Giiglendirilmesi igin
Halkin Sosyal, Kiltiirel ve Sanat
Hayatini Gelistirmek ve
Zenginlestirmek

Kiltur yayinciliginda lider belediye olmak

Sosyal, kiiltiir ve sanat alaninda Tiirkiye, istanbul ve
Zeytinburnu’nun birikimine katki saglamak

Zeytinburnu Kiiltiir ve Sanat Merkezini istanbul’un
en popdler kiiltir mekanlarindan biri haline
getirmek

Zeytinburnu’nda yasayanlarin kente aidiyetlerini
arttirmak

Saglikl ve Hareketli Bir Yasamin
Geregi Olarak Toplumda Spor
KaltirinG Yerlestirmek ve Basarili
Sporcular Yetistiriimesine Destek
Olmak

ilcemizdeki amatér spor kuliiplerine destek olmak

Sportif organizasyonlar diizenlemek

Toplumun Sagligini Korumak

Koruyucu ve 6nleyici saglik hizmetlerini gelistirmek
ve yayginlastirmak

Madde bagimliligi ve her tirli koti aliskanlikla etkin
micadele etmek

Toplum saglhigiyla ilgili egitim, bilinglendirme ve
denetim galismalari yapmak

istanbul'un En Temiz ilgesi Olmak
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ibadethanelerin temizligini yapmak

ilce genelinde ihtiyac duyulan yerlere ¢ép konteyniri
koymak ve mevcut ¢op konteynirlarin bakimlarini
yapmak

Mevcut pazarlarin temizligini saglamak




Toplum saghgina zararli olan atiklari toplamak,
bertaraf edilmesini ve geri dontsimiini saglamak

Toplumda gevre bilincini gliclendirmek igin egitim,
bilinglendirme ve sosyal organizasyonlar
dizenlemek

Sirdiirebilir Bir Cevre icin Toplumda
Cevre Bilinci Olusturmak ve ilgili
Denetimler Yapmak

Cevre sagligi ve glvenligi ile ilgili denetimlerin
etkinligini artirmak

Toplumda gevre bilinci giiglendirmek icin egitim,
bilinglendirme ve sosyal organizasyonlar
dizenlemek

Tiarkiye'nin ilk ve tek Tibbi Bitki Bahgesi'ni bir ¢evre
bilinglendirme merkezi haline getirmek

isletmelerin Mevzuata Uygunlugunu
Saglamalarina Yonelik Gerekli
Calismalar Yapmak

Cevreye olumsuz etkileri bulanan isletmelerin
iyilestirilmesini saglamak

Kaynak Uretme ve
Hizmet Planlama

Belediyenin Hizmet Uretme Giiciinii
Arttirmak

Belediye hizmet bina ve araglarinin hizmet
sunumlarinin strekliligini saglamak

Belediye Personelini Teknik ve Pratik alanda
gelistirmek

Personelin moral ve motivasyonunu yiikseltmek igin
gerekli galismalari yapmak

Hizmet Siireglerinin Verimliligini
Arttirmak

Hukuksal altyapiyi gliclendirmek

Mali disiplini saglamak ve belediye gelirlerini
arttirmak

Resmi yazismalarin suratli bir sekilde yapilmasini
saglamak

Bilisim Sistemleri Konusunda Oncii
Belediyelerden Biri Olmak

Bilisim sistemlerinin gtincelligini korumak ve
gelistirmek

Cografi Bilgi Sisteminde mekansal veriler ile s6zel
verilerin entegrasyonunu saglamak

Dijital arsiv sisteminin bitun unsurlariyla etkin
kullanimini saglamak

Halkin talep, sikayet ve beklentilerinin belediye
ulagsmasini ve miimkiin olan en kisa stirede
¢O6ziimlenmesini saglamak

Mevzuat engeli bulunmayan her is ve islemin e-
belediye portalinda yapilabilmesini saglamak
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Yonetisim ve iliski
Yonetimi

Vatandaslarla iliskileri Giiglendirmek
ve Gonul Bagl Kurmak

Vatandasla iliskileri gliclendirici faaliyetler yapmak

Vatandaslar ile goniil bagi kuracak organizasyonlar
ve programlar diizenlemek

Vatandaslarin Yonetime Katilimini
Glglendirmek ve Belediye
faaliyetlerinin Etkin Tanitimini
Saglamak

Belediye hizmetlerini vatandasa tanitarak,
hizmetlerden etkin bir sekilde faydalanmalarini
saglamak

Tanitim amagli ulusal ve uluslararasi
organizasyonlara katilmak

Vatandaslarin yonetime katilmalarini saglamak
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STRATE]JiK HEDEF VE FAALIYETLER

Stratejik Alan 1. Kentsel Gelisim ve Yenilenme

Stratejik Amag¢ 1.1. Gecmisten Gelen Degerleri Koruyarak Cagdas Bir Kentlesmeyle
Zeytinburnu'nu Gelecege Tasimak

Stratejik Hedef 1.1.1. Cadde ve sokaklarin dis goriiniimlerini estetik hale getirmek

Performans Gostergesi 1.1.1. 2019 yili sonuna kadar tiim sokak ve caddelerin dis goriiniimlerinin

cephe tasarim projeleri hazirlamak

Faaliyet/proje 2015 2016 2017 2018 2019

Faaliyet/Proje 1.1.1.1. Maltepe
mahallesindeki caddelerin projelerini
hazirlamak

2015-

2019 Ozkaynak | 210.000 | 225.000 | 245.000 | 265.000 | 300.000

Faaliyet/Proje 1.1.1.2. ligenin biitiin
mahallelerindeki sokaklarda yapilarin | 2015-
dis gérlinimlerinin cephe 2019
tasarimlarini yapmak

Ozkaynak | 10.000 15.000 20.000 25.000 30.000

Stratejik Hedef 1.1.2. Kamu binalarini yenilemek

Performans Gostergesi 1.1.2. Her yil talep dogrultusunda kamu binalarinin malzeme, bakim,

onarim ve restorasyon ¢alismalarini tamamlamak

Faaliyet/proje ﬂ 2016 2017 pLokk:3 2019

Faaliyet/Proje 1.1.2.1. Kamu 2015 | .

kurumlarina talep dogrultusunda 2019 Ozkaynak | 15.000 15.000 20.000 20.000 20.000
gerekli malzeme yardimi yapmak

Faaliyet/Proje 1.1.2.2. Kamu 2015 | .

binalarinda bakim, onarim ve 2019 Ozkaynak | 8.000.000 | 8.000.000 | 5.000.000 | 5.000.000 | 5.000.000
restorasyon ¢alismalari yapmak
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Stratejik Hedef 1.1.3. Kamulagtirma ¢alismalari yapmak

Performans Gostergesi 1.1.3. Her yil planlanan kamulastirma ¢aligmalarini tamamlamak

Faaliyet/proje 2015 2016 2017 2019

Faaliyet/Proje 1.1.3.1. Cami ve okul 2015

cevrelerini genisletmek igin 5019 Ozkaynak | 3.000.000 | 11.000.000 | 13.000.000 | 14.000.000 | 14.500.000
kamulastirma calismalari yapmak

Faaliyet/Proje 1.1.3.2. Her yIl 2015

planlanan kamulastirmalarn 2019 Ozkaynak | 2.000.000 | 11.000.000 | 13.000.000 | 14.000.000 | 14.500.000
gerceklestirmek

Faaliyet/Proje 1.1.3.3. Askeri >015.

Lojmanlar olarak anilan alanlarin 2019 Ozkaynak | 8.000.000 | 15.000.000 | 20.000.000 | 25.000.000 | 30.000.000
kamulastirmasini yapmak

Stratejik Hedef 1.1.4. Nakliyeciler Sitesinin tahliyesini saglamak

Performans Gostergesi 1.1.4. 2016 yili sonuna kadar Nakliyeciler Sitesinin tahliye islemlerini
yiiritmek

Faaliyet/proje o iirii 2016 2017 pLokk:} 2019

Faaliyet/Proje 1.1.4.1. Tahliye 2015-
islemlerini ylritmesini saglamak 2016

Ozkaynak

Stratejik Hedef 1.1.5. Riskli ve ruhsatsiz binalari yikmak

Performans Gostergesi 1.1.5. Her yil tespit edilen riskli ve ruhsatsiz binalari yikmak

Kaynak

Faaliyet/proje 2015 2016 2017 2018 2019

Tiirdi

Faaliyet/Proje 1.1.5.1. 3194 sayili imar
Kanunun 32. Maddesi uyarinca alinan
yikim kararlarini uygulamak

2015-

2019 Ozkaynak | 1.200.000 |1.400.000 | 1.500.000 | 1.600.000 | 1.700.000

Stratejik Amac¢ 1.2. Kiiltiir Vadisi Projesi Kapsaminda Zeytinburnu'nu Kiiltiirel Cazibe
Merkezi Haline Getirmek

Stratejik Hedef 1.2.1. Kiiltiir Vadisi kapsaminda yenileme ve uygulama projelerini tamamlamak

Performans Gostergesi 1.2.1. 2017 yili sonuna kadar Kiiltiir Vadisi kapsaminda en az 4 bolgede
yenileme ve uygulama projesini tamamlamak
Kaynak

2015 2016 2017 2018 2019
Turu

Faaliyet/proje Donem

Faaliyet/Proje 1.2.1.1. Abdi ipekgi
cevresinin yenileme projesini 2015 Ozkaynak | 100.000
tamamlamak
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Faaliyet/Proje 1.2.1.2. Arnavut >015. )
Mahallesi olarak adlandirilan alanin 2017 Ozkaynak | 100.000 100.000 100.000
uygulama projelerini tamamlamak
Faaliyet/Proje 1.2.1.3. Merkezefendi
yenileme alanindaki avan proje
uygulamalarinin onaylanmasini
saglamak

Faaliyet/Proje 1.2.1.4. Sur tecrit
alanindaki 1630 sayili adanin uygulama
projelerini hazirlamak

2015 Ozkaynak | 300.000

2015-

2016 Ozkaynak 5.000 5.000 5.000

Stratejik Hedef 1.2.2. Kiiltiir Vadisi projesini tamamlamak

Performans Goéstergesi 1.2.2. 2019 yili sonuna kadar Kiiltiir Vadisi projesini tamamlamak

Faaliyet/proje 2015 2016 2017
Faa!ly?t/.PrOJe 1.2.2.1. KU|Eur Vadisi 2015- Ozkaynak | 7.000.000 | 5.000.000 | 1.000.000 | 1.000.000 | 1.000.000
projesinin uygulanmasi saglamak 2019

Stratejik Hedef 1.2.3. Kiiltiir Vadisine tramvay sistemi kurmak

Performans Gostergesi 1.2.3. 2016 yili sonuna kadar Kiiltiir Vadisine tramvay sistemi kurmak

Faaliyet/proje 2017 2018
Faaliyet/Proje 1.2.3.1. Kaltir Vadisi 2015- Dis
Tramvay! projesini uygulamak 2016 Kaynak

Stratejik Amag 1.3. Istanbul’daki Ticari Hayatin Cekim Merkezlerinden Biri Olmak

Stratejik Hedef 1.3.1. Kazlicegsme Liman Projesini gergeklestirmek

Performans Gostergesi 1.3.1. 2019 yili sonuna kadar Kazligesme Liman projesini baglatmak

Faaliyet/proje 2015 2016 2017
Faaliyet/Proje 1.3.1.1. Kazlicesme 5015
Liman projesinin gergeklestirilmesi icin 2019 Ozkaynak
lobi faaliyetleri yapmak

Stratejik Amag 1.4. Yerlesim Alanlarinin Kentsel Acik Alanlar ile iliskisini Giiclendirmek Icin
Miktarmni Artirmak ve Siirekliligini Saglamak

Stratejik Hedef 1.4.1. Cirpici Kent Parkini yapmak

Performans Gostergesi 1.4.1. 2017 yili sonuna kadar Cirpici Kent Parkini yapmak

Faaliyet/proje 2017 2018
Faaliyet/Proje 1.4.1.1. Cirpici Kent 2015- Dis
Parkinin yapilmasini saglamak 2017 Kaynak
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Stratejik Hedef 1.4.2. Marmaray hattinda kapatilacak kisminin iistiindeki yerlerin cevre
diizenlenmesini yapmak

Performans Gostergesi 1.4.2. 2017 yili sonuna kadar Marmaray hattinda kapatilacak kisminin
listiindeki yerlerin ¢evre diizenlenme projelerini hazirlamak ve wuygulama ¢alismalarini
tamamlamak

Faaliyet/proje Dénem K:m?k 2015 2016 2017 2018 2019

Faaliyet/Proje 1.4.2.1. Marmaray
projesi kapsaminda tren yolu
glizergahindaki kapali alanlarin ve 2015 Ozkaynak | 500.000
cevresinin diizenlenmesi icin projeler
hazirlamak

Faaliyet/Proje 1.4.2.2. Marmaray
projesi kapsaminda tren yolu
glizergahindaki kapali alanlar ve
cevresi icin diizenlenen projeleri
uygulamak

2015-

2017 Ozkaynak | 4.000.000 | 4.000.000 | 4.000.000

Stratejik Hedef 1.4.3. Mevcut yesil alan ve parklarin devamhiligini saglamak ve gelistirmek

Performans Gostergesi 1.4.3. Her yil planlanan yesil alan ve parklarin yapim bakim onarimlarini

%100 gerceklestirmek

Faaliyet/proje
Faaliyet/Proje 1.4.3.1. Yesil alan ve 2015
parklarin yapim bakim onarimimin 2019' Ozkaynak | 10.000.000 | 10.000.000 | 12.000.000 | 14.000.000 | 16.000.000
yapilmasi

Stratejik Hedef 1.4.4. Zeytinburnu Parkini Yapmak

Performans Gostergesi 1.4.4. 2019 yili sonuna kadar Zeytinburnu parkini yapmak

Faaliyet/proje 2017 2018

Faaliyet/Proje 1.4.4.1. Hazirlanan
Zeytinburnu park projesinin
uygulamasini yapmak

2016-

2019 Ozkaynak 20.000.000 | 25.000.000 | 30.000.000 | 25.000.000

Stratejik Amag 1.5. Kentsel Yenileme Kapsaminda Spor, Sosyal ve Kiiltiirel Tesisler Kurmak
Stratejik Hedef 1.5.1. Kent Miizesi ve Planetaryum yapmak

Performans Gostergesi 1.5.1. 2018 yili sonuna kadar Kent Miizesi ve Planetaryum projesini
hazirlamak ve uygulanmasini saglamak

Faaliyet/proje Dénem Kiz:jk 2015 2016 2017 2018 2019

Faaliyet/Proje 1.5.1.1. Kent miizesi ve
Planetaryum projesini hazirlamak ve
uygulamasini saglamak

2015 - 2019 Stratejik Plan
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Stratejik Hedef 1.5.2. Yeni bilgi evleri yapmak

Performans Goéstergesi 1.5.2. 2017 yili sonuna kadar 3 adet bilgi evi yapmak

Faaliyet/proje 2017 2018
Faaliyet/Proje 1.5.2.1. Bilgi evlerini 2015- Szkaynak | 3.000.000 | 4.000.000
yapmak 2017

Stratejik Hedef 1.5.3. Yeni okullar yapmak

Performans Gostergesi 1.5.3. 2019 yili sonuna kadar en az 2 adet okul yapmak

Faaliyet/proje 2017 2018
Faaliyet/Proje 1.5.3.1. ilgemize yeni 2015- Dis
okullar yapmak/yaptirmak 2019 Kaynak

Stratejik Hedef 1.5.4. Yeni spor kompleksleri yapmak

Performans Goéstergesi 1.5.4. 2018 yili sonuna kadar spor kompleksi yapmak

Faaliyet/proje 2017 2018
Faaliyet/Proje 1.5.4.1. Spor kompleksi 2016- Dis
yapmak 2018 Kaynak

Stratejik Amac 1.6. Ulasim ve Trafigin Akiciligini ve Giivenligini Saglamak

Stratejik Hedef 1.6.1. "Park Et- Devam Et" sistemini yayginlastirmak i¢in yeni otoparklar yapmak

Performans Gostergesi 1.6.1. 2017 yili sonuna kadar en az 3 adet otopark yapmak

Faaliyet/proje
Faaliyet/Proje 1.6.1.1. Yeni 2015
otoparklarinin 2017_ Ozkaynak | 150.000 150.000 150.000
yapilmasini/yaptiriimasini saglamak

Stratejik Hedef 1.6.2. Toplu ulasimin kullanimini yayginlastirmak

Performans Gostergesi 1.6.2. 2019 yili sonuna kadar 2 adet yeni metro hattinin kurulmasini

saglamak

Faaliyet/proje 2017 2018
Faaliyet/Proje 1.6.2.1. Yeni metro 2015- Dis
hatlarinin kurulmasini saglamak 2019 Kaynak
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Stratejik Hedef 1.6.3. Yollarin ve kaldinmlarin yaya ve arag trafik akisina uygun olmasini saglamak

Performans Gostergesi 1.6.3. Her yil planlanan asfalt, trafik diizenlemeleri, tretuvar ve yagmur
suyu kanal galismalarini %100 gerceklestirmek

Faaliyet/proje Dénem K::"':jk 2015 2016 2017 2018 2019

Faaliyet/Proje 1.6.3.1. Prestij falt - .
aaliyet/Proje 1.6.3.1. Prestij ve asfalt | - 2015- 1\ =\ | ¢ 000 000 | 7.000.000 | £.000.000 | 9.000.000 | 10.000.000

kaplama yollar yapmak 2019

Faalivet/Proje 1632 Yol, bordar ve 2015- Ozkaynak | 3.200.000 | 3.800.000 | 4.200.000 | 4.500.000 | 4.750.000
tretuvarlarin tamirini yapmak 2019

Faaliyet/Proje 1.6.3.3. Trafik 015 | .

dizenlemeleriigin gerekli is ve 2019 Ozkaynak | 1.000.000 | 1.100.000 | 1.210.000 | 1.331.000 | 1.464.100
islemleri yapmak

Faaliyet/Proje 1.6.3.4. Yagmursuyu 2015 | .

kanallarinin bakim onarimlarini 2019 Ozkaynak | 400.000 450.000 500.000 550.000 600.000

yapmak
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Stratejik Alan 2. Sosyal Hayat ve Kiiltiirel Gelisme

Stratejik Amag 2.1. Cocuk ve Genclerin Yasam Becerilerinin Giiclii, Fedakar, Insani Degerleri
Haiz, Girisimci ve Katilimci Olmalarini Saglamak

Stratejik Hedef 2.1.1. Zeytinburnu’nda okuyan ilkogretim c¢agindaki ¢ocuklarimizin;
sosyallesmelerine, becerilerinin gelismesine ve yeteneklerinin kesfedilmesine destek olmak

Performans Gostergesi 2.1.1. Her yil cocuklara ve genglere yonelik en az 5 adet sosyal ve kiiltiirel

organizasyon diizenlemek

Faaliyet/proje Dénem K::"':jk 2015 2016 2017 ’ 2018 2019

Faalivet/ Prc.).Je 2.1.1.1 Kitap okuma 2015- Ozkaynak | 400.000 | 440.000 | 500.000 | 550.000 | 600.000
yarismasi diizenlemek 2019

Faalivet/ Prc.).Je 2:1.1.2. Oykii yazma 2015- Ozkaynak | 300.000 | 320.000 | 350.000 | 375.000 | 400.000
yarismasi diizenlemek 2019

Faaliyet/ "T°Je 2'1'.1'3' Gocuk ve 2015 Ozkaynak | 40.000 41.000 42.000 43.000 44.000
genglere kitap hediye etmek 2019

Faaliyet/Proje 2.1.1.4. Bilgi evlerini -

raa Iyet/Proje et evierini 2015 Ozkaynak | 2.500.000 | 2.600.000 | 2.700.000 | 2.800.000 | 2.900.000
isletmek 2019

Stratejik Hedef 2.1.2. Zeytinburnu’nda yasayan genglerin kiiltiirel, tarihi ve manevi degerlerimizin
farkinda olarak yetismelerine katki saglamak

Performans Gostergesi 2.1.2. Her yil genglere yonelik kiiltiirel geziler diizenlemek

Faaliyet/proje 2015 2016 2017 2018 2019

1.000.000 | 1.100.000 | 1.200.000 | 1.300.000 | 1.400.000

dizenlemek 2019

Faaliyet/Proje 2.1.2.1. Kultir gezileri 2015-

Ozkaynak

Stratejik Amag 2.2. ficenin Sosyal Gelisimine Katki Saglamak

Stratejik Hedef 2.2.1. Aile kurumunu gii¢clendirmek ve engellilerin sosyal hayata katilimini saglamak

Performans Gostergesi 2.2.1. Her yil ailelere ve engellilere yonelik egitim, sosyal yardim ve
danismanlik hizmetleri sunmak

..
Faaliyet/proje Dénem i‘l’l'r‘j 2015 2016 2017 2018 2019

Faaliyet/Proje 2.2.1.1. Ailelere ve

[il onelik egiti | - .
engellilere yonelik egitim, sosyal 20151 5 aynak | 2.500.000 | 2.750.000 | 3.000.000 | 3.250.000 | 3.500.000
yardim ve danismanlik hizmetleri 2019
sunmak
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Stratejik Hedef 2.2.2. Dezavantajl gruplara sosyal yardimlar yapmak

Performans Gostergesi 2.2.2. Dezavantajli gruplardan gelen taleplerin uygun bulunanlarinin
tamamini kargilamak

Faaliyet/proje Dénem Ki‘l":'jk 2015 2016 2017 2018 2019

Faaliyet/Proje 2.2.2.1. Yerinde yemek
hizmeti sunmak, sicak yemek 2015-
ikraminda bulunmak ve cenaze 2019
evlerine yemek dagitmak
Faaliyet/Proje 2.2.2.2. Gida yardimlari 2015-

Ozkaynak | 1.300.000 | 1.400.000 | 1.500.000 | 1.650.000 | 1.800.000

Ozkaynak | 750.000 900.000 | 1.080.000 | 1.296.000 | 1.555.200

yapmak 2019
Faaliyet/Proje 2.2.2.3. Magdur ve 2015 | 5 1aynak | 100.000 | 120.000 | 140.000 | 150.000 | 160.000
muhtaglara sosyal yardimlar yapmak 2019

Faaliyet/Proje 2.2.2.4. Magdur ve
muhtaglara saghk malzemesi
yardimlari yapmak

2015-

2019 Ozkaynak | 100.000 120.000 140.000 150.000 160.000

Stratejik Hedef 2.2.3. Ogrencilere ve okullara yonelik yardimlar yapmak

Performans Gostergesi 2.2.3. Ogrencilere yonelik her yil en az iki faaliyet gergeklestirmek ve
ilcedeki okullarin bakim ve onarimini yapmak

Kaynak
Faaliyet/proje Dénem ?:':j 2015 2016 2017 2018 2019

Faaliyet/Proje 2.2.3.1. Kirtasi -

aaliyet/Proje 2.2.3 Irtasiye 2015 Ozkaynak | 200.000 | 220.000 | 240.000 | 260.000 | 280.000
yardimi yapmak 2019

Faaliyet/Proje 2;2'3'2' sehir digindan 2015- Ozkaynak | 28.000 31.000 34.000 37.000 40.000
gelen okullari agirlamak 2019

Faaliyet/Proje 2.2.3.3. Okullarin ig 2015 Ozkaynak | 1.500.000 | 1.600.000 | 1.700.000 | 1.800.000 | 1.900.000
boya bakim ve onariminin yapilmasi 2019

Stratejik Amag 2.3. Toplumsal Biitiinliigiin ve Dayanismanin Giiclendirilmesi Icin Halkin
Sosyal, Kiiltiirel ve Sanat Hayatini Gelistirmek ve Zenginlestirmek

Stratejik Hedef 2.3.1. Kiiltur yayincihginda lider belediye olmak

Performans Gostergesi 2.3.1. Her yil en az bir kiiltiir ve sanat eseri yayinlamak

Faaliyet/proje m K?:'j':jk 2015 2016 2017 2018 2019

Faaliyet/Proje 2.3.1.1. Kltiir eserler - ..
yet/Proj 2015 Ozkaynak | 1.000.000 | 1.100.000 | 1.200.000 | 1.300.000 | 1.400.000
hazirlamak ve yayimlamak 2019
Faaliyet/Proje 2.3.1.2. Basimla ilgili - ..

yet/Proj & 2015 Ozkaynak | 1.500.000 | 1.600.000 | 1.700.000 | 1.850.000 | 2.000.000
¢alismalar yapmak 2019
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Stratejik Hedef 2.3.2. Sosyal, kiiltiir ve sanat alaninda Tiirkiye, istanbul ve Zeytinburnu’nun
birikimine katki saglamak

Performans Gostergesi 2.3.2. Her yil en az 10 adet sosyal, kiiltiir ve sanat etkinligi diizenlemek

Faaliyet/proje Dénem Ki‘l":'jk 2015 2016 2017 2018 2019

Faaliyet/Proje 2'3‘2'1‘,,Geleceg'n 2015- Ozkaynak | 170.000 | 190.000 | 210.000 | 230.000 | 245.000
Ustalari yarismasini diizenlemek 2019

Faaliyet/Proje 2.3.2.2. Kiltdr ve sanat | 2015 | o\ o\ 300000 | 320,000 | 350.000 | 375.000 | 400.000
amacli sempozyumlar diizenlemek 2019

Faaliyet/Proje 2.3.2.3. Sosyal amach 2015- 1 4y aynak | 200.000 | 220.000 | 230.000 | 240.000 | 250.000
sempozyumlar diizenlemek 2019

Faaliyet/Proje 2.3.2.4. Kulttr amagli »015

sempozyumlarin diizenlenmesine 2019_ Ozkaynak | 67.000 73.000 80.000 85.000 90.000
katki saglamak

Faallyet/PrOJe 2'3'2,'5' '_Vle,,rkeZEfendl 2015- Ozkaynak | 600.000 620.000 640.000 660.000 680.000
Geleneksel Tip Festivali diizenlemek 2019

Faal'y?t/ Proje 2'%’2'6’ Nevruz 2015- Ozkaynak | 50.000 55.000 60.000 65.000 75.000
organizasyonu diizenlemek 2019

F‘?a“yeu Proje 2.3.2.7. Yoresel Giinler 2015 Ozkaynak | 500.000 | 550.000 | 600.000 | 650.000 | 700.000
dizenlemek 2019

Faaliyet/Proje 2.3.2.8. 8 Mart Diinya 2015

Kadinlar Giinii organizasyonu 2019_ Ozkaynak | 150.000 170.000 200.000 200.000 220.000
diizenlemek

Faaliyet/Proje 2.3.2.9. Yeni dogan 2015

¢ocuklara ve ailelerine yonelik 2019' Ozkaynak | 400.000 450.000 500.000 550.000 600.000
faaliyetler yapmak

Faa.llyﬁt./PrOJe 2.3.2.10. Ramazan 2015- Ozkaynak | 500.000 520.000 550.000 570.000 600.000
etkinligi diizenlemek 2019

Stratejik Hedef 2.3.3. Zeytinburnu Kiiltiir ve Sanat Merkezini istanbul’'un en popiiler kiiltiir
mekanlarindan biri haline getirmek

Performans Gostergesi 2.3.3. Her yil Zeytinburnu Kiiltiir ve Sanat Merkezinin etkinligini arttirmak

Faaliyet/proje m K?:'j':jk 2015 2016 2017 2018 2019

Faaliyet/Proje 2.3.3.1. Zeytinburnu
Kiltir ve Sanat Merkezinin etkinligini
arttirmak

2015-

2019 Ozkaynak | 5.000.000 | 5.500.000 | 6.000.000 | 6.500.000 | 7.000.000

Stratejik Hedef 2.3.4. Zeytinburnu’nda yasayanlarin kente aidiyetlerini arttirmak

Performans Gostergesi 2.3.4. Her yil en az 2 adet Zeytinburnu’nda yasayanlarin kente aidiyetlerini
arttirmasina yonelik etkinlik diizenlemek

Faaliyet/Proje 2.3.4.1. Fotograf - .
v / ..J & 2015 Ozkaynak | 170.000 190.000 210.000 230.000 245.000
yarismasi diizenlemek 2019
Faaliyet/Proje 2.3.4.2. Bahar senligi - ..

. y / J 3 & 2015 Ozkaynak 50.000 55.000 60.000 65.000 75.000
dizenlemek 2019
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Stratejik Amag¢ 2.4. Saghkli ve Hareketli Bir Yasamin Geregi Olarak Toplumda Spor
Kiiltiiriinii Yerlestirmek ve Basarili Sporcular Yetistirilmesine Destek Olmak

Stratejik Hedef 2.4.1. ilgemizdeki amatér spor kuliiplerine destek olmak

Performans Gostergesi 2.4.1. ilgedeki ulusal ve uluslararasi basari gosteren tiim sporculari
odiillendirmek ve amato6r spor kuliiplerine her yil malzeme yardimi yapmak

Faaliyet/proje Dénem K?::'r‘:‘k 2015 2016 2017 2018 2019

Faaliyet/Proje 2.4.1.1. Basarili 5015 i

sporculara ve kultplere yardim 2019 Ozkaynak | 400.000 | 400.000 | 430.000 | 460.000 | 500.000
yapmak

Faaliyet/Proje 2.4.1.2. Amator spor 2015- )

kull'jplekrine spor malzemesi yardimi 5019 Ozkaynak | 200.000 220.000 230.000 240.000 250.000
yapma

Stratejik Hedef 2.4.2. Sportif organizasyonlar diizenlemek

Performans Gostergesi 2.4.2. Her yil en az 2 adet sportif organizasyon diizenlemek

¢ k
Faaliyet/proje m 2015 2016 2017 2018 2019

Faaliyet/Proje 2.4.2.1. Cumhuriyet - .
y / J Y 2015 Ozkaynak | 300.000 320.000 350.000 370.000 400.000
Kosusu diizenlemek 2019
Faaliyet/Proje 2.4.2.2. Uluslararasi - ..

y / .J .. 2015 Ozkaynak | 250.000 275.000 300.000 335.000 370.000
Kuras Sampiyonasi diizenlemek 2019

Stratejik Amac 2.5. Toplumun Saghgini Korumak

Stratejik Hedef 2.5.1. Koruyucu ve onleyici saglik hizmetlerini gelistirmek ve yayginlastirmak

Performans Goéstergesi 2.5.1. Toplum saghgina yénelik planlanan tiim faaliyetleri gerceklestirmek

Faaliyet/proje m Kiz':jk 2015 2016 2017 2018 2019

Faaliyet/Proje 2.5.1.1. Poliklinik tedavi 2015-

Ozkaynak

hizmetleri vermek 2019 y
Faaliyet/Proje 2.5.1.2. Agiz ve di - .

. Y / ) - g 3 2015 Ozkaynak | 400.000 660.000 726.000 798.600 878.460
saghgl ve tedavisi hizmeti vermek 2019
Faaliyet/Proje 2.5.1.3. Hasta nakil - ..

. y / ) 2015 Ozkaynak 150.000 170.000 190.000 200.000 210.000
hizmetleri vermek 2019

Faaliyet/Proje 2.5.1.4. Is yeri

hekimligini mevzuata uygun halde 22%1159 Ozkaynak | 200.000 220.000 250.000 275.000 300.000
yuritmek

Faali Proje 2.5.1.5. Sokak - .

aaliyet/Proje 2.5.1.5. Soka 20151 5 aynak | 500.000 | 550.000 | 610.000 | 680.000 | 720.000
hayvanlarini rehabilite etmek 2019

Faaliyet/Proje 2.5.1.6. llaglama 2015- Ozkaynak | 500.000 | 550.000 | 610.000 | 680.000 | 720.000
calismalari yapmak/yaptirmak 2019
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Stratejik Hedef 2.5.2. Madde bagimliligi ve her tiirlii kotii aliskanlikla etkin miicadele etmek

Performans Gostergesi 2.5.2. 2015 yilindan itibaren madde bagimliigini 6nleme projesini
uygulamak

Faaliyet/proje
Faaliyet/Proje 2.5.2.1. Madde 2015
bagimhhgini dnleme projesini 2019_ Ozkaynak | 300.000 | 320.000 | 350.000 | 350.000 | 370.000
uygulamak

Stratejik Hedef 2.5.3. Toplum saghigiyla ilgili egitim, bilinglendirme ve denetim ¢alismalari yapmak

Performans Gostergesi 2.5.3. Toplum saghgiyla ilgili her yil en az iki seminer vermek ve denetimler
yapmak

Kaynak
Faaliyet/proje Dénem ?‘l’l'r‘j 2015 2016 2017 2018 2019

Faaliyet/Proje 2.5.3.1. Halk saghgi ile 2015
ilgili konularda 6grencilere egitim ve 2019 Ozkaynak
seminer vermek
Faaliyet/Proje 2.5.3.2. Halk saghgi

oo L . 2015- "
konusunda bilgilendirici brosurler 2019 Ozkaynak
hazirlamak ve dagitmak
Faaliyet/Proje 2.5.3.3. Isyerlerini 2015- | ..

Ozk. k
denetlemek 2019 zkayna
Faaliyet/Proje 2.5.3.4. Saglik ile ilgili 2015- | ..

Ozk k
seminer vermek 2019 zkayna

Stratejik Amag 2.6, Istanbul'un En Temiz Ilcesi Olmak
Stratejik Hedef 2.6.1. ibadethanelerin temizligini yapmak

Performans Gostergesi 2.6.1. Her yil tiim ibadethanelerin temizligini saglamak

Faaliyet/proje 2015 2016 2017

Faaliyet/Proje 2.6.1.1. ibadethanelerin

e Ozkaynak | 2.000.000 | 2.200.000 | 2.400.000 | 2.600.000 | 2.700.000
temizligi igin hizmet alimi yapmak

Stratejik Hedef 2.6.2. ilge genelinde ihtiya¢ duyulan yerlere ¢op konteyniri koymak ve mevcut ¢op
konteynirlarin bakimlarini yapmak

Performans Gostergesi 2.6.2. ihtiya¢ duyulan tiim noktalara konteynir koyulmasi ve bakimlarinin
yapilmasi

Kaynak
Faaliyet/proje Dénem ?‘l’lrr'j 2015 2016 2017 2018 2019

Faaliyet/Proje 2.6.2.1. Cép
konteynirlarinin korunmasini ve
bakimini yapmak

2 | Ozkaynak | 285000 | 310.000 | 340.000 | 370000 | 410000
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Stratejik Hedef 2.6.3. Mevcut pazarlarin temizligini saglamak

Performans Goéstergesi 2.6.3. Planlanan faaliyetlerin gergeklestirilmesi

Kaynak

Faaliyet/proje Tiirii 2015 2016 2017 2018 2019
Faaliyet/Proje 2.6.3.1. Pazarlarda 2015- ..
.. . L Ozkaynak
¢cOplerin posetlenmesini saglamak 2019

Stratejik Hedef 2.6.4. Toplum saghigina zararli olan atiklar toplamak, bertaraf edilmesini ve geri
donisimiinii saglamak

Performans Gostergesi 2.6.4. ilgede olusan tiim atiklari toplamak ve bertaraf etmek

Faaliyet/proje Dénem K:::’r'jk 2015 2016 2017 2018 2019

F?all!yet/ Proje 2.6..4.1..C.op toplama, 2015- Ozkaynak | 36.360.000 | 40.000.000 | 44.000.000 | 48.500.000 | 53.000.000
sipirme, yikama islerini yapmak 2019
Faaliyet/Proje 2.6.4.2. Kati atiklarin 2015- ..
R N Ozkaynak
geri kazanimini saglamak 2019
Faaliyet/Proje 2.6.4.3. Molozlan 2015 |5 laynak | 80.000 | 90.000 | 95.000 | 100.000 | 120.000
toplamak 2019
Faalllyet(PrOJe 2.6.4.4. Bitkisel atik yag 2015- Bzkaynak
ve pilleri toplamak 2019
Faaliyet/Proje 2.6.4.5. Saglik
. . 2015- Dis
kuruluslarindaki tibbi atiklarinin
. 2019 Kaynak
toplanmasini saglamak

Stratejik Hedef 2.6.5. Toplumda cevre bilincini giiglendirmek igin egitim, bilinglendirme ve sosyal
organizasyonlar diizenlemek

Performans Gostergesi 2.6.5. 2016 yili sonuna kadar "evlerden evrene" projesini hazirlamak ve
uygulamak

Faaliyet/proje Dénem Kiz':jk 2015 2016 2017 2018 2019

Faaliyet/Proje 2.6.5.1. "Evlerden 5015
Evrene" projesini hazirlamak ve 2016 Ozkaynak | 200.000 220.000
uygulamak
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Stratejik Amac 2.7. Siirdiirebilir Bir Cevre Icin Toplumda Cevre Bilinci Olusturmak ve Ilgili
Denetimler Yapmak

Stratejik Hedef 2.7.1. Cevre saghgi ve giivenligi ile ilgili denetimlerin etkinligini artirmak

Performans Gostergesi 2.7.1. Cevre ile ilgili gelen sikayet sayisini 5 yil icinde %20 azaltmak

Faaliyet/Proje 2.7.1.1. Cevr Grdilta .
aaliyet/Proje Gevreve gUrllth | 2015- |\ "\ | 60000 | 65000 | 70.000 | 78.000 | 85000

kirliligi dnleme g¢alismalari yapmak 2019
Faaliyet/Proje 2.7.1.2. Cevreye 2015
olumsuz etkileri olan unsurlarin 2019 Ozkaynak

denetimlerini yapmak
Faaliyet/Proje 2.7.1.3. Cevre saghgi ve 2015-

Ozkaynak 9.500.000 10.000.000 | 10.500.000 | 11.000.000 | 11.500.000

glvenligi icin hizmet alimi yapmak 2019
Faahyet/Pr(.)J.e 2'_7'1'4' Cevrenin 2015- Ozkaynak | 1.500.000 | 1.650.000 | 1.815.000 | 2.000.000 | 2.200.000
korunmasi igin hizmet alimi yapmak 2019

Stratejik Hedef 2.7.2. Toplumda gevre bilinci giigclendirmek igin egitim, bilinglendirme ve sosyal
organizasyonlar diizenlemek

Performans Gostergesi 2.7.2. Her yil gevre festivali diizenlemek ve 6grencilere ¢evre egitimi vermek

Faaliyet/proje Dénem K:z'r‘:k 2015 2016 2017 2018 2019

Faaliyet/Proje 2.7.2.1. Cevre Festivali - .

. Y / J ¢ 2015 Ozkaynak 175.000 190.000 210.000 230.000 255.000
dizenlemek 2019

Faaliyet/Proje 2.7.2.2. Temizlik ve 5015

cevre bilinci ilgili konularda bérencilere 2019 C)zkaynak 100.000 110.000 120.000 130.000 145.000

egitim vermek

Stratejik Hedef 2.7.3. Tiirkiye'nin ilk ve tek Tibbi Bitki Bahgesi'ni bir ¢cevre bilinglendirme merkezi
haline getirmek

Performans Gostergesi 2.7.3. Tibbi bitkiler bahgesinin siirdiiriilebilirligini saglamak

Faaliyet/Proje 2.7.3.1. Tibbi Bitkiler

Bahcesini isl k i bitkiler il - N

Bahgesini isletmek ve tibbi bitkiler ile 2015- | & vaynak | 800.000 | 850.000 | 900.000 | 950.000 | 1.000.000
ilgili faaliyetler ve organizasyonlar 2019

dizenlemek
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Stratejik Amag 2.8. Isletmelerin Mevzuata Uygunlugunu Saglamalarina Yénelik Gerekli
Calismalar Yapmak

Stratejik Hedef 2.8.1. Cevreye olumsuz etkileri bulanan isletmelerin iyilestiriimesini saglamak

Performans Goéstergesi 2.8.1. Planlanan denetimlerin gergeklestirilmesi

Faaliyet/proje m K:z':jk 2015 2016 2017 2018 2019

Faaliyet/Proje 2.8.1.1. iicede ruhsatsiz

calisan isyerlerinin tespitini yapmak 2019 Ozkaynak
Faaliyet/Proje 2.8.1.2. Sihhi, gayrisihhi 2015 | .
ve umuma aglk yerlerin denetimlerini 2019 Ozkaynak
yaparak dijital ortama aktarmak
Faaliyet/Proje 2.8.1.3. Ruhsat

2015-

hizmetleri konusunda halki Ozkaynak
bilgilendirici galismalar yapmak
Faaliyet/Proje 2.8.1.4. imalata yénelik
isyerlerinin planl bir sekilde 2015-
rehabilitasyonu hususunda gerekli 2019
calismalar yapmak

Faaliyet/Proje 2.8.1.5. Ruhsat
hizmetleri ile ilgili personel destek
hizmeti almak

Ozkaynak

Ozkaynak | 300.000 330.000 345.000 360.000 380.000

Stratejik Alan 3. Kaynak Uretme ve Hizmet Planlama

Stratejik Amag 3.1. Belediyenin Hizmet Uretme Giiciinii Arttirmak
Stratejik Hedef 3.1.1. Belediye hizmet bina ve araglarinin hizmet sunumlarinin sirekliligini

saglamak

Performans Gostergesi 3.1.1. Her yil hazirlanan hizmet binalari ve araglara yoénelik faaliyet
planlarini gerceklestirmek

Faaliyet/proje m Kiz':jk 2015 2016 2017 2018 2019

Faaliyet/Proje 3.1.1.1. Arag kiralamasi - ..
y / J s 2015 Ozkaynak | 3.700.000 | 4.050.000 | 4.300.000 | 4.700.000 | 5.170.000

yapmak 2019

Faaliyet/Proje 3.1.1.2. Akaryakit alimi 2015 Ozkaynak | 3.500.000 | 3.850.000 | 4.240.000 | 4.760.000 | 5.130.000
yapmak 2019

Faaliyet/Proje 3.1.1.3. Hizmet binalari 2015

ve araglarin bakim ve onarimlarini 2019_ Ozkaynak | 210.000 230.000 255.000 275.000 305.000
yapmak

Faali Proje 3.1.1.4. Beledi i - ..

aaliyet/Proje 3.1.1.4. Belediye bina 20151 45t aynak | 1.000.000 | 1.100.000 | 1.200.000 | 1.300.000 | 1.400.000
ve tesislerinin temizliklerini yapmak 2019
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Stratejik Hedef 3.1.2. Belediye Personelini Teknik ve Pratik alanda gelistirmek

Performans Gostergesi 3.1.2. Her yil personelin teknik ve pratik alanda gelismesine y6nelik en az
10 adet program diizenlemek

Faaliyet/proje Dénem Kiz:'jk 2015 2016 2017 2018 2019

F,a?hyet/PrOJe 31%1 Personele 2015- Ozkaynak | 200.000 220.000 250.000 270.000 275.000
kisisel ve mesleki egitimler vermek 2019

Faaliyet/Proje 3.1.2.2. Belediye

faaliyetlerine yonelik birim yoneticileri | 2015~ o\ 0\ | 45000 | 50000 | 55000 @ 60.000 | 65000
ve (st yonetim ile toplantilar 2019

diizenlemek

Faaliyet/Proje 3.1.2.3. Diger Kamu
idareleri veya Universiteler vb.
tarafindan diizenlenen seminer,
toplanti, fuar vb. organizasyonlara
belediye personelinin katilmini
saglamak ve bunlar ile ilgili
organizasyonlar diizenlemek
Faaliyet/Proje 3.1.2.4. Personelin
sosyal, kiiltirel, kisisel gelisimine katki 2015-
saglayacak bilinglendirme- 2019
bilgilendirme programlari diizenlemek
Faaliyet/Proje 3.1.2.5. Kurumsal kimlik
ve kiltiriin gelismesi amaciyla, kurum 2015 Ozkaynak | 30.000
ici dizenlemeler yapmak
Faaliyet/Proje 3.1.2.6. Belediye
personelinin kurumsal faaliyetler 2015-

2015-

2019 Ozkaynak | 45.000 50.000 53.000 60.000 65.000

Ozkaynak | 45.000 50.000 53.000 60.000 65.000

Ozk k
disinda sosyal sorumluluk projelerinde 2019 zkayna
yer almasini saglamak
Faaliyet/Proje 3.1.2.7. Birim amiri
ta"rafn.1da.n |.Ig|I| b.lrlm p?t.'sonelln.e 2015- Bzkaynak
yonelik bilgilendirme-bilinglendirme 2019

toplantilari yapmak
Faaliyet/Proje 3.1.2.8. Mesleki alanda 2015-
diizenlenen seminerlere katiimak 2019
Faaliyet/Proje 3.1.2.9. Mfettislerin
mesleki gelisimlerine yonelik
¢alismalar yapmak

Ozkaynak 60.000 65.000 70.000 75.000 80.000

2015-

2019 Ozkaynak

Stratejik Hedef 3.1.3. Personelin moral ve motivasyonunu yiikseltmek igin gerekli ¢alismalar
yapmak

Performans Gostergesi 3.1.3. Her yil personele yonelik en az 10 adet sosyal aktivite diizenlemek

Kaynak
Faaliyet/proje m :‘l’l:: 2015 2016 2017 2018 2019

F?ally.et/PrOJe 3'1,'3,'1' Pers,f)nEIe 2015 Ozkaynak 45.000 50.000 53.000 60.000 65.000
yonelik sosyal aktiviteler dizenlemek 2019
Faaliyet/Proje 3.1.3.2. Mudurlik
. " . A 2015- "

personeline yonelik sosyal etkinlikler 2019 Ozkaynak
diizenlemek

i je3.1.3.3. o) - ..
Faaliyet/Proje 3.1.3.3. Personele 6gle | 2015- |\ ' <2000 | 580000 | 630.000 | 670.000 | 700.000
yemegi hizmeti vermek 2019
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Stratejik Amac 3.2. Hizmet Siireglerinin Verimliligini Arttirmak

Stratejik Hedef 3.2.1. Hukuksal altyapiyi giigclendirmek

Performans Gostergesi 3.2.1. Kurumun hukuki tiim siireglerinin yiriitiilmesi

Faaliyet/proje Dénem K::"':jk 2015 2016 2017 2018 2019

Faaliyet/Proje 3.2.1.1. Belediye
birimlerinin is ve isleyislerinin hukuka 2015-
uygun olarak yapilip yapiimadiginin 2019
denetimini yapmak
Faaliyet/Proje 3.2.1.2. Kuruma yonelik | 2015-

Ozkaynak

Ozkaynak | 500.000 525.000 550.000 575.000 600.000

hukuki is ve islemleri yuritmek 2019
Faaliyet/Proje 3.2.1.3. Mevzuat 2015 1 o5 faynak | 5.000 7.000 9.000 | 10.000 | 10.000
degisikliklerinin takibini yapmak 2019
Faaliyet/Proje 3.2.1.4. Hukuki 5015
konularda egitim, seminer ve 2019_ Ozkaynak | 20.000 22.000 23.000 24.000 25.000
toplantilara katilmak
Faaliyet/Proje 3.2.1.5. Birimlere 2015
hukuksal bilgilendirme toplantilari 2019 Ozkaynak
dizenlemek
Faaliyet/Proje 3.2.1.6. Mevzuat
o o .. 2015- "

degisikliklerini zamaninda birimlere 2019 Ozkaynak
bildirmek
Faaliyet/Proje 3.2.1.7. Disiplin 5015
sorusturmalari ile ilgili calismalar 2019' Ozkaynak
yapmak
Faaliyet/Proje 3.2.1.8. Belediye

. . L . . 2015- -
birimlerine yonelik teftis ve denetim 2019 Ozkaynak

yapmak

Stratejik Hedef 3.2.2. Mali disiplini saglamak ve belediye gelirlerini arttirmak

Performans Gostergesi 3.2.2. Planlanan faaliyetlerin gergeklestirilmesi

2015 2016 2017 2018 2019

Kaynak
Turd

Faaliyet/proje ‘ Donem

Faaliyet/Proje 3.2.2.1. iicemizde

. . . 2015- "
gayrimenkul satisi yapan mikelleflerin 2019 Ozkaynak
tespitini yapmak
Faaliyet/Proje 3.2.2.2. Performans
Pr(?‘gramln.a dayal faaliyetlerin izleme 2015- Bzkaynak
degerlendirme c¢alismalarini yapmak 2019
ve rapor hazirlamak
Faall_yet(PrOJe 3:2.2.3. Tahakkuk ve 2015- Bzkaynak
tahsilat islemleri yapmak 2019
Faaliyet/Proje 3.2.2.4. Belediye 5015
gelirleri ile ilgili kontrol ve denetimler 2019_ Ozkaynak | 950.000 | 1.140.000 | 1.368.000 | 1.640.000 | 1.968.000
yapmak
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Stratejik Hedef 3.2.3. Resmi yazismalarin kurallara uygun yapilmasini saglamak

Performans Goéstergesi 3.2.3. Planlanan faaliyetlerin gergeklestirilmesi

Faaliyet/proje m Kin'r‘:k 2015 2016 2017 2018 2019

Faaliyet/Proje 3.2.3.1. Resmi
yazismalarin Kayitli Elektronik Posta
Sistemi (KEPS) tizerinden yapilmasini
saglamak

Faaliyet/Proje 3.2.3.2. Belediye meclis
¢alismalarinda ses kayitlarinin
tutanaklara elektronik yontemlerle
aktarilmasini yapmak

2015 Ozkaynak

2016 Ozkaynak

Stratejik Amag 3.3. Bilisim Sistemleri Konusunda Oncii Belediyelerden Biri Olmak

Stratejik Hedef 3.3.1. Bilisim sistemlerinin giincelligini korumak ve gelistirmek

Performans Gostergesi 3.3.1. Her yil hazirlanan bilisim sistemlerinin giincelligini korumak ve

gelistirmeye yonelik planlan gergeklestirmek

Faaliyet/Proje 3.3.1.1. Fiber optik hat 2015
cekilmesi ve fiber switchlerin 2017 Ozkaynak | 150.000 50.000
yenilenmesi
Faaliyet/Proje 3.3.1.2. Yazici kiralama | 2015- | o\ ' 100000 | 110,000 | 120000 | 130000 | 140.000
ve baski hizmeti yapmak 2019
Faal,'YEt/ Proje 3.3.1.3. Lisans ve 2015- Ozkaynak | 50.000 50.000 60.000 70.000 80.000
sertifika almak 2019
Faaliyet/Proje 3.3.1.4. MOBESE ve 2015
glivenlik kamerasi sistemlerinin 2019_ Ozkaynak | 100.000 120.000 130.000 140.000 150.000
kurulmasini saglamak
Faaliyet/Proje 3.3.1.5. Network 2015 5 kaynak | 50.000 | 60.000 | 70.000 | 80.000 | 80.000
sistemini yenilemek 2019
Faaliyet/Proje 3.3.1.6.150 27001 Bilgi | 2015~y \ ' 120000 | 130000 | 130.000 | 140.000 | 140.000
Glvenligi Sistemini kurmak 2019
Faaliyet/Proje 3.3.1.7. Mobil saha 2015 | 5 vaynak | 50000 | 60.000 | 70.000 | 80.000 | 80.000
¢ahismalari yapmak 2019
Faaliyet/Proje 3.3.1.8. I0S ve Android 2015
mobil uygulamalarinin teknik destek 2019 Ozkaynak | 14.000 25.000 25.000 30.000 30.000
ve bakim hizmetini vermek
Faaliyet/Proje 3.3.1.9. Web erisimli 2015
kUtuphane programina teknik destek 2019_ Ozkaynak 8.500 9.000 9.250 9.500 9.750
vermek
Faaliyet/Proje 3.3.1.10. Bilgisayarlarin | 2015~y \ =\ 100000 | 110000 | 120000 | 130.000 | 140.000
ve serverlarin lisanslarini almak 2019
Faaliyet/Proje 3.3.1.11. Anti virls 2016- Ozkaynak 20.000 25.000
programi almak 2019
Faaliyet/Proje 3.3.1.12. Bilisim
SISt,er]_qlerl h!zrnetl vermek ve 2015 Ozkaynak | 1.500.000 | 1.600.000 | 1.700.000 | 1.800.000 | 1.900.000
gelistirmek icin personel destek 2019
hizmeti ile bakim hizmeti almak

i je 3.3.1.13. Bilgi - ..
Faaliyet/Proje 3.3.1.13. Bilgisayar, 2015 | & vaynak | 400.000 | 500.000 @ 600.000 | 700.000 | 750.000
donanim ve sarf malzemeleri almak 2019
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Faaliyet/Proje 3.3.1.14. Belediye 2015-
otomasyon programini glincellemek 2019

Ozkaynak 66.000 66.000 70.000 70.000 70.000 ‘

Stratejik Hedef 3.3.2. Cografi Bilgi Sisteminde mekansal veriler ile s6zel verilerin entegrasyonunu
saglamak

Performans Gostergesi 3.3.2. Her yil cografi bilgi sisteminde mekansal veriler ile s6zel verilerin
entegrasyonunu saglamak

Faaliyet/Proje 3.3.2.1. Cografi
Otomasyon Sistemine teknik destek
vermek

2015-

2019 Ozkaynak | 36.000 36.000 36.000 38.000 40.000

Stratejik Hedef 3.3.3. Dijital arsiv sisteminin biitiin unsurlariyla etkin kullanimini saglamak

Performans Gostergesi 3.3.3. Her yil dijital arsiv sisteminin bitiin unsurlariyla kullanilmasini
saglamak

Faali Proje 3.3.3.1. Elek ik Bel - i
.aa Iye.t/. rOJ.e 3 3:3 extronik Belge 2015 Ozkaynak 50.000 60.000 60.000 65.000 70.000
Sistemini gelistirmek 2019
Faaliyet/Proje 3.3.3.2. Elektronik imza 2016- .

Ozk k 60.000 70.000
Sistemini kurmak 2019 zkayna

Stratejik Hedef 3.3.4. Halkin talep, sikayet ve beklentilerinin belediye ulasmasini ve miimkiin olan
en kisa siirede ¢6ziimlenmesini saglamak

Performans Gostergesi 3.3.4. Her yil planlanan vatandas memnuniyeti yonetim sistemi kapsaminda
danismanlik, egitim ve belgelendirme ¢alismalari yapmak

Faaliyet/Proje 3.3.4.1. Vatandas istek 2015 )

ve sikdyet yonetiminin uygulamasini 2019 Ozkaynak | 50.000 60.000 70.000 80.000 80.000
saglamak

Faaliyet/Proje 3.3.4.2. 1SO 10002:2006

Musteri Memnuniyet Yonet\,l_n? Sistemi 2015- Ozkaynak 20.000 25.000 30.000 35.000 40.000
kapsaminda danismanlik, egitim ve 2019

belgelendirme galismalari yapmak
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Stratejik Hedef 3.3.5. Mevzuat engeli bulunmayan her is ve islemin e-belediye portalinda
yapilabilmesini saglamak

Performans Goéstergesi 3.3.5. 2015 yilindan itibaren mevzuat engeli bulunmayan her is ve islemin e-

belediye portalinda yapilabilmesini saglamak

Faaliyet/proje 2015 2016 2017 2018 2019

Faaliyet/Proje 3.3.5.1. Web siteleri
tasariminin yenilenmesini, yeni web 2015-
sitesinin kurulmasi ve bakim ve 2019
onarimini yapmak

Faaliyet/Proje 3.3.5.2. Ses kayitlarinin
tutanaklara elektronik yontemle 2015 | Ozkaynak | 200.000
doniismesini saglamak

Ozkaynak | 100.000 110.000 120.000 130.000 140.000

Stratejik Alan 4. Yoénetisim ve iliski Yonetimi

Stratejik Amag 4.1. Vatandaslarla iligkileri Giiclendirmek ve Géniil Bagi Kurmak
Stratejik Hedef 4.1.1. Vatandagla iliskileri gli¢clendirici faaliyetler yapmak

Performans Gostergesi 4.1.1. Her yil hazirlanan faaliyet planlarini %100 gergeklestirmek

Faaliyet/proje m Ki‘l’l':jk 2015 2016 2017 2018 2019

Faaliyet/Proje 4.1.1.1. Vatandaslara 2015

Ozel glinlerinde Baskan adina gicek 2019_ Ozkaynak | 50.000 55.000 60.000 65.000 70.000
gondermek

FaaI'VEt/_PrOJe 4_'1'?'2' Vat‘j’mdas ve 2015- Ozkaynak | 95.000 100.000 | 110.000 | 121.000 | 133.000
Baskan ziyaretgilerine hediye vermek 2019

Faali Proje 4.1.1.3. Misafirl - ..

Faaliyet/Proje 3. Misafirlere 2015 5 L aynak | 55.000 | 60.000 | 65.000 | 70.000 | 75.000
ikramlarda bulunmak 2019

Stratejik Hedef 4.1.2. Vatandaslar ile goniil bag kuracak organizasyonlar ve programlar
diizenlemek

Performans Gostergesi 4.1.2. Her yil planlanan vatandaslar ile goniil bagi kuracak organizasyonlari
ve programlari diizenlemek

Faaliyet/proje Dénem K?:'j':jk 2015 2016 2017 2018 2019

Faaliyet/Proje 4.1.2.1. Vatandaglarin
Belediye Bagkani ile iletisimlerini
glclendirecek faaliyetler diizenlemek
Faaliyet/Proje 4.1.2.2. Ozel giin ve 2015-
haftalar ile ilgili etkinlikler diizenlemek 2019

2015-

2019 Ozkaynak 35.000 40.000 45.000 50.000 55.000

Ozkaynak | 500.000 550.000 600.000 650.000 700.000
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Stratejik Amag¢ 4.2. Vatandaglarin Yoénetime Katilimini

Faaliyetlerinin Etkin Tanittimini Saglamak

Gliclendirmek ve Belediye

Stratejik Hedef 4.2.1. Belediye hizmetlerini vatandasa tanitarak, hizmetlerden etkin bir sekilde

faydalanmalarini saglamak

Performans Gostergesi 4.2.1. Her yil planlanan tanitim ve algi galismalarini gergeklestirmek

¢ k
Faaliyet/proje Dénem :z'r‘: 2015 2016 2017 2018 2019

Faaliyet/Proje 4.2.1.1. Belediye 20151 5 kaynak | 700000 | 710.000 | 720000 | 730.000 | 740.000
hizmetlerini vatandagsa duyurmak 2019

Faaliyet/Proje 4.2.1.2. Belediye 2015

faaliyetleri ile ilgili kamuoyu algi 2019_ Ozkaynak | 250.000 275.000 300.000 325.000 350.000
¢alismalari yapmak

Faaliyet/Proje 4.2.1.3. Hizmet 20151 5 aynak | 33.000 | 34.000 | 35000 | 36000 | 37.000
binalarina streli yayin ahimlari yapmak 2019

Faaliyet/Proje 4.2.1.4. Medya takip 2015- Ozkaynak 40.000 45.000 50.000 55.000 60.000
¢alismalari yapmak 2019

Stratejik Hedef 4.2.2. Tanitim amach Ulusal ve Uluslararasi Organizasyonlara Katilmak

Performans Gostergesi 4.2.2. Her yil en az 2 adet tanitim amagh ulusal ve uluslararasi

organizasyonlara katilmak

. . .. Kaynak
Faal D 201
aaliyet/proje 6nem Tiirii 015

2016

2017 2018 2019

Faaliyet/Proje 4.2.2.1. Ulusal ve 2015 Ozkaynak | 100.000 100.000 | 100.000 100.000 100.000
uluslararasi fuarlara katilmak 2019

Faaliyet/Proje 4.2.2.2. Fuar -

aaliyet/Proje uar, 2015 4y aynak | 62.000 | 69.000 | 75000 | 80.000 | 85.000
organizasyonlarina katki saglamak 2019

Stratejik Hedef 4.2.3. Vatandaslarin yonetime katilmalarini saglamak

Performans Gostergesi 4.2.3. Her yil tiim mahallelerde Baskanla Aksam Cayi diizenlemek

Faaliyet/proje m

Faaliyet/Proje 4.2.3.1. Bagkanla Aksam
Cayi dizenlemek

2015-
2019

Kaynak
Tiirt

2015 2016 2017 2018

Ozkaynak | 40.000 45.000 50.000 55.000

2019

:

60.000
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iZLEME VE DEGERLENDIRME

Giris ve Amacg

izleme ve degerlendirme faaliyetleri, stratejik planla belirlenen amaglara ne oélgiide ulasildiginin
sistematik olarak izlenmesi, degerlendirilmesi ile performans kriterleri kapsaminda sonuglarin
Olclilmesi ve elde edilen bulgularin dizenli bir sekilde raporlanmasi faaliyetlerini icermektedir. Ayrica,
bu faaliyetler, geri bildirim yoluyla uygulamada surekli olarak iyilestirmeyi olanakli kilmakta;

saydamlik ve hesap verebilirlik de saglanmis olmaktadir.

Stratejik Plan dizeyinde izleme ve degerlendirme faaliyetleri ilgili birimler tarafindan performans
gostergelerine dayali olarak yritilecek olup, performans gostergelerinin  olcimi  ve
degerlendiriimesiyle hem faaliyetlerin hazirlanan uygulama planlari ve biitcelerle uyumu hem de elde
edilen sonuglarin Stratejik Planda onceden belirlenen hedef ve amaglarla ne derece ortlstigu

belirlenebilecektir.

izleme ve degerlendirme islevinin yerine getirilmesi agisindan olusturulacak izleme Degerlendirme
Birimi tarafindan, stratejik plan cercevesinde hedeflere ulasmak icin gerceklestiriimesi gereken
faaliyet ve projeler ile uygulama planlarinin yirutiilmesine yonelik diizenli olarak hazirlanip Baskanlik
makamina iletilen Degerlendirme Raporlari, Ust Yénetim tarafindan hazirlanmasi zorunlu bulunan
Faaliyet Raporlarinin temelini olusturmasi agisindan énemli bir islevi yerine getirecektir. Ust
Yonetime periyodik olarak iletilen bu Degerlendirme raporlari sayesinde, hem (st yonetimin dizenli
olarak genel gidisat hakkinda bilgi sahibi olmasi saglanirken hem de ihtiya¢ duyulan kararlarin

alinmasi ve politika degisikliklerinin gerceklestirilmesi imkani kolaylasacaktir.

izleme degerlendirme ¢alismalariyla, yénetsel bilgilerin derlenmesi ve stratejik plan uygulamasinin
raporlanmasi anlamindaki izleme faaliyetinin yiritilmesi ile alinan sonuglarin, daha 6nce ortaya
konulan misyon, vizyon, ilkeler, amaglar ve hedeflerle ne 6lglide uyumlu oldugunun, kisaca kurumsal
performansin degerlendirilmesi ve buradan elde edilecek sonuglarla planin gézden gecirilmesini ifade
eden degerlendirme sireci olusturularak, “basarimizi nasil takip eder ve degerlendiririz” sorusu

cevabini bulabilecektir.

izleme Degerlendirme Siireci

Maliye Bakanhgl tarafindan olusturulan Performans izleme ve Degerlendirme Béliimiinde ilgili
Performans Gostergeleri ve Performans Hedefleri izleme ve Degerlendirme Formlarina belirli
periyotlarda yapilacak veri girisleri ile Stratejik Planin ve yillik hazirlanacak Performans Programlarinin

performansi izlenebilecek ve yilsonu gerceklesme tahminleri revize edilebilecektir.
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izleme degerlendirme ¢alismalarinda kisaca;

Faaliyet ve kaynak tablolarinin birimler bazinda listelenmesi ve Baskanlik talimati ile ilgili baskan

yardimcisi ve gorevlilere is emri olarak iletilmesi,

Bltln birimler tarafindan, kendi faaliyetleri temelinde ve ilgili donemleri esas alarak, harcama

bilgilerini ve agsamalarini icerecek sekilde kisa raporlamalar yapilmasi,

izleme degerlendirme biriminin, diger birimlerin olusturdugu bu detay raporlari toplamasi ve
baskanlik makamina bitiincil bir sekilde raporlamasi, tarzinda bir is akisi izlenebilecektir. izleme

degerlendirme biriminin faaliyetlerinin yiritilmesinde asagidaki déngi takip edilebilecektir.

izleme Degerlendirme Siireci

ANALIZ EDILMESi

BiLGiNiN DUZENLI
OLARAK TOPLANMASI

DEGERLENDIRILMESi

RAPORLAMA

izleme Degerlendirme biriminin belirlenen izleme ve degerlendirme calismalari asagidaki asamalar

izlenerek yapilabilecektir.

Kapsamin Belirlenmesi

Birimin izleme ve degerlendirme c¢alismalarinin  kapsami stratejik amaglar ¢ergevesinde
belirlenecektir. Belediyenin tim faaliyetleri kapsaminda yapilabilecegi gibi, belirli bir faaliyet
Uzerinde veya ihtiyaca gore 6nemli gorilen faaliyetler Gzerinde de yapilabilir. Belirli faaliyetlerin

detayl bir performans analizi yapilmak (izere segilmesinde bu faaliyetler igin 6ngorilen performans

E 2015 - 2019 Stratejik Plan




hedef ve gostergelerinde 6nemli sapmalar olup olmadigi, harcama blyikligl ve idarenin stratejik
amac¢ ve hedeflerini 6nemli 6lclide etkileyecek nitelikte olmasi gibi faktorler secim kriteri olarak

dikkate alinabilecektir.

Bu noktada, faaliyet dénemi igcinde yapilan performans degerlendirmesi ile faaliyet donemi sonunda
yapilan performans degerlendirmesinin orta ve uzun vadeli performans degerlendirmesine goére daha

dar kapsamli oldugu g6z 6nlinde tutulmasi gereken bir husus olarak 6n plana ¢ikacaktir.

Analiz Yontemlerinin Belirlenmesi

Degerlendirme c¢alismalari ¢ok cesitli agilardan yapilabilecegi icin (bir amag, hedef, faaliyet, proje veya
politikanin meydana getirdigi etki ve sonuclar acgisindan yapilabilecegi gibi bunlarin
gerceklestiriimesinde maliyet etkinliginin saglanip saglanmadigi agisindan da yapilabilir) bu asamada,
degerlendirmenin kapsamina ve degerlendirmenin amacina gore, degerlendirmeyi gergeklestirmek
icin gerekli olan analiz yontemleri belirlenmelidir. Bu anlamda, yontem segiminde, degerlendirmenin

kapsami, amaci ile ilgili faaliyet ve projelerin 6zellikleri belirleyici unsur olacaktir.

Degerlendirmenin Yiiriitiilmesi
izleme ve degerlendirmeler, belirlenen analiz ydntemleri kullanilarak belli bir plan cercevesinde
gerceklestirilecek, degerlendirme vyirutilirken alternatif durumlar, digsal faktorler ile yonetim

kararlarinin sonuglar tizerindeki etkisi dikkate alinacaktir.

Degerlendirme Sonuc¢larinin Raporlanmasi ve Sunulmasi

izleme Degerlendirme Birimi, degerlendirme c¢alismalari sonucunda degerlendirme raporu
diizenleyecek, bu raporda, yiritilen calismalarin kapsami, izlenen yontemler ve elde edilen
sonuglara iliskin bilgiler yer alacaktir. Faaliyet raporlar yiritilen faaliyetleri, belirlenen performans
esaslarina gore hedef ve gergceklesme durumu ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini agiklayacak
sekilde hazirlanacaktir. Bu nedenle, performans degerlendirmesine iliskin sonuglara 6zet olarak birim

ve idare faaliyet raporlarina ilgili bolimlerinde yer verilebilecektir.
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