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ONSOz

1963 yilinin Nisan ayinda Erenler belediye olmustur. Bu tarihten itibaren goreve gelen biitiin
arkadaslarimiz gibi bizde halkimizin giiven ve tevecciihiine layik olmak adma hazirladigimiz
projeleri hayata gegirmek i¢in azami gayret gosteriyoruz.

Teknolojinin, haberlesme ve iletisimin ¢ok yiiksek seviyede oldugu son yillarda diinyanin
herhangi bir yerinde olan degisiklikler, yenilikler kisa bir siire sonra bir ¢ok insan tarafindan da
biliniyor. Insanlar kendi yasam alanlarinda da hakli olarak hayati sevdiren ve kolaylastiran bu
degisikliklerin idarecileri tarafindan hayata gegcirilmesini umuyor ve bekliyor.

Bu beklentilere cevap vermek mali imkanlar yaninda bilgi, beceri, ve gayret gerektirir.
Kamuoyunun bu talepleri Stratejik Plan yapmanin, performans esasli yonetim, denetim ve
biitcelemenin 6nemini bir kez daha artirmistir. Bu gergekler goz oniine alinarak gelismis tilkelerde
oldugu gibi lilkemizde de Kamu Mali Yonetimi alaninda yasal diizenlemeler yapilmis genel y&netim
kapsamindaki biitiin kamu idareleri igin Stratejik Plan ve Performans Programi yapma zorunlulugu
getirilmistir.

Erenler Belediyesi olarak halkimizin ihtiyaglarim1 gidermek icin projeler olusturduk,
uygulamaya koyduk. Agaclandirma ¢alismalarimiz ve yaptigimiz parklarla cevreye olan saygimizi
ve duyarliligimizi gosterdik. Onlarca yeni yollar, sokaklar actik. Varolanlari tiim altyapis: ile
yeniledik. Yashlarimiza, kimsesizlerimize kol kanat gerdik. Okullarimizin gevre diizenlemelerini
yaptik. Mirasimiza sahip ¢ikmak adina camilerimizin restorasyon ve cevre diizenlemelerini yaptik.
Genglerimiz i¢in spor merkezleri, hanimlarimiz i¢in beceri kurslar: actik.

Hiilasa olarak goreve geldigimiz giinden beri belediyemiz sinurlari iginde elzem olan
iyilestirmeleri giiciimiiz nispetinde yaptik ve yapmaya devam ediyoruz. Stratejik Plan gelisme
vizyonu gergevesinde oniimiizdeki bes yil1 planladik. Amag ve Hedeflerimizi belirledik. Stratejik Plan
dahilinde hazirladigimiz Proje ve faaliyetlerimiz halkimizin memnuniyetini artirip belediyemizin
tiretim ve hizmet anlayisini iyilestirecektir.

Stratejik Planimiza katkida bulunan halkimiza ve ¢alisma arkadaslarima tesekkiir ediyorum.

ERENLER BELEDIYE BASKANI
Cavit OZTURK



SUNUS

Erenler Belediyesi olarak halkimiza hizmet gayesiyle hazirladigimiz projelerimizle
calismalarimiza devam ediyoruz.

Ulkemizde pozitif yonde hizli bir degisim ve doniisiim yasanmakta; bu degisimle Belediye
olarak bizde toplumun ortak ihtiyaglarin1 karsilamak, sorunlarini ¢6zmek, toplumun her kesimini
memnun etmek isteyen bir anlayisla modern kentlesmeye 6nem verip insanlarimizin sosyal ve
kiiltiirel ihtiyaclarin karsilanmasina yonelik hizmetimize devam etmekteyiz.

Kamu yoOnetiminin yapisinda yeni bakis agilarinin ortaya ¢iktii bu giinlerde Yerel
Yonetimlerin yetki ve sorumluluklar: artmistir. Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu, Belediye
calisma alanlarinda ©nemli degisiklikler getirmistir. Bu reformlar ¢ercevesinde bizler smirl
kaynaklarla projelerimizi ve hedeflerimizi gergeklestirmeye calisarak ilgemizi her yonden gelecege
hazirliyoruz. Belediye olarak hedeflerimize hangi yollarla ulasabilecegimizi tespit ederek bu hedefler
dogrultusunda stratejimizi belirledik.

Gelecekte yapacagimiz calismalarin daha etkin, verimli ve kaliteli olmasimin bugiiniin
kararlarina bagl oldugu bilinciyle Erenler gibi giizel ilgemizin sorunlarinin ¢oziimiiniin bugiinden
yapilacak bir planlamayla miimkiin olacag: bir gergektir. Modern, cazip ve refah diizeyi yiiksek bir
Erenleri yarinlara tasimak kararlilifi ve bilinci ile tiim stratejik plan ekibi olarak ilge halkimizin
glivenine layik olmaya gayret etmekteyiz.

Daha verimli ve etkin projelerle ilgemizin modern ve ¢agdas seviyeye ulasmasi amaciyla tiim
calisma arkadaslarimiza ve halkimiza faydali olacagini diistindiigiimiiz bu stratejik planin
hazirlanmasinda basta belediye bagkanimiz Saymn Cavit OZTURK'e ve katkida bulunan herkese
tesekkiirlerimizi sunariz.

Stratejik Planlama Ekibi



STRATEJIK PLANLAMA EKIBI

Adi Soyvada Unvam Girevi Bagh Oldugu Midirlik E_j:jﬁn
Cavit OZTURKE Beledive Bagkar Baglkan Erenler B elediyes

Nugtran SAHIN Ticti sat Wit Uye Vaz [glen Midirlign

(Ozkan GOGERCIN Vazm [gen Midiri Uye Vaz [gen Midirtign

Remzi OZWMEN Tahsldar Uye Temizlik Igleri Mididigi
Yaloup YILMAZ Itvar ve Sehircilik Mid. V. | Uye Fen [gleri Mildirugi

Al VATANEEVER. Zahita Kot sen Uye Fahta Mididogi

Ietin TINAZ Miali Hizmetler Middird | Uye IVali Hizmetler Modiarl G0
Litfii YUMURTA Isletme ve [stiralder Midir | Uye ali Hizmetler Midirlogi

Y Kenan ODABASOGLU ;és.m.mm. Vrde. Tye Wl Hizmetler Widirlogs
Gitkan VILMAZ WVetetiner Heldn Uye Sadlik Hizmetlerd Modaeligi




MISYONUMUZ

Modern belediyecilik anlayisiyla, iiretim ve hizmeti bir 6ncekinden daha iyi olmak
kaydiyla etkili, verimli ve Olgiilebilir yaparak kamu kaynagini planl bir sekilde birey ve
toplum icin kullanmaktir.



VIZYONUMUZ

Uretim giicii ve hizmet kalitesi yiiksek bir diinya kenti olmak.



ILKELERIMiZ

Gereken zaman ve mekanda hizmet etmek
Kaynaklar1 insan ve ¢evre 6ncelikli kullanmak
Uretim ve hizmeti etkili, verimli ve 6lciilebilir yapmak

Modern, katilimc1 ve seffaf bir anlayisla yonetmek



SEHIR TARIHI VE COGRAFi DURUM

14 Mart 1921 tarihinde Adapazar1 Yunanllar tarafindan isgal edildiginde Erenler Koyt halk:
yoreyi terk ederek, Sakarya Nehri Kopriisiinden gecip Hendek istikametine gitmis, bu giinkii
Kargali Hanbaba mevkiinde konaklamislardir.

Kazim Kaptan ve Halit Molla komutasindaki Milis giicleri karsisinda tutunamayan Yunanlilar
21/06/1921 tarihinde Erenler Koyiinii terk ederken evleri yagmalamislar ve atese vermislerdir.

[zmit'e baglh olan ydre 1954 yilinda Adapazar’nin merkez oldugu Sakarya ili olmustur.
Ulagtirma, sanayi ve egitim-Ogretim alanindaki gelismeler neticesinde hizla biiyiiyen Erenler 1963
yilinin Nisan ayinda Belediye olmustur. Bugiin Adapazar1 Biiyiiksehir Belediyesi sinirlari iginde
Stratejik Plan ve Performans Programi yapmasi gereken belediyelerin listelerine girmistir.

Tarimsal alanlar yok olsa da sanayi gelisimi énlenemeyen bir hiza ulasmis, E-80 Karayolunun
hizmete agilmasindan sonra 1975 yilindan itibaren Erenler cazip hale gelmis sehrin biiyiimesi bu
bolgeye kaymuistir. 1999 yilinda meydana gelen depremde biiyiik yara alan kentte o anki tedirginlikle
gocler olsa da bir miiddet sonra geriye dontisler gerceklesmistir.

Kentin karayolu ile baglantilari, sanayinin agirlik kazanmasini saglamis yorenin ekonomik
canliligimi artirmistir. Bu vesileyle Erenler’de gelir diizeyi yiikselmekte olup, issizlik alt seviyelere
inis trendi gostermektedir.

Sanayiye oranla toplu konut alanlari da, konut kooperatifleri de c¢ogalmis halkin yasam
standard: yiikselmis, Erenler her gecen giin daha fazla sehir karakteri tasimaya baslamistir.

Bu iyilesmelerin stratejik plan ve performans esasli yonetim ve biitceleme anlayisiyla daha da
ylikselmesi kaginilmazdir.
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STRATEJIK PLAN
YASAL DAYANAKLARI

* 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

* 5216 Sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu

* 5393 Sayil1 Belediye Kanunu

* Ayrica Stratejik Plan hakkinda bu kanunlara dayanilarak ¢ikartilan yonetmelikler

5018 / MADDE 9
Stratejik planlama ve performans esasl biitceleme

Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve ol¢iilebilir
hedefler saptamak, performanslarin1 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda dlgmek ve
bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan
hazirlarlar.

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi i¢in biitgeleri
ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yillik amag ve hedefleri ile
performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.

Stratejik plan hazirlamakla yiikiimli olacak kamu idarelerinin ve stratejik planlama siirecine
iligkin takvimin tespitine, stratejik planlarin kalkinma plani ve programlarla iliskilendirilmesine
yonelik usul ve esaslarin belirlenmesine Devlet Planlama Tegkilat1 Miistesarlig: yetkilidir.

Kamu idareleri biitgelerini, stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik amag ve
hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali olarak hazirlarlar. Kamu idarelerinin biitcelerinin
stratejik planlarda belirlenen performans gostergelerine uygunlugu ve idarelerin bu cercevede
ylrtitecekleri faaliyetler ile performans esasl biitcelemeye iliskin diger hususlar1 belirlemeye Maliye
Bakanlig yetkilidir.

Maliye Bakanligi, Devlet Planlama Teskilat1 Miistesarlig1 ve ilgili kamu idaresi tarafindan
birlikte tespit edilecek olan performans gostergeleri, kuruluslarin biitcelerinde yer alir. Performans
denetimleri bu gostergeler gercevesinde gerceklestirilir.
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5216 / MADDE 18

Biiyiiksehir belediye baskaninin gorev ve yetkileri

Biiyiiksehir belediye bagkaninin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Belediye tegkilatinin en iist amiri olarak belediye teskilatin1 sevk ve idare etmek, beldenin ve
belediyenin hak ve menfaatlerini korumak.

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini
olusturmak, bu stratejilere uygun olarak biitceyi hazirlamak ve uygulamak, belediye faaliyetlerinin
ve personelinin performans Olgiitlerini belirlemek, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili
raporlar1 meclise sunmak.

5393 / MADDE 41
Stratejik plan ve performans programi

Belediye bagkani, mahalli idareler genel secimlerinden itibaren alt1 ay i¢inde; kalkinma plani ve
programui ile varsa bolge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yil basindan 6nce de
yillik performans programi hazirlayip belediye meclisine sunar.

Stratejik plan, varsa tiniversiteler ve meslek odalar: ile konuyla ilgili sivil toplum orgiitlerinin
gortisleri alinarak hazirlanir ve belediye meclisi tarafindan kabul edildikten sonra yiiriirliige girer.

Niifusu 50.000'in altinda olan belediyelerde stratejik plan yapilmasi zorunlu degildir.

Stratejik plan ve performans programi biitgenin hazirlanmasina esas teskil eder ve belediye
meclisinde biitceden once gortisiilerek kabul edilir.
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STRATEJIK PLANLAMA TAKVIMI

Yapilacak Isin Adu Tarth
Stratejik Plan Flatd olugtunidtmas 15.09.2005
Is Takviminin alugtunidmast 16.09.2005
Iisyon, Vizyon ve kel ein otistunidmas 17.09.2005
Genel Bilgilerin Toplantras 15.09.2005
Dumm Analizlerinin Yaplmas 19.09.2005
Paydag Analizlerinin Yapilmas 19.09.2005
SWOT Analizlennin Yapdimas 22.09.2005
Faaliyetlerin B elit] etmiesi 2.08.2005
Amag ve Hedeflenn B elirl enmest 25.09.2008
[WIali we Fiziki Kaynaldann B elid enmes 26.08.2005
Genel Degerlendirme Yaplmas we Meclize Sumimas
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YETKI GOREV VE SORUMLULUKLAR

Belediye baskaninin gorev ve yetkileri

Belediye bagkaninin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Belediye tegkilatinin en {ist amiri olarak belediye tegkilatini sevk ve idare etmek, belediyenin
hak ve menfaatlerini korumak.

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini
olusturmak, bu stratejilere uygun olarak biitgeyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans
oOlctitlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlar1 meclise
sunmak.

c) Belediyeyi Devlet dairelerinde ve torenlerde, davaci veya davali olarak da yarg: yerlerinde
temsil etmek veya vekil tayin etmek.

d) Meclise ve enciimene baskanlik etmek.

e) Belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarini idare etmek.

f) Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

g) Yetkili organlarin kararimi almak sartiyla sozlesme yapmak.

h) Meclis ve enclimen kararlarini uygulamak.

i) Biitceyi uygulamak, biitcede meclis ve enciimenin yetkisi disindaki aktarmalara onay vermek.
j) Belediye personelini atamak.

k) Belediye ve bagl kuruluslari ile isletmelerini denetlemek.

1) Sartsiz bagislar: kabul etmek.

m) Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu icin gereken 6nlemleri almak.

n) Biitcede yoksul ve muhtaglar icin ayrilan 6denegi kullanmak, oziirliilere yonelik hizmetleri
ylriitmek ve oziirliiler merkezini olusturmak.

o) Temsil ve agirlama giderleri i¢in ayrilan 6denegi kullanmak.

p) Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye enciimeni kararim
gerektirmeyen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.
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YETKI GOREV VE SORUMLULUKLAR

Fen Isleri Miidiirliigii

e Tiim alt yap1 tesislerinin yapilmasinda koordinasyonu saglamak

* Meydanlar agmak

* Sosyal ve kiiltiirel faaliyetler i¢in binalar yapmak

¢ Saglik binalar1 yapmak

* Ticari faaliyetler i¢in binalar yapmak

* Hizmet binalar1 yapmak

o Kotii hava kosullarinda kar, buz gibi konularda miicadele ederek, halkin ulasimini kolaylastirmak
e Thalelerin hazirlanmasini, kontrollerini ve kabullerini yapmak

e Park alanlar1 agmak

e Bahceler, mesire alanlar1 agmak

¢ Dinlenme ve mesire alanlari agmak

* Oyun alanlar1 agmak

* Yesil alanlarin tanzim ¢aligmalarini yapmak

¢ Belediye ihtiyac araglarin tespiti ile alimlarini gerceklestirmek

e Is makinelerini ¢alistirmak

¢ Ekonomik 6mriinii dolduran araglarin hurdaya ayrilmasi ve kayit silme islemlerini yapmak
e Her tiirlii yol,park, bahge, alt ve {ist yap1 imalat malzemelerini almak, depolamak, kullanmak, sarf
islemlerini yerine getirmek

* Atolye islerini yiiriitmek

e Santiye islerini ytirtitmek

* Yikim yapmak ve yaptirmak

* Yillik biitgesini ve yatirim planlarini hazirlamak

¢ Sorumluluk sahasinda her tiirlii Bayindirlik faaliyetlerini denetlemek

e Ighizmet egitimi ve kurslar kanali ile personeli egitmek

15



YETKI GOREV VE SORUMLULUKLAR

Mali Isler Miidiirliigii

* Belediye hesaplarinin, Belediyenin gelir, gider ve varliklar: ile mali sonu¢ doguran ve 6z kaynagin
artmasina veya azalmasina neden olan her tiirlii islemlerle garantilerin ve yiikiimliliiklerin
belirlenmis bir diizen i¢inde hesaplara kaydedilerek, yonetim ve denetim yetkileriyle kamuoyuna
gerekli bilgilerin saglanmasi amaciyla tutulmasin1 yapmak.

* Belediye biitcesini hazirlamak, izleyen iki yilin biitce tahminlerini yapmak, biitce kayitlarini
tutmak

* Biitge ilke ve esaslar1 ¢ergevesinde ayrintili harcama programi ve hizmet gereksinimleri dikkate
alinarak 6denegin ilgili birimlere gonderilmesini saglamak

e Biitce kayitlarini tutmak, biitge uygulama sonuglarina iliskin verileri toplamak, degerlendirmek
ve biitce kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirlamak

e Ilgili mevzuati cercevesinde idare gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarinin takip ve
tahsil islemlerini yiiriitmek

* Belediyenin muhasebe hizmetlerini yiirtitmek

* Belediye miilkiyetinde veya kullanimda bulunan tasinir ve tasinmazlara iliskin icmal cetvellerini
diizenlemek

* Belediye yatirim programinin hazirlanmasini koordine etmek, uygulama sonuglarini izlemek ve
yillik yatirim degerlendirme raporunu hazirlamak

* Belediyenin diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemlerini yiiriitmek ve
sonuglandirmak

e Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmas: konusunda iist yoneticiye ve harcama
yetkililerine gerekli bilgileri saglamak ve danismanlik yapmak

¢ On mali kontrol faaliyetini yiiriitmek

¢ Belediyenin tamamini ilgilendiren alim, satim, yapim, kiralama, kiraya verme, bakim onarim ve
benzeri mali islemlere destek hizmeti saglamak

* Gelirlerin tahsili, giderlerin hak sahiplerine 6denmesi, para ve parayla ifade edilebilen degerler ile
emanetlerin alinmasi, saklanmas, ilgililere verilmesi, gonderilmesi ve diger tiim mali islemlerin
kayitlariin yapilmasi ve raporlanmasini yapmak

* Muhasebe kayitlarinin usuliine uygun, saydam, erisilebilir sekilde tutulmasini saglamak

e Mali islemlere iliskin defter, kayit ve belgeleri muhafaza etmek ve denetime hazir bulundurmak

e Mali konularda iist yonetici tarafindan verilen diger gorevleri yapmak
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YETKI GOREV VE SORUMLULUKLAR

Ozel Kalem Miidiirligii

* Bagkanin telefon, ziyaretci ve randevu trafiinin diizenlenmesi, Bagkan adina yapilan toplantilarin
tertip edilmesi,

¢ Belediye hizmetlerinin agilis torenlerinin Bagskan adina diizenlenmesi,

e Baskan'in yurtigi ve yurtdisinda katilacag toplantilarda ve organizasyonlarda gerekli tedbirleri
alarak Baskan'in katiliminin saglanmasi1 ve bunlara bagl hizmetlerin yerine getirilmesi, yurtici ve
yurtdisi seyahatlerinde iletisim ve gidis - gelis ile ilgili hizmetlerin yerine getirilmesi,

* Gerektiginde belediye igerisindeki biitiin birimlerle her tiirlii irtibatin saglanmasi,

* Resmi kurum ve kuruluslarla olan yazisma ve diger irtibatlarin baskanlik adina yapilmas: veya
Bagkan'in yurti¢ci ve yurtdisindan gelen misafirleri igin her tiirlii karsilama, agirlama ve
ugurlama hizmetlerinin Bagkan adina yerine getirilmesi ve bu konuda gerekli organizasyonun
yapilmasi miidiirliigiin gorevleri arasindadir.

e Ozel Kalem Miidiirii gelen davetiyeleri Bagkana sunar,

* Sehirde cereyan eden resmi protokol faaliyetlerinim bildirir, gerekli olanlara Baskan'mn
veya yerine vekilinin istirakini saglar,

e Thale edilen projelerin baglamasi sirasinda temel atma tdreni programlayarak uygulanmasini
saglar,

* Sehre gelen devlet gorevlilerine (diger belediye Baskanlarina, Bakanlara) istek halinde makam
aracl temin eder,

¢ Temsil agirlama giderlerini ytirtitiir.
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YETKI GOREV VE SORUMLULUKLAR
Saglik Miidiirligii

* Anmirlerince; Kanun, Tiiziik, Yonetmelik, Genel Emirler ve diger mevzuatlara uygun olarak
verilecek her tiirlii gorevleri zamaninda ve eksiksiz olarak yerine getirmek.

Insan Saghg Hizmetleri Ile Tlgili Gorevleri;

* Belediye sorumlulugunda bulunan sithhi ve gayri sihhi isyerlerini agma kapama u¢ denetimini
saglamak,

e Halk saghgmi korumak,gozetmek ve gelistirmek,

* Halkin ve kurum personelinin sagligini ilgilendiren konularda gerekli arastirmalar yapmak,

* (Gida ve su kalitesinde kontrolleri yapmalk,

e Isyeri hekimligini yiiriitmek,

e Saglik Giderlerinin tahakkukunu yapmak,

* Belediye personeline ve bakmaya yiikiimlii oldugu yakinlarina tedavi ve regete hizmeti vermek,

* Miicadele projeleri/Programlar: hazirlamak,

e Cenaze islerini yliriitmek ve defin belgesi diizenlemek,

¢ Ambulans hizmetlerini yerine getirmek,

* Belediyemiz personeli ve bakmaya yiikiimlii oldugu yakinlarini gerekli durumlarda hastanelere
sevk etmek,

Veterinerlik {le Tlgili Gorevlersi;

* Hayvan Saghg: ile ilgili gorevleri yerine getirme,

* Bulasicaa Hayvan hastaliklarina iliskin gerekli tedbirlerin alinmasini saglamak,

e Salginlarin goriilmesi durumunda ilgili birimlerin haberdar edilmesini saglamak,

* Salginlara yol acabilecek her tiirlii et obur kemirici ve haserelerle insan beden ve saghgim
gozetecek yontemleri saglamalk,

e Hayvansal gida maddelerinin saglik agisindan denetiminin yapilmasini saglamak,

e (Gida kontrolii ile hayvan kokenli hastaliklar: 6nlemek,
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YETKI GOREV VE SORUMLULUKLAR
Temizlik Isleri Miidiirligii
* (evre diizenlemesi ve gerek goriinen genel temizlik calismalarini yapmak
* Belediye smirlar icindeki okul ve resmi dairelerin ¢oplerini toplamak
* Beldenin mubhtelif yerlerinden moloz, dolgu ve kiilleri toplamak
e (Cadde ve sokaklarin temizlenmesini saglamak
* Semt pazarlari toplandiktan sonra atiklarini kaldirip Pazaryerini temizlemek

e Miudirliik biinyesinde kurulmus bulunan ilaglama ekipleri ile Beldemizdeki okul, resmi
binalarda ihtiya¢ duyulan kisimlar ile ¢op araglar1 ve konteynirlar: ilaglamak

* Beldedeki su birikintileri ve bos arazideki sazliklarin ilaclanmasini saglamak
* Bozulan konteynirlarin onarimi ve boyanmalarini saglamak

o Thtiyag duyulan yerlere konteymir ve bidon géndermek

e Miidiirliik biinyesindeki araglarin onarim ve bakimini yaptirmak

* Bina bosluklarinda ve bodrumlardaki pire ve benzeri hasarat i¢in Belediyeye miiracaat edilmesi
hainde ad1 gegen yerleri ilaglamak

* Vatandagin talebi dogrultusunda basibos sokak kopeklerinin kisirlastirilma calismalarimi yapmak
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YETKI GOREV VE SORUMLULUKLAR

Yazi Igleri Miidiirliigii

* Belediye memur ve is¢i kadrosundaki personelin; a-) Atama b-) Asaletlerin tasdiki c-) Nakil d-)
Istifa e-) Vekaletten gdrevlendirme islemlerini yiiriitmek Belediyede olan memurlara sicil dosyast
diizenlemek

* Belediye personelinin; a-) Terfi b-) Kademe ilerlemeleri c-) Yeniden intibakin yapilmasi
islemlerini yiiriitmek. Miidiirliiklerden gelen talepler dogrultusunda; a-) Yillik {icretli izin b-)
Mazeret izni c-) Ucretsiz izin d-) Hastalik e-) Dogum f-) Askere gitme gibi personel islerini yiiriitmek
* 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununa ve Toplu Is sézlesmelerine gore izin tespitlerini yapmak

e Emeklilik siirelerinin tespiti igin 6n inceleme yapmak, Emekli Sandigina bildirmek ve iligkileri
takip etmek

e s ve Isci Bulma Kurumundan isgi alimi, sinav, tahkikat ve giivenlik sorusturmasi gibi islemleri
ylriitmek

* Belediyenin veya Belediye Personelinin actig1 davalar: takip etmek

o I3 mevzuati ile ilgili; a-) Kanun b-) Yonetmelik c-) Kararname d-) Genelge gibi yaymlar takip
etmek

e Personel hakkindaki evraklarin Midiirliik icine veya Miidiirlitk disindaki diger kuruluslara
zamaninda gonderilmesini saglamak

* Kadro cetvellerinin tutulmasini, bos kadrolarin saptanmasini ve deftere islenmesini saglamak

o  Ust Yonetimce verilen arizi(6zel) gorevlerin uygulanmasim saglamak

Belediye personelinin goreve son verme ve gorevden uzaklagtirma islemlerini yapmak

Belediye Personelinin tesekkiir, takdirname, 6diil ve disiplin cezalarina ait islemleri yapmak

SSK primlerini ve Emekli Keseneklerini ilgili Kurumlara bildirmek

Belediye Meclisi ve Enclimenin goriismesi talebiyle gelen evraklari, Meclis ve Enclimen
glindemine almak

* Meclisten ¢ikan kararlarin yasa hiikiimleri dogrultusunda yazismalarini saglamak ve ilgili
birimlere gondermek

* Mecliste Komisyona havale edilen evraklar: bir sonraki meclis toplant: giindemine almak

* Enciimen kararlarinin yazilmalarini ve geregi icin ilgili birimlere gonderilmesini saglamak

e Belediye disina gonderilecek evraklarin kayitlarinin yapilarak ilgili yerlere gonderilmesini
saglamak

* Gelen evraklarin kayitlariin yapilarak ilgili birimlere havalesini saglamak

20



YETKI GOREV VE SORUMLULUKLAR
Zabita Miidiirlugii

¢ Beldenin intizam, saghik ve huzurunu temin ve muhafazasi ile miikellef olup, 5393 say1l1 Belediye
Kanununun nizam ve yasaklarina gore verilen emirlerini uygulamak

* Belediye hudutlari iginde ruhsatsiz isyeri ¢alistirilmasina engel olmak
* (Cesitli Kurum ve Kuruluslardan gelen evraklara zamaninda cevap yazmak, sikayette bulunan
dilekce sahiplerinin sikayetlerini yerinde inceleyerek yanlis uygulamalara meydan vermemek,

belediyemize ait yazilari ilgili Kurum ve Kuruluslara teblig etmek

* Beldemiz simurlar i¢inde bulunan hayvan ahirlarinin sahiplerine yasanin 6n gordiigii sekilde
gerekli tebligatlar1 yapmak

* Beldemiz sinirlar1 dahilinde ruhsatsiz insaat ve yol isgaliyesi hakkinda gerekli zabitlar tanzim
edilerek insaatlarda faaliyetin durdurulmasini saglamak

* Beldemiz dahilinde 2 halk pazari, 1 hayvan pazari ile 1 ara¢ muayene istasyonu bulunmakta olup,
diizeni saglamak tizere personel gorevlendirmek

¢ Belediyemizin smirlar1 dahilindeki yollar iizerinde trafik diizenini ve giivenligini saglamak

* Yol yapiminda gerekli tedbirleri almak, aldirtmak, denetlemek ve yol yapisi veya isaretleme
yetersizligi yiiziinden trafik kazalarinin vuku bulmasi ihtimali olan yerlerde gerekli tedbirleri almak

J Ogrencilerin okula giris ve ¢ikis saatlerinde gerekli tedbirlerin alinmasini saglamak

* Belediyemize ait yollarda park etmek isteyen arag sahiplerine uyarida bulunmak ve park etmesine
mani olmak
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PROJE EKIBININ VE CALISANLARIN EGITiMi
VE CALISMA YONTEMI

Erenler Belediyesi “Stratejik Planlama” ¢alismalarina 10.12.2003 tarih ve 5018 sayili “Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu”nun 9. maddesinde belirtilen;

“Kamu Idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarimi olusturmak, stratejik amaclar ve olgiilebilir
hedefler saptamak, performanslarin1 onceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda dlgmek ve
bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan
hazirlar.” hitkmii ¢ercevesinde Eyliil 2008 tarihinde “hazirlik ¢calismalar1” diizeyinde baslamaistir.

Stratejik planlama siirecinin yonetilmesinde DPT Miistesarlig1 tarafindan hazirlanan “Kamu Idareleri

Icin Stratejik Planlama Kilavuzu” na bagl kalinmistir. Bu cercevede stratejik planlama
calismalarinda, Belediye genelinde ve birimlerde $ekil 1’de verilen model kullanilmistir.
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Misyon - Vizyon - 1)

Sekil 1: Erenler Belediyesi Stratejik Planlama Semasi
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Stratejik plan calismalarinda stratejilerin olusturulmasi ve siirecin yonetilmesi iki sekilde
gerceklestirilmektedir. Bunlardan biri genel olarak kurumun iist yonetimince belirlenen tercihlerin alt
birimleri yonlendirmesi seklinde yukaridan asagiya bir yaklasim, digeri ise kurumun alt
birimlerinden yukariya dogru bilgi akisin1 ongoren yaklagimdir. Aslinda tamamen bir yaklasimin
benimsenerek digerinin hi¢ uygulanmamasi stratejik yonetim kavramimmin dogas1 ile pek de
uyusmamaktadir. Bu siniflama daha ziyade siirecte hangi yontemin agirlikli olarak tercih edildigini
belirtir. Belediyemizde stratejik plan calismalarini ekibimiz kollektif akil anlayisi ile ytirtitmiistiir.

Erenler Belediyesi Stratejik Planlama ekibi, Belediyenin stratejik karar siireglerine miimkiin
olan en genis katihimin saglanmasini amaglamistir. Bu amaca uygun olarak benimsenen yaklasim,
degisen c¢evre kosullarni goz Oniine alan; birimlerin dogrudan katiimiyla Belediyemizin
amac/hedeflerini, faaliyet Onceliklerini ve stratejilerini belirleyen; politika ve kaynak kullanim
kararlarini yonlendiren bir yap1 getirmistir. Erenler Belediyesi Stratejik Planlama ¢alismalarinda tiim
Belediyede tiretim ve hizmeti etkili verimli ve 6l¢iilebilir hale getirmeyi amaglamistir.

Bu calismalarin kalite ve verimini artirmak i¢in asagidaki basliklarda seminerler diizenlenmesi
ve ¢alisanlarimizin bu konudaki bilgi seviyelerinin yiikseltilmesi hedeflenmistir.

e Stratejik Plan Egitimi

o Stratejik Plan - Performans Programu liskisi

e Performans Programi Hazirlama Egitimi

e Performans Olgiimii ve Maliyet Anahtar1 Uygulamalari
e Performans Esash Biitce ve Biitce Iliskilendirilmesi
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CALISAN ANKETI

1) Kamu Mali Yonetim alanindaki yapilan reformlardan haberdarmisiniz?
a) Evet

b) Hayir

¢) Kismen

2) Belediyenizde Stratejik Plan hangi 6l¢iide gereklidir?
a) Olabilir

b) Gereklidir

¢) Kesinlikle Gereklidir

3) Performans Programi hangi 6l¢iide gereklidir?
a) Olabilir

b) Gereklidir

c) Kesinlikle Gereklidir

4) Faaliyetlerinizi yeterli buluyormusunuz?
d) Evet

e) Hayir

f) Kismen

5) Oncelikli Faaliyet Neler olmalidir?
a) Kurum ici iyilestirme

b) Halkin ihtiyaclar

c) Diger Kurumlarin istekleri

d) Diger ...ccooviviiiiiiiiic

6) Kurum ici iyilestirmekten kasdiniz sunlardan hangisidir?

a) ortak kullanim alanlarmin yeniden diizenlenmesi

b) Kurum igi egitimlere daha fazla agirlik verilmesi

c) Fiziksel ve Mali iyilestirmeler

d) Calisma Prostidiirlerin ve yontemlerinin iyilestirilmesi
e) Personel artirmminin yapilmasi

7) Bilgisayar kullaniminizin giinliik mesai saatinize orani nedir?
a) dortte bir

b) dortte iki

c) dortte tig

d) 2 saattan daha az
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8) Internet kullaniminizin giinliik mesai saatinize oran1 nedir?
a) dortte bir

b) dortte iki

c) dortte {i¢

d) 2 saattan daha az

9) Egitim ve kadro durumunuz?

a) llkdgretim a) Memur

b) Lise b) Sozlesmeli

c) Onlisans c) Gegici

d) Universite d) diger .....cccovviiiiiiii

10) Birimler arasi1 gorev ve yetki cakismas1 var mi1 ?
a) Evet

b) Hayir

¢) Kismen

11) Stratejik Planlamanin, yénetim kalitesini gelistirecegini diisiiniiyor musunuz ?
a) Evet

b) Hayir

¢) Kismen

12) Belediyelerde verimi azaltan etkenler asagidakilerden hangisidir?
a) Hizly, degisen ve karmasik mevzuatlar

b) Esnek biitce yapisi

¢) Is tamimlarindaki belirsizlik

d) Stratejik Planlama ve Performans Programi hakkinda bilgi yetersizligi
e) Vatandasin talep ettigi is hakkinda eksik belge sunmasi

f) Degisim anlayisinin yetersizligi

g) Halkin mevzuat dis1 isteklerinin yogunlugu

h) Kurum i¢i koordine, iletisim ve uyum yetersizligi

13) Kurumdaki etkinliginiz nedir?
a) Bu belediye bensiz olmaz.
b) Bu belediye bensiz de olur.

ANKETIMIiZE DEGERLi ZAMANINIZI AYIRDIGINIZ iCiN TESEKKUR EDERiZ
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GORUSME VE MULAKATLAR

Goriisme Bilgileri

Goritisme Konusu: Baskanlik Faaliyetleri

Goriisme Tarihi: 16.09.2008

Gortisme Yeri : Erenler Belediyesi

Goriismeyi Yapan: Abdiilkadir KESKIN

Gortismeye Katilan: Bagkan Yrd. Ali AKDENiZ

Aciklama : Bagkanlik faaliyetleri {izerine genel degerlendirmeler yapild:

Goriisme Konusu: Belediye ve Harcama Birimlerinin Mali Yapisi

Gorusme Tarihi: 16.09.2008

Goriisme Yeri : Erenler Belediyesi Mali Isler Miidiirliigii

Goriismeyi Yapan: Abdiilkadir KESKIN

Goriismeye Katilan: Metin TINAZ

Aciklama : 2008 ve 2009 yili biitgesi incelendi. Harcama birimlerinin 2008 yili gerceklesmeleri

incelendi

Goriisme Konusu: Harcama Birimleri Listesi, Norm Kadro Listesi

Gortisme Tarihi: 16.09.2008

Goriisme Yeri : Erenler Belediyesi Yazi Isleri Miidiirliigii

Goriismeyi Yapan: Abdiilkadir KESKIN

Goriismeye Katilan: Ozkan GOGERCIN, Selma Isil YENIAY

Aciklama : Harcama Birimlerini yapisi, kurumsal kodlari, fonksiyonel ve finansman kodlarini iceren
liste olusturuldu. Organizasyon semasi olusturuldu. Faaliyet Raporu incelendi Harcama birimleri
norm kadro listesi, personel bilgileri listeleri olusturuldu

Goriisme Konusu: Yazi Isleri Miidiirliigii Faalivetleri

Gorusme Tarihi: 16.09.2008

Goriisme Yeri : Erenler Belediyesi

Goriismeyi Yapan: Abdiilkadir KESKIN

Goriismeye Katilan: Ozkan GOGERCIN

Aciklama : Yazi Isleri miidiirliigii faaliyetleri iizerine genel degerlendirmeler yapildi
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Goriisme Konusu: Fen Isleri Miidiirliigii Faaliyetleri

Gorusme Tarihi: 16.09.2008

Goriisme Yeri : Erenler Belediyesi Fen Isleri Miidiirliigii

Goriismeyi Yapan: Abdiilkadir KESKIN

Goriismeye Katilan: Yakup YILMAZ

Aciklama : Fen Isleri miidiirliigii faaliyetleri {izerine genel degerlendirmeler yapildi

Goriisme Konusu: Zabita Miidiirliigii Faaliyetleri

Gortisme Tarihi: 16.09.2008

Goriisme Yeri : Erenler Belediyesi Zabita Miiduirligii

Goriismeyi Yapan: Abdiilkadir KESKIN

Goriismeye Katilan: Ali VATANSEVER

Acgiklama : Zabita miidiirliigii faaliyetleri tizerine genel degerlendirmeler yapildi

Goriisme Konusu: Saghk Isleri Miidiirliigii Faaliyetleri

Goriisme Tarihi: 16.09.2008

Goriisme Yeri : Erenler Belediyesi Saglik Isleri Miidiirliigii

Goriismeyi Yapan: Abdiilkadir KESKIN

Gortismeye Katilan: Giirkan YILMAZ

Aciklama : Saglik Isleri miidiirliigii faaliyetleri {izerine genel degerlendirmeler yapildi

Gorisme Konusu: Temizlik i§leri Miidiirligii Faaliyetleri
Gortisme Tarihi: 16.09.2008

Goriisme Yeri : Erenler Belediyesi Temizlik Isleri Miidiirliigii

Goriismeyi Yapan: Abdiilkadir KESKIN

Goriismeye Katilan: Remzi OZMEN

Aciklama : Temizlik Isleri miidiirliigii faaliyetleri iizerine genel degerlendirmeler yapildi
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ERENLER BELEDIYESI
STRATEJIK PLAN GRUP CALISMALARI
VE PAYDAS ANALIZLERI

Erenler Belediyesi “Stratejik Planlama” calismalarina 10.12.2003 tarih ve 5018 sayili “Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu”nun 9. maddesinde belirtilen;
“Kamu Idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarimi olusturmak, stratejik amaclar ve ol¢iilebilir
hedefler saptamak, performanslarin1 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda dlgmek ve
bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan
hazirlanir.” hitkmii ¢ercevesinde Eyliil 2008 tarihinde “hazirlik calismalar1” diizeyinde baglamistir.

Belediyemizde stratejik plan ¢alismalarin ekibimiz kollektif akil anlayisi ile yiirtitmiistiir.

Stratejik Plan hazirlik asamasinda grup calismalar: i¢in tiim miidiirliiklerden birer temsilci
cagrilmistir.

Bagkanin konunun 6nemine binaen yaptigi konusmadan sonra belediyemizin mali durumu
hakkinda goriismelere gecildi. Mali hizmetler miidiirii ge¢mis biitcelerle ilgili degerlendirmeler
yaparak belediyenin cari biitcesi ve yatirim biitcesi ve 6demeleri hakkinda kisaca bilgilendirme yapti.
Kamu mali yonetimi alaninda yapilan reformlarin ve stratejik plan ekibinin koordineli ¢alismasmin
idaremizin performansin artiracagl konusunda goriis birligine varildi.

Boylelikle stratejik planlama siirecinin ilk adimi olan durum analizi yapildi. Belediyemizin
gelecege yonelik amag, hedef ve stratejiler gelistirebilmesi igin oncelikle, mevcut durumda hangi
kaynaklara sahip oldugumuz ya da hangi yonlerimizin eksik oldugu degerlendirildi.

Katilimailik stratejik planlamanin temel unsurlarindan biridir. Belediyenin etkilesim iginde
oldugu taraflarin gortslerinin dikkate alinmasi stratejik planin sahiplenilmesini saglayarak
uygulama sansini artirir. Bu sebepten grup c¢alismalarimizda anketlerin yapilmasinin gerekliligi
gortildii. Diger taraftan, tiretim ve hizmetlerimizin halkimiz tarafindan ne kadar etkin kullanildiginin
yani sira onlarin yeni ihtiyaglarinin ve kamuoyunun taleplerinin bilinmesi gerekir. Bu nedenle
durum analizleri kapsaminda paydas analizlerinin yapilmasi azami 6nem arzetmektedir. Durum
analizinin asamalarindan biri olan yasal dayanaklarin analizi yapildi. Belediyemizin mevcut iiretim
ve hizmetleri belirlendi.
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Yine bu grup ¢alismalarinda tiretim ve hizmetlerimizle ilgisi olan, belediyemizden dogrudan
veya dolayli, olumlu ya da olumsuz yonde etkilenen veya belediyemizi etkileyen kisi, grup veya
kurumlarla alakali degerlendirmeler yapildi.

Stratejik planlamanin ilk asamalarinda paydaglarla anketler yoluyla iletisim kurularak bu
kesimlerin hangi asamada katki saglayacag tespit edildi.

Belediyemizin faaliyetlerinin etkin bir sekilde gerceklestirilmesine engel olusturabilecek
unsurlar belirlenip ve bunlarin giderilmesi i¢in stratejiler belirlendi. Bu tespit ve degerlendirmelerden
sonra amaglar, hedefler ve faaliyetler belirlenip oniimiizdeki yilin performans programi yapilacaktir.

Erenler belediyesi stratejik planlama ekibi, belediyenin stratejik karar siireglerine miimkiin
olan en genis katihmin saglanmasimi amaglamigtir. Bu amaca uygun olarak benimsenen yaklasim,
degisen c¢evre kosullarin1 goéz Oniine alan; birimlerin dogrudan katilmiyla belediyemizin
amac/hedeflerini, faaliyet Onceliklerini ve stratejilerini belirleyen; politika ve kaynak kullanim
kararlarini yonlendiren bir yap1 getirmistir. Erenler belediyesi stratejik planlama ¢alismalarinda tiim
belediyede iiretim ve hizmeti etkili verimli ve Olgiilebilir hale getirmeyi amaglamistir.

Stratejik Planlama Ekibi
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KADRO DURUMUNA GORE
INSAN KAYNAKLARI TABLOSU

B Kadrolu
93%

W Sozlesmeli
7%

KADRO DURUMUNA GORE INSAN KAYNAKLARI TABLOSU

Birim Adi Kadrolu Sozlesmeli | Sirket Per. Diger Toplam
Belediye Baskant 1 - - - 1
Saglik Hizmetleri Miidiirliigii 2 3 - - 5
Ozel Kalem Miidiirliigii 4 - - - 4
Yazi Isleri Miidiirliigii 10 - - - 10
Zabita Miidiirliigii 11 - - - 11
Mali Isler Miidiirliigii 22 - - . 22
Temizlik Isleri Miidiirliigii 29 - - - 29
Fen Isleri Miidiirliigii 66 8 - - 74
TOPLAM 145 11 - - 156
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INSAN KAYNAKLARI TABLOSU

YASLARINA GORE

M 26 ile 35
22%

M 36 ile 45
57%

O 46 dan biiyiik
21%

YASLARINA GORE INSAN KAYNAKLARI TABLOSU

Birim Adi 18 ile 25 26 ile 35 36ile 45 46'dan Biiyiik | Toplam
Belediye Bagkan - - - 1 1
Yazi Isleri Miidiirliigii - 5 3 2 10
Temizlik Isleri Miidiirliigii - 7 15 7 29
Fen Isleri Miidiirliigii - 12 48 14 74
Zabita Miidiirliigii - - 6 5 11
Mali Igler Miidiirliigii - 5 13 4 22
Saglhik Hizmetleri Miidiirliigii - 3 2 - 5
Ozel Kalem Miidiirliigii - 3 1 - 4
TOPLAM - 35 88 33 156
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CINSIYETINE GORE
INSAN KAYNAKLARI TABLOSU

M Erkek
88%

B Kadin
12%

CINSIYETINE GORE INSAN KAYNAKLARI TABLOSU

Birim Ad1 Erkek | Kadmn Toplam
Belediye Baskani 1 - 1
Saglhik Hizmetleri Miidiirliigii 2 3 5
Ozel Kalem Miidiirliigii 3 1 4
Yazi Isleri Miidiirliigii 6 4 10
Zabita Miidiirliigii 11 - 11
Mali Igler Miidiirliigii 16 6 22
Temizlik Isleri Miidiirliigii 29 - 29
Fen Isleri Miidiirliigii 70 4 74
TOPLAM 138 18 156
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ERENLER BELEDIYESI INSAN KAYNAKLARI

Baskanlik Cavit OZTURK Belediye Bagkan
Baskanlik Ali AKDENIZ Baskan Yrd.
Ozel Kalem Ramiz SENGUL Isci

Ozel Kalem Erol CICEK Isci

Ozel Kalem Ciineyt BENLI Isci

Ozel Kalem Esra YILDIRIM Isci

Yazi Isleri Nugman SAHIN Iktisat Md.
Yazi Isleri Ozkan GOGERCIN Yazi Isleri Md.
Yazi Isleri Mukadder SAVASAN Tahsildar
Yazi Isleri Ramadan BAYRAKCI Evlendirme Memuru
Yazi Isleri Selma Is1l YENIAY Isci

Yazi Isleri Arzu SIMSEK Isci

Yazi Isleri Aydmn IGNELI Isci

Yazi Isleri Ayse SAVAS Isci

Yazi Isleri Hasan YAVUZ Isci

Yazi Isleri Giircan ALKAN Isci
Temizlik Isleri Remzi OZMEN Tahsildar
Temizlik Isleri Fikri OZDEMIR Isci
Temizlik Isleri Unal YILMAZ Isci
Temizlik Isleri Mehmet CATALDERE Isci
Temizlik Isleri Omer PINARCI Isci
Temizlik Isleri Tiirkay KOCABACAK Isci
Temizlik Isleri Erdogan YAMAN Isci
Temizlik Isleri Muharrem SUEL Isci
Temizlik Isleri Ergin ERASLAN Isci
Temizlik isleri Cemil TOPCUOGLU Isci
Temizlik Isleri Mehmet TANYEL Isci
Temizlik Isleri Idris CALICI Isci
Temizlik Isleri Bektas YILDIZ Isci
Temizlik Isleri Mustafa Asim OREN Isci
Temizlik Isleri Faruk KARACA Isci
Temizlik Isleri Halit CANBAZOGLU Isci
Temizlik Isleri Nurettin GENC Isci
Temizlik Isleri Mustafa SENTURK Isci
Temizlik Isleri Fikret AKGUN Isci
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Temizlik Isleri Zekeriya DERIBAS Isci
Temizlik Isleri Ahmet CATALDERE Isci
Temizlik Isleri Ismail KELES Isci
Temizlik Isleri Hyas YAYLACI Isci
Temizlik Isleri Kazim ESKI Isci
Temizlik Isleri Bahattin AKYOL Isci
Temizlik Isleri Harun MARAL Isci
Temizlik Isleri Abdurrahman HIZAL Isci
Temizlik Isleri Hasan COBAN Isci
Temizlik Isleri Mustafa BALLI Isci
Fen Isleri Yakup YILMAZ Imar ve Sehircilik Md. V.
Fen Isleri Adem BESKARDESLER Isci
Fen Isleri Adil DOLGUN Isci
Fen Isleri Ahmet KIZAR Isci
Fen Isleri Ahmet BESLAN Isci
Fen Isleri Ahmet DINC Isci
Fen Isleri Ali MERIC Isci
Fen Isleri Ali ERASLAN Isci
Fen Isleri Alparslan KONUKLAR Isci
Fen Isleri Aziz SEN Isci
Fen Isleri Cemalettin YILDIRIM Isci
Fen Isleri Cemalettin OZDEMIR Isci
Fen Isleri Dursun Ali USTA Isci
Fen Isleri Ekrem TERZI Isci
Fen Isleri Emine SEN Isci
Fen Isleri Emrah COBAN Isci
Fen Isleri Ergun DIKMEN Isci
Fen Isleri Fatma Sibel OZGEN Isci
Fen Isleri Fedai METIN Isci
Fen Isleri Ferhat CEMALOGLU Isci
Fen Isleri Giilfiye MEMIS Isci
Fen Isleri Guven GECER Isci
Fen Isleri Hamit ERMAN Isci
Fen Isleri Hasan TASCI Isci
Fen Isleri Hikmet ZORLU Isci
Fen Isleri Hiiseyin CELIK Isci
Fen Isleri Irfan CELIK Isci
Fen Isleri Ismail BASER Isci
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Fen Isleri Ismail BAYRAK Isci
Fen Isleri Kadir YESILYURT Isci
Fen Isleri Kadir SARBALKAN Isci
Fen Isleri Kenan SEVIM Isci
Fen Isleri Levent UNLU Isci
Fen Isleri Mahmut OZKIR Isci
Fen Isleri Medayim SARICA Isci
Fen Isleri Mehmet GEZER Isci
Fen Isleri Mehmet CELIKATES Isci
Fen Isleri Melek KOSAR Isci
Fen Isleri Metin TURKOGLU Isci
Fen Isleri Metin KOLPER Isci
Fen Isleri Muammer BARAZ Isci
Fen Isleri Muhammer CAKIR Isci
Fen Isleri Mubhittin BAYKAN Isci
Fen Isleri Musa GULMEZ Isci
Fen Isleri Mustafa TEZCAN Isci
Fen Isleri Mustafa BAYTAR Isci
Fen Isleri Mustafa HAMURCU Isci
Fen Isleri Mustafa KILIC Isci
Fen Isleri Mustafa YILMAZ Isci
Fen Isleri Mustafa YILMAZ Isci
Fen Isleri Mustafa Kadir MAYUK Isci
Fen Isleri Mustafa Kemal CICEK Isci
Fen Isleri Naci MERCAN Isci
Fen Isleri Nuri DURGUT Isci
Fen Isleri Rafet TUNCAL Isci
Fen Isleri Rahmi YESIL Isci
Fen Isleri Ramazan YESILYURT Isci
Fen Isleri Sadettin BINGOL Isci
Fen Isleri Sami OZKAN Isci
Fen Isleri Sebattin CAM Isci
Fen Isleri Selami ARSOY Isci
Fen Isleri Suat ATANUR Isci
Fen Isleri Suat Hayri UYGUN Isci
Fen Isleri Semsi FASALOGLU Isci
Fen Isleri Veli SAY Isci
Fen Isleri Veyis TAS Isci
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Fen Isleri Yakup MUTI Isci

Fen Isleri Yakup TALE Isci

Fen Isleri Yasar CAN Isci

Fen Isleri Yilmaz TIKAN Isci

Fen Isleri Yusuf KILINCOGLU Isci

Fen Isleri Yusuf BAYRAK Isci

Fen Isleri Zekayi AKYOL Isci

Fen Isleri Zekeriya ATES Isci

Zabita Ali VATANSEVER Zabita Komiseri
Zabita Ali YILMAZ Zabita Kmsr. Yrd.
Zabita Bahadir TUNC Zabita Memuru
Zabita Bahattin YAZGAN Zabita Memuru
Zabita Liitfit OZKAN Zabita Memuru
Zabita Ridvan SERNIKLI Zabita Memuru
Zabita Ismail 1SCI Zabita Memuru
Zabita Necdet KIZAR Isci

Zabita Glingor PULCU Isci

Zabita Metin BAYKAN Isci

Zabita Erol KARAKAYA Isci

Mali Isler Metin TINAZ Mali Isler Md.
Mali Isler Liitfii YUMURTA Isletme ve Istirakler Md. V.
Mali Isler Y. Kenan ODABASOGLU Mali Isler Md. Yrd.
Mali Isler frfan UGUR Tahsildar

Mali Isler Idris YILDIRIM Tahsildar

Mali Isler A.Hayri USKAN Tahsildar

Mali Isler Hiiseyin YOZ Zabita Memuru
Mali Isler Betiil DINGENC Isci

Mali Isler Cetin YILMAZER Isci

Mali Isler Hasan OTER Isci

Mali Isler Zehra AKINCIOGLU Isci

Mali Isler Ahmet SAKRIL Isci

Mali Isler Olcay TASCI Isci

Mali Isler M.Mustafa CAPOGLU Isci

Mali Isler Ismail Hakki PEHLIVAN Isci

Mali Isler Ceyda KURBAN Isci

Mali Isler Mehmet Akif RENDECIOGLU |isci

Mali Isler Ridvan I1ZGI Isci

Mali Isler Giilten BIBINOGLU Isci
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Mali Isler Ismail KUCUK Isci
Mali Isler Saban COLAK Isci
Mali Isler Aysun KAYA Isci
Saglik Igleri Giirkan YILMAZ Veteriner Hekim
Saglik Isleri Berrin DEMIR Isci
Saglik Isleri Naime ONER Isci
Saglik Isleri Letafet KAYA BARAL Isci
Saglik Isleri Ozdemir PLATIN Isci
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ERENLER BELEDIYESI

FiZIKSEL YAPI
35000
29689
30000
25000
M Belediye Binasi
20000 M Toptanci Hali
15000 Santiye Kademe
0236 8746 MS K leksi
10000 por Kompleksi
000 3635 ™ Ek Hizmet Binasi
45 75 1363,891034 020
ALAN BINA
TESIS ALAN BINA TESIS ADEDI
Belediye Binas: 450,00 m> | 1363,89 m? Diikkan 66
Toptanci Hali 29689,00 m? 8746 m? Sosyal Tesis 2
Santiye-Kademe 10236,00m2 | 1034,00 m? g’;‘zniilgle;;l ?
Spor Kompleksi 3536,00 m? 864,31 m? Ek-Bina 1
Ek-Hizmet Binasi 875,00 m?2 920,00 m2 Park-Bahce 27
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ARAC LISTESI

NO ARACIN CINSI  MODELI  MARKASI ACIKLAMALAR
1 Binek Oto 2006 Passat Bagkanlik
2 Binek Oto 1992 Dogan Saglik
3 Minibiis 1996 Ford Zabita
4 Binek Oto 1991 Opel Bagkanlik
5 Binek Oto 1998 Kartal Idari Bina
6 Binek Oto 2007 Hyundai Fen Isleri
7 Binek Oto 2007 Ford Connecta Fen Isleri
8 Pikap 2000 BMC Park Bahgeler
9 Pikap 1988 BMC Faal Kullanilmiyor
10 Pikap 2000 BMC Mezarlik
11 Pikap 1984 BMC Kademe
12 Otobiis 1983 Man Fen Isleri
13 Kamyon 1992 Fatih Fen Isleri
14 Kamyon 1992 Fatih Fen Isleri
15 Kamyon 2006 Ford Kargo Fen Isleri
16 Kamyon 2006 Ford Kargo Fen Isleri
17 Kamyon 1976 Bedford Fen Isleri
18 Cop Kamyonu 1992 Fatih Fen Isleri Tagima Ekibi
19 ArazOr 1988 BMC Su Tankeri
20 Traktor 1991 Stayir Fen Isleri Silindir Tastyor
21 Kepce 1999 Fen Isleri
22 Grayder 1984 OK Fen Isleri
23 B.Silindir Ham Fen Isleri
24 K.Silindir 1988 Daynepak Fen Isleri
25 Kamyon Daf Fen Isleri-Temizlik
26 Kepge 2006 Fen Isleri
27 Kepcge 2006 Fen Isleri
28 Motorsiklet Faal Su Islerinde
29 Motorsiklet Faal Kademede
30 Pikap ilaglama 1993 BMC Temizlik
31 Pikap 2000 BMC Temizlik
32 Cop Kamyonu 2006 Ford Kargo Temizlik
33 Cop Kamyonu 2006 Ford Kargo Temizlik
34 Cop Kamyonu 1997 Fatih Temizlik
35 Cop Kamyonu 2000 Fatih Temizlik
36 Vidanjor 2000 Fatih Temizlik
37 Traktor 1983 Stayir Hamarat Siipiirge Temizlik
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TELEFON CIHAZLARI

Ozel Kalem 12 Adet
Imar ve Sehircilik Midiirligii 21 Adet
Mali Isler Miidiirligii 17 Adet
Yazi Isleri Miidiirliigii 9 Adet
Temizlik Isleri Midirliagii 2 Adet
Zabita Mudurligi 2 Adet
Saglik Hizmetleri 2 Adet
BILGISAYAR VE YAZICILAR
BIRIMI  BILGISAYAR YAZICI
Ozel Kalem 3 Adet 2 Adet
Imar ve Sehircilik
Midiirligii 12 Adet 9 Adet
Mali Isler Miidiirliigii 16 Adet 11 Adet
Yazi Igleri Miidiirliigii 6 Adet 5 Adet
Temizlik Isleri Miidiirliigii |1 Adet 1 Adet
Zabita Mudirliigi 1 Adet 1 Adet
Saglik Hizmetleri 1 Adet 1 Adet
TOPLAM 40 Adet 30 Adet
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FiZiKi, MALI VE INSAN KAYNAKLARI ANALIZI

Belediyemizin fiziksel kaynaklari ilgemizin niifusuna oranla oldukga smirlidir. Taginmaz
olarak mevcutlarimiz; ana hizmet binasi, ek hizmet binasi ve bunlara ilaveten iki adet sosyal tesisimiz
bir adet cay bahgesi ve yetmis bir adet kiiciik Olgekli diikkandir ve ilgili ve kayitlardaki
gayrimenkullar.

Tlgemizin niifusuna oranla insan kaynaklarimiz ortalama olarak {i¢ personelimize bin vatandas
diismektedir.

Toplam biitgemize oranla yaklasik {i¢te birine varan personel giderlerimizi ¢iktiktan sonra
sinirlarimiz dahilinde bulunan halkimiz i¢in yapacagimiz {iretim ve hizmete diisen miktar kisi basina
takriben yiiz elli YTL gibidir. Bu rakama iiretim ve hizmet igin gerekli olan sermaye giderleri,
teknolojik alt yapr ve mal ve hizmet alimi da dahil oldugunu diisiiniirsek mali kaynaklarimizin
siirlilig ortaya cikmaktadir.

Halkimizin beklentilerine cevap vermek icin belediyemizin stratejik plan, performans
programi dahilinde galismalarina devam ederken ;

e Mali alanda yeterlilik saglanmali ve buna binaen;

o Uretim ve hizmetin kalitesinin yiikseltilmesi igin fiziki alanda iyilestirmeler yapilmals,

e Bilisim sisteminin faaliyetlere katkisinin artirilmasi igin bilgi ve teknolojik kaynaklar
yenilenmeli,

e Stratejik Plan doneminde mevcut insan kaynaklarinin analizi ve semasi yeniden yapilmali,

o Istihdam sekli, hizmet smiflar stratejik plan ve performans programina gore yeniden tespit
edilmelidir.
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HALK ANKETLERI

1)Belediye hizmetlerinden memnun musunuz?
a) Evet

b) Hayir

¢) Kismen

2) Belediye faaliyetlerinden haberdar misiniz?
a) Evet

b) Hayir

¢) Kismen

3) Hangi faaliyetlerinden haberdarsiniz?

6) Sizce belediye baskan1 basarisini neye bor¢lu?
a) Kadrosuna

b) Halka

c) Buytiksehir’e

d) Siyasetciler'e

e) Diger Kurumlar’a

7) Emlak vergisi yatirryor musunuz?

a) Evet

b) Hayir

¢) Kismen

8) Belediyenizin ¢op ve temizlik hizmetlerini yeterli buluyormusunuz?
a) Evet

b) Hayir

¢) Kismen
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9) Fatura 6demelerinde sorun yasiyor musunuz?
a) Evet

b) Hayir

c) Kismen

10) Mahallenizde sizce en biiyiik sorun ne?

12) Yollar1 ve kaldirimlar yeterli buluyor musunuz?
a) Evet

b) Hayir

¢) Kismen

13) Yesil alanlar1 ve Parklar1 bakimli ve yeterli buluyor musunuz?
a) Evet

b) Hayir

¢) Kismen

14) Sehrimizi genel olarak temiz buluyor musunuz?
a) Evet

b) Hayir

¢) Kismen

15) Zabita hizmetlerinden memnun musunuz?

a) Evet

b) Hayir

¢) Kismen

16) Belediye size hangi hizmeti istersiniz diye sorsa ne dersiniz?

ANKETiIMIiZE DEGERLi ZAMANINIZI AYIRDIGINIZ iCiN TESEKKUR EDERIZ
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IKINCIL VERILERIN INCELENMESI

Ikincil verilerin incelenmesi galismalari kapsaminda; DPT tarafindan yayinlanan pilot galismalar ve
Antalya Biiyiiksehir Belediyesi, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Izmir Biiyiiksehir Belediyesi, Kayseri
Biiyiiksehir Belediyesinin Stratejik Planlar1 incelenmistir
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DIS PAYDASLARIN BELIRLENMESI VE ONCELIKLENDIRILMESI

Dis Paydaslar

Kurumdaki ilgili

Puan

Kent Halki

Mubhtarliklar

Maliye Bakanlig1

Bankalar

Ogrenciler

Sendikalar

Sanayici ve Esnaflar

Sosyal Giivenlik Kurumlari

Siyasiler ve Siyasi Partiler

Saglik Kuruluslart

11k ve Orta Ogretim Kurumlari

Meslek Odalari

Miiteahhitler

Universiteler

Medya

DPT

Jandarma
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IC PAYDASLAR

I¢ Paydaslar Kurumdaki Ilgili Puan

Belediye Bagkani

Belediye Meclisi

Belediye Baskan Yardimcilari

Mali Isler Miidiirliigii

Fen Isleri Miidiirliigii

Temizlik Isleri Miidiirliigii

Saglik Isleri Miidiirliigii

Zabita Miidiirliga

Yazi Isleri Miidiirliigii

Belediye Personeli
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ERENLER BELEDIYESI

STRATEJIiK PLAN iCIN DIS PAYDAS ANKETLERI

1) Belediyemizle koordinasyonlu ¢alisabiliyor musunuz?
a) Evet
b) Hayir

c) Kismen

2)Belediyemizle bilgi paylasimi yapabiliyor musunuz?
a) Evet
b) Hayir

¢) Kismen

3) Belediyemizle ortak faaliyetiniz var mi1?
a) Evet
b) Hayir

¢) Kismen

d) varsa hangileridir .................

4) Belediye faaliyetlerini takip edebiliyor musunuz?
a) Evet
b) Hayir

¢) Kismen

5) Evet ise nereden takip ediyorsunuz?
a) Medyadan

b) Yerel Yayinlardan

c) Internet’ten

d) Kamuoyundan

e) Belediye organlarindan

6) Belediyemizde en sik iliski kurdugunuz birimler hangisidir?
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7) Bagkan1 taniyor musunuz? Sahsen goriistiiniiz mii?
a) Evet
b) Hayir

8) Erenler belediyesinin hizmetlerinden memnun musunuz?
a) Evet
b) Hayir

c) Kismen

9) Keske yapmasa dediginiz faaliyetler nelerdir?

10) Sizce belediye baskani basarisini neye bor¢lu?
a) Kadrosuna

b) Halka

c) Buytiksehir'e

d) Siyasetciler’e

e) Diger Kurumlar’a

ANKETIMIiZE DEGERLi ZAMANINIZI AYIRDIGINIZ iCiN TESEKKUR EDERiZ
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GZFT ANALIZi - GUCLU YONLER

Biitgesini kendisinin yapmasi ve kendi meclisinin onaylamasi
Hayirsever yurttaslarin katkilar
Hizmet ici egitim
Halkin egitime verdigi onem
Halk nezdinde basarili imaj
Teknik (insaat) alt yapi malzemeleri yeterli
Alan bilgisi tecriibesi
[lin ihtiyaci biliniyor
Giiglii yoneticiler
. Uygulamada basari
. Ulagim- iletisim kolaylig1
. Hedef kitle ile yakin irtibat
. Norm kadro ¢alismalarmin yapilmis olmasi
. Yonetimin katilimgi, bilingli ve tecriibeli olmasi
. Sosyal belediyecilik anlayisinin 6n planda olmasi
. Diger kurumlarla iyi iletisim kurulmasi

. Hizmet araglarmin yenilenmis olmasi. Arag ve donanimimizin yeterli olmasi

. Personel arasi sosyal kaynasma ve etkinligin olmasi
. Nitelikli ve teknik personelin olmasi
. Sosyal tesislerimizin yeterli olmasi
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GZFT ANALIZI - ZAYIF YONLER

Yavas isleyen biirokrasi

Kaynak yetersizligi

Olumsuzluklarin ¢cabuk unutulmasi (Deprem)
Cevre bilincinin yetersiz olusu

[statistik yetersizligi

Teknik personelden tam yararlanilamamasi
APK Birimi yok

Yerel kaynak temini (vergi vb.)

Ozel Idareden ayrilan 6denegin yetersizligi

. YOreye uygun mimari yap1 yapilmamasi
. Ana hizmet binasinin yetersiz olmasi

. Memur personelin azlig1

. Kent bilgi sisteminin olmamasi

. Modern arsiv ve veri eksikliginin olmasi
. Bilgi islem biriminin olmamasi

16.
17.
18.

Malzeme depo alanlarinin olmamasi
Alt yap1 eksikligi
Toplu konut alanlarmin yetersiz olmasi
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GZFT ANALIZI - FIRSATLAR

Halkin teknolojiye ve yeniliklere duyarli olmasi

Hayirseverlerin ¢coklugu

Gelismeye uygun cografyasinin olmasi

Saglik hizmetinin tek ¢at1 altinda toplanmasiyla ilgili diizenlemeler

Sanayi yatirimlarindan dolayi issizligin az olmasi

Yerel yonetimlerin anlayis olarak gelismesi

Insaat malzemelerinin temininde ilin uygun konumda olmasi (tas, ¢cimento)
Hizli gelisen isbirligine acik, bolge ihtiyaglarina duyarl tiniversite varlig:
Halkin egitim ve kiiltiir seviyesinin yiiksekligi

. Girisimci ve yenilik¢i insan giicliniin yeterliligi

. Ulagim kolaylig:

. Ilin gelismislik diizeyinin yiiksek olmasi

. Yatirimda firsat esitliginin saglanacak olmasi

. Katilimcilik- Yerel meclislerin giiglenecek olmasi
15.
16.

Yeni yasanin ¢ikmis (Mahalli idareler)
Avrupa Birligi'ne giris siireci
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GZFT ANALIZI - TEHDITLER

[lin birinci derecede deprem kusaginda olmasi
Cevre kirliligi (Su, hava, toprak)

Stirekli degisen kanun ve yonetmelikler

Dogal afetler (Don, dolu, sel, yangin)

Yeni yasayla gorev- gelir dengesi saglanmasi zor
Halkin sosyal giivencesinin eksikligi

Siyasal baskilar- Genel

Yasanin personelde yaratacagi olumsuz etkiler
[hale siiresinin uzun olmasi nedeniyle mal ve hizmet aliminin gecikmesi
10 Idari ve teknik personel aliminin yapilamamasi
11. Girdi maliyetlerinin yiiksek olusu

WX NoU WD

12. Odenek yetersizliginden tesislerimizin bakiminin ve yapiminin yapilamamasi

94



AMAGC, HEDEF VE FAALIYETLER

Erenler belediyesi olarak stratejik planimizin ilk yili icin performans programimizda
belirledigimiz amag ve hedeflerimiz halkimizin ihtiyacindan ancak zaruri olanlar1 kapsamaktadir. Bu
bakimdan program déneminde 6ncelik verilen amag, hedef, birim performans hedefleri ve faaliyetler
mali kaynaklarimizin sinirliligl géz oniinde bulundurularak tespit edilmistir.

Kamu mali alaninda yapilan reformlar yerinden yonetimi esas almaktadir ve gikti-sonug
odaklidir. Performans programimizin biit¢esi hazirlanan yili takip eden dénemlerinin daha iyi ve
verimli olacagini iimit ediyoruz. Ciinkii yeni reformlar kaynaga gore is esasma gore degil ise ve
performansa gore kaynak anlayisini ve dagitimini getirmistir.
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FEN ISLERI
AMAC: Sehrimizi modern ve yasanabilir hale getirmek
HEDEF: Halkimizin rahati icin zamaninda, esit ve yeterli hizmet sunmak

Hizmet Binasi bakim onarimi

Acik jimnastik alanlarinin bakimini yapmak

Halkin rahatca yiiriime ve kosu sporunu yapabilecedi alan yapilmasi

Bisiklet yolu yapmak

Mesire yeri yapimi ve agaglandiriimasi

Genglik ve Kiiltir merkezi onarimi

Sosyal tesis Bakim ve Onarimi

Tim yil boyunca ilgemizde gevre diizenlemesi yapilan tim mekanlarin gigeklendirilmesi
Kaldinmlarin engelliler igin revize edilmesi

Hizmet Binasinin yapilmasi

Yolluklar ve Gérev Gideleri

Yeni Yollar agmak

Yol Bakim onarim giderleri

Program dahilinde yol sinirlari icerisinde kalan milkiyet problemlerinin ¢oztilmesi
Kavsak, refiij ve kaldirnm yapmak

Harita elde edilmesi ve giincellenmesi

Gayrimenkul - Menkul Bilyiik Onarimlari

Kamulastirma

Personelin kurs, seminer ve editim programlarina katilimin saglanmasi
Planlama kararlarinda seffaflijin saglanmasi

Kagak ile micadelenin etkin halde tutulmasi ve kagak yapilasmanin énlenmesi
Peyzaj calismasinin tamamlanmasi

Hizmet Araglarinin Temini

Tasit ve Is Makinesi Kiralanmasi

Ihtiyac duyulan demirbaglarin Temini

Sarf Malzeme ihtiyacinin karsilanmasi

Ihtiyac duyulan hizmet alimlarinin gerceklestiriimesi

Personel Giderleri

Semt Sahasi Yapimi

Kat Arttirimi igin gerekli calismalarin yapilmasi, plan ve projelerin hazirlanmasi
Kentsel Déniisiim

Toplu Konut
96



Yuzme Havuzu
Kent Meydani Yapimi

Tenis Kortu Yapimi

MALI HIZMETLER

AMAC: Belediyemizin gelirlerini artirip hizmetlerine kaynak olusturmak

HEDEF: stratejik plan ve performans esasli biitcelemeye uymak

Gelir getirecek kaynaklarin kayit altina alinarak, tahakkuk ve tahsilatlarin gergeklestiriimesi

Birimler arasi koordinasyon saglanarak tahakkuk etmis alacaklarin tamaminin tahsilinin saglanmasi

Son 6deme tarihi gecen alacaklarimizin tahsil edilmesi icin ilgili kanunlar geredince icra takibi ve haciz islemlerini yapmak
Tim alacaklarn sirekli takibini gergeklestirmek

Tahsilat hizmeti verecek noktalarin artirnimasi

Merkez ambar olusturmak
Birimlerimizin demirbas, mal ve hizmet alimlarinin ayniyat ve amortisman kayitlarinin yillk olarak cikartilarak
raporlanmasi

Yoklama ve icra servisi kurmak

Miikellef yoklamasi yapmak

Kiraci taramasi yapmak

Gayri Menkul kiralamada etkin yéntemlerin belirlenmesi

Ekonomik getirisi diisiik olan gayri menkullerin tespiti ve dederlendirilmesi

Ekonomik deder tasiyacak biyiiklikteki alanlarin yap islet devret modeliyle donistiriimesi
Bilgi islem akigini hizli ve givenilir hale getirmek, gerekli yazilimlarn ve donanimlan satin almak
Personelimize S. Plan ve Performans Programi gercevesinde egitim ve danismanlik hizmeti saglamak.
Performans esasl stratejik yonetim sistemi gelistirmek.

Performans esasli biitgelemeye gegmek.

Midirliglmiziin ihtiyaci olan mal ve hizmetlerin temini

Sosyal Giivenlik ve Sosyal Yardim Hizmetleri

Personel Giderleri

OZEL KALEM
AMAC: Baskanin Faaliyetlerini kurum galisanlarimiza ve kamuoyuna duyurmak
HEDEF: Baskanin faaliyetlerini eksiksiz organize etmek

Belediye Bagkaninin tiim gériismelerini organize ederek halkin sikayet ve 6nerilerini almak
Belediye binasinda halk gériis ginleri diizenlemek

Halk Meclisi toplantilar yapilmasi
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Belediye Bagkaninin Diger kurum ve kuruluslarla gériismelerini ylriitmek

Personel Giderleri

SAGLIK HIZMETLERI
AMAC : Uluslararasi standartlarda bir saglik hizmeti gelistirmek
HEDEF:Halkimizin saghgi icin zamaninda, esit ve yeterli hizmet sunmak

Ilag israfinin 6nlenmesi ve tasarrufun saglanmasi

Belediye calisanlarini saglik taramasindan gegirmek

Poliklinik hizmeti vermek

Midurliglimiziin ihtiyaci olan mal ve hizmet teminini saglamak

Personel Giderleri

TEMizLiK ISLERI
AMAC: Halkin saghginin bozulmasini dnlemek igin Cevreyi korumak ve temiz tutmak
HEDEF: Cevrenin temizligi icin zamaninda, esit ve yeterli hizmet sunmak

Kati Atik bilinci olusturmak.

Temizlik Isleri icin hizmet Alimi yapmak.

Mudurligin intiyac duydugu mal ve hizmet temin etmek.
Personel Giderleri

Yashlar Yurdu ve Kadin Siginma Evi Yapimi

Hayvan Barinagi Yapimi

YAZI ISLERI
AMAC: Kurumun tiim yazismalarini zamaninda tutmak
HEDEF: Tiim yazismalari giivenli ve hizli hale getirmek igin elektronik ortama tasimak

Kurum igi ve Kurum digi yazismalar yapmak ve kaydini tutmak ve yazi igleri arsivini olusturmak.
Meclis ve Enclimen yazigmalarini yapmak, kaydini tutmak ve arsiviemek.

Yazi iletisim alt yapisini saglamak, hizli ve giivenilir hale getirmek igin yazilim almak.
Faaliyetlerin gerceklesmesi icin gerekli sarf malzemelerin temin edilmesi.

Maas Bordrolari diizenlemek.

Personel 6zliik dosyalari ile ilgili tim iglemleri gergeklestirmek.

Personel Giderleri
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ZABITA
AMAC: Halkin huzuru icin asayisi saglamak

HEDEF: Halkimizin memnuniyeti icin zamaninda, esit ve yeterli hizmet sunmak

Umuma aglk, istirahat ve edlence yerlerinin kanun, yonetmelik ve genelgelere uygun calismalarinin saglanmasi
Zabita memurlarina Halkla ligkiler konusunda kurum ici ve kurum digi egitimler veriimesi

Hal semt pazari, hayvan pazari, toptanci halinin denetimini yapmak.

MidurlGgin ihtiyag duydugu sarf malzemelerin teminini saglamak.

Personel Giderleri
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FiZIKi KAYNAK IHTIYACI TABLOLARI
ve

MALI KAYNAK IHTIYACI TABLOLARI
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SURDURULEBILIR GELISME

Erenler Belediyesi siirdiiriilebilir gelismeyi halkimizin menfaatine olan giiniimiiziin
ihtiyaclarini en verimli bir sekilde karsilayarak disiplin, kalite ve diiriistliigii gelecek nesillere
tasimak olarak tarif eder.

Toplumun ekonomik, ekolojik ve sosyal kiiltiirel gereksinimlerine, sonraki kusaklarin gelisme
olanaklarini zedelemeden yanit verebilme amacini giitmektir. Erenler Belediyesi temel degerleri ve
ilkeleriyle, 2009-2013 Stratejik Planinda bu yaklasima bagli olarak halkimizin menfaatine olan her
alanda stirdiiriilebilirliligi 6n planda tutmaktadir.

Siirdiirtilebilir gelismeyi gercege doniistiirmek, i¢ ve dis paydaglar arasinda isbirligini ve bilgi

paylasimini gerektirmektedir. Bu diistinceden hareketle Stratejik Planimizda anket ve analizlerimize
onem verdik.
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PAYDAS MEMNUNIYETI

Stratejik plan ekibimizin paydas memnuniyeti hakkinda yapti$1 caligmalar iki grupta miitalaa
edilmistir. Birinci gruptakiler i¢ paydaslar igin yapilan memnuniyet yoklamalar: ikinci gruptakiler ise
dis paydaslardir. Her iki paydaslarin ortak beyanlari varolan faaliyetlerin halkin memnuniyetini
artirdig1 yondedir, fakat ihtiyaclarin fazlaligina gore biitcenin kisitli olmas: yapilan yada yapilacak
faaliyetleri oncelikli, onceliksiz diye siniflandirmaya mecbur birakmaktadir.

Hiilasa olarak her iki grup paydaslarda AB reformlariyla kalkinmasina hiz ve énem veren
tilkemizin imkanlari iyilestikce hem yerel hem de merkezi yonetimlerin halkin ihtiyacin1 daha hizl
ve zamaninda, esit ve yeterli bir bicimde karsilayacak ayni zamanda paydaslar arasindaki diyalog ve
hizmet aligverisini kolay ve hizli hale getirecektir goriisiinde mutabik kalinmistir. Tiim paydaslarin
bilgiye en kisa zamanda e-devlet projesiyle erisimini saglamak ise elzemdir.
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GELECEK ONGORULERI

Belediye olarak oniimiize ¢ok net amaclar ve hedefler koyduk ve bunlara ulasma konusunda son
derece kararliyiz. Stratejik Planimiza bagh kalarak gelecek donemlerde de asagida ongordiiklerimiz
ile halkimizin refah seviyesini en tiist diizeye yiikseltmeyi umuyoruz.

e AB uyum yasalarina uygun personel yetistirmek, egitim ve bilgilendirme calismalar:
yuriitmek

e AB yerel yonetimlere destek fonlarindan yararlanmak amaciyla projeler gelistirmek

e Insan 6ncelikli Modern Kent ve kentli kiiltiirii olusturmak

e Ekolojik ve Ekonomik dengenin bozulmasim énlemek igin insan1 mutlu etmek adna daha
genis hedefler belirlemek
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