MARDIN

BUYUKSEHIR BELEDIYESI

MARDIN BUYUKSEHIR BELEDIYESI
2020-2024 STRATEJIK PLAN






Mustafa YAMAN
Vali/Mardin Biiyiiksehir Belediye Baskan V.






BASKAN SUNUSU

Caglar boyunca ¢esitli medeniyetlere ev sahipligi yaparak tarih, sanat, edebiyat,
miizik ve mimariyi kapsayan binlerce yillik kiiltiirel birikimi ile birlikte cografyasi, konumu,
kiiltiirel giizellikleriyle diller ve kiiltiirler sehri Mardin, Diinya’nin 6nemli kiiltiir ve turizm
merkezleri arasinda yer almaktadir. Bu tarihi mirasin korunmasi ve gelecege taginmasi ile
kiiltirel giizelliklerin tanitilmasi1 ve istihdama kazandirilmasina yonelik hizmet ve
faaliyetlerde yerel yonetim olarak sorumlulugumuz vardir.

Bu sorumluluk bilinciyle, hemserilerimizin; ge¢misini bilerek gelecegine sahip
cikabilecegi, refah igerisinde yasanabilir, tiim kiiltiirel aktivitelerin bir ahenk igerisinde
oldugu, toplumsal duyarliligin en {ist diizeyde hissedildigi bir sehrin insa edilebilmesi adina
orta ve uzun vadeli planlamamizi olusturduk.

2015-2019 faaliyet donemi stratejik planinda 6ngoriisii tanimlanamayan, gerek biitce
gerekse diger nedenlerle siirdiiriilebilirliginin yeniden degerlendirilmesi ve daha 6ngoriilii bir
yaklagimin ortaya konulmasi amaciyla kurumumuz, 2020-2024 faaliyet donemi stratejik
planinda revizyona gidilmesinin uygun olacagi degerlendirmis ve bu cergevede stratejik
planimiz ilgili mevzuat kapsaminda giincellenerek kaynaklarm kullanim optimizasyonu
amacina hizmet edecek sekilde daha rasyonel bir hale getirilmistir.

5018 sayili Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun kamu kaynaklarinin etkin,
ekonomik ve verimli kullanmasi ile kaynaklarin adil, seffaf, hesap verilebilir ve katilimci bir
sekilde yatay yonlii hizmete doniistiiriilmesi amaglanmagtir.

Bu revizyon planinin hazirlanmasinda emegi gecen, planin uygulanmasinda emegi
gececek, degerli Oneri ve goriisleri ile bize katki sunacak tiim Mardinli hemserilerimize
tesekkiir eder. havirli olmasimi dilerim.

Mustafa YAMAN
Vali/Mardin Biiyiliksehir Belediye Baskan V.
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1. BIR BAKISTA STRATEJIiK PLAN

MISYON

KENTIMIZDE YASAYAN
VATANDASLARA YUKSEK KALITEDE
PLANLI VE CEVRE ILE UYUMLU
SURDURULEBILIR YEREL HIZMETLERI

VEREREK,

SEFFAF VE HESAP VEREBILIR
BIR YONETIM ANLAYISI ILE YASAMA
OLANAGINI SUNMAK

ViZYON

KULTUREL ZENGINLIGINDEN GUC
ALAN, HERKESIN GORMEK VE YASAMAK
ISTEDiIGI BIiR TARiHi VE INANC KENTI

OLMAK




m MARDIN BUYUKSEHIR BELEDIYESI | 2020-2024 STRATEJIK PLAN

MARDIN

BUYUKSEHIR BELEDIYES|

TEMEL iLKELER

*Hesap verebilirlik
*Seffaflik
*Cok kiilttrlilik

*Inanca sayg1
*Yerel ekonomiye dayali kalkinma

*Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemeye ayak uydurmak
*Sosyal belediyecilik anlayis1

*Paydas katilimli bir yonetim anlayis1
*Kaynak dagiliminda etkinligi saglamak

*Esitlik

AMACLAR

Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek

Yasanabilir ve Ekolojik Bir Cevre Olusturmak

Il Sinirlarinda Ulagim Aglarin ve Altyapiyr Gelistirmek
Sosyal Belediyecilik Anlayisin1 Gelistirmek

Kiiltiirel Faaliyetleri ve inang Turizmini Gelistirmek
Yasanabilir Bir Kent Yapis1 Olusturmak

Yerel Ekonomi ve Kirsal Kalkinmay1 Desteklemek

Halk Sagligin1 Korumaya Y 6nelik Politikalar Gelistirmek

Alt/Ust Yapilar1 ve Afet Yonetimini Gelistirmek
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HEDEFLER

Hedef 1.1. Personelin bilgi ve beceri diizeyinin artirilmasi

Hedef 1.2. Hizmet binasi ve diger birimlerin ¢aligma ortaminin iyilestirilmesi

Hedef 1.3. Calisanlarin kurumsal aidiyetinin artirilmasi

Hedef 1.4. Hizmet kalitesinde artigin saglanarak vatandag memnuniyetini artirmak

Hedef 1.5. Mali yonetim yapisinin giliglendirilmesine yonelik ¢alismalarin yapilmasi

Hedef 2.1. Vatandaslarin saglikli ve ¢evreye duyarli yasam bilinci artirmaya yonelik ¢aligmalar
yapmak

Hedef 2.2. Kent estetigini bozan goriintii ve giiriilti kirliligini 6nlemek

Hedef 2.3. T1ibbi atiklarin bertaraf edilmesini saglamak

Hedef 2.4. Alternatif enerji liretimi ve uygulanmasi ile ilgili calismalarda bulunmak

Hedef 2.5. Kat1 atik yonetimine yonelik faaliyetler gelistirmek

Hedef 3.1. Ulagim altyapisinin etkinligini saglamak

Hedef 3.2. Ulasim altyapisini gelistirmek ve genisletmek

Hedef 3.3. Ulasim altyapisina yonelik projelerinin tamamlanmasini saglamak

Hedef 3.4. Ulasim altyapisini dezavantajl gruplara yonelik olarak dizayn etmek

Hedef 4.1. Vatandaslarin sosyal hizmetlerde etkin ve verimli bir sekilde faydalanmasini saglamak

Hedef 4.2. Dezavantajli gruplara yonelik hizmetleri artirmak ve gelistirmek

Hedef 4.3. 11 genelinde toplumsal refah1 artirici rehberlik ve danismanlik hizmetleri sunmak

Hedef 5.1. Inang yerlerini taninirhigimi ve goriiniir olmasini saglamak

Hedef 5.2. Kentin tanitimini saglayici faaliyetlerde bulunmak

Hedef 5.3. 11 genelinde kiiltiirel ve sanatsal etkinliklere duyarlilig1 artirmak

Hedef 6.1. Imar planlarinin kentin dokusuna uygun olarak yapilmasi veya revize edilmesi

Hedef 6.2. Kent planlamasinin dezavantajli gruplar1 dikkate alarak yeniden diizenlenmesi

Hedef 6.3. Kentlilik bilinci perspektifinden sosyal donati alanlarinin planlanmasi ve yapilmasi

Hedef 6.4. Cevreye duyarli bir kirsal planlamanin yapilmast

Hedef 6.5. Ihtisaslasmis Kiiciik Sanayi Sitelerinin mekansal yer secimlerinin yapilmasi ve
uygulama 6l¢eginde plan ana kararlar1 gelistirilmesi
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Hedef 7.1. Kirsal Yerlesim alanlarinin Tarim ve Hayvancilik Haritalarinin yapilmasi ile etaplar
halinde 6rnek ¢alismalar yapilmasi

Hedef 7.2. Yerel ekonomiyi gelistirici 6rnek uygulamalarin yapilmasi

Hedef 7.3. Dezavantajli gruplarin tiretime katilimini tesvik edici uygulamalarin gerceklestirilmesi

Hedef 8.1. Saglikli yasama yonelik faaliyetleri gelistirmek ve tesvik etmek

Hedef 8.2. Vatandaslarin temel saglik konularinda bilinglendirilmesini saglamak

Hedef 8.3. Vatandaslarin saglikli tiriinlerden faydalanmasini saglamak

Hedef 8.4. Evcil hayvanlara yonelik ¢alismalarda bulunmak

Hedef 8.5. Mezarlik ve cenaze hizmetlerini etkin bir sekilde yerine getirmek

Hedef 9.1. Oncelikli olarak kent icinde bulunan nitelikli meydan, bulvar, cadde ve ana yollarmn
yapilmasi

Hedef 9.2. Oncelikli olarak yapilmas gerekli sosyal tesis ve parklarin planlanmasi ve yapilmasi

Hedef 9.3. Belirlenen Vizyon yatirim projelerini uygulamak

Hedef 9.4. il genelinde etkin bir itfaiye hizmetinin verilmesini saglamak

Hedef 9.5. Mardin Biiyiiksehir Belediyesi simirlari igerisinde yangin giivenligini en {ist diizeyde
saglamak

2. TEMEL PERFORMANS GOSTERGELERI

2020-2024 stratejik planimizda 6nemli olan temel performans gostergelerimiz, baslangi¢ ve bitis donemi

degerleri ile birlikte Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1: Temel Performans Géstergeleri

Plan Donemi Temel Performans Gostergeleri Plan Doénemi
Baslangic Degeri Bitis Degeri
(2019) (2024)
5 Y1l icerisinde yapilan hizmet i¢i egitim programlari sayisi 11
300 Y1l icerisinde egitime katilanlarin sayis1 650
11 Paydaslarla gergeklestirilen isbirligi/etkinlik sayisi 40
0 Hava  Kirliligi Kontrol = Laboratuvari  kurulmasinin 100
tamamlanma orani (%)
0 Tibbi Atik Sterilizasyon Tesisinin kurulum orani (%) 100
0 Giines Evi kurulumunun fiziki gerceklesme orani (%) 100
0 Katt attk depolama sahasi tesisinin  kurulumunun 100
tamamlanma orani (%)
0 COop gaz1 enerji lretim tesisinin uygulanmasimin fiziki 100
gerceklesme orani
0 Ulagim Master Planinin bitirilme orani (%) 100
0 Yapilan tek tip taksi durak sayisi 30
0 Sinyalizasyon Sistemi Kurulumu ve optimizasyonunun 100




2020-2024 STRATEJIK PLAN | MARDIN BUYUKSEHIR BELEDIYESI m

MARDIN
gerceklesme orani
5 Bitirilen yaya ve bisiklet yollarinin uzunlugu (km) 50
20 Ilgeler ile mahalleler arasindaki baglanti yollarmin bitirilme 90
orani (%)
0 Hafif rayli sistem projesinin tamamlanma orani (%) 100
1 Bitirilen otogar sayisi 11
20 000 Verilen ayni yardim koli sayisi (bin) 40 000
480 Engelli-yaslilara verilen 6zbakim hizmetleri sayisi 700
0 Mahalle 6lgeginde olusturulan erisilebilir Pazar alanlarimin 10
sayist
0 Kurulan soguk hava deposu sayisi 13
0 Canli hayvan borsasi ve et entegre tesisinin kurulmasinin 100
tamamlanma orani (%)
0 Tamamlanan mobil mezbahane sayis1 13
0 50 dontimliik sehir mezarlig1 kurulmasiin tamamlanma orani 100
(%)
0 1l genelinde agilan bebek bakimi, emzirme istasyon sayisi 15
0 Il genelinde agilan kadin danisma merkezi sayisi 8
20 Dosenen kilitli parke alani (bin m2) 70

3. STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

3.1. Hazirhk Siireci

Mardin Biiytliksehir Belediyesi 2020-2024 Stratejik Planm1 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu’nun 9. maddesinde belirtilen, “Kamu Idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temel ilkeler ger¢evesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaglar
ve Ol¢iilebilir hedefler saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis olan gdstergeler dogrultusunda 6lgmek
ve bu silirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.”
hiikmii ¢ercevesinde ve Belediyeler I¢cin Stratejik Planlama Rehberi Taslag ile belirlenmis olan sablona gére
katilimct bir anlayisla hazirlanmaistir.

Stratejik Planin amaci, belediyemizin misyonu, vizyonu, temel degerleri, giiclii ve zayif yonleri, faaliyet alani
ile iirlin ve hizmetler, mevzuat ve iist politika belgeleri de dikkate alinarak; olusabilecek risklerin, firsat ve
tehditlerin saptanip degerlendirilmesi ve bu dogrultuda amag ve hedeflerin belirlenmesidir.

2020-2024 Stratejik Plam1 “Belediyeler Icin Stratejik Planlama Rehberi Taslagi” dikkate almarak
hazirlanmigtir. Rehberin ¢izdigi ¢ercevede; Onuncu Kalkinma Plani, Orta Vadeli Program (2019-2021) ve 2019
Y1l Programinda yer alan sorumluluklar dikkate alinarak, Belediyemizin amag ve hedefleri Kalkinma Planinin

yerel yonetimlerle ilgili hedeflerine katki verecek sekilde hazirlanmistir.
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3.2. Planin Sahiplenilmesi

Stratejik planlama siirecinin yonetimi kademeli bir organizasyon ile gerceklestirilmistir. Stratejik Plan hazirlik
calismalar, T.C. Cumhurbaskanhig1 Strateji ve Biitce Baskanlig1 tarafindan hazirlanan “Belediyeler i¢in
Stratejik Planlama Rehberi” dikkate alinarak Nisan 2019 tarihinde baslatilmistir. Stratejik plan ¢aligmalarini
yonlendirmek ve yonetsel oncelikleri Stratejik Planlama Ekibine aktarmak {izere Strateji Gelistirme Kurulu
olusturulmusgtur.

Belediye Stratejik Planlama Ekibinin olusturulmasinda temel birimlerin siiregte temsil edilmesine 6zen
gosterilmistir. Belediye genel sekreterligi baskanliginda yiiriitiilen calismalarda, Belediye diizeyinde plan
analizleri yapilmis, paydas goriislerinin plana yansimasi saglanmis ve yonetimin bilgilendirilmesi ile yonetsel
karar alma stirecleri kolaylastirilmistir. Birimlerde yiiriitiilen ¢alismalarin konsolidasyonu ve yiiriitiilen analiz

caligmalar1 sonucunda planin yazilmasi sorumlulugunu Belediye Stratejik Planlama Ekibi tistlenmistir.

3.3.Planlama Siirecinin Organizasyonu

2003 yilinda kabul edilen Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, kalkinma planlari ve programlarda yer
alan politika ve hedefler dogrultusunda kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde
edilmesi ve kullanilmasini, hesap verebilirligi ve mali saydamligi saglamak iizere, kamu mali yonetiminin
yapisint ve isleyisini, kamu biit¢elerinin  hazirlanmasini, uygulanmasini, tiim mali islemlerin
muhasebelestirilmesini, raporlanmasini ve mali kontrolii diizenleme amaciyla ¢ikarilmustir.

S6z konusu kanunda stratejik plan; “Kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve
politikalarini, hedef ve Onceliklerini, performans Olgiitlerini, bunlara ulasmak i¢in izlenecek ydntemler ile
kaynak dagilimlarini igeren plan” seklinde tanimlanmustir.

2020-2024 donemi stratejik plan siirecinin organizasyonu ve stratejik plan takvimine uyum, planin

katilimc1 ve basarili bir sekilde hazirlanmasina olanak tanimaktadir.

Mardin Biiytliksehir Belediyesi stratejik plan calismalar1 Belediye Baskani tarafindan Genelge 1 ile
baglamis olup alt ¢alisma gruplan ile yiiriitillen c¢alismalar sonucunda belirlenen nihai hedefler Strateji
Gelistirme Kurulunda karara baglayarak Belediye Baskaninin onayina sunulmus, siirecin tiim asamalarinda
stratejik plan caligmalart strateji gelistirme birimi tarafindan koordine edilmis ve stratejik planlama ekibi

desteklenmistir.
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Tablo 2:Stratejik Plan Hazirlama Takvimi

FAALIYERLER TARIH
Stratejik  Plan  genelgesinin | Nisan 2019
hazirlanip baskanin onayma
sunulmast
Strateji Gelistirme Kurulu’nun | Nisan 2019
olusturulmasi
HAZIRLIK CALISMALARI | Strateji  Planlama  Ekibinin | Nisan 2019
kurulmasi
Birimlerin ~ Stratejik  plan | Mayis 2019
hazirlanmasi hakkinda
bilgilendirilmesi
Is takviminin olusturulmasi Mayi1s 2019
Kurumsal Tarihce Mayi1s 2019
Uygulanmakta olan Stratejik | Mayis 2019
Planin Degerlendirilmesi
Mevzuat Analizi Mayis 2019
- Ust Politika Belgeleri Analizi Mayis 2019
DURUM ANALIZI Faaliyet Alanlar1 ile Uriin ve | Mayis 2019
Hizmetlerin Belirlenmesi
Paydas Analizi Haziran 2019
Kurulus i¢i Analiz Haziran 2019
PESTLE Analizi Haziran 2019
GZFT Analizi Haziran 2019
Misyon belirleme Haziran 2019
GELECEGE BAKIS Vizyon Belirleme Haziran 2019
Temel Degerleri Belirleme Haziran 2019
Stratejik Amaglarin | Haziran 2019
Belirlenmesi
Stratejik Hedeflerin | Temmuz 2019
Belirlenmesi
STRATEJi GELISTIRME Performans ' Gostergelerinin | Temmuz 2019
Belirlenmesi
Hedef Kartlarinin Belirlenmesi | Agustos 2019
Hedef Riskleri ve Kontrol | Agustos 2019
Faaliyetleri
Maliyetlendirme Agustos 2019
NIHAI STRATEJIK PLAN Eyliil 2019
PERFORMANS Performans Hedefleri
PROGRAMI Faaliyet ve Projeler
IZLEME VE Faaliyet Raporu
DEGERLENDIRME
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Tablo 3:Strateji Gelistirme Kurulu

Baskan

Mardin Biiyiiksehir Belediye Baskani

Uye

Genel Sekreter

Uye

Genel Sekreter Yardimeisi

Uye

Genel Sekreter Yardimeisi

Uye

Ozel Kalem Miidiirii

Uye

Yazi Isleri ve Kararlar Daire Baskam

Uye

Hukuk Miisavir

Uye

Bilgi Islem Daire Baskam

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Tablo 4:Stratejik Planlama Ekibi

Baskan

Genel Sekreter Yardimeisi

Uye
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3.4.Hazirhk Program

Mardin Biiyiiksehir Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plani, 5018 sayili Kanun’un 9’uncu maddesinde belirtilen
“Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler ¢ercevesinde
gelecege iligkin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaglar ve Olgiilebilir hedefler saptamak,
performanslarint 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme ve
degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimer yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.” hitkmii cer¢evesinde ve
2019 y1li igerisinde T.C. Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitce Baskanlig tarafindan hazirlanan “Belediyeler I¢in
Stratejik Planlama Rehberi” ile belirlenmis usul ve esaslara gore hazirlanmistir.

2020-2024 Stratejik Plan ¢aligmalarinin basladigi Nisan 2019 tarihinde Belediye baskani tarafindan onaylanan
ve yayimlanan Genelge 1 ile Belediye birimlerine duyurulmustur.

May1s 2019 tarihinde harcama birimlerinde olusturulan Birim Stratejik Plan Hazirlik Ekiplerine stratejik plan
hazirlik stirecine iliskin bilgilendirme yapilmis, belediyemizin giiclii ve zayif yonleri ile dis etkenlere bagh
ortaya cikan firsatlar ve tehditler konusunda egitim verilmistir. Diger taraftan, paydas analizleri kapsaminda, i¢
ve dis paydaslarin goriislerini alabilmek ic¢in yliz ylize miilakatlar ve anket calismas1 yapilmistir.
Belediyemizdeki kurum i¢i analiz c¢ergevesinde birimlerle calistaylar yapilmistir. Calistaylarda SWOT ve
PESTLE analizine yonelik birimlerin goriisleri alinmistir.

Temmuz 2019 tarihinde yapilan Stratejik Planlama Ekibi toplantisinda; yiirtirliikteki stratejik planda yer alan
misyon, vizyon, ama¢ ve hedefler degerlendirilerek, 2020-2024 Stratejik Planinda yer alacak olan misyon,
vizyon ve stratejik amaglar belirlenmistir. Agustos ay1 icerisinde i¢ ve dis paydaslara uygulanan anket sonuglari
ile mevzuat analizi kapsaminda Belediyemiz birimlerinden elde edilen tespit ve ihtiyaglar, Mali Hizmetler
Daire Bagkanlig1 biinyesinde olusturulan Stratejik Plan Hazirlik Ekibi tarafindan konsolide edilmis, analiz igin

tablolar olusturulmustur.

Stratejik plan ¢alismalarinin etkin bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in stratejik plan hazirlik siirecindeki agamalar
ihtiyaclara gore detaylandirilmis ve gergeklestirilecek faaliyetlerin is takvimini gdsteren zaman c¢izelgesi
hazirlanmigtir. Zaman ¢izelgesi kapsaminda, Belediyemizin 2020-2024 doénemine iliskin ikinci Stratejik
Planinin Ekim 2019 tarihinde T.C. Strateji ve Biit¢e Baskanligina teslim edilmesi hedeflenmis, raporun teslim

stiresine iliskin mevzuat degisikligi olmasi1 durumunda, teslim tarihinin giincellenecegi belirtilmistir.
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Tablo 5:Stratejik Plan Calisma Takvimi

STRATEJIK PLAN 2019
ASAMALARI .
=)

AERE : 2 | E |5 |3

S| & | = = 2 E (2 | <
Hazirlik Do6nemi
Calismalar1 ve Hazirlik
Programi
Durum Analizi Siireci
Gelecege Bakis
Strateji Geligtirme
Nihai Stratejik Plan
STRATEJIK PLAN 2020-2021-2022-2023-2024
ASAMALARI 5

(=] wn
n < 8

$15 5§ |5 |§ |E (B8 |2|8 |58 |3

S|& |2 |z |2 | |¢& < - B VR
Izleme ve
Degerlendirme

4. DURUM ANALIZi

4.1. Kurumsal Tarihce

Mardin'de belediye teskilati muhtemelen 1867 kanununun hemen ardindan olusturulmustur. 1869
tarihli ilk Diyarbekir Salnamesinde Mardin'de belediyeye rastlamaktayiz. 6360 sayili yasanin 4.
maddesi ile 5216 sayili yasada yer alan biiyiiksehir tanimini tamamiyla degistirmistir. Buna gore
(Onceki diizenlemede) Biiyliksehir Belediyesi;

“...en az ii¢ ilce veya ilk kademe belediyesini kapsayan, bu belediyeler
arasinda  koordinasyonu saglayan; kanunlarla verilen gorev ve sorumluluklart
verine getiren, yetkileri kullanan; idari ve mali ozerklige sahip ve karar orgam
se¢menler tarafindan segilerek olusturulan kamu tiizel kigisi...” seklindeki tanimu,
yeni diizenleme ile “...simwrlart il miilki sinur1 olan ve simirlart igerisindeki ilge
belediyeleri arasinda koordinasyonu saglayan; idari ve mali Ozerklige sahip
olarak kanunlarla verilen gorev ve sorumluluklari yerine getiren, yetkileri
kullanan; karar organi se¢cmenler tarafindan segilerek olusturulan kamu tiizel
kisisi..”

olarak tanzim olunmustur. 6360 sayili yasa ile birlikte Biiyiiksehir belediyesinin kurulmasini
diizenleyen 5216 sayili yasanin 4. maddesi tamamen degistirilmistir. Buna gore; toplam niifusu
750.000°den fazla olan illerin il belediyeleri kanunla biiyiiksehir belediyesine doniistiiriilebilecektir.

Burada onceki diizenlemelerdeki niifus 750.000°1 asma kosulu ve kanunla biiyliksehir belediyesine

doniistiiriilme imkan1 korunmusken, biiyiiksehir belediyesinin sinirmin miilki idari sinirlarn ile ayni
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olmast nedeni ile artik mesafe kosulu aramadigi gibi, fiziki yerlesim durumu ya da ekonomik

gelismislik diizeyleri gibi objektif olmayan kriterler dikkate alinmayacaktir.

Biiyiiksehir belediyelerinin sinirlari da 6nceden adimi aldiklari biiyiiksehirlerin sinirlart ile
ilce belediyelerinin sinirlari ise bu ilgelerin biiyiiksehir belediyesi icinde kalan kisimlartyla smirh
iken bu yasa ile biiyiiksehir belediyesi sinirlart il miilki sinirlari, ilge belediye sinirt ise bu ilgenin

miilki siir1 olmustur.

1950°1i yillardan itibaren artan kentlesme siireci sonucunda bazi kentlerimiz digerlerinden
daha biiylik gelisme gostermistir. Bu nedenle Anayasa’nin 127. maddesinin 3. fikrasinda yer alan
“biiyiik yerlesim merkezleri i¢in 6zel yonetim bigimleri getirilebilir” seklindeki diizenlemeye
dayanarak Biiyiiksehir yasasi ¢ikarilmistir. 1984 yilinda istanbul, Ankara ve Izmir’de uygulanan

biiyliksehir modeli glintimiizde 30 kentimizde uygulanmaktadir.

27.6.1984 tarihli ve 3030 sayili Biiyiiksehir Belediyelerinin Yonetimi Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabulii Hakkinda Kanun ile Istanbul, Ankara ve Izmir
Belediyeleri biiyiiksehir belediyesine doniistiiriilmiistiir. 5.6.1986 tarihli ve 3306 sayili Adana ilinde
Seyhan ve Yiiregir Adiyla iki ilce Kurulmas1 Hakkinda Kanun ile Adana, 18.6.1987 tarihli ve 3391
sayill Bursa ili Merkezinde Osmangazi, Yildiim ve Niliifer Adiyla Ug Ilge Kurulmasi Hakkinda
Kanun ile Bursa biiyiiksehir belediyesine doniistiiriilmiistiir. 20.6.1987 tarihli ve 3398 sayili
Gaziantep Ili Merkezinde Sehitkamil ve Sahinbey Adiyla Iki flge Kurulmasi Hakkinda Kanun ile
Gaziantep biiyiiksehir belediyesine doniistiiriilmiistiir. 20.6.1987 tarihli ve 3399 sayili Konya Ili
Merkezinde Karatay, Selguklu ve Meram Adiyla Ug¢ Ilge Kurulmasi Hakkinda Kanun ile Konya
biyiiksehir belediyesine doniistiiriilmiistiir. 7.12.1988 tarihli ve 3508 sayili Kayseri 11 Merkezinde
Melikgazi ve Kocasinan Adiyla iki ilge Kurulmasi Hakkinda Kanun ile Kayseri biiyiiksehir
belediyesine doniistiiriilmiistiir. 2.9.1993 tarihli 504 sayili Yedi Ilde Biiyiiksehir Belediyesi
Kurulmas1t Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile Antalya, Diyarbakir, Erzurum, Eskisehir,
Izmit, Mersin ve Samsun biiyiiksehir belediyesine doniistiiriilmiistiir. 14.1.2000 tarihli ve 593
sayili Sakarya ilinde Biiyiiksehir Belediyesi Kurulmasi Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname
ile Sakarya biiyiiksehir belediyesine doniistiiriilmiistiir. Goriildiigii tizere biiyiiksehir belediyelerin

yarist kanunla diger yarist ise kanun hiikkmiinde kararname ile kurulmustur.

12.11.2012 tarihinde kabul edilen 6360 sayili “On ii¢c Ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi
Alt1 Tlge Kurulmas ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun” ile niifusu 750.0001 gecen, Aydin, Balikesir, Denizli, Hatay, Malatya, Manisa,

Kahramanmaras, Mardin, Mugla, Tekirdag, Trabzon, Sanlurfa ve Van illerinde, sinirlari il
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miilki smirlar1 olmak {izere ayni adla biiyiiksehir belediyesi kurulmus ve bu illerin il belediyeleri
biiyiiksehir belediyesine doniistiirilmiistiir. Ordu ilinin niifusunun 750.000°ni  agmasi ilizerine
6447 sayili yasa ile 6360 sayili yasaya ilave yapilarak bu yasanin Ordu ili iginde gegerli olmasi
saglanmigtir. Biiyliksehir olan il sayisi ve ilge sayisi arttigindan kanunun adi “6360 sayil
Ondort ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi ilce Kurulmas: ile Baz1 Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” olarak degistirilmistir.
Ankara, Antalya, Bursa, Diyarbakir, Eskisehir, Erzurum, Gaziantep, Izmir, Kayseri, Konya,
Mersin, Sakarya ve Samsun biiyiiksehir belediyelerinin smirlari il miilki sinirlar1 olacaktir. Bu
illere bagli ilgelerin miilki sinirlart i¢indeki kdy ve belde belediyelerinin tiizel kisiligi sona erecek,
kdyler mahalle olacak, belediyeler ise belde ismiyle tek mahalle olarak bagli bulunduklar
ilgenin belediyesine katilacaktir. Bu illerin, bucak teskilatlar1 da kaldirildi.

Bu illerdeki il 6zel idarelerinin tiizel kisiligi ile Istanbul ve Kocaeli’ndeki orman koyleri de dahil
koylerin tiizel kisiligi sona erdi. Yine ayni kanunun “ilce kurulmasi ve sinirlarinin belirlenmesi”

baslikli 2. Maddesinde yer alan 20 ve 21 inci fikralarda asagidaki ibareler yer almaktadir.

“Mardin ilinde, Kiziltepe il¢esine bagli Gokge Belediyesi Merkez ilgeye baglanmigtir.”
“Mardin ilinde, Mardin Belediyesinin mahalleleri merkez olmak iizere Mardin Merkez ilge
sinirlart igerisindeki kdyler ile belediyelerden olusan Artuklu ilcesi ve aym adla belediye

kurulmustur.”

Dolayisiyla Mardin ili ¢ok eski ve kadim kentlerden biri olmasina karsin biiylksehir
belediyesinin kurumsal ge¢misi ¢ok yenidir. Ilk stratejik planmi 2015-2019 yillarinda hazirlayan
kurumun insan kaynagi ve fiziki kaynaklari diger kurumlardan devredilerek alimmistir. Kurum
kimliginin olusabilmesi i¢in zaman gerekmektedir. Bu sebeple ikinci stratejik planlama doéneminin

buna katki saglayacak tarzda sekillendirilmesi amaglanmustir.
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Sekil 1:Mardin Ili Kirsal Yollar: Gésterir Harita
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MARDIN iLi KOYLER HARITASI

SANLIURFA |

A

Kaynak: Miilga Mardin il Ozel idaresi

Sekil 2:Mardin Ili Idari Boliim Haritast
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Kaynak: Miilga Mardin 11 Ozel idaresi
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4.2.2015-2019 Stratejik Planin Degerlendirilmesi

Mardin Biiyliksehir Belediyesi, 2012 yilinda kabul edilen ve Mart 2014 yerel se¢imlerinin yapilmasini
miiteakiben yiirlirliige giren 6360 sayili Kanun ile kurulan biiyiiksehir belediyelerindendir. Bu sebeple
uygulanmakta olan stratejik plan (2015-2019) belediyenin ilk stratejik plani olma 6zelligini
tagimaktadir. Heniliz kurumsallasma asamasinda iken kabul edilen amag ve hedefler insan kaynagi ve
mali kaynak yetersizliginden dolay1 gerceklestirilememistir. Plan sekillenme siirecinde kabul edilen
bazi amag ve hedeflerin uyusmazligi yapilan performans denetimi sonucunda da denetgiler tarafindan
kurula bildirilmistir. Bunun yani sira hedeflerin o6l¢iilebilirligini yansitacak olan performans
gostergelerinin 6l¢iilebilirlik ve ilgililik kriterlerini saglamadigi tespit edilmistir. Uygulanmakta olan
plan baz alindiginda stratejik planda yer alan 32 adet hedefin olgiilebilirlik kriterini, 1 adet hedefin de
ilgililik kriterini saglamadig tespit edilmistir. Tablo 5’de bu hedeflerden bazilarina yer verilmistir.

Tablo 6:Uygulanmakta olan Stratejik Planin Amag-Hedef ve Performans Gostergeleri Uyusmazlig

No. Amac/Hedefler Tlgililik Olciilebilirlik

STRATEJIK KURUMSALLASMA

AMAC 1

Stratejik Hedef 1.1 | Mali Yapinin Giiglendirilmesi V4 X

Stratejik Hedef 1.2 | Insan Kaynaklarinin Etkin Y&netimi V4

STRATEJIK IMAR VE SEHIRCILIK

AMAC 2

Stratejik Hedef 2.4 | Kurum i¢i organizasyon altyapisinin iyilestirilmesi X v

STRATEJIK SOSYAL HIZMETLER/SOSYAL POLITIKALAR

AMAC 3

Stratejik Hedef 3.1 | Vatandaslarimizin Sosyal Hizmet Uygulamalarindan |/ X
Adil ve Verimli Bir Sekilde Yararlanmalarini
Saglamak

STRATEJIK TOPLUMSAL CINSIYET ESITLIGI VE KADIN

AMAC 4 POLITIKALARI

Stratejik Hedef 4.1. | Kentimizde temel bir hak olan toplumsal cinsiyet | ./ X
esitligi perspektifinin gelistirilmesini saglamak

Stratejik Hedef 4.2 | Kadinlara ayirimer siddet igeren yaklasimlari X
ortadan  kaldirmak, koruyucu uygulamalarda
bulunmak ve toplumsal duyarlilig: artirmak

STRATEJIK CEVRE, EKOLOJI VE YESIL ALANLAR

AMAC 5

Stratejik Hedef 5.1 | Saghkli bir kent i¢in ekolojik c¢evre bilincinin | ./ X
gelistirilmesi

Stratejik Hedef 5.2 | Ekolojik dengenin korunmasi V4 X

STRATEJIK KENT VE KIRSAL BOLGENIN GELISIMI

AMAC 7

Stratejik Hedef 7.5 | Kirsalda yasayan vatandaglarimizin sosyo-ekonomik | _/ X
acidan her mevsimde ulasim yollarmin agik
tutulmasi ve yol agzinda yer alan mahalle yollar
standartlarinin yiikseltilmesi

STRATEJIK MARDIN’IN COKLU KIMLIGi: DILLER,

AMAC 8 KULTURLER ve INANCLAR

Stratejik Hedef 8.1 | Biitiin dilleri, kiiltiirleri ve inanglar1 bir araya | ./ X
getirecek toplumsal diyalogun saglanmasi

Stratejik Hedef 8.2 | Mardin’e 6zgii slogan tiretmek ve markalagmak V4 X

Kaynak: Mardin Biiyiiksehir Belediyesi 2015-2019 Stratejik Plani; Mardin Biiyiiksehir Belediyesi Performans
Denetim Raporu; Yillik Performans Programlari ve Faaliyet Raporlarindan derlenmistir.
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4.3. Mevzuat Analizi

Yasal Yiikiimliiliik

Biiyiiksehir belediyelerinin sinirlart, il miilki sinirlaridir.

Dayanak

5216 Sayil1 Kanun Madde 5.

Tespitler

Biiytiksehir belediyelerinin sinirlarinin il miilki smir1 olarak genisletilmesine
paralel olarak mali kaynak konusunda paralel bir artis saglanamadigindan il mitilki
sinirlari icerisinde etkin bir hizmet sunumu gerceklesememektedir.

ihtiyaclar

Belediye 6z gelirlerini artirma yollar1 aramalidir.
Idareler arasi transferler olarak adlandirilan Genel Biitce Vergi Gelirlerinden
Ayrilan Pay merkezi hiikiimet tarafindan artirilmalidir.

Yasal Yiikiimliiliik

Ilge belediyelerinin goriislerini alarak biiyiiksehir belediyesinin stratejik planini,
yillik hedeflerini, yatirim programlarini ve bunlara uygun olarak biitcesini
hazirlamak.

Dayanak

5216 sayili Kanun Madde 7/a.

Tespitler

Smirlarin genisletilmesi ile biiyiiksehir ve ilge belediyelerinin gérevlerinde
cakigmalar meydana gelmistir.

Ihtiyaclar

Biiyiiksehir belediyesi ile ilge belediyeleri arasindaki gorev ¢akigmalarini 6nleyici
reformlarin yapilmasi

Yasal Yiikiimliiliik

Nazim imar planlart yapmak, yaptirmak, uygulamak, ilge belediyelerinin
hazirlayacaklari uygulama imar planlarii, bunlarda yapilacak degisiklikleri,
parselasyon planlarini ve imar planlarini aynen veya degistirerek onaylamak ve
denetlemek.

Dayanak

5216 say1lt kanun madde 7/b.

Tespitler

Imar planlamasi temelde biiyiiksehir belediyelerinde bircok kurum ve kurulus da
farkli yonlerden bu yetkiyi kullanabilmektedir.

ihtiyaclar

Imar uygulamalarinda birligi saglayici bir mevzuat diizenlemesi gerekmektedir.

Yasal Yiikiimliliik

20.7.1966 tarihli ve 775 sayili Gecekondu Kanununda belediyelere verilen yetkileri
kullanmak.

Dayanak

5216 sayili kanun madde 7/c

Tespitler

Ulkemizin giineyinde var olan politik konjonktiirden dolay1 son yillarda dalgali
halde gelen go¢ neticesinde kacak yapilagsma giderek sorun haline gelmektedir.

ihtiyaclar

Ulkenin gég politikalarmin istikrara kavusturulmasi, gdce maruz kalanlarin tespit
edilmesi ve konut sorunlarinin giderilmesine yonelik ulusal diizeyde politikalar
gelistirilmesi gerekmektedir.

Yasal Yiikiimliiliik

Biiyiiksehir belediyesinin sorumlulugunda bulunan alanlarda isletilecek yerlere
ruhsat vermek ve denetlemek.

Dayanak

5216 sayili kanun madde 7/d

Tespitler

Ruhsat verilmesinde mevzuatsal sorunlardan dolay1 sektor temsilcileri magdur
olabilmektedir.

Yangin giivenliginin 6nemi, isyerlerine itfaiye raporu diizenlenmesi konularinda
sorunlar yasanmaktadir.

Ihtiyaclar

Mevzuat diizenlemelerinin yapilmasi gerekmektedir.

Yasal Yiikiimliiliik

Biiyiiksehir ulasim ana planin1 yapmak veya yaptirmak ve uygulamak; ulagim ve
toplu tagima hizmetlerini planlamak ve koordinasyonu saglamak; kara, deniz, su ve
demiryolu iizerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu tasima araclari ile taksi
sayilarini, bilet ticret ve tarifelerini, zaman ve giizergahlarimi belirlemek; durak
yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler tizerinde ara¢ park
yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin
belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin gerektirdigi biitlin isleri yiiriitmek.

Dayanak

5216 sayil kanun madde 7/f

Tespitler

Merkez ilge disindaki birgok il¢ede biiyiiksehir belediyesine ait yollar tizerinde
duraklarin mevcut olmamasi trafik diizenlemesinin 6niine gegmektedir.
Otoparklarin eksikliginden dolay1 trafik kalabaliklagma maliyetinde artis
goriilmektedir.

Tarihi ve turistik yerleri gosteren tabelalarin eksikligi

ihtiyaclar

Ozellikle Ilge belediyelerinde ve mahallelerinde biiyiiksehir belediyesinin
sorumluluk alaninda olan yollarda duraklarin yapilmas: gerekmektedir.
Yeni yapilan imar uygulamalarinda 6zellikle binalarda yer alt1 kapali otopark
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yapim zorunlulugu getirilmelidir.
Dara harabeleri, Deyrulzafaran Manastir1 v.b. tarihi ve turistik yerlerin tabela
calismalarinin yapilmasi

Yasal Yiikiimliiliik

Biiytiksehir belediyesinin yetki alanindaki mahalleleri ilge merkezine baglayan
yollar, meydan, bulvar, cadde ve ana yollar1 yapmak, yaptirmak, bakim ve onarimi
ile bu yollarin temizligi ve karla miicadele ¢aligmalarini yiiriitmek; kentsel tasarim
projelerine uygun olarak bu yerlere cephesi bulunan yapilara iliskin yiikiimliiliikler
koymak; ilan ve reklam asilacak yerleri ve bunlarin gekil ve ebadini belirlemek;
meydan, bulvar, cadde, yol ve sokak ad ve numaralar1 ile bunlar {izerindeki binalara
numara verilmesi islerini ger¢eklestirmek.

Dayanak

5216 say1lt kanun madde 7/g

Tespitler

Mabhalleleri ilge merkezine baglayan yollarin yapimu istenilen diizeyde degildir.

ihtiyaclar

S6z konusu yollarin en kisa zamanda yapilmasi gerekmektedir.

Yasal Yiikiimliiliik

Cografi ve kent bilgi sistemlerini kurmak.

Dayanak

5216 sayili kanun madde 7/h

Tespitler

Kent bilgi sistemi altyapist heniiz tamamlanmamustir.

Ihtiyaclar

Cografi ve kent bilgi sistemi altyapisinin en kisa zamanda tamamlanmasi
gerekmektedir.

Yasal Yiikiimliiliik

Sirdiiriilebilir kalkinma ilkesine uygun olarak ¢evrenin, tarim alanlarinin ve su
havzalarinin korunmasini saglamak; agaclandirma yapmak; gayrisihhi isyerlerini,
eglence yerlerini, halk sagligina ve g¢evreye etkisi olan diger isyerlerini kentin
belirli yerlerinde toplamak; ingaat malzemeleri, hurda depolama alanlar1 ve satis
yerlerini, hafriyat topragi, moloz, kum ve ¢akil depolama alanlarini, odun ve komiir
satis ve depolama sahalarint belirlemek, bunlarin taginmasinda ¢evre kirliligine
meydan vermeyecek tedbirler almak; biiyiiksehir kati atik yonetim planini yapmak,
yaptirmak; kati atiklarin kaynakta toplanmasi ve aktarma istasyonuna kadar
taginmasi hari¢ kat1 atiklarin ve hafriyatin yeniden degerlendirilmesi, depolanmasi
ve bertaraf edilmesine iligkin hizmetleri yerine getirmek, bu amagla tesisler
kurmak, kurdurmak, isletmek veya iglettirmek; sanayi ve tibbi atiklara iliskin
hizmetleri yiirtitmek, bunun i¢in gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek veya
islettirmek; deniz aracglarinin atiklarini toplamak, toplatmak, aritmak ve bununla
ilgili gerekli diizenlemeleri yapmak.

Dayanak

5216 sayil kanun madde 7/i

Tespitler

Kat1 atik yonetimi ve bertaraf konularinda istenilen kapasite olusturulamamustir.
Tibbi atik bertaraf tesisi eksikligi

Dogalgaza gegilme orani istenilen diizeyde degildir.

Dezavantajli gruplara (¢ocuk, engelli, kadin vb) yonelik alanlarin eksikligi

ihtiyaclar

Kat1 Atik Tesisi kurulmalidir.

Tibbi atiklarin bertarafi i¢in saglikli bir tesis kurulmalidir.

Dogal gaza gegilme oraninin artirilarak komiir kullanim oraninin diisiiriilmesi ve
boylelikle hava kirligi oraninin da diistiriilmesi gerekmektedir.

Engelli, ¢ocuk, kadin dostu alanlar inga etmek.

Yasal Yiikiimliiliik

Gida ile ilgili olanlar dahil birinci sinif gayrisithhi miiesseseleri ruhsatlandirmak ve
denetlemek, yiyecek ve icecek maddelerinin tahlillerini yapmak tizere
laboratuvarlar kurmak ve isletmek.

Dayanak

5216 sayili kanun madde 7/

Tespitler

Yiyecek ve igeceklerin denetiminde kullanim siiresi vb. yiizeysel denetimler
yapilmaktadir.

Intiyaglar

Biiyiiksehir belediyesi biinyesinde yapilan denetimlerin siklastirilmasi
gerekmektedir.

Yasal Yiikiimliiliik

Yolcu ve yiik terminalleri, kapali ve agik otoparklar yapmak, yaptirmak, isletmek,
islettirmek veya ruhsat vermek.

Dayanak

5216 sayili kanun madde 7/1

Tespitler

Acik ve kapali otoparklarin eksikligi

Ihtiyaclar

Acik ve kapali otopark alanlarini artirmak ve gelistirmek.

Yasal Yiikiimliiliik

Biiyiiksehirin biitiinliigiine hizmet eden sosyal donatilar, bolge parklari, hayvanat
bahgeleri, hayvan barinaklari, kiitliphane, miize, spor, dinlence, eglence ve benzeri
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yerleri yapmak, yaptirmak, isletmek veya islettirmek; gerektiginde amator spor
kuliiplerine nakdi yardim yapmak, malzeme vermek ve gerekli destegi saglamak,
amator takimlar arasinda spor miisabakalart diizenlemek, yurt i¢i ve yurt dist
miisabakalarda iistiin basari gdsteren veya derece alan sporculara, teknik yonetici,
antrenor ve 6grencilere belediye meclis karariyla 6diil vermek.

Dayanak

5216 sayili Kanun madde 7/m

Tespitler

Son yillarda Mardin il sinirlari igerisindeki kdpek popiilasyonu giderek artmaktadir
Biiytiksehire bagli mahallelerde sosyal donati alanlar1 eksiktir.
Mesire alanlar yetersizligi

ihtiyaclar

Hayvan barinagi sayisi ve kapasitesini artirmak gerekmektedir

Merkez ilge disindaki mahallelerde sosyal donati alanlar1 ve parklar yapilmalidir
Savur, Beyazsu, Hurs deresi gibi yerlerde mesire alanlarinin olusturulmasi
gerekmektedir.

Yasal Yiikiimliiliik

Gerektiginde mabetler ile saglik, egitim ve kiiltiir hizmetleri i¢in bina ve tesisler
yapmak, kamu kurum ve kuruluslarina ait bu hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin her
tiirlii bakimini, onarimini yapmak ve gerekli malzeme destegini saglamak.

Dayanak

5216 sayili Kanun madde 7/n

Tespitler

Saglik, egitim ve kiiltiirel hizmetler i¢in il sinirlari igerisinde belediye tarafindan
isletilen bina ve tesis sayisi yok denecek diizeydedir.
Gogle gelenlerin ciddi saglik sorunlart mevcuttur.

ihtiyaclar

Saglik, egitim ve kiiltiirel hizmetlere yonelik bina ve tesis sayisinin artirilmast
gerekmektedir.

Belediye biinyesinde saglik meclisi/komisyonu seklinde bir yapinin olusturulmasi
Gogle gelenlerin saglik sorunlarina paydaslarla isbirligi dahilinde acil miidahale
noktalarinin olusturulmasi.

Belediyenin kendine ait ambulansinin olmasi gerekmektedir.

Yasal Yiikiimliililk

Kiiltiir ve tabiat varliklar ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan
mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglamak, bu amagla bakim ve onarimini
yapmak, korunmasi miimkiin olmayanlari aslina uygun olarak yeniden inga etmek.

Dayanak

5216 sayilt kanun madde 7/o0

Tespitler

Kiiltiir ve tabiat varliklarina yonelik tanitim faaliyetleri mevcut durumda istenilen
diizeyde degildir.

UNESCO Diinya Kiiltiirel Mirasina kentin girebilmesinin 6niinde engeller
kaldirilmig degildir.

intiyaclar

Kiiltiir ve 6zellikle inang turizmine yonelik tanitim faaliyetlerinin yapilmasi
gerekmektedir.

Mardin ilinin UNESCO Diinya Kiiltiirel mirasina girebilmesi i¢in gerekli altyapinin
olusturulmasi gerekmektedir.

Yasal Yiikiimliiliik

Biiytiksehir icindeki toplu tasima hizmetlerini yiriitmek ve bu amacgla gerekli
tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek, biyiiksehir smirlart
icindeki kara ve denizde taksi ve servis araclar1 dahil toplu tasima araglarina ruhsat
vermek. Biiyiiksehir i¢indeki toplu tasima hatlartyla ilgili olarak; sehir merkezine
olan uzaklik, niifus ve hatt1 kullanan sayis1 kriterleri esas alinarak tespit edilecek
hatlarla ilgili toplu tagima hizmetlerinin iglettirilmesine karar vermek.

Dayanak

5216 sayili kanun madde 7/p

Tespitler

11 merkezinde ve kirsal mahallelerde duraklar yeterli degildir.

Ihtiyaclar

Durak sayisinin merkez ilgede artirilmast

Merkez ilge disindaki mahallelerde duraklarin dizayn edilmesi

Ticari taksi durak sayisiin artirllarak kentin dokusuna uygun bir sekilde inga
edilmelerini saglamak.

Duraklarin park alani olarak Eski Mardin’de isgal edilmesinin 6niine gecmek adina
caydirict yaptirimlarin uygulanmasi.

Yasal Yiikiimliiliik

Su ve kanalizasyon hizmetlerini yiiriitmek, bunun igin gerekli baraj ve diger
tesisleri kurmak, kurdurmak ve isletmek; derelerin 1slahint yapmak; kaynak suyu
veya aritma sonunda {iretilen sular1 pazarlamak.

Dayanak

5216 sayil kanun madde 7/r

Tespitler

Merkez ilge disindaki mahallelerde 1slah edilmemis dereler mevcuttur.
Merkezde ve ilgelerde olmak iizere il genelinde su kesintileri ve boru patlamalarina
sik¢a rastlanmaktadir.
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Igme suyu altyapis1 biitiin ilin igme suyu problemini ortadan kaldiracak diizeyde
degildir.

Merkez ilge disindaki derelerin 1slah edilmesi gerekmektedir.
Su kesintileri ve boru patlamalarint minimum diizeye indirmek i¢in gerekli

Thtiyaclar altyapinin saglanmasi gerekmektedir.
Artezyen kuyularin agilmasi.
Yasal Yiikiimliiliik 1(;/Ieza1Tl1k. al'flr.lla.rml tesp.it e:m}ek, mezarliklar tesis etmek, isletmek, islettirmek,
efin ile ilgili hizmetleri yiiriitmek.

Dayanak 5216 sayili kanun madde 7/s

Tespitler Kentin kapasitesine gore yeterli diizeyde mezarlik alanlart mevcut degildir.

Eski mezarlik alanlarinin temizligi ve bakimi konusunda eksiklikler mevcuttur.
Kent i¢in yeni mezarlik alanlarinin tespit edilmesi ve kullanima agilmasi
. gerekmektedir.
Thtiyaclar Eski mezarlik alanlarinin temizligi ve bakimi konusunda gerekli ¢alismalarin
yapilmasi gerekmektedir.
Her cesit toptanci hallerini ve mezbahalari yapmak, yaptirmak, isletmek veya
Yasal Yiikiimliiliik | islettirmek, imar planinda gosterilen yerlerde yapilacak olan ozel hal ve
mezbahalari ruhsatlandirmak ve denetlemek.
Dayanak 5216 say1lt kanun madde 7/t
. Mardin il sinirlari igerisinde mezbahane sayisi azdir.
Tespitler il genelind t degildi
genelinde pazar mevcut degildir.

Mabhallelerde Pazar yerlerinin tespiti yapilarak pazarlarin kurulmasina olanak

ih tiyaglar tanmmah. ' .
Belediye biinyesinde bagta olmak iizere 6zel mezbahanelerin kurulmasina onciiliik
etmek ve denetimini yapmak .
Il diizeyinde yapilan planlara uygun olarak, dogal afetlerle ilgili planlamalari ve
diger hazirliklar1 biiyiiksehir 6lgeginde yapmak; gerektiginde diger afet bolgelerine
arag, gere¢ ve malzeme destegi vermek; itfaiye ve acil yardim hizmetlerini

Yasal Yiikiimliiliikk | yiiriitmek; patlayici ve yanict madde iiretim ve depolama yerlerini tespit etmek,

konut, isyeri, eglence yeri, fabrika ve sanayi kuruluslari ile kamu kuruluslarin
yangina ve diger afetlere karsi alinacak onlemler yoniinden denetlemek, bu konuda
mevzuatin gerektirdigi izin ve ruhsatlart vermek.

Dayanak 5216 sayilt kanun madde 7/u
Kentin acil afet eylem plani eksiktir.

Tespitler Afetlere kars1 ara¢, malzeme ve insan kaynag konusunda eksiklikler mevcuttur.
Itfaiye hizmetlerinin merkez ilge disindaki mahallere ulasmasinda sikintilar
mevcuttur.

Kentin acil afet eylem plan1 olusturulmali.

intiyaclar il sinirlart igerisinde itfaiye ve afet ekiplerine yonelik noktalar olusturulmali.

Goniilli itfaiyecilik faaliyetlerine agirlik verilmeli.
Saglik merkezleri, hastaneler, gezici saglik {niteleri ile yetigkinler, yasllar,
engelliler, kadimnlar, gen¢ler ve g¢ocuklara yonelik her tirli sosyal ve kiiltiirel
ol e el hizmetleri yiiriitmek, gelistirmek ve bu amagla sosyal tesisler kurmak, meslek ve
Yasal Yilkiimldlik beceri kaz};lldmna k%lrslarl acmak, isletmek Veza islettirmek, bu hizmetleri
yiriitiirken tniversiteler, yiiksekokullar, meslek liseleri, kamu kuruluslar1 ve sivil
toplum kuruluslari ile igbirligi yapmak.

Dayanak 5216 sayilt kanun madde 7/v
Universite dgrencilerine yonelik barinma ihtiyaci, beslenme ve kiiltiirel faaliyetler
yeterli diizeyde degildir.

Tespitler Mesleki ve beceri kazandirma kurslari etkin diizeyde islememektedir.

Gerekli durumlarda barinma ve korunma ihtiyacina cevap verecek siginma
evlerinin bulunmamasi.

Universite 6grencilerine yonelik yurt insa etmek ve 6zel sektorii bu yonde tesvik
etmek.

ihtiyag:lar Universite 6grencilerine sabahlar1 ¢orba ikraminda bulunmak.

Mesleki ve beceri kazandirma kurslarinin sayisinin artirilmasi.
Siginma evleri insa etmek ve igletmek.
Yasal Yiikiimliiliik | Merkezi isitma sistemleri kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek.
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Dayanak

5216 say1lt kanun madde 7/y

Tespitler

2014 yilinda baslayan dogalgaz dagitim faaliyeti il diizeyinde yeterli diizeyde
gelismemistir.

Ozellikle ana arterlerde dogalgaza gecisin tamamlanamamis olmasi biiyiik bir sorun
teskil etmektedir.

Intiyaclar

Il genelinde faaliyet yiiriiten sirket ile koordineli bir sekilde dogalgaz hatlarmin
gelistirilmesinin saglanmasi gerekmektedir.

Yasal Yiikiimliiliik

Afet riski tastyan veya can ve mal gilivenligi acisindan tehlike olusturan binalari
tahliye etme ve yikim konusunda ilge belediyelerinin talepleri halinde her tiirli
destegi saglama.

Dayanak

5216 sayil kanun madde /z

Tespitler

Afet riski tagiyan binalarin tespiti yapilmamistir.

ihtiyaclar

Afet riski tagiyan binalarim tespit edilmesi ve onarim ya da yikiminin
gerceklestirilmesi gerekmektedir.

Yasal Yiikiimliiliik

Biiyiiksehir igindeki alt yapi hizmetlerinin koordinasyon iginde yiiriitiillmesi
amaciyla biiytliksehir belediye bagkani ya da gorevlendirdigi kisinin baskanliginda,
yonetmelikle belirlenecek kamu kurum ve kuruluslart ile 6zel kuruluslarin
temsilcilerinin katilacag alt yap1 koordinasyon merkezi kurulur.

Dayanak

5216 sayilt kanun madde 8

Tespitler

[lin altyapisinda ciddi derecede eksiklikler mevcuttur.

Ihtiyaclar

Ilin altyapisina yonelik hizmetlerin gelistirilmesi gerekmektedir.

Yasal Yiikiimliiliik

Biiyiiksehir icindeki kara, deniz, su, gol ve demiryolu {izerindeki her tiirlii
tagimacilik hizmetlerinin koordinasyon i¢inde yiiriitiilmesi amaciyla biiyiiksehir
belediye baskani ya da gorevlendirdigi kisinin baskanliginda, yonetmelikle
belirlenecek kamu kurum ve kuruluslar ile, Tirkiye Soforler ve Otomobilciler
Federasyonunun gorevlendirecegi ilgili odanin temsilcisinin katilacagi Ulasim
Koordinasyon Merkezi kurulur. ilge belediye baskanlar1 kendi belediyesini
ilgilendiren konularin goriisiilmesinde koordinasyon merkezlerine iiye olarak
katilirlar.  Ulagim Koordinasyon Merkezi toplantilarina ayrica giindemdeki
konularla ilgili {iye olarak belirlenmeyen ulasim sektorii ile ilgili kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslarindan ihtisas meslek odalarmin temsilcileri de davet
edilerek goriisleri alinir.

Dayanak

5216 sayili kanun madde 9

Tespitler

Sehrin ulagim master planit yapilmamustir.
Ulasim aginda sikisiklik bulunmaktadir.

ihtiyaclar

Sehrin Ulagim Master Plani yapilmalidir.
Merkez ilgede alternatif yollar, ¢evre yollar1 yapilarak trafik rahatlatilmalidir.

Yasal Yiikiimliiliik

Biiytliksehir belediyelerinde engellilerle ilgili bilgilendirme, bilin¢lendirme,
yonlendirme, danigmanlik, sosyal ve mesleki rehabilitasyon hizmetleri vermek
tizere engelli hizmet birimleri olusturulur. Bu birimler, faaliyetlerini engellilere
hizmet amaciyla kurulmus vakif, dernek ve bunlarin iist kuruluslariyla isbirligi
halinde siirdiiriirler. Engelli hizmet birimlerinin kurulus, gorev, yetki, sorumluluk
ve isleyisine iliskin usil ve esaslar Oziirliiler Idaresi Baskanhiginin goriisii almarak
Cevre ve Sehircilik Bakanliginca hazirlanacak yonetmelikle belirlenir.

Dayanak

5216 sayili kanun Ek madde 1

Tespitler

Engellilere yonelik hizmet birimleri eksiktir.

Ihtiyaclar

Engelli hizmet birimleri olugturulmalidir.

Yasal Yiikiimliiliik

I¢ kontrol; idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitilmesini, varlik ve
kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini,
mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iretilmesini
saglamak lizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle i¢
denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiiniidiir.

Dayanak

5018 sayili Kamu Mali Ydnetim ve Kontrol Kanunu Madde 55

Tespitler

Ilgili Kanunun uygulanmasini kolaylastiracak yonetmeligin heniiz diizenlenmemis
olmasi.

intiyaclar

Kurumlarda i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, uygulanmasi ve yiiriitiilmesi
konusunun yonetmelikle diizenlenmesi ve sistemin daha etkin hale getirilmesi.
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4.4. Ust Politika Belgeleri Analizi

Ust Politika Belgesi

Tlgili Béliim/Referans

Verilen Gorev/ihtiyaclar

ONBIRINCIi
KALKINMA PLANI

155 numarali paragraf

Biiyiiksehir belediyelerinin hizmet sunma
kapasitelerini artirmast

378.5. numaral1 paragraf

1, ilge ve belde belediyelerinin acgik alan
aydinlatmasinda enerji tasarrufu yapmasi
ve yerli iretim techizatin kullanilmasi

676.1. numaral1 paragraf

Saglikli yasam alanlart  olusturmak,
kentsel yesil alan standartlarini ve yasam
kalitesini ylikseltmek

683.2. numaral1 paragraf

Akill sehir projeleri

701.2. numaral1 paragraf

Kentici rayli sistem projeleri

797.1. ve 797.2. numarali
paragraflar

Stratejik plan hazirlama zorunlulugu olan
belediyelerde hizmet Onceliklendirmesi
yapilmasi

800. numarali paragraf

Belediyelerin karar alma siireglerinde
vatandaslarin katilim ve denetim rolil
giiclendirilmesi

801.3. numaral paragraf

Biiyiiksehir belediyeleriyle biiyiliksehir
ilce belediyelerinin c¢akisan yetki ve
sorumluluklar1 nedeniyle ortaya ¢ikan
hizmet aksamalarinin giderilmesi

99 numaral paragraf

Yerel yonetimlerin akilli sehir olma
yolunda ilerlemesi

264 numaral1 paragraf

Yerel yonetimlerin 6z
artirilmast

gelirlerinin

265 numaral1 paragraf

Biitiinlesik Kamu  Mali  YOnetim

Sistemine geg¢isin tamamlanmasi

435 numarali paragraf

KOI  dahil  yatrim  projelerinin
hazirlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve
degerlendirilmesi siireglerinde
standardizasyon saglanmas1 ve kurumsal
kapasitenin artirilmasi

511.5. numarali paragraf

Akilli Ulagim Sistemleri (AUS) ile ilgili
mimari yerel yonetimleri de kapsayacak
sekilde  tamamlanarak  uygulamaya
konulmast

571.7.
paragrafi

numaralt  politika

Yerel yonetimlerin, bolgelerindeki is ve
isgiicli potansiyellerini dikkate alarak
genclerin istihdamini1 artirmaya yonelik
uygulamalar1 desteklemesi

598, 598.1. ve 598.2 numarali
politika paragraflari

Aile dostu c¢evre ve mekanlarin
yayginlagmasi i¢in calismalar yiirlitmek
Aile bireylerinin birlikte giivenli zaman
gecirebilecekleri  ve  paylagimlarii
artirabilecekleri ulasilabilir mekanlarin
yayginlastirilmasi

600 numarali1 politika paragrafi

Kadin, c¢ocuk ve genclere
faaliyetlerin desteklenmesi

yonelik
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Erken  c¢ocukluk  egitimlerinin  ve
faaliyetlerinin desteklenmesi
Kadina yonelik siddetin Oniine gecilmesi

627.3.  numarali  politika | Kirsalda sosyal yardimlara erigim

paragrafi kolaylastirilarak, yerel yonetimlerin bu
alandaki roliiniin artirilmasi

632.1.  numarali  politika | Yerel yonetimler ve ilgili kamu

paragrafi kurumlarinin, sehre kimlik katan 6nemli
mekanlara iliskin markalastirma
uygulamalarinin tesvik edilip
yayginlastirilmasi

655.2. numarali  politika | Uzun siireli evde bakim hizmetleri

paragrafi konusunda daha fazla rol alinmasi

674.2. numarali  politika | Sehirlerin 6zgiin kimligini gelistirmek

paragrafi iizere; dogal, tarihi ve kiiltiirel degerlerin
korunmasi ve yeniden canlandirilmasi

675.1.  numarali  politika | Kamusal alanlarn erigsim ve giivenliginin

paragrafi artirilmasi i¢in mahalle bazinda kirilgan

kesimlere  yonelik  olarak  ihtiyag
analizinin  yaptirilmast  ve  hizmet
kalitesinin artirilmasi

683, 683.1. ve 683.2. numarali | Akilli sehir stratejileri ve izlenecek yol

politika paragraflari haritas1 gelistirme

690.1.  numarali  politika | Kentsel doniisiim uygulamalarinda tarihi

paragrafi kent merkezi alanlarinin yenilenmesinin
yayginlastirtlmasi

Kent kimligini 6n plana ¢ikaracak sekilde
donitistiiriilerek, yatay mimari ve insan
odaklilik  anlayisiyla  tasarimlarmin
gelistirilmesi

743 numarali politika paragrafi | Yerel yoOnetimlerin  hizmet sunma
kapasitesinin artirilmasi, daha seffaf ve
hesap verebilir bir yapiya kavusturulmast
amaglanmaktadir

785.2. numaralt Imar  degisikligi, kaynak tahsisi,
onceliklerin belirlenmesi gibi karar alma
siregleri  seffaflagtirilmasi,  internet
tizerinden yayimlanmasi

785.5. numarali Ortak oldugu sirketler ve istirakler dahil
olmak {iizere yerel yonetimlerde denetim
ve hesap verilebilirlik mekanizmasi
giiclendirilmesi

797,797.1 ve 797.2 numarali | Yerel yonetimlerin stratejik planlarinda
yer alan Oncelikleri ile kaynak tahsisleri
arasindaki uyum artirilmasi

Stratejik plan hazirlama zorunlulugu olan
belediyelerde hizmet
onceliklendirmesinin yapilmasi

798 ve 798.1 numarali Hizmetlerin standardizasyonunu ve bu
standartlara uyumun denetimini
saglayacak yontemin gelistirilmesi

799 ve 799.1 numarali Insan kaynagmin uzmanlasma diizeyi ve
kapasitesinin artirilmasi
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802, 802.1 ve 802.3. numarali

Kent esenligi ve
giiclendirilmesi

Sokak hayvanlarina yonelik
rehabilitasyon projelerinin gelistirilmesi

giivenliginin

702.3, 702.4., 703, 703.1,
703.2 ve 704.3. numarah
politika paragraflar

Toplu tasima sistemleri kullaniminin
yayginlagtirilmasini  teminen tek kart
Odeme sistemi hayata gegirilmesi
Biiyiiksehirlerde otopark alanlariin yani
sira kopri, tiinel gibi darbogaz olusan
altyapilarin iicretlerinin dinamik
fiyatlandirilmasi, park-et-bin ve tercihli
yollar  gibi  uygulamalarin  hayata
gegirilmesi

Cevreci ulagim modlart gelistirilecek ve
kentici ulasimda motorsuz ulasim
tiirlerinin 6zendirilmesi

Yaya trafiginin kesintisiz hale getirilmesi
icin yaya yollar ve kaldirimlar ile ilgili
standartlar olusturulmasi

Kent merkezlerinde tarihi ve kiiltiirel
cazibe noktalari ile aligveris bolgelerinde
motorlu tasitlardan arindirilmis  yaya
bolgeleri olusturulmasi

Biiyiiksehirlerde, kenti¢i ulagim aginda
dinamik  yolcu, siirici ve yaya
bilgilendirme sistemleri kurulmasi

ORTA VADELI
PROGRAM

3 numarali baghk altinda yer
alan politika ve tedbirler

Kamu hizmeti sunumuyla dogrudan
iligkisi olmayan makam araci, lojman ve
sosyal tesislere yonelik harcamalarin
siirlandirilmast
Kamuda yeni
yapimina  ve
verilmemesi
Kamu kaynaklarinin kullaniminin
etkinligini takip etmeyi kolaylastiracak,
seffafligr ve hesap verebilirligi artiracak
program  bazli  performans  esash
biitgeleme sistemine gecis

binasi
1zin

idari  hizmet
kiralanmasina

CUMHURBASKANLIGI
YILLIK PROG RAMI

Tedbir 25

Acil saglik hizmet sunumunun kapsam
ve kapasite olarak giliglendirilmesi acil
servis tedavi hizmetleri gelistirilecek,
dogal afetlerde ve olaganiistii durumlarda
hizli ve etkin saglik hizmetine erigimin
saglanmasi

Tedbir 56

Aile Egitim Programinin (AEP), Evlilik
Oncesi Egitim Programmnin ve Aile ve
Bosanma Danismanligi  hizmetlerinin
ulastig1 kisi sayisinin artirtlmasi

Tedbir 72

Korunmaya muhta¢ ¢ocuklara ydnelik
oncelikle aile yaninda bakim olmak tizere
koruyucu aile hizmeti yaygilastiriimasi

- 28 -




2020-2024 STRATEJIK PLAN | MARDIN BUYUKSEHIR BELEDIYESI m

MARDIN
Tedbir 85 Genglerin  sosyal medya bagimlilig
konusunda miicadele mekanizmalarinin
gelistirilmesi
Tedbir 94 Sivil  toplumun sosyal hizmet ve

yardimlara katilimina yonelik tanitim
faaliyetlerinin artirilmasi
Tedbir 95 Mabhalli  idarelerin  sosyal  yardim
faaliyetlerini kamu sosyal yardim
kuruluslartyla isbirligi halinde
yiiriitmelerinin saglanmasi

Tedbir 100 ve 101 Engellilere yonelik bakim ve destek
hizmetlerinin etkinliginin, yayginliginin
ve denetiminin artirilmasi, bakim ve
rehabilitasyon  kuruluslarinin  fiziki
sartlarinin iyilestirilmesi

Engellilerin ekonomik ve sosyal hayata
katilimlariin artirilmast igin sosyal ve
fiziki ¢evre sartlar iyilestirilmeye devam
edilecektir.

Tedbir 102 Yaglilara yonelik bakim ve destek
hizmetlerinin  etkinlik, yayginlik ve
denetimi artirilacak, kuruluslarin fiziki
sartlari iyilestirilecektir.

Tedbir 249 Yiiksek katma deger olusturacak makro
yatirrm  projelerine  yonelik  eylem
planlart olusturulacak ve uygulamaya

konulacaktir.

Tedbir 317 Toptanci hallerinin daha etkin
caligtirilmasina  ve modernizasyonuna
yonelik mevzuat caligmalari

tamamlanacak, modernizasyona yonelik
yatirimlar desteklenecektir

Tedbir 339 Rayli  sistem  araglarinin  yiiksek
teknolojiye sahip kritik alt bilesenlerinin
yerli ve milli imkéanlarla tretilebilmesi
amaciyla yol haritas1 belirlenecek ve
tretime  yonelik  kurumsal  yap1
olusturulacaktir.

Tedbir 398 ve 399 Kentigi  rayli  sistem  projelerinin
incelenmesi ve onaylanmasma iliskin
esaslar1 diizenlemeye yonelik yonetmelik
hazirlanacaktir

Belediyelerin rayli sistem projelerinin
Ulastirma  ve  Altyapt  Bakanlig
tarafindan devralinmasina iliskin usul ve
esaslar1 diizenlemeye yonelik yonetmelik
hazirlanacaktir

Tedbir 400 Topografyasi uygun sehirlerde
standartlarla uyumlu bisiklet yollar1 insa
edilecek ve bisiklet paylasim sistemleri
kurulacaktir.

Tedbir 402 Mahalli idarelerde calisgan personelin

-29-



m MARDIN BUYUKSEHIR BELEDIYESI | 2020-2024 STRATEJIK PLAN

MARDIN
niteligini artirmaya yonelik egitimler
verilecektir.

Tedbir 403 Biiyiiksehir ~ belediyelerinin =~ hizmet
sunum yontemleri yeni bir model
cercevesinde degerlendirilerek  gerekli
idari, kurumsal ve mevzuat diizenleme
calismalar1 siirdiiriilecektir.

Tedbir 404 Mahalli  idarelerin  asgari  hizmet
standartlarinin tespitine yonelik teknik
standart belirlenerek mevzuat
diizenlemesi yapilacaktir

Eylem 1 Yeni  Nesil Erisim  Sebekelerinin
Gelistirilmesi Amaciyla Pasif Altyap1
Kurulumunun Kolaylastirilmasi

Eylem 4 Bina I¢ci  Elektronik  Haberlesme

. Altyapisinin Kurulumunun Zorunlu Hale
ULUSAL GENISBANT Getirilmesi
STRATEJI VE EYLEM Eylem 5 Gecis Hakki  ve Tesis Paylagim
PLANI (2017-2020) ) :
Mevzuatinin Giincellenmesi

Eylem 6 Elektronik Haberlesme Altyapisi
Kurulumunun Kolaylastirilmasi

Eylem 24 Akill Ulasim Sistemlerinin
Gelistirilmesi

ULUSAL E-DEVLET

Stratejik amag¢ 1- hedef 1.1.-
1.2. ve 1.3.

E-devlet ekosisteminin etkinliginin ve
stirdiirebilirliginin artirilmast

E-devlet uygulamalarinda koordinasyon
etkinliginin artirilmasi

Kurumsal  e-doniisiim  kapasitesinin
gelistirilmesi

Inovatif yaklasimlarin takip edilerek e-
devlet ekosistemine uyumlandirilmasi

STRATEJISi VE Stratejik amag¢ 2-hedef 2.1., | Ortak bilgi teknolojileri altyapilarinin
EYLEM PLANI (2016- | hedef 2.2. ve hedef 2.3. olusturulmast
2019) e-devlet hizmetlerine yonelik ortak
¢cozlimlerin geligtirilmesi
Idari  hizmetlere  yonelik  bilisim
sistemlerinde biitiinliik ve siirekliligin
saglanmasi
Yerel Yonetimlerin Sunduklart Benzer
Hizmetler I¢in Uygulamalarin
Gelistirilmesi
19,25,35,36,42,43,44,47,48,50, | Bina i¢i internet altyapisi kurulumunun
58,59,60,63,65,67 zorunlu hale getirilmesi
Yaygin  mesleki bilisim  egitimleri
diizenlenmesi
BILGI TOPLUMU Yerel yonetimlerde kamu  bilisim
EYLEM PLANI (2015- .. .. .
2019) tyilestirilmesi

Akalli kentler programu gelistirilmesi
Akilli uygulamalarin desteklenmesi
Yasayan laboratuvarlar  programinin
gelistirilmesi

Entegre bakim hizmetlerinin
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yayginlastirilmasi

Yesil bilisim programi gelistirilmesi
Kiiltiirel ve bilimsel nitelikte sayisal
bilgiye acik erigsimin saglanmasi
Kullanict  odakli  e-devlet  hizmet
sunumunun saglanmasi

Kent  yonetimi  bilgi  sisteminin

gelistirilmesi

Kurumsal bilisim stratejilerinin
olusturulmasi

Kamu  bilisim  yetkinlik  merkezi
kurulmasi

Cografi bilgi stratejisi ve eylem plani
Kamu verilerini paylagilmasi

TURKIYE 6.2. faaliyet 1. Geng  girisimcilere  6zel  kulugka
GIiRISIMCILIK merkezleri (inkiibator) kurulmasi
STRATEJISI VE ozendirilmesi

EYLEM PLANI (2015- | 6.4. faaliyet 4 Girisimeilik kiiltiirtinii artirici
2018) faaliyetlerin yapilmasi
Tedbir 1.3.5. Saglikli hayat tarzinin tesviki amaciyla
bilin¢lendirme faaliyetlerinin artirilmasi
Oncelik 1.2. Bolge’nin tiretim ve hizmet ihtiyaglarini

karsilayacak sekilde mesleki ve teknik
egitimlerin verilmesi

Tedbir 1.3.4. Koruyucu ve 6nleyici temel saglik
hizmetlerinin etkinliginin ve kalitesinin
artiritlmasti

Oncelik 1.5. Dezavantajli gruplarin toplumsal ve

2014-2023 TRC3 BOLGE ekonomik yagsama katiliminin artirilmasi
PLANI Oncelik 1.6 Kirsal alan yasam kalitesinin artirilmasi

Oncelik 1.8 Bolge’deki kiiltiirel yagamin
gelistirilmesi ve sporun
yayginlastirtlmasi

Tedbir 1.8.1. Alt Tedbirler Mardin Biiyiiksehir Belediyesi

isbirligiyle, Bolge’ nin ve kentin dis
diinya ile biitiinlesmesi i¢in, uluslararasi
toplant1 ve kongrelerin diizenlenmesine
elverisli bir kompleks gelistirilmesi,
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4.5.Faaliyet Alam ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

Mevzuat analizi ve lst politika belgeleri analizi cergevesinde yapilan tespitler sonucunda Mardin
Biiyiiksehir Belediyesinin faaliyet alanlar1 ve bu alanlarin iiriin-hizmet listesi Tablo 7°de gdsterilmistir.

Tablo 7:Faaliyet Alani-Uriin/Hizmet Listesi

1.1.insaat  kontrolii ~ve  gecekondulasmanin
Onlenmesi
1.2. Sehir planlama
1.3. Parklarin ve yesil alanlarin yapilmasi
1.4. Altyapi ¢aligmalari
1.5.Kentsel tasarim ve kent estetigi
1.6. Biiyiiksehir smirlar igerisinde yapilan planlarin
denetlenmesi
1.7.Restorasyon calismalari
1.8. Turizm master plani
1.9. Yaya akslarmin olusturulmasi
2.1. Katr atik yonetimi
2.2. Atik su aritma
2.3. Hafriyat kontrolii
2.Cevre Koruma ve Su Yonetimi 2.4. Tibbi atiklarin kontrolii
2.5. Hava ve Giiriiltii kirliliginin 6nlenmesi
2.7. Peyzaj calismalari
2.8 Artezyen Kuyu agilmasi
3.1.Engelli Mobil Ulagim
3.2.0z bakim ve Evde Bakim
3.3. Tagima hizmetleri
3.4.Sosyal Yagsam Evi
3.Sosyal, Ekonomik ve Kiiltiirel 3.5.0grenci Giysi Yikama Merkezi
Hizmetler 3.6.Ihtiyag ve Lojistik Merkezi
3.7.Kaynak gelistirme ve mali faaliyetler
3.8. Girisimcilik faaliyetleri
3.9. Kiiltiir ve sanat faaliyetler
3.10. Yerel ekonomi ve kooperatifcilik
4.1. Arag yol aglarinin planlanmas1
4.2. Acik ve kapali otopark planlamasi
4.3. Yaya ve bisiklet yol aglar1
4.4.1lge ve mahalle baglant: yollarmin yapimi
4.5.Engelli dostu araglar
4.6. Taksi duraklariin yapimi
4.7.Sinyalizasyon ¢aligmalari
4.8. Toplu tagima
5.1. Afet yonetimi
5.2. Yanginlara miidahale
5.3. Trafik kazalarina miidahale
5.4.tfaiye egitim hizmetleri
5.5. Gontillii itfaiyecilik hizmetleri
5.6.Sivil savunma hizmetleri
6.1. Aykome
6. Altyap1 Yonetimi 6.2.Plan-proje
6.3. Fiziki iist yapilar

1.imar Uygulamalari ve Mekénsal
Tasarim

4. Ulastirma Yonetimi

5. Afet Yonetimi ve Itfaiyecilik
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6.4. Okullar, Kresler, Ilge teskilatlarinin binalart
6.5. Mezarlik hizmetleri

7.1. Zabita hizmetleri

7.2. Spor hizmetleri

7.3.Okul servislerinin denetimi

7.4. Tiiketici haklarmin korunmasi
7.5. Okul kantinlerinin denetimi
7.6.1s saghig1 ve giivenligi hizmetleri
7.7.1laglama faaliyetleri

7.8. Egitim hizmetleri

8.1.1nsan kaynagini gelistirme

8. Kurumsal Kapasite 8.2.Kurumsal yapi ile ilgili hizmetler
8.3. Gelir saglama faaliyetleri

7. Egitim ve Saghk

4.6. Paydas Analizi

Katilmeilik stratejik planlama siirecinin en dnemli yapi taglarindan biridir. Bu sebeple Mardin
Biiyiiksehir Belediyesinin 2020-2024 stratejik planmin hazirlik siirecinde paydas analizine Snem
verilmistir. Bu cercevede i¢ ve dis paydaslar tespit edilerek memnuniyet anketi uygulanmis ve yiiz
yiize goriisme teknigi kullanilarak goriis ve dnerilerine basvurulmustur. I¢ paydaslardan 269 anket, dis
paydaslardan ise 81 anket geri doniisii saglanmistir. Dis paydaslardan elde edilen anketler 81 kurumun
gorlislinii yansitmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Anket uygulamasindan elde edilen sonuglar
asagida i¢ ve dis paydaslar agisindan ayr1 ayri degerlendirilmistir.

Tablo 8:Cinsiyete gore ankete katilan i¢ paydaslarin dagilimi

Cinsiyet Frekans Yiizde (%)

Kadin 128 47,6
Erkek 141 52.4
Toplam 269 100

Tablo 9:Kadro tiiriine gére ankete katilan i¢ paydaslarin dagilimi

Kadro Tiirii Frekans Yiizde (%) |
Memur (657) 53 19,7 |
Sozlesmeli (49.madde) 15 5,6 |
Sozlesmeli (Hizmet alimi) 116 43,1 \
Siirekli Isci 73 27,1

Gegici isci 12 4,5 |
Toplam 100 \

Tablo 10:Yas Araligina gore ankete katilan i¢ paydaslarin dagilim

Yas Arahg Frekans Yiizde (%)
25 yas ve daha az 34 12,6

26-35 yas arasi 145 53,9

|
|
36-45 yas arasi 60 22,3 ‘
46-55 yas arasi 27 10,0 \

56 yas ve iizeri 3 1,1

Toplam 269 100 |
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Tablo 11:Hizmet Siiresine gore ankete katilan i¢ paydaslarin dagilimi

Hizmet Siiresi Frekans Yiizde (%) \
1 yil ve daha az 27 J(1X))

2-5 yil arasi 199 74,0
6-10 yil aras1 18 (\W)

11-15 y1l aras1 6 2,2
16-20 y1l aras1 9 33
21 yil ve iizeri 10 3,7

Toplam 100

I¢ paydas memnuniyet anketinde 5°li likert dlgegi (1=Katilmiyorum, 2=Kismen Katilmiyorum,
3=Kararsizim, 4=Kismen Katiliyorum, 5= Katiliyorum ) kullanilarak ankete katilanlarin verilen
hizmetlerden memnuniyeti dl¢lilmiistiir. Likert dlcegindeki ifadelerin gilivenirlik analizi yapilarak elde
edilen verilerin etkinligi gorlilmek istenmistir. Buna gore i¢ paydas analizindeki likert dlgeginin
giivenirlik analizinde Cronbach Alpha katsayis1 0,935 olarak ( genel olarak 0,7 iizerinde olmasi yeterli
gorilmektedir) bulunmustur. Elde edilen giivenirlik analizinde biitiin ifadelerin birbirleri ile pozitif bir
korelasyona sahip oldugu goriilmistiir. Bu durumda segtigimiz tiim ifadelerin birbirini destekledigini
gostermektedir. Ayrica dlgekten ¢ikarilinca 6nemli derecede Cronbach Alpha katsayisini diigiiren ya
da 6nemli derecede artiran bir ifadeye rastlanmamistir. Bu da dlgegin giivenirligi agisindan dnemli bir
durumdur. Ortalama bazinda elde edilen memnuniyet diizeyi asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 12:/¢ paydaslarin hizmetlerden memnuniyetinin ortalama bazinda dagilimi

Memnuniyet dlcegi Katilimci Ortalama
Kurumum igerisinde iist yoneticilerim ortaklasa caligmaya Onem
vermektedir

Kurum igerisindeki ¢aligmalara ¢alisanlarin katilimina yeterince onem
verilmektedir

Herhangi bir sorunla karsilastigimda iist yoneticime kolaylikla iletisim

4,07

269

kurabilmekte ve ortaya ¢ikan sorun iist yonetici tarafindan rahatca
¢Ozlime kavusturulmaktadir

269
Ust yoneticimim onerilerime 6nem vermekte ve yaptigim Oneriler
9 . . © 269
degerlendirilmektedir
269

Belediyemizde ekip calismasina dnem verilmekte olup ekip calismasi

tesvik edilmektedir

Kurumsal faaliyetlerin basariya ulasabilmesi adina var olan kadro
eterli diizeydedir

Belediyemizde is tanimlari agik ve net bir sekilde yapilmistir

Belediyemizde is/gorev dagilimi objektif kriterler géz oniine almarak

yapilmaktadir

Belediyemizin amag, hedef ve politikalart ¢alisanlar tarafindan
benimsenmektedir

Belediyemizde atama ve yiikselmeler liyakat esasli olarak
yapilmaktadir

Kurumsal anlamda yapilacak iyilestirmelerde calisanlarin ortak
goriisiine bagvurulmaktadir

Bulundugum c¢alisma ortaminda performansimin yiikselmesini
saglayacak olanaklar mevcuttur

-34 -



2020-2024 STRATEJIK PLAN | MARDIN BUYUKSEHIR BELEDIYESI m

MARDIN

BUYUKSEHIR BELEDIYES|

Kurumdaki c¢alisanlar isi Ogrenme ve layikiyla yerine getirme

konusunda isteklidirler

Belediyemizde basar1 ve basarisizlik durumlarinda etkin  bir

odiil/yaptirim sistemi mevcuttur

Belediyemizde hizmet onceliklendirmesi yapilarak mali kaynaklar
onceliklendirmelere gore harcanmaktadir

Belediyemizde mali kaynaklar seffaf ve hesap verebilir bir sekilde

kullanilmaktadir

Belediyemiz ilin sahip oldugu degerleri géz Oniine alarak onlar1 6n

lana ¢ikarmaya ¢aligmaktadir

Caligma ortamimdaki fiziksel sartlar (1sik, hava, temizlik, aydinlanma

vb.) is verimliligini saglama ve arttirma agisindan yeterli diizeydedir

Belediyemizde saglik riskleri, kazalar, giriilti vb. risklerin

azaltilmasina ve onlenmesine 6nem verilmektedir

Kurumumda g¢aligiyor olmaktan memnunum

Tablo 12°de gorildigi lizere bir ifade ortalama olarak 3’iin altinda kalirken (Belediyemizde
basari/basarisizlik durumunda etkin bir ddiil/yaptirim mekanizmasi mevcuttur ortalama 2,73,
kararsizimin altinda katilmiyoruma yakin), 12 tanesi 3-4 arasinda ortalamaya sahip, 7 tanesi de 4
ortalamanin {iizerinde ortalamaya sahiptir. Genel olarak en yiiksek ortalama (4,44 ortalama ile)
“Kurumumda calisiyor olmaktan memnunum” ifadesinde goriilmektedir. Bu durum da belediye
igerisinde i¢ barigin varligina isaret etmektedir.

D1s paydas analizinde 120’ye yakin kurumdan 81 tanesi ankete geri dontis saglamistir. Bu durum
hedef kitlenin yaklasik %75’ine denk gelmektedir. Geri doniis saglamayanlarin nedenleri arasinda
iletisim bozuklugu, planlama bozuklugu, sosyal ve siyasi kaygilar yer almistir. Dis paydas analizinde
kullanilan 06lgegin giivenirlik analizinde i¢ paydas analizinde oldugu gibi Cronbach Alpha
katsayisindan yararlanilmistir. Buna gore dis paydas Olgeginde Cronbach Alpha = 0,925 olarak
¢ikmistir. Bu da anketin giivenirliginin {ist diizeyde oldugunu gostermektedir. ifadelerin bir biriyle
olan korelasyonunda negatif korelasyona sahip olan ifadeye rastlanmadigi gibi ¢ikarilinca Cronbach
Alpha’y1 ciddi derecede etkileyen ifadeye rastlanmamistir.

Tablo 13:Cinsiyete gére ankete katilan dis paydagslarin dagilimi

Cinsiyet Yiizde (%)
Kadin 37,0
Erkek 63,0
Toplam 100

Dis paydaslardan elde edilen geri doniiste ankete katilan kurum temsilcilerinin cinsiyete gore
dagiliminda erkeklerin kadinlara gore daha fazla oldugu géze ¢arpmaktadir.

Tablo 14:Yas Araligina gore ankete katilan dis paydaslarin dagilimi

Yas Arahgi Frekans Yiizde (%) |
25 yas ve daha az y) 2,5 |

26-35 yas arasi 16 19,8

36-45 yas arasi 26 32,1

46-55 yas arasi 21 25,9 ‘
56 yas ve iizeri 16 19,8 |
Toplam 81 100 |
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Tablo 15:Hizmet Siiresine gore ankete katilan dis paydaslarin dagilimi

Hizmet Siiresi Frekans Yiizde (%)

1 y1l ve daha az 3 3,7
2-5 yil arasi 19 23,5
6-10 y1l arasi 19 23,5

11-15 y1l arasi 18 22,2
16-20 y1l aras1 5 6,2
21 yil ve iizeri 17 21,0
Toplam 81 100

Tablo 16:D:is paydaslarin hizmetlerden memnuniyetinin ortalama bazinda dagilimi

Memnuniyet anketi ifadeleri Katilmel
sayisl

Mardin Biiyiiksehir Belediyesinin hizmetler vatandaslarin oncelikleri 31

ile ortismektedir

Belediyenin saglikli, ekolojik ve yasanabilir bir kent ortaya c¢ikarma

cabas1 yeterli diizeydedir

Ulasim altyapist igin belediye tarafindan yapilan yol, kaldirim vb.

faaliyetler yeterli diizeydedir

Belediye yesil alan1 koruma ve agaglandirma faaliyetlerini ytiriitme

konusunda yeterli diizeyde galisma yiiriitmektedir

Mardin ilini tehdit edici alanlar belediye tarafindan belirlenmis olup

gerekli dnlemler alinmustir

Mardin Biiyiiksehir Belediyesi kent igin var olan firsatlar

degerlendirme konusunda basarilidir

Mardin Biiyiliksehir Belediyesi vatandaslarin yasam kalitesini artirici

81

81

81

81

81

faaliyetlerde bulunma konusunda yeterli diizeyde gayret sarf 81
etmektedir

Vatandaslarin goriis, oneri ve sikayetleri etkin bir sekilde belediye
bilinyesinde degerlendirilmekte ve dikkate alinmaktadir

Kentin dogal afetlere hazirlikli olmasi yoniinde belediye tarafindan
atilan adimlar yeterlidir

Belediyenin internet iizerinden verdigi hizmetler yeterli diizeydedir 81
Belediyenin web sitesi belediyenin kurumsal kimligini yeterli diizeyde 31
yansitmaktadir

Belediyenin yaptig1 projeler kentin sosyo-ekonomik yapisi ile
uygunluk arz etmektedir

Belediyenin dezavantajli gruplara yonelik verdigi hizmetler yeterlidir 81
Calistigim kurum ile Mardin Biiyiiksehir Belediyesi arasindaki iletigim 21
etkin olarak islemektedir

Mardin Biiyiiksehir Belediyesinin katilimciligr saglama konusunda
yuriittiigii anket, yoklama, arastirma vb. faaliyetler yeterli diizeydedir
Kurumum tarafindan yapilan talep, oOneri ve sikayetler Mardin
Biiyiiksehir ~ Belediyesi  tarafindan  dikkate alinip  ¢oziime 81
kavusturulmaktadir

Mardin Biiyliksehir Belediyesi yonetimsel acidan seffaf ve hesap
verebilir bir anlayisa sahiptir

81

81

81

81

81

Ortalama
2,41
1,99
1,96
2,37
1,90

2,00

2.27

2,42

2,01
2,68
2,47

1,96
2,22
2,77

1,89

2,65

2,38

Mardin Biiyiiksehir Belediyesinin kentin taninirhgma katkisi yeterli
diizeydedir

Mardin Biiyiliksehir Belediyesinin goé¢, cevre, issizlik vb. kent
sorunlarina olan katkis1 yeterli diizeydedir

81

81

2,56

1,67
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Paydaslarin tespiti yapildiktan sonra etki ve 6nem derecesi i¢in besli 6l¢ek (1= en diisiik, 5=en yiiksek
olacak sekilde) kullanilmustir.

Tablo 17:Paydaslarin Onceliklendirilmesi

No. | Paydas Adi I¢c Paydas/Dis | Onem Etki Onceligi
Paydas Derecesi Derecesi
1 Genel Sekreterlik I¢ Paydas 5 5 5
2 Imar ve Sehircilik | Ic Paydas 5 5 5
Daire Baskanhg
3 |Fen sleri  Daire | Iic Paydas
o 5 5 5
Baskanhg
4 | Kadin ve Aile Daire | i¢ Paydas
= 5 5 5
Bagkanhig:
5 | Sosyal Hizmetler Daire | I¢ Paydas
- 5 5 5
Baskanhg
6 Muhtarhk ve llge | i¢ Paydas
Teskilatlar1 Daire 5 5 5
Baskanhg
7 Zabita Daire | i¢ Paydas
o 5 5 5
Bagskanhig:
8 | Kaynak Gelistirme ve | I¢ Paydas
Istirakler Daire 5 5 5
Baskanhg
9 Cevre Koruma ve | i¢ Paydas
Kontrol Daire 5 5 5
Baskanhg
10 | Mali Hizmetler Daire | i¢c Paydas
- 5 5 5
Bagkanhig:
11 | Saghk 1isleri Daire | I¢ Paydas
- 5 5 5
Bagkanhg
12 | Ulasim Daire | i¢ Paydas
- 5 5 5
Bagkanhig:
13 | Bilgi Islem Daire | i¢ Paydas
5 5 5 5
Baskanhg
14 | itfaiye Daire | I¢ Paydas
- 5 5 5
Bagkanhig:
15 | Yaz lsleri ve Kararlar | I¢ Paydas
. o 5 5 5
Daire Baskanhg
16 | Basin Yayn ve Halkla | ic Paydas
Tliskiler Sube 5 5 5
Miidiirliigii
17 | i¢c Denetim Birimi I¢ Paydas 5 5 5
18 | Hukuk Miisavirligi I¢c Paydas 5 5 5
19 | Ozel Kalem | I¢ Paydas 5 5 5
Miidiirliigii
20 | Mardin Su ve ig: Paydas
Kanalizasyon idaresi 5 5 5
(MARSU)
21 | Mardin Kent A.S. I¢ Paydas 5 5 5
22 | igisleri Bakanhg Dis Paydas 5 5 5
23 | Maliye ve Hazine | Di1s Paydas
~ 5 5 5
Bakanhgi
24 | T.C. Dis Paydas 5 5 5
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Cumhurbaskanhgi

Strateji ve  Biitce

Baskanhg
25 | Mardin Valiligi Dis Paydas 5 5 5
26 | Artuklu Belediyesi Dis Paydas 5 5 5
27 | Dargegit Belediyesi Dis Paydas 5 5 5
28 | Derik Belediyesi Dis Paydas 5 5 5
29 | Kiziltepe Belediyesi Dis Paydas 5 5 5
30 | Mazidag Belediyesi Dis Paydas 5 5 5
31 | Midyat Belediyesi Dis Paydas 5 5 5
32 | Nusaybin Belediyesi Dis Paydas 5 5 5
33 | Omerli Belediyesi Dis Paydas 5 5 5
34 | Savur Belediyesi Dis Paydas 5 5 5
35 | Yesilli Belediyesi Dis Paydas 5 5 5
36 | Mardin Halki Dis Paydas
37 | Dicle Kalkinma Ajans1 | Dis Paydas
38 | Mardin Tarim ve | Dis Paydas

Kirsal Kalkinmay1

Destekleme Kurumu
39 | Mardin Il Milli Egitim | Dis Paydas

Miidiirliigii
40 | Mardin Genclik ve | Dis Paydas

Spor Il Miidiirliigii
41 | Mardin ili Aile | D1s Paydas

Calisma ve sosyal

Hizmetler Miidiirliigii
42 | Mardin 11  Saghk | Dis Paydas

Miidiirliigii
43 | Mardin 11 Kiiltiir ve | Dis Paydas

Turizm Miidiirliigii
44 | Mardin Valiligi Cevre | Dis Paydas

ve Sehircilik 1l

Miidiirliigii
45 | Mardin i1 Tarim ve | Dis Paydas

Orman Miidiirliigii
46 | Mardin 11  Tapu | Dis Paydas

Miidiirliigii
47 | Mardin 01 Kadastro | Dis Paydas

Miidiirliigii
48 | Mardin Il Bilim | D1s Paydas

Sanayi ve Teknoloji

Miidiirliigii
49 | Mardin  Meteoroloji | Dis Paydas

Istasyon Miidiirliigii
50 | Artuklu Universitesi Dis Paydas
51 | Mardin il  Halk | Dis Paydas

Kiitiiphanesi
52 | Mardin 11 Emniyet | Dis Paydas

Miidiirliigii
53 | PTT Mardin | Dis Paydas

Basmiidiirliigii
54 | Karayollar1 9. Bolge | Dis Paydas

Miidiirliigii 93. Sube

Sefligi
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55

DHMI Mardin
Havalimani
Miidiirliigii

Dis Paydas

56

Mardin Tiirk Telekom
01 Miidiirliigii

Dis Paydas

57

Mardin Organize
Sanayi Bolge
Miidiirliigii

Dis Paydas

58

Mardin Serbest Bolge
Miidiirliigii

Dis Paydas

59

Mardin il Jandarma
Alay Komutanhgi

Dis Paydas

60

Basin ilan Kurumu
Mardin Sube
Miidiirliigii

Dis Paydas

61

Mardin 0li  Sosyal
Yardimlasma ve
Dayanmisma Vakfi

Dis Paydas

62

Mardin Ticaret ve
Sanayi Odas
Baskanhg

Dis Paydas

63

Mardin Esnaf ve
Sanatkéarlar Odas1
Baskanhg

Dis Paydas

64

Mardin Barosu

Dis Paydas

65

Mardin KOSGEB il
Miidiirliigii

Dis Paydas

66

Mardin il  Egitim
Merkezi Miidiirliigii

Dis Paydas

67

Mardin Dis Hekimleri
Odas1 Baskanhg

Dis Paydas

68

Mardin Eczacilar
Odas1 Baskanhgi

Dis Paydas

69

Mardin Sirnak Serbest
Muhasebeciler ve Mali
Miisavirler Odasi

Dis Paydas

70

Mardin Tabipler
Odas1 Baskanhg

Dis Paydas

71

Mardin Harita ve
Kadastro
Miihendisleri Odasi

Dis Paydas

72

Mardin Elektrik
Miihendisleri Odasi1

Dis Paydas

73

Mardin Sehir
Plancilar1 Odasi

Dis Paydas

74

Mardin Insaat
Miihendisleri Odasi1

Dis Paydas

75

Mardin Makine
Miihendisleri Odasi

Dis Paydas

76

Mardin Mimarlar
Odas1

Dis Paydas

77

Mardin Maden
Miihendisleri Odasi

Dis Paydas

78

Mardin Ziraat

Dis Paydas
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Miihendisleri Odasi

79

Mardin I¢ Mimarlar
QOdasi

Dis Paydas

80

Mardin Soforler ve
Otomobilciler Odasi

Dis Paydas

81

Mardin Ziraat Odasi

Dis Paydas

82

Mardin Kiiciik Sanayi
Sitesi Yap1 Kooperatifi

Dis Paydas

83

Sanhurfa Kiiltiir
Varhklarnmm Koruma
Bolge Miidiirliigii

Dis Paydas

84

DEDAS Mardin 11
Miidiirliigii

Dis Paydas

85

Diyarbakir  Vakiflar
Bolge Miidiirliigii

Dis Paydas

86

DSi 10. Bolge
Miidiirliigii

Dis Paydas

87

Tiirkiye Isveren
Sendikalari
Konfederasyonu

Mardin Il Temsilciligi

Dis Paydas

88

TURK-IS Mardin il
Temsilciligi

Dis Paydas

89

HAK-iS Mardin 11
Temsilciligi

Dis Paydas

920

MEMUR-SEN Mardin
01 Temsilciligi

Dis Paydas

91

TUM BEL-SEN
Mardin iL Temsilciligi

Dis Paydas

92

Tiirkiye KAMU-SEN
KONFEDERASYONU
Mardin il Temsilciligi

Dis Paydas

93

Mardin Sanayici ve Is
Adamlan Dernegi
(MARSIAD)

Dis Paydas

94

Mardin is Adamlan
Dernegi (MARIAD)

Dis Paydas

95

Mardin Is Kadinlar
Dernegi (MiKAD)

Dis Paydas

96

Mardin Ortak Kadin
Is Birligi Dernegi
(MOKID)

Dis Paydas

97

KAMER
Mardin Subesi

Vakfi

Dis Paydas

98

Mardin
Emegini
Degerlendirme
(KEDV)

Kadin

Vakfi

Dis Paydas

929

Mardin
Goniilliileri
(TEGYV)

Egitim
Vakfi

Dis Paydas

100

Mardin Anne ve
Cocuk Egitim Vakfi
(ACEV)

Dis Paydas
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101

Tiirkiye Sakatlar
Dernegi Mardin 1l
Temsilciligi

Dis Paydas

102

Tiirkiye Yardimsever
Dernegi Mardin 1l
Temsilciligi

Dis Paydas

103

Tiirk Kadinlar Birligi
Dernegi Mardin 1l
Temsilciligi

Dis Paydas

104

Miistakil Sanayici ve
Is Adamlar1 Dernegi
Mardin il Temsilciligi

Dis Paydas

105

Biiro Emekcileri
Sendikasi

Dis Paydas

106

Mardin Kiiltiir
Turizm ve Tamtim
Yatirimcilar Dernegi

Dis Paydas

107

Mardin Artuklu
Universitesi Cami ve
Kiiltiir Merkezi
Yapma ve Yasatma
Dernegi

Dis Paydas

108

Mardin Aktif Calisan
Kadinlar Dernegi

Dis Paydas

109

Uluslararasi
Siirdiiriilebilir
Kalkinma Dernegi
(USKAD)

Dis Paydas

110

Ozgiir Diisiince ve
Felsefe Dernegi

Dis Paydas

111

Mardin Gelisim ve
Degisim Dernegi

Dis Paydas

112

Mardin Genclik ve
Kiiltiir Dernegi

Dis Paydas

113

Mardin Atletizm Spor
Kuliibii Dernegi

Dis Paydas

114

Mardin Tenis Kuliibii
Dernegi

Dis Paydas

115

Mardin Sinema
Dernegi

Dis Paydas

116

Mardin spor
Taraftarlar Dernegi

Dis Paydas

117

Yonetici Is adamm ve
Miisavirler Dernegi

Dis Paydas

118

Mardin Amatér Spor
Kuliipleri
Federasyonu

Dis Paydas

119

Mardin Kiiltiir ve
Tabiat Varhklarim
Koruma ve Yasatma
Dernegi

Dis Paydas

120

Mardin Musiki
Dernegi

Dis Paydas

121

Mardin Kdylerini

Dis Paydas
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Tarmmsal
Yayim

Tanitma
Egitim
Damismanhk ve
Dayamisma  Dernegi
(MARKOYDER)

122

Mardin Otobiisciiler
Isletmeleri Dernegi

Dis Paydas

123

Mardin Tarihi Evleri
Koruma Dernegi

Dis Paydas

124

Mardin Degerlerini
Koruma Dernegi

Dis Paydas

125

Deyrulzafaran
Manastiri

Dis Paydas

126

Siiryani Katolik

Cemiyeti

Dis Paydas

127

Siiryani Protestan
Kilisesi Cemiyeti

Dis Paydas

128

Kirklar Kilisesi

Dis Paydas

129

Mardin Ermeni
Katolik Kilisesi Vakfi

Dis Paydas

130

Her Yerde Sanat
Dernegi

Dis Paydas

131

2462 sayth  Tarmm
Kredi Kooperatifi

Dis Paydas

132

Mardin Miize
Miidiirliigii

Dis Paydas

133

Mardin il Planlama ve
Koordinasyon
Miidiirliigii

Dis Paydas

134

Mardin Il Niifus ve
Vatandashk
Miidiirliigii

Dis Paydas

135

Mardin
Dernegi

Zahireciler

Dis Paydas

136

SUKRAAN Dernegi

Dis Paydas

137

Mardinliler Egitim ve
Dayamisma Vakfi

Dis Paydas

138

Mardin Gazeteci
Yazarlar Cemiyeti

ve

Dis Paydas

139

Mardin Ureten Kadin
Dernegi

Dis Paydas

140

Mardin Kadin Egitim
ve Istihdam
Destekleme Dernegi

Dis Paydas

141

Ozel Egitim ve
Rehberlik Gerektiren
Cocuklar: Koruma
Dernegi

Dis Paydas

142

TEMA
Mardin Subesi

VAKEFI

Dis Paydas

143

TOBB
Girisimciler
Mardin Subesi

Kadin
Kurulu

Dis Paydas
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Etki
Diizeyi
Zayif Giiclii

Onem

Diizeyi
IZLENENLER BILGILENDIRILENLER
Mardin il Tapu Miidiirliigii Mardin Tiirk Telekom 1 Miidiirliigii
Mardin il Kadastro Miidiirliigii Basin [lan Kurumu Mardin Sube Miidiirliigii
Mardin il Bilim Sanayi ve Teknoloji Miidiirliigii PTT Mardin Bagmiidiirligii
Mardin Meteoroloji Istasyon Miidiirliigii Mardin 1 Halk Kiitiiphanesi
Mardin i1 Emniyet Miidiirliigii Mardin ili Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma Vakfi
DHMI Mardin Havalimani1 Miidiirliigii Karayollar1 9. Bolge Midiirligii 93. Sube Sefligi
Mardin Organize Sanayi Bolge Midiirligii Mardin Harita ve Kadastro Miihendisleri Odas1
Mardin Serbest Bolge Miidiirliigi Mardin Sehir Plancilar1 Odas1
Mardin il Jandarma Alay Komutanlig Mardin Insaat Miihendisleri Odas1
Mardin Barosu Mardin Mimarlar Odas1

Diisik | Mardin 11 Egitim Merkezi Miidiirligii Mardin Ziraat Miihendisleri Odas1

Mardin Dis Hekimleri Odasi Baskanlig1
Mardin Eczacilar Odas1 Baskanlig

Mardin Sirnak Serbest Muhasebeciler ve Mali

Miisavirler Odasi

Mardin Tabipler Odas1 Baskanlig1
Mardin Elektrik Miihendisleri Odas1
Mardin Makine Miihendisleri Odas1
Mardin Maden Miihendisleri Odas1
Mardin i¢ Mimarlar Odas1

Tiirkiye Isveren Sendikalari Konfederasyonu

Mardin Il Temsilciligi

Mardin Soforler ve Otomobilciler Odasi

Mardin Ziraat Odasi

Mardin Kiiciik Sanayi Sitesi Yap1 Kooperatifi
Sanlwurfa Kiiltir Varliklarim1 Koruma Bolge
Midirlugi

DEDAS Mardin i1 Miidiirliigii

Diyarbakir Vakiflar Bolge Mudiirligii

DSI 10. Bolge Miidiirliigii

Mardin Sanayici ve Is Adamlar1 Dernegi

(MARSIAD)

Mardin Is Adamlar1 Dernegi (MARIAD)
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TURK-IS Mardin il Temsilciligi
HAK-IS Mardin Il Temsilciligi
MEMUR-SEN Mardin il Temsilciligi
TUM BEL-SEN Mardin IL Temsilciligi

Tirkiye KAMU-SEN KONFEDERASYONU

Mardin Il Temsilciligi

Tiirkiye Sakatlar Dernegi Mardin il Temsilciligi

Tirkiye KAMU-SEN KONFEDERASYONU
Mardin 11 Temsilciligi

Tiirkiye ~ Yardimsever Dernegi Mardin 1l
Temsilciligi

Tirk Kadmlar Birligi Dernegi Mardin I

Temsilciligi
Biiro Emekgileri Sendikasi

Mardin Artuklu Universitesi Cami ve Kiiltiir

Merkezi Yapma ve Yasatma Dernegi
Ozgiir Diisiince ve Felsefe Dernegi
Mardin Gelisim ve Degisim Dernegi
Mardin Genglik ve Kiiltiir Dernegi
Mardin Atletizm Spor Kuliibii Dernegi
Mardin Tenis Kuliibii Dernegi

Yonetici Is adam ve Miisavirler Dernegi
Mardin Amator Spor Kuliipleri Federasyonu
Mardin Musiki Dernegi

Tanitma Tarimsal

Mardin Koylerini Egitim

Yayim Danigsmanlik ve Dayanisma Dernegi

(MARKOYDER)
Her Yerde Sanat Dernegi

TOBB Kadin Girisimciler Kurulu Mardin Subesi

Mardin Is Kadinlar1 Dernegi (MIKAD)

Mardin Ortak Kadin s
(MOKID)

Birligi Dernegi

KAMER Vakfi Mardin Subesi

Mardin Kadm Emegini Degerlendirme Vakfi
(KEDV)

Mardin Egitim Gonilliileri Vakfi (TEGV)
Mardin Anne ve Cocuk Egitim Vakfi (ACEV)

Miistakil Sanayici ve Is Adamlar1 Dernegi

Mardin 11 Temsilciligi

Mardin Otobiisciiler Isletmeleri Dernegi
Mardin Tarihi Evleri Koruma Dernegi
Mardin Degerlerini Koruma Dernegi
Deyrulzafaran Manastir1

Stiryani Katolik Cemiyeti

Stiryani Protestan Kilisesi Cemiyeti
Kirklar Kilisesi

Mardin Ermeni Katolik Kilisesi Vakfi
Mardin Gazeteci ve Yazarlar Cemiyeti
Mardin Ureten Kadin Dernegi

Mardin Kadin Egitim ve Istihdami Destekleme

Dernegi

Ozel Egitim ve Rehberlik Gerektiren Cocuklari

Koruma Dernegi

TEMA VAKFI Mardin Subesi
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Yiiksek

CIKARLARI GOZETILEREK CALISMARA
DAHIL EDILENLER

Dicle Kalkinma Ajansi

Mardin Tarim ve Kirsal Kalkinmayr Destekleme

Kurumu (TKDK)

Mardin i1 Milli Egitim Miidiirliigii

Mardin Genglik ve Spor Il Miidiirliigii

Mardin 1li Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler il
Miidiirliigii

Mardin il Saghk Miidiirliigii

Mardin 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii

Mardin Valiligi Cevre ve Sehircilik 11 Miidiirliigii
Mardin il Tarim ve Orman Miidiirliigii

Artuklu Universitesi

Mardin Ticaret ve Sanayi Odas1 Baskanlig:

Mardin KOSGEB il Miidiirliigii

Mardin Kiiltiir Turizm ve Tanitim Yatirimeilar
Dernegi

Mardin Aktif Calisan Kadinlar Dernegi

Uluslararasi

(USKAD)

Strdiiriilebilir Kalkinma Dernegi

Mardin Sinema Dernegi

Mardin Kiltir ve Tabiat Varliklarim1 Koruma ve

Yagatma Dernegi

2462 sayili Tarim Kredi Kooperatifi

Mardin Miize Mudiirligi

Mardin il Planlama ve Koordinasyon Miidiirliigii
Mardin i1 Niifus ve Vatandaslik Miidiirliigii
Mardin Zahireciler Dernegi

SUKRAAN Dernegi

Mardinliler Egitim ve Dayanisma Vakfi

BIiRLIKTE CALISILANLAR
I¢ Paydaslar

Mardin Valiligi

Artuklu Belediyesi

Dargecit Belediyesi

Derik Belediyesi

Icisleri Bakanlig1

Maliye ve Hazine Bakanlig1
T.C. Strateji ve Biitce Baskanlig1
Mardin Halk1

Kiziltepe Belediyesi

Mazidagi Belediyesi

Midyat Belediyesi

Nusaybin Belediyesi

Omerli Belediyesi

Savur Belediyesi

Yesilli Belediyesi
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Belediye’nin stratejik planmin etkin ve verimli bir belge haline gelebilmesi adina paydaslarin
gorilslerinin alinmasi ciddi bir 6neme sahiptir. Bu gercevede i¢ paydas ve dis paydaslarin katkilarina
bagvurulmustur. i¢ paydaslarla calistaylar, yiiz yiize miilakatlar ve anketler yapilarak giiclii ve zayif
yonler tespit edilirken, dig paydaslarla da anket ve miilakat ¢aligmasi yapilarak belediyenin igin dig
gevrenin sundugu firsatlar ve tehditler analiz edilmeye ¢alisilmigtir. Bu ¢ergevede paydas analizi

stirecinden stratejik plan ekibi sorumlu ekip olarak gérev yapmustir.

I¢ paydaslarin goriisleri alinirken belediyenin sundugu fiziki ve sosyal imkanlar ile mali haklara
iligkin goris, oneri ve elestirilerin yani sira tiriin-hizmet sunumunun kalitesinin nasil arttirilacagina

yonelik degerlendirme de alinmistir.

I¢ ve dis paydas analiz asamalarinda belediye ve paydas iliskilerinin gereken seviyede olmadig1
ve bunun icin paydas goriislerine sadece stratejik plan hazirlama donemlerinde degil olagan
durumlarda da goriis-Onerilerine bagvurulmasi gerektigi ve iletisimin koparilmamasi gerektigi tespit

edilmistir.

4.7.Kurulus i¢ci Analizi

4.7.1. insan Kaynaklar Yetkinlik Analizi

Mardin Biiyiiksehir Belediyesi’nin personellerinin biiylik ¢ogunlugu KENT A.S. iizerinden alinan taseron
iscilerinden olusmaktadir. Belediyenin kendi biinyesinde istihdam ettigi calisanlarin statiileri ve sayilarinin
dagilimi Tablo 20°de gosterilmistir.

Tablo 20:Calisanlarin statiilerine gore dagilimi

Kaynak: insan Kaynaklar1 ve Egitim Daire Baskanlig
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Tablo 21:Personel Statii Durumu Grafigi
MARDIN BOYUK SEHIR BELEDIYES] PERSONEL
STATU DURUMU
200 - \
10t \ i
100 - l\
= MARDIN BOYOK SEHIR BELEDIYES|
50 | PERSONEL STAT) DURUMU
0 . . i /
K3 & &
& rd

Kaynak: Insan Kaynaklar1 ve Egitim Daire Bagkanlig

Tablo 22:Egitim Durumlarina Gore Calisanlarin Dagilimi

MARDIN BUYUKSEHIR BELEDiYESi PERSONEL EGiTiM DURUMU

Kaynak: insan Kaynaklari ve Egitim Daire Baskanlig
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Tablo 23:Hizmet Siiresine gore Memurlarmn Dagilimi

MEMUR CINSIYET VE HIiZMET SURE DAGILIMI

Memur Sayisi
Toplam Memur

Hizmet Durumlari Erkek Kadin

0 -5Yil Arasi 9 7 16

6 - 10 Y1l Aras: 36 9 45

11 - 20 Y1l Aras1 28 4 32

21 - 30 Y1l Aras1 75 0 75

31 -40 Y1l Arasi 14 0 14

41 Y1l ve Uzeri 0 0 0
TOPLAM 162 20 182

Kaynak: Insan Kaynaklar1 ve Egitim Daire Baskanlig

Tablo 24:Cinsiyet ve Yas Gruplarina Gére Memurlarin Dagilimi

MEMUR CINSIYET VE YAS GRUPLARINA GORE

DAGILIMI

Memur Sayisi
Toplam Memur

Yas Gruplan Erkek | Kadin

20 Yas ve Alt1 0 0 0

20 - 29 Yas Arasi 2 4 6

30 - 39 Yas Arasi 46 11 57

40 - 49 Yas Arasi 48 5 53

50-60 ve Ustii Yas Arasi 66 0 66
TOPLAM 162 20 182

Kaynak: insan Kaynaklari ve Egitim Daire Baskanlig
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Tablo 25:Cinsiyet ve Yas Gruplarina Gére Daimi Is¢ilerin Dagilimi

DAIMI iSCi CINSIYET VE YAS GRUPLARINA GORE

DAGILIMI

Isci Sayis1

Yas Gruplan Erkek | Kadin |Toplam isci

20 Yas ve Alt1 0 0 0
20 - 29 Yas Arasi 0 0 0
30 -39 Yas Arasi 25 1 26
40 - 49 Yas Arasi 74 2 76
50-60 ve Ustii Yas Arasi 49 1 50
TOPLAM 148 4 152

Kaynak: insan Kaynaklari ve Egitim Daire Baskanlig

4.7.2. Kurum Kiiltiirii Analizi

Mardin Biiyiiksehir Belediyesi 12/11/2012 yilinda kabul edilen ve 2014 yilinda yapilan Mart ay1
secimlerinden sonra yiiriirliige giren 6360 sayili On Dért ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi
Ilce Kurulmasi ile Bazi Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun
cercevesinde kurulan biiyiiksehir belediyelerinden biridir. ilk stratejik plan calismasi 2015-2019
donemini kapsayan belediyenin kurumsal anlamda kiiltiirii yenidir. Daire Bagkanligi ve miudrliik
olmak iizere 25 iist birime sahiptir. Il sinirlar1 biiyiiksehir belediye simir1 olduktan sonra hizmet alani
Mardin il smirlarint kapsar duruma gelen Mardin Biiyliksehir Belediyesinin smirlarinda Artuklu
Merkez ilgesi ile birlikte toplam 10 ilge belediyesi bulunmaktadir.

Belediyenin ana hizmet binasi Istasyon mahallesinde olup, merkez ilge ve diger ilgelerde birim hizmet
binalar1 meveuttur. flgelerde olusturulmaya ¢alisilan birim hizmet binalar ile yerelin sorunlarina daha
ivedi bir gekilde ¢oziim iretilebilmektedir. Mardin Biiyiiksehir Belediyesine bagli Mardin Su ve
Kanalizasyon Idaresi ile Mardin Kent A.S. bulunmaktadir.

Kurum kiiltiirii i¢in T.C. Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitce Baskanligi tarafindan yayinlanan

“ Belediyeler icin Stratejik Plan Hazirlama Kilavuzu ” nda belirtilen alt basliklar esas almarak kurum
kiltliriiniin ortaya ¢ikarilmasi i¢in anket uygulamasindan yararlamilmistir. S6z konusu anketin
sonuglart alt bilesenler itibariyle asagidaki gibidir.

Katilim

Ust yoneticilerim dnerilerime énem vermekte ve yaptigim oneriler dikkate alinmaktadir

Katilmiyorum Kismen Kararsizim Kismen Katilryorum
Katilmiyorum Katiliyorum
% 6.7 % 10.4 % 9.7 % 21.6 % 51.7
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Isbirligi

Kurum igerisinde iist yoneticilerim ortaklasa calismaya 6nem vermektedir

Katilmiyorum Kismen Kararsizim Kismen Katiliyorum
Katilmiyorum Katilryorum
% 13.8 % 4.8 %4.5 % 14.5 % 62.5

Belediyemizde ekip ¢alismasina énem verilmekte olup calismasi tesvik edilmektedir.

Katilmiyorum Kismen Kararsizim Kismen Katilryorum
Katilmiyorum Katiliyorum

% 11.2 % 4.1 % 14.5 % 22.7 % 47.6

Bilginin Yayilim

Belediyemizde mali kaynaklar seffaf ve hesap verebilir bir sekilde kullanilmaktadir

Katilmiyorum Kismen Kararsizim Kismen Katilryorum
Katilmiyorum Katiliyorum

% 8.6 % 6.7 % 22.7 % 14.9 % 47.2

Ogrenme

Bulundugum ¢alisma ortaminda performansimin yilikselmesini saglayacak olanaklar mevcuttur

Katilmiyorum Kismen Kararsizim Kismen Katilryorum
Katilmiyorum Katiliyorum
% 11.9 % 10.4 % 8.6 % 34.6 % 34.6

Kurumdaki caliganlar isi 6grenme ve layikiyla yerine getirme konusunda isteklidir

Katilmiyorum Kismen Kararsizim Kismen Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum
% 9.3 % 10.8 % 16.7 % 24.2 % 39.0

Kurum ici iletisim

Herhangi bir sorunla karsilastigimda iist yoneticimle kolaylikla iletisim kurabilmekte ve ortaya
¢ikan sorun {ist yoneticim tarafindan rahatga ¢éziime kavusturulabilmektedir.

Katilmiyorum Kismen Kararsizim Kismen Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

% 7.8 % 7.8 % 5.6 % 19,0 % 59,9

Paydaslarla iliskiler

Kurumsal anlamda yapilacak iyilestirmelerde ¢aliganlarin ortak goriisiine bagvurulmaktadir.

Katilmiyorum Kismen Kararsizim Kismen Katilryorum
Katilmiyorum Katiliyorum
% 10.8 % 14.9 % 17.8 % 16.7 % 39.8
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Belediyemiz ilin sahip oldugu degerleri géz Oniline alarak bu degerleri 6n plana ¢ikarmaya

caligmaktadir.

Katilmiyorum Kismen Kararsizim Kismen Katilryorum
Katilmiyorum Katiliyorum

% 6.7 % 8.2 % 10.4 % 20.1 % 54.6

Degisime aciklik

Belediyemizde amag, hedef ve politikalar ¢aligsanlar tarafindan benimsenmektedir.

Katilmiyorum Kismen Kararsizim Kismen Katilryorum
Katilmiyorum Katilryorum

%11.5 % 8.6 % 15.2 % 30.9 % 33.8

Stratejik Yonetim

Kurumsal faaliyetlerin basariya ulasabilmesi icin mevcut kadro yeterli diizeydedir.

Katilmiyorum Kismen Kararsizim Kismen Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

% 24.2 % 16.7 % 12.3 % 20.1 % 26.8

Belediyemizde is tanimlari agik ve net bir sekilde yapilmstir.

Katilmiyorum Kismen Kararsizim Kismen Katiliyorum
Katilmiyorum Katilryorum

% 13.8 % 13.8 % 12.6 % 16. % 43.5

Belediyemizde is/gorev dagilimi objektif kriterler géz oniine alinarak yapilmaktadir.

Katilmiyorum Kismen Kararsizim Kismen Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum
%29.4 % 5.9 % 7.4 % 23.0 % 34.2

Belediyemizde hizmet onceliklendirmesi yapilarak mali kaynaklar bu 6nceliklendirme sirasina gore

yapilmaktadir.

Katilmiyorum Kismen Kararsizim Kismen Katiliyorum
Katilmiyorum Katilryorum

% 8.6 % 7.8 % 26.0 % 12.6 % 45.0

Odiil ve Ceza Sistemi

Belediyemizde atama ve ylikselmeler liyakat esasina gore yapilmaktadir.

Katilmiyorum Kismen Kararsizim Kismen Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum

% 17.8 % 14.1 % 16.4 % 17.8 % 33.8
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Belediyemizde basar1 ve basarisizlik durumunda etkin bir 6diil/yaptirim sistemi mevcuttur.

Katilmiyorum Kismen Kararsizim Kismen Katiliyorum
Katilmiyorum Katilryorum
% 37.5 % 11.9 % 13.4 % 14.5 % 22.7

Mevcut durumda katilimeilik, igbirligi, bilginin yayilimi ve kurum i¢i iletisim alt bagliklarinda mevcut
durum istenen durumla ayni diizeydedir. Bir bagka ifade ile bu basliklarda kurum kiiltiirii olarak
belediyemiz istenen durumdadir. Fakat 6grenme, paydaslarla iliskiler, degisime agiklik, stratejik
yonetim ile 6diil/ceza sistemi basliklarinda mevcut durum istenen durumun altindadir. Dolayisiyla bu

alanlarda ¢aligmalarda bulunulup kurum kiiltiiriiniin istenen diizeye ¢ikarilmasi gerekmektedir:

4.7.3. Fiziki Kaynak Analizi

Tablo 26:Mardin Biiyiiksehir Belediyesi Makine Envanteri

TASIT CINSI

ADEDI

AKARYAKIT TANKERI

AMBULANS

ARAZOZ

ASFALT YAMA ARACI

CAMLI KAMYONET

CEKICI

CENAZE ARACI

CIFT KABINLI KAMYONET

DAMPERLI KAMYON

DAMTRAK

DISTRIBUTOR

ET TASIMA ARACI

ITFAIYE ARACI

MERDIVENLI iTFAIYE ARACI

ITFAIYE ARAZOZU

ITFAIYE KURTARMA ARACI

KASALI KAMYON

KURTARICI

LEVHA CAKMA HAREKETLI

PLATFORM

VE

LOWBED

MIDIBUS

MINIBUS

MOTOSIKLET

OTOBUS

OTOMOBIL

PANELVAN

PiCK-UP

SAL DORSE

SEMITREYLER

el

SEYYAR YAGLAMA ARACI

—_

SIVI ATIK NAKIL ARACI

TEK KABINLI KAMYONET

TRAKTOR

YOL CiZGi ARACI
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YOL SUPURME ARACI 5
GREYDER 4
FORKLIFT 12
DOZER 9
BEKO LOADER 9
LOADER 8
EKSKAVATOR 7
SILINDIR 7
TOPLAM 301
Kaynak: Ulagim Daire Baskanlig1
4.7.4. Teknoloji ve Bilisim Altyapis1 Analizi
Tablo 27: Kullanilan Bilgisayar Destekli Programlar
Program Kullanan Birim
Photoshop Basin ve Yayin Miidiirliigii
Ozel Kalem Miidiirliigii
Indesign Basin ve Yayin Miidiirliigii
Ozel Kalem Miidiirliigii
Ilustrator Basin ve Yayin Miidiirliigii
Ozel Kalem Miidiirliigii
Acrobat Reader Tiim Birimler
Premier Basin ve Yayin Miidiirliigii
Netcad Tiim Birimler
Corel Draw 6 Tiim Birimler
e-belediye Tiim Birimler
MS Office Tiim Birimler
Sampas Tiim Birimler
Asistan Stok Yonetim Program Kiiltir Turizm ve Sosyal Isler Daire
Baskanhg
Autocat Tiim Birimler
Sketchup Basin ve Yayin Miidiirliigii
KUDEB
Lumion Basin ve Yayimn Miidiirligii
KUDEB
EKAP Tiim Birimler
nlidliaddiied ." """""""""""" AAIICTAL AWMCTJ RRCTIRACIR AL TV ALSRCAAAR ATGRAR v ATGIyIAGIARIAST
TAKBIS Basin ve Yaym Miidiirligii
KUDEB
OSCA Hakedis Tiim Birimler

Idecad Static

Kirsal Yollar Yapim Bakim ve Onarim Daire
Baskanhg

UYAP Hukuk Miisavirligi

SINERJI Hukuk Miisavirligi

TAKBAS KUDEB

HGM Kiire KUDEB

Dialux Evo KUDEB

Mubhtar Bilgi Sistemi Mubhtarhk isleri Daire Baskanhg
3D Max Fen isleri Daire Baskanhg

idecad Mimari

imar ve Sehircilik Daire Baskanligi
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Fen isleri Daire Baskanhg

Zetacad Fen isleri Daire Baskanlig
Edius video montaj programi Basin ve Yayin Miidiirliigii
After Effect Basin ve Yaymn Miidiirligii
Baski Makinesi Programi Ulasim Daire Baskanhgi

Flexi Cizim Program

Ulagim Daire Baskanhg

Sumana Baski Cihaz1 Programi

Ulagim Daire Baskanhg

Parkotek Ozliik Isleri Kent A.S.

Belbis IK Kent A.S.

Luca Muhasebe Uygulamalari Kent A.S.

Mardin Belediyesi Portal Tiim Birimler

Sosyal Doku Portal Mardin Masa

Kaynak: Bilgi Islem Daire Baskanlig

Tablo 28:Bilgi Teknolojileri Toplam Cihaz Adedi

Cihaz Ad1 Adedi

Diziistii Bilgisayar 40

Masaiistii Bilgisayar 104

Tablet Bilgisayar 3

Yazic1 (Lazerjet-Deskjet) 111

Yazicy/Tarayic/Fotokopi Makinasi 19

Tarayici 10

Kimlik Yazic1 Makinesi 1

Fotokopi Makinasi 3

Faks Makinasi 7

Yonetilebilir Switch 13

Modem 9

Ses Takip Sistemi 1

Kamera Takip Sistemi 1

Arag¢ Takip Sistemi (cip) 123

Plotter 1

Kesintisiz Gii¢ Kaynag 6

Network Aktif Cihaz 13

TOPLAM 465

Kaynak: Bilgi islem Daire Baskanligi

4.7.5. Mali Kaynak Analizi

Tablo 29:Son Bes Yildaki Kaynak Dagilimi
KAYNAKLAR 2015 2016 2017 2018 2019 TOPLAM KAYNAK
Genel Biitge 164.929.439,04 | 250.747.912,42 | 361.956.978,57 | 451.833.189,20 | 273.357.890,40 | 1.502.825.409,63
Vergi Gelirleri 2.784.861,40 3.711.864,00 2.965.503,74 3.617.860,03 1.520.030,80 14.600.119,97
Tesebbis ve 2.056.300,41 2.989.438,62 4.869.509,00 7.331.900,29 3.114.756,05 20.361.904,37
Milkiyet
Gelirleri
Alinan Bagis 395.018,64 181.728,00 5.452.775 5.861.459,67 6.000,00 11.896.981,31
Yardimlar ve
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4.9. GZFT Analizi

Durum analizinin 6nemli asamalarindan biri olan GZFT analizi ile belediyenin ig
cevreden kaynakli giiclii ve zayif yonleri ile dis ¢evrenin getirdigi firsatlar ile tehditler
sistematik bir sekilde ortaya konmaktadir. Ortaya konulan bu faktorler ile gelecege doniik
stratejiler belirlenmeye ¢alisiimaktadir. Stratejik planin diger agamalar i¢in temel teskil eden
GZFT analizinin etkin bir sekilde yapilmasi stratejik planin basarili olmasinda 6nemli bir yere
sahiptir. Bu sebeple i¢ ve dis cevre analizleri yapilarak elde edilen sonuglar Tablo’da

gosterilmistir.

GZFT analizi yapilirken giiclii yonlerle dis cevreden gelen tehditlerin bertaraf edilmesine
yonelik stratejilerin gelistirilebilecegi, zayif yonlerin de firsatlarla desteklenerek giiclii hale
getirilebilecegi gbéz Oniline alinmistir. Amac¢ ve hedeflerin ortaya c¢ikmasinda Onemli
analizlerden biri olan GZFT analizi bu ¢er¢evede yapilarak amag¢ ve hedeflerde etkinligin

saglanabilecegi goz ontline alinmustir.
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5. GELECEGE BAKIS

5.1.Misyon

KENTIMIZDE YASAYAN VATANDASLARA YUKSEK KALITEDE PLANLI VE
CEVRE ILE UYUMLU SURDURULEBILIR YEREL HIZMETLERI VEREREK,
SEFFAF VE HESAP VEREBILIR BIR YONETIM ANLAYISI ILE YASAMA
OLANAGINI SUNMAK

5.2.Vizyon

KULTUREL ZENGINLIGINDEN GUC ALAN, HERKESIN GORMEK VE YASAMAK
ISTEDIGIi BiR TARIHIi VE INANC KENTi OLMAK

5.3. Temel Degerler

e Hesap verebilirlik

o Seffaflik

o  Cok kiiltiirhiliik

e inanca saygi

e Yerel ekonomiye dayali kalkinma

e Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemeye ayak uydurmak
e Sosyal belediyecilik anlayist

e Paydas katilimli bir yonetim anlayist

e Kaynak dagiliminda etkinligi saglamak

e Esitlik

6. STRATEJi GELISTIRME: AMAC, HEDEF VE PERFORMAS GOSTERGELERININ
BELIRLENMESI

Tablo 32:Plan Déneminde Gergeklestirilmesi Ongoriilen Amaglar

Amag 1: Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek

Amag 2: Yasanabilir ve Ekolojik Bir Cevre Olusturmak

Amag 3: {1 Smirlarinda Ulasim Aglarmi ve Altyapiyr Gelistirmek

Amag 4: Sosyal Belediyecilik Anlayisini Gelistirmek

Amag 5: Kiiltiirel Faaliyetleri ve Inan¢ Turizmini Gelistirmek
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Amag 6: Yasanabilir Bir Kent Yapist Olusturmak

Amag 7: Yerel Ekonomi ve Kirsal Kalkinmay1 Desteklemek

Amag 8: Halk Sagligin1 Korumaya Y o6nelik Politikalar Gelistirmek

Amag 9: Alt/Ust Yapilar1 ve Afet Yonetimini Gelistirmek

Tablo 33:Durum Analizi ile Amag ve Hedeflerin Iligkisi

Tespitler Ihtiyaclar Amaclar Hedefler
Kurumsal kiiltir ve kurumsal | Stratejik yonetim algisinin Personelin bilgi ve beceri
hafiza yeterince | belediyede yerlestirilmesi diizeyinin artirilmasi
olusturulamamustir.

Mali ydnetim yapisinin Hizmet binas1 ve diger
Belediye icerisinde yeterli | giiclendirilmesi birimlerin caligma
sahiplenme ve aidiyet duygusu ortaminin iyilestirilmesi
bulunmamaktadir. Yoneticiler i¢in izleme ve

degerlendirme  yapisinin Calisanlarin kurumsal
Belediye cagdas yonetim | olusturulmasi Kurumsal Kapasiteyi | aidiyetinin artirilmasi
tekniklerine ve teknoloji Gelistirmek
kullanimina agiktir. Hizmet kalitesinde artisin

Vatandaslarin hizmet saglanarak vatandas
Planlama, biitceleme ve izleme | memnuniyetinin memnuniyetini artirmak
stiregleri  arasinda  kopukluk | artirilmasi gerekmektedir
bulunmaktadir. Mali y6netim yapisinin

Personelin  verimliliginin giiclendirilmesine yonelik

ve aidiyet duygusunun calismalarin yapilmasi

gelistirilmesi

gerekmektedir
Ekolojik denge giderek | Temiz bir ¢evre ve yasam Ekolojik yasam bilincine
kotlilesmekte ve yasam kosullart | igin  belediye tarafindan yonelik calismalar
eskisine nazaran kotiillesmektedir. | yapilmasi gereken adimlar yapmak.

atilmalidir.
Tarihi  ve  kiiltirel  agidan Kent estetigini  bozan
zenginliklerle dolu olan Mardin | Belediye tarafindan kentin goriinti ve giiriilti
ilinin aslina uygun olarak dizayn | yapisina ve dokusuna zarar kirliligini 6nlemek.
edilmesi gerekmektedir. verici c¢alismalarin 6niine

gecilmelidir. Yasanabilir Ve lebi .at.lklavrln bertaraf
Gerek  ulusal  gerekse  de A . edilmesini saglamak.

. .. . . Ekolojik Bir Cevrenin

uluslararasi alanda alternatif enerji | Belediye tarafindan temiz Olusturulmasi
kaynaklart ile ilgili ¢alismalar | alternatif enerji kaynaklari Alternatif enerji tiretimi ve
devam etmektedir. ile ilgili tiretim ¢aligmalar1 uygulanmas1 ile ilgili

yapilmalidir. caligmalarda bulunmak.
Kat1 atik yonetimi yerel alandaki
en 6nemli faaliyetlerinden | Belediyenin  katt  atik Kati  atik  yOnetimine
olmasina karsin belediye | yonetim sistemine yonelik yonelik faaliyetler
tarafindan bu alana yonelik | calismalarda  bulunmasi gelistirmek.
calismalar eksik kalmistir. gerekmektedir.
Kentin ulasim master plani yoktur | Bir an 6nce ulagim master Ulasim altyapisinin
ve ulasim alaninda g6z ardi | planinin hazirlanmast ve etkinligini saglamak.
edilmeyecek eksiklikler mevcuttur | ulasimla ilgili eksik kalan | Il Stmirlarinda Ulasim

alanlarda calismalarin | Aglarim ve Altyapiy1 | Ulasim altyapisini
Toplu tagima ¢esitliligi az ve buna | yiiriitilmesi Gelistirmek gelistirmek ve
kargin 6zel araglarin sirkiilasyonu | gerekmektedir. genisletmek.
fazladir.

Toplu tagima Belirlenen projelerinin

-73 -




m MARDIN BUYUKSEHIR BELEDIYESI | 2020-2024 STRATEJIK PLAN

MARDIN

BUYUKSEHIR BELEDIYES]

gerekmektedir.

Dezavantajli  gruplara  yonelik
hizmet sunumunda pozitif
ayrimcilik yapilmasi
gerekmektedir.

¢Oziimler tiretilmelidir.

Engellilere yonelik
hizmetler verilmesine
karsm  bu  hizmetlerin
strdiirtlebilirliginin

saglanmasi gerekmektedir.

Sosyal Belediyecilik
Anlayisim Gelistirmek

Il smirlarn  igerisinde ulasim | alternatiflerinin tamamlanmasini saglamak.
altyapist eksiktir. gelistirilmesi  gerekmekte

olup ozellikle Eski Mardin Ulasim altyapisin

kismindaki ~ iist  yolun dezavantajli gruplara
Belediye tarafindan ulasima dair | ulasima kapatilarak tarihi yonelik  olarak  dizayn
belirlenmis  yatirim  projeleri | dokusunun zarar gdrmesi etmek.
mevcuttur . engellenmelidir.

Merkez ilge dahil olmak

iizere il genelinde ulagim

altyapisina yonelik

genisletme caligmalari

yapilmalidir.

Belediyece belirlenmis

yatirim projelerinin

tamamlanmasi

gerekmektedir.
Sosyal faaliyetler yerel | Vatandaglarin sosyal Vatandaslarin sosyal
yonetimlerce dnemli hizmetlerden | hizmetlerden etkin  ve hizmetlerde  etkin  ve
biri olup bu alanda etkinligin | verimli bir sekilde verimli bir sekilde
saglanmasi adina adimlar atilmasi | faydalanmasina  yonelik faydalanmasini saglamak.

Dezavantajlt gruplara
yonelik hizmetleri artirmak
ve gelistirmek .

il genelinde toplumsal
refah1 artirict rehberlik ve

Belediyenin sosyal refaha yonelik danigmanlik hizmetleri

il genelinde yaptigi caligmalar | Belediye tarafindan sosyal sunmak.

yetersizdir. refah1 artiric1  faaliyetler
sunulmalidir.

Mardin ili bir inang kentidir Farkli  inan¢ tiirlerine Inang yerlerini taninirhigimi
yonelik hizmet ve  gOriiniir  olmasini

Kiltir ve sanat bir kentin | sunumlarmin esit olarak saglamak.

gelisiminde onemli yapt | gerceklestirilmesi

Laslar%ndan biri olmasina karsin | gerekmektedir. Kiiltiirel Faaliyetleri ve Keqtin tanitimini saglayici

elediye tarafindan bu alanda ; S faaliyetlerde bulunmak.

. . ; . . Inan¢ Turizmini

yapilan faaliyetler yeterli diizeyde | Il  genelinde  belediye Gelistirmek )

degildir. tarafindan yiiriitiilen $ Il genelinde kiltirel ve
sanatsal ~ ve  kiltiirel sanatsal etkinliklere
etkinliklerin artirilmast duyarlilig1 artirmak.
gerekmektedir.

Imar planlari kentin dokusuna | Mevcut planlarm  kent Imar planlarinin  kentin

uygun olarak hazirlanmamustir. dokusuna uygun olarak dokusuna uygun olarak
yeniden revize edilmesi yapilmasi  veya revize

Kent yasami icerisinde | gerekmektedir. edilmesi.

dezavantajli  gruplar  zorluklar

yasamaktadir. Kentsel tasarimin
dezavantajli gruplara | Yasanabilir Bir Kent | Kent planlamasinin

il genelinde sosyal donat: alanlar1 | yonelik olarak yeniden Yapisi Olusturmak dezavantajli gruplari

konusunda eksiklikler mevcuttur. | diizenlenmesi dikkate alarak yeniden
gerekmektedir. diizenlenmesi.

Kent dokusunda ekoloji ve

toplumsal  cinsiyete duyarlilik | il genelinde sosyal donati

konusunda aksakliklar mevcuttur. | alanlarinin insa edilmesi Kentlilik bilinci
bir gerekliliktir. perspektifinden sosyal
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Kentin sanayilesmesine katkinin
saglanmasinda planlar bazinda
eksiklikler mevcuttur.

Belediye tarafindan ekoloji
ile ilgili ornek
uygulamalar yapilmalidir.

Ik etapta ihtisaslasmis
kiigiik sanayi siteleri ile
ilgili planlamanin
gelistirilmesi
gerekmektedir.

donati alanlarinin
planlanmasi1 ve yapilmasi.

Ihtisaslasmus Kiigiik
Sanayi Sitelerinin
mekansal yer secimlerinin
yapilmasi ve uygulama
Olceginde plan ana
kararlar1 gelistirilmesi.

Belediyenin kirsal kalkinmaya
destegi diisiik diizeydedir.

Yerel  ekonomiyi  gelistirme
anlaminda eksiklikler mevcuttur.

Kirsal yerlesim alanlarina
yonelik planlamanin
yapilmasi gerekmektedir.

Yerel ekonomiye belediye

Kirsal Yerlesim alanlarinin
Tarim ve  Hayvancilik
Haritalariin yapilmasi ile
etaplar  halinde  Grnek
caligmalar yapilmasi.

tarafindan destek .
. . . . Yerel Ekonomi Ve C
Dezavantajli  gruplarin  {iretime | verilmelidir. Yerel ekonomiyi gelistirici
. . Kirsal Kalkinmayi ..
katiliminda il genelinde zorluklar ornek uygulamalarin
. Desteklemek
mevcuttur. Dezavantajl gruplarin yapilmasi.
iiretime katilim1
konusunda tegvik edici Dezavantajlt gruplarin
uygulamalarin ~ belediye iretime katilimimi tegvik
tarafindan yapilmasi edici uygulamalarin
gerekmektedir. gerceklestirilmesi.
Vatandaslar saglik konusunda | Belediye tarafindan Saglikli yasama yonelik
yeterli diizeyde belediye | saglikli yasam konusunda faaliyetleri gelistirmek ve
tarafindan  bilgilendirilmemekte | hizmetlerin tesvik etmek.
ve hizmet sunumu | gesitlendirilerek vatandasa
gerceklesmemektedir. verilmesi gerekmektedir. Vatandaslarin temel saglik
konularinda
Vatandaslarin  saglikli {irlinlere | Vatandaslarin sagliklt bilinglendirilmesini
erisimi  konusunda  belediye | iriinlere erisimi saglamak.
tarafindan yapilan uygulamalarda | konusunda hizmetler
aksakliklar mevcuttur. sunulmalidir. o Vatandaslarin saglikli
Halk Saghgim

il genelinde hayvan popiilasyonu

son yillarda  giderek  artig
gostermektedir.

Mezarliklar ve cenaze
hizmetlerinde istenilen  diizey
saglanamamustir.

Hayvan barinagi yapilarak
hayvanlara yonelik hizmet

sunumunda etkinlik
saglanmalidir.
Cenaze hizmetlerinde

etkinligin saglanmasi ve
mezarliklarin korunmasina
yonelik hizmet sunumunun

Korumaya Yoénelik
Politikalar Gelistirmek

iirtinlerden faydalanmasini
saglamak.

Evcil hayvanlara yonelik
caligmalarda bulunmak.

Mezarlik ve cenaze
hizmetlerini  etkin  bir
sekilde yerine getirmek.

gergeklestirilmesi

gerekmektedir.
Il genelinde alt yapi konusunda | il genelinde alt ve iist yap1 .. Oncelikli ~ olarak  kent
sorunlar mevcuttur. ile ilgili  var  olan Alt/iist yapilar1 ve afet icinde bulunan nitelikli

eksiklikler tespit edilerek

yonetimini gelistirmek

meydan, bulvar, cadde ve
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6.1. Hedef Kartlari
HEDEF KARTI 1
Al: Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi
HI.1: Personelin bilgi ve beceri diizeyinin arttirilmasi
Insan Kaynaklari ve Egitim Daire Baskanligi
Mali Hizmetler Daire Baskanlig1, Bilgi Islem Daire Baskanlig1
30 5 5 7 8 9 | 6wda vl
bir
6 ayda
30 2 3 3 4 4 4 bir 1 yil
20 300 400 | 450 | 500 | 600 | 6s0 | © fgrda 1yl
20 60 70 80 80 90 90 | © g‘iyrda 1yl

Egitim programlaria yonelik personelin isteginin diisiik diizeyde olmasi

Personelin yaptig islerdeki basar diizeyine katkida bulunmak
Personelin egitimlere olan dnyargisint kirmaya ¢aligmak

Egitim faaliyetlerinden miimkiin olan en iist diizeyde yararlanmak
3.990.000,00 TL

Belediye personelinin yeniliklere adaptasyonundaki eksiklikler
Personelin y1l igerisindeki egitim faaliyetlerine katiliminin azlig1
Personelin egitim faaliyetlerinden elde edecegi geri bildirimin yetersizligi ile ilgili 6nyargilar

Egitim faaliyetlerine yonelik mali kaynak
Egitim faaliyetlerinin gergeklestirilmesi i¢in uzman
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HEDEF KARTI 2

- 80 -

Al: Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi

H1.2: Fiziki altyapinin iyilestirilmesi

Fen Isleri Daire Bagkanlig1

Imar ve Sehircilik Daire Baskanligi, Kaynak Gelistirme ve Istirakler Daire Baskanlig1, Destek

Hizmetleri Daire Baskanhigi

40 25 40 55 75 g5 | 100 | © grda 1yl

20 30 30 50 70 g0 | 100 | © fgrda 1yl
6 ayda

20 2 2 2 3 3 4 o 1yl
6 ayda

20 5 5 6 6 7 7 o 1yil

Mali kaynak yetersizliginden dolay1 hedefin gerceklesememe durumunun olmasi
Belediyenin siirekli degisen bir iist yonetiminin olmasi ve bu durumun hedef
stirdiirtilebilirligine yonelik olumsuz bir durum ortaya ¢ikarmasi

Hizmet binasi ve diger dis birimlerin fiziksel kosullarmin galismay1 tesvik edecek bir ortama
gevirmek

Belediyenin kurumsal kimligini vatandaslar nezdinde daha gii¢lii hale getirmek

Sosyal etkinlik sayisini artirarak kurumsal kimligin taninirligina katkida bulunmak

388.000.000, TL

Hizmet binasi ve diger birimlerin fiziksel kosullarinin iiretim ve ¢alisma igin yeteri kadar
elverisli degildir

Daha onceki stratejik planda bitirilmesi diistiniilen fiziksel alanlar heniiz bitmemistir
Belediyenin kurumsal kimligi il genelinde yeterli diizeyde oturmamigtir

Hedef i¢in en oneli ihtiya¢ mali kaynaktir.
Hedefi gerceklestirmek icin nitelik personele ihtiya¢ duyulmaktadir
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HEDEF KARTI 3
Al: Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi
H1.3: Calisanlarin kurumsal aidiyetinin artirtlmasi
Sosyal Hizmetler Daire Bagkanligi
Tiim Birimler
50 >0 60 60 70 80 oo | Oavda 1yl
bir
30 1200 1500 | 1800 | 2000 | 2200 | 2400 6 {:}i/rda 1yl
20 70 75 85 90 90 o0 | Oavda 1yl
bir
Mali kaynak eksikligi

Personelin sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere katilimi isteginin diisiik olmasi

Sosyal ve kiiltiirel etkinlikler diizenleyerek kurumsal aidiyeti oturtmak

Caliganlar arasindaki iletisim kanallarmin kurulmasina katki saglamak

Mardin ilinde var olan kiiltiir ve inang turizmi vb. gibi olanaklardan personelin yararlanmasini
saglamak

Calisanlar ile vatandaslar arasinda iletisim kanallarimi kurmak

14.150.000,00 TL

Belediye biinyesinde yapilan sosyal ve kiiltiirel etkinlikler azdir
Belediye biinyesinde birimler arasi iletisim ve birbirinden haberdar olma eksiktir
Belediye calisanlari ile vatandaslar arasindaki iletisim kanallar: kopuktur

Personelin sosyal etkinliklere yonelik motivasyonunu artirmak
Sosyal etkinliklerin yapilacag: fiziksel alanlar
Mali kaynak
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HEDEF KARTI 4
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Al: Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi

H1.4: Hizmet kalitesinde artigin saglanarak vatandas memnuniyetinin artirilmasi

Basin Yayin ve Halkla Iliskiler Miidiirligii

Tiim Birimler

20 3 1s | 25 | 35 | 35 | 40 | OO® 1yil
1r

20 40 60 75 85 90 95 6 a’rda 1yl

20 40 so | es | 75 | 80 | 90 | © fgrda 1yl

20 70 60 50 40 30 20 | 6 ig’rda 1yl

20 - so | 100 | - - | S f_‘)iyrda 1yil

Nitelikli personel eksikligi
Taleplerin gergeklestirilebilmesi i¢in gerekli mali kaynagin saglanamamasi
Vatandaglardan gelebilecek taleplerin belediyenin kapasitesini agabilecek tarzda olmasi

Paydaslarla iligkilerin gelistirilmesi i¢in ilgili alanlarda isbirliklerinin gergeklestirilmesi
Hizmetten memnuniyetin yerinde ve zamaninda degerlendirilmesi

Vatandaslardan gelen taleplerin etkin bir sekilde ¢6ziime kavusturulmasi igin nitelikli personel
istihdaminin saglanmasi

19.700.000,00 TL

Paydaslarla iligkiler zayiftir

Dis paydaslar belediyenin hizmetlerinden yeterli diizeyde memnun degildir

Etkin bir hizmet sunumunu gergeklestirmek i¢in nitelik ve nicelik bakimindan yeterli insan
kaynaginin eksikligi

Mali kaynak
Nitelikli insan kaynagi
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HEDEF KARTI 5

Al: Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi

H1.5: Mali yonetim yapisinin gii¢lendirilmesine yonelik ¢alismalarin yapilmasi

Mali Hizmetler Daire Baskanlig1

Kaynak Gelistirme ve Istirakler Daire Baskanlig1, Zabita Daire Baskanligi, Ulasim Daire
Baskanligi, Imar ve Sehircilik Daire Baskanligi

20 70 75 | so | 85 | 90 | o5 | © Efifrda 1yl
6 ayda
20 ; 3 5 6 8 10 o 1yl
20 60 50 45 35 25 15 | 6ayda 1yl
bir
6 ayda
20 - 2 3 4 6 8 hh 1yl
20 - s 010 | 15 | 20 | 30 | O® 1yil
1

Miikellef sayisini kayit altina almada yaganabilecek zorluklar

Genel anlamda ekonomik durumun satislar 6niince ¢ikarabilecegi aksakliklar

Gelir getirici projelerin faaliyete gecirilmesinde hissedilecek olan nitelikli insan kaynag1 sayist
Belediyenin 6z gelirlerinin artirilmasina yonelik faaliyetler gergeklestirilecektir

Oz gelirlerin toplam gelirler icerisindeki pay1 artirilarak mali anlamda 6zerklik saglanmaya
calisilacaktir

250.500.000,00 TL

Belediyenin 6z gelirleri oldukea diisiiktiir

Genel biitge vergi gelirlerinden ayrilan pay toplam gelirler igerisinde ciddi bir orana sahiptir
Gelirlerin biiyiik bir béliimii personel giderlerine ve borglanmaya gitmektedir

Gelir getirici projeler i¢in mali kaynak

Projelerin hayata gecirilmesinde gerekli olan nitelikli insan kaynag1
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HEDEF KARTI 6

A2: Yasanabilir Ve Ekolojik Bir Cevrenin Olusturulmasi

H2.1: Vatandaslarin saglikli ve ¢evreye duyarli yasam bilinci artirmaya yonelik ¢alismalar
yapmak
Cevre Koruma ve Kontrol Daire Bagkanligi

Basin Yayin ve Halkla Tliskiler Miidiirliigii, Kiiltiir Turizm ve Genglik Hizmetleri Daire
Bagkanlig1, Sosyal Hizmetler Daire Bagkanlig1, Bilgi Islem Daire Bagkanlig

6 ayda
20 - 50 | 100 - - - o 1yl
40 - 10 15 25 35 so | Gayda 1yl
bir
20 - 10 20 35 45 60 | Oavda 1yl
bir
6 ayda
20 - 1 2 4 6 8 o 1yl

Birimler arasinda isbirligine yonelik koordinasyon eksikliginin mevcut olmasi

Mali kaynak eksikligi

Nitelikli personel eksikligi

Belediye tarafindan vatandaslara yonelik ekolojik yasama yonelik bilinglendirme yapilacaktir
Doganin korunmasinin énemi vatandaglara anlatilacaktir

Olusturulacak Cevre Yonetim Birimi ile ilgili caligmalar tek ¢ati altinda birlestirilerek etkinlik
saglanacaktir

21.700.000,00 TL

Belediye biinyesinde ekoloji ile ilgili ¢alismalar eksiktir

Vatandaslarin ¢evreye duyarliligi istenilen diizeyde degildir

Tarihi, dogal ve kiiltiire] dokunun bozulmamasina yonelik faaliyetlerin gergeklestirilmesi
elzemdir

Nitelikli personel kaynag1
Mali kaynak
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HEDEF KARTI 7

A2: Yasanabilir Ve Ekolojik Bir Cevrenin Olusturulmasi

A2.2: Kent estetigini bozan goriintii ve giirtiltii kirliligini dnlemek

Cevre Koruma ve Kontrol Daire Bagkanlig1

Ulasim Daire Baskanligi, Zabita Daire Baskanligi, Imar ve Sehircilik Daire Baskanli,
Destek Hizmetleri Daire Bagkanlhig1

20 250 300 | 350 | 500 | e00 | 750 | © f;-‘iyr‘ia 1 yil
20 65 70 75 80 85 95 6 ayda 1yl
bir
20 25 30 | 40 | 60 | 75 | 90 | %‘{fa Lyl
20 - 30 50 60 75 80 6 f;-‘.yda 1yl
1r
6 ayda
20 - 50 | 100 - - - e 1yl

Dogalgaz altyapisini yapan firma tarafindan istenilen diizeyde altyap1 ¢alismasinin
gerceklesmeme durumu

Mali kaynak eksikligi

Nitelikli personel eksikligi

Dogalgazim kullanimini tesvik edici politikalar yiirtitiilecektir

Bir adet Hava Kirliligi Kontrol Laboratuvari kurulacaktir

Belediye biinyesindeki araglar ¢evre dostu olarak degistirilecektir

Cevre dostu enerji tiikketen araglara yonelik tesvik edici politikalar gerceklestirilecektir
450.000.000,00 TL

i1 genelinde kullanilan cevre dostu arag say1s1 azdir
Belediye biinyesindeki araglar ¢evre dostu degildir

Il genelinde 6zellikle kis aylarinda hava kirliligi fazladir
Nitelikli personel kaynag1

Mali kaynak
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HEDEF KARTI 8

A2: Yasanabilir Ve Ekolojik Bir Cevrenin Olusturulmasi

H2.3: Tibbi atiklarin bertaraf edilmesini saglamak

Cevre Koruma ve Kontrol Daire Baskanlig

Saglik Tsleri Daire Baskanlig1, Zabita Daire Bagkanligi, Fen Isleri Daire Baskanlig1

6 ayda

30 - 50 | 100 - - - o 1yil
6 ayda

30 - 50 75 | 100 - - o 1yil
6 ayda

20 70 130 | 175 | 225 | 260 | 300 o 1yl

20 50 60 70 80 | 100 - 6 f)iyrda 1yl

Kurulmasi planlanan tesislerin maliyetli olmast ve mali anlamda yasanabilecek sikintilar
Borglanma sinirmin asilmis olmasi

Tibbi atiklarin bertaraf edilmesine yonelik caligmalara hiz verilecektir
Tibbi atiklarin ortaya ¢ikaracagi riskler minimize edilecektir
Tibbi atiklarin dogaya verdigi zarar azaltilacaktir

280.700.000,00 TL

11 genelinde iiretilen tibbi atiklar gevreye zarar vermektedir
Tibbi atiklarin bertarafina yonelik adimlar atilmasi gerekmektedir

Nitelikli personel kaynagi
Mali kaynak
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HEDEF KARTI 9
A2: Yasanabilir Ve Ekolojik Bir Cevrenin Olusturulmasi
H2.4: Alternatif enerji tiretimi ve uygulanmasi ile ilgili caligmalarda bulunmak
Imar ve Sehircilik Daire Bagkanlig
Cevre Koruma ve Kontrol Daire Baskanlig1, Fen Isleri Daire Bagkanligi
6 ayda
30 - 50 75 100 - - bir 1yl
6 ayda
30 2 4 5 7 10 15 bir 1yl
6 ayda
20 - 1 3 5 6 8 bir 1yl
6 ayda
20 1 3 6 8 11 15 bir 1 yil

Kurulmasi planlanan tesislerin maliyetli olmast ve mali anlamda yasanabilecek sikintilar

Belediyenin planlamasinda alternatif enerji kaynaklarina yonelik tespitler yapilacaktir
Giines Enerjisinden faydalanma oran: artirilacaktir
Imar planlamasinda da Giines Enerjisi alanlarinin tespiti yapilacaktir

99.200.000,00 TL

Gilinesten faydalanma siiresi il genelinde yiiksek olmasina karsin enerjiden faydalanma orani
dustiktiir

Il genelinde alternatif enerji kaynaklarina ihtiya¢ duyulmaktadir

Nitelikli personel kaynagi

Mali kaynak
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HEDEF KARTI 10

A2: Yasanabilir Ve Ekolojik Bir Cevrenin Olusturulmasi

H2.5: Kat1 atik yonetimine yonelik faaliyetler gelistirmek

Cevre Koruma ve Kontrol Daire Baskanlig1

Imar ve Sehircilik Daire Baskanlig1, Fen Isleri Daire Baskanlig1, Muhtarliklar ve Tlge
Hizmetleri Daire Bagkanlig1

6 ayda
30 - 50 | 100 0 0 0 o 1yl
30 - - 20 | 60 | so | 100 | Gavda 1yil
bir
20 - 50 60 75 g5 | 100 | Oda 1yl
bir
6 ayda
20 2 4 7 10 13 15 el 1yl

Kurulmasi planlanan tesislerin maliyetli olmasi ve mali anlamda yasanabilecek sikintilar

Kat1 atik yonetimine yonelik politikalar gerceklestirilecektir
Kat1 atik geri doniisiim projeleri gelistirilecektir

122.100.000,00 TL

11 genelinde katr atik yonetimine iliskin eksiklikler meveuttur
Kat1 atiktan enerji iiretimi yapilmamaktadir

Nitelikli personel kaynagi
Mali kaynak
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HEDEF KARTI 11

A3: il Stmirlarinda Ulagim Aglarim ve Altyapiyr Gelistirmek

H3.1: Ulagim altyapisinin etkinligini saglamak

Ulagim Daire Bagkanligi

Imar ve Sehircilik Daire Bagkanlig1, Fen Isleri Daire Baskanlhig, Bilgi islem Daire Baskanli1,
Muhtarlik ve flge Hizmetleri Daire Baskanligi

6 ayda
30 - 50 | 100 - - - o 1yl
6 ayda
20 - 2 4 7 10 - o 1yl
20 - s w0 | 1s | 20 | 30 | OB 1yil
1r
20 - 60 75 80 90 95 6 ayda 1 yil
bir
10 - 50 60 75 g5 | 100 | 6Wda 1yl
bir
Mali kaynak eksikligi

Kentin ulagimini kolaylastirici caligmalara agirlik verilecektir
Kentin ulagim master plani en kisa zamanda bitirilecektir
E-bilet sistemine plan sonunda tamamlanacaktir

21.350.000,00 TL

Kentin ulagim aginda etkinsizlik mevcuttur
Kentin ulagim master plan eksikligi goze ¢arpmaktadir

Nitelikli personel kaynag1
Mali kaynak
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HEDEF 12

A3: il Stmirlarinda Ulagim Aglarim ve Altyapiyr Gelistirmek

H3.2: Ulagim altyapisini gelistirmek ve genisletmek

Ulagim Daire Bagkanligi

Imar ve Sehircilik Daire Bagkanlig1, Fen Isleri Daire Baskanlig

20 0 40 60 85 | 100 - 6 ayda 1yl
bir

20 0 10 14 20 30 45 6 ayda 1yl
bir

20 5 10 20 35 45 so | Oavda 1yl
bir

20 0 4 7 | 10 | 13| 15 | 6Wda 1yil
bir

20 20 30 50 60 75 9 | © f;-‘iyr‘ia 1 yil

Bazi1 yollarin genisletmeye imkan vermemesi
Mali kaynak yetersizliginden dolay1 istenilen diizeyde hizmet sunumunun gergeklesmemesi

Ulasim altyapisinin etkinligini saglamak adina projeler gelistirilecektir
Ulasim master plan1 hazirlanarak ilin gelecekteki genislemesi durumda ortaya ¢ikacak
eksiklikler bertaraf edilecektir

75.800.000,00 TL

ilin acilen ulagim master plani hazirlanmalidir

11 genelinde alternatif yollarin eksikligi géze carpmaktadir
flgeler ve mahalleler arasindaki baglant yollar1 eksiktir
Nitelikli personel kaynagi

Mali kaynak
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HEDEF 13
A3: il Stmirlarinda Ulagim Aglarim ve Altyapiyr Gelistirmek
H3.3: Ulagim altyapisina yonelik projelerinin tamamlanmasini saglamak
Ulagim Daire Bagkanligi
Imar ve Sehircilik Daire Bagkanlig1, Fen Isleri Daire Baskanlig
6 ayda
30 1 2 5 8 10 11 bir 1yl
30 - - 40 60 g0 | 100 | 6da 1yl
bir
6 ayda
20 - 50 60 100 - - bir 1yl
6 ayda
20 4 7 10 13 15 bir 1yl
Mali kaynak eksikligi

Trafik egitimi ile ilgili protokollerin ger¢eklestirilememesi

Protokoller imzalanarak uygulamali trafik egitim pisti gerceklestirilecektir
Mali kaynak saglamak adina ilgili alanda projeler hazirlanarak hibe destegi saglanacaktir
Uygulamali Trafik egitimleri verilerek kaza oraninin azalmasina katki saglanacaktir

75.500.000,00 TL

11 genelinde otogar sayisi azdir
Il genelinde uygulamali trafik egitimlerine ihtiya¢ duyulmaktadir

Nitelikli personel kaynagi
Mali kaynak
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HEDEF 14

A3: il Stmirlarinda Ulagim Aglarim ve Altyapiyr Gelistirmek

H3.4: Ulasim altyapisini1 dezavantajli gruplara yonelik olarak dizayn etmek

Ulasim Daire Bagkanlig1

Imar ve Sehircilik Daire Bagkanligi, Fen Isleri Daire Baskanlig

6 ayda

30 - 4 7 11 15 20 bir 1yl
6 ayda

30 - 2 2 3 4 6 bir 1yl
6 ayda

20 - 5 7 7 8 10 bir 1yl

20 2 20 | 20 | 25 | 30 | 35 | OW® 1yil

Mali kaynak eksikligi

Arag filosuna ek ara¢ alim1 konusunda yasanacak sikintilar
Borglanma simirinin agilmis olmasi

Hibe programlarindan faydalanma yoluna gidilecektir
Dezavantajli gruplara yonelik ulagim alt yapisi ¢esitlendirilecektir

39.300.000,00 TL

Kentin ulagim ag1 engellilere yonelik olarak tasarlanmamigtir
Personelin niteligi bu alanda gergeklestirilecek uygulamalarda yetersiz kalmaktadir

Nitelikli personel kaynagi
Mali kaynak
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HEDEF 15

A4: Sosyal Belediyecilik Anlayisim1 Gelistirmek

H4.1: Vatandaslarin sosyal hizmetlerde etkin ve verimli bir sekilde faydalanmasini saglamak

Sosyal Hizmetler Daire Baskanligi

Kiiltiir Turizm ve Genglik Hizmetleri Daire Bagkanlig, Saglk Isleri Daire Baskanlig

30 10 10 12 12 15 j5 | 6ayda 1yl
bir

210 20 30 30 30 35 40 | © i‘fiyrda 1yl

20 500 1000 | 2000 | 3000 | 5000 | 7000 | © a’rda 1yl

20 600 800 | 900 | 1000 | 1100 | 1250 | © Eﬁ’fa 1yl

10 15 20 35 50 60 go | Oavda 1yl
bir

Mali kaynak eksikligi

Borglanma siniriin asilmis olmasi

Istikrarsiz yonetim yapisi

Sosyal hizmetler konusunda hibe programlarindan yararlanilacaktir

Ozel sektorle isbirligi gelistirilerek kampanyalar cergevesinde hizmetler gergeklestirilecektir

8.950.000,00 TL

Sosyal hizmetler konusunda hibe programi sayisi fazladir
Sosyal alanda yiiriitiilen kampanyalara halkin ve 6zel sektériin ilgi diizeyi yiiksektir

Nitelikli personel kaynagi
Mali kaynak
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HEDEF 16

A4: Sosyal Belediyecilik Anlayisim1 Gelistirmek

H4.2: Dezavantajli gruplara yonelik hizmetleri artirmak ve geligtirmek

Sosyal Hizmetler Daire Baskanligi

Kiiltiir Turizm ve Genglik Hizmetleri Daire Bagkanligi, Saglik Isleri Daire Baskanlig

20 1000 1000 | 1200 | 1400 | 1400 | 1500 | © i’.l’rda 1yl
20 480 500 | 500 | 550 | 600 | 700 6 ;iyrda 1yl
6 ayda
20 50 150 | 160 | 175 | 185 | 200 el 1yl
20 1000 5000 | 7000 | 8000 | 9000 | 10000 | © g?rda 1yl
20 100 250 | 350 | 500 | 6s0 | oo | O 1yl
Mali kaynak eksikligi

Bor¢lanma siirmin agilmis olmasi

Dezavantajli gruplara yonelik gergeklestirilecek hizmetlerde hibe programlarindan
faydalanilacaktir

Ozel sektorle isbirlikleri gelistirilerek kampanyalarla katk1 elde edilecektir

Hibe destekli projelerden faydalanmak i¢in projeler yazilacaktir

21.750.000,00 TL

Halkin ve dzel sektoriin dezavantajli gruplara yonelik biling diizeyi yiiksektir
Kampanyalarla ve hibe programlariyla ilgili hizmetler ger¢eklesebilir diizeydedir

Nitelikli personel kaynagi
Mali kaynak
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HEDEF 17

A4: Sosyal Belediyecilik Anlayisim1 Gelistirmek

H4.3: 11 genelinde toplumsal refah1 artirici rehberlik ve danismanlik hizmetleri sunmak

Sosyal Hizmetler Daire Baskanligi

Kiiltiir Turizm ve Genglik Hizmetleri Daire Bagkanligi, Saglik Isleri Daire Baskanligi, Fen
Isleri Daire Baskanligi

20 12 15 20 20 25 30 | Oavda 1yl
bir

20 200 250 | 400 | 450 | 550 | 600 6%?:15‘ 1yl
6 ayda

20 5 6 6 7 8 10 o 1yl
6 ayda

20 - 2 4 7 9 13 o 1yl
6 ayda

20 - 300 | 450 | 500 | 650 | 1000 o 1yl

Mali kaynak eksikligi

Borg¢lanma sinirinin agilmis olmasi

Ekonomik krizin yarattigi bunalimin vatandaglar {izerinde yarattigi olumsuz etkiden dolay1
ilgili kurslara/faaliyetlere katilimin diisiik diizeyde kalmasi

Madde bagimlilig1 ile miicadelede diger kurumlarla beraber projeler gelistirilecektir
Egitim destek evlerinin etkin kilinmasi i¢in yapilacak protokoller ¢ergevesinde gonillii
egiticilerden faydalanilacaktir

Istihdama yonelik agilan kurslardan mezun olanlarin is sahibi olmast igin 6zel sektérle
igbirlikleri gerceklestirilecektir

22.550.000,00 TL

Il genelinde egitim destek evlerine ihtiyag vardir

Istihdama yonelik kurslardan mezun olanlar is imkani bulamamaktadir
Madde bagimliligi ile miicadelede diger kurumlarla olan iligkiler zayiftir
Nitelikli personel kaynag1

Mali kaynak
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HEDEF KARTI 18

AS5: Kiiltiirel Faaliyetleri ve inan¢ Turizmini Gelistirmek

HS5.1: Inang yerlerini taninirhigini ve goriiniir olmasini saglamak

Kiiltiir Turizm ve Genglik Hizmetleri Daire Bagkanlig1

Sosyal Hizmetler Daire Baskanlig1, Fen Isleri Daire Baskanligi, Basin Yayin ve Halkla
Nigkiler Midiirligi

6 ayda
30 - 50 50 - - - bir 1yl
6 ayda
30 - 5 5 7 10 12 bir 1 yil
20 - 20 20 30 30 - 6 ayda 1yl
bir
6 ayda
20 - 100 250 450 600 750 bir 1yl
Mali kaynak eksikligi

Bor¢lanma sinirmin agilmis olmasi
Restorasyon ¢alismalari i¢in gerekli izinlerin alinamamasi durumu

Restorasyon ¢alismalar igin Il Kiiltiir Miidiirliigii ile protokoller gercevesinde ortak isbirligi
gelistirilecektir

fldeki tiim kurumlarla birlikte kentin gériiniirliigiiniin ve taninirliginin saglanmasina yonelik
politikalar gelistirilecektir

Ulusal ve uluslararasi alanda savunuculuk faaliyetlerine agirlik verilecektir

29.700.000,00 TL

Mardin ili tarihi ve kiiltiirel degerler agisindan zengin olmasina kargin gerekli diizeyde etkinlik
saglanamamistir

Inang yerlerinin korunmasina yonelik politikalar eksiktir

Inang turizmi potansiyeli olmasina karsin bu alanda gelen turist sayis1 yeterli diizeyde degildir

Nitelikli personel kaynag1
Mali kaynak
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HEDEF KARTI 19
AS5: Kiiltiirel Faaliyetleri ve inan¢ Turizmini Gelistirmek
HS5.2: Kentin taninirligini saglayici faaliyetlerde bulunmak
Kiiltiir Turizm ve Genglik Hizmetleri Daire Bagkanlig1
Bilgi Islem Daire Baskanligi, Sosyal Hizmetler Daire Bagkanlig1
20 10 20 30 40 50 70 6 f‘)iyrda 1yl
20 5 5 7 10 10 10 6 ayda 1yl
bir
6 ayda
20 2 3 3 3 5 5 bir 1yl
20 - 30 35 35 40 50 6 f)-‘.yda 1yl
ir
20 10 12 15 25 35 50 6 ayda 1yl
bir
Mali kaynak eksikligi

Borglanma siirmin agilmis olmast

Sinir bolgesinde var olan politik konjonktiirden dolay1 istenilen etkinliklerden optimum
diizeyde fayda saglanamamasi

Ulusal ve uluslararasi diizeyde savunuculuk ve lobi faaliyetleri gelistirilecektir
UNESCO kiiltiirel mirasina giris i¢in gerekli altyap: saglanacaktir

17.350.000,00 TL

Mardin ilinin lobicilik ve savunuculuk faaliyetleri eksiktir
Mardin ilini tanitict materyal eksikligi bulunmaktadir

flin turizm master plan1 eksiktir

Nitelikli personel kaynag1

Mali kaynak
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HEDEF KARTI 20

AS5: Kiiltiirel Faaliyetleri ve Inan¢ Turizmini Gelistirmek

HS5.3: 11 genelinde kiiltiirel ve sanatsal etkinliklere duyarlilig1 artirmak

Sosyal Hizmetler Daire Baskanlig1

Kiiltiir Turizm ve Genglik Hizmetleri Daire Baskanligi, Saglik Isleri Daire Baskanlig1

Borg¢lanma sinirinin agilmig olmasi
1l genelinde yasakli alanlarin bulunmasindan dolayi tiim dogal alanlara ulagilamamasi

20 3 5 8 14 14 20 6 ayda 1yl
bir

20 20 20 25 35 35 40 6 ifrda 1yl
6 ayda

20 - 3 5 6 8 10 bir 1yl

20 - 1000 | 2000 | 3000 | 3500 | 5000 | © iiyrda 1yl
6 ayda

20 5 5 7 9 9 11 o 1 yil

Mali kaynak eksikligi

Kiiltiir ve sanat alaninda il genelinde faaliyet yiiriiten dernek ve vakiflarla igbirlikleri
gelistirilecektir
Tlgili alanda hibe programlarindan faydalanmak adina projeler gelistirilecektir

10.100.000,00 TL

Kentin kiiltiir ve sanat faaliyetleri eksiktir
Sanat kurslari say1s1 azdir

Nitelikli personel kaynag1
Mali kaynak
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A6: Yasanabilir Bir Kent Yapis1 Olusturmak
H6.1: Imar planlarmin kentin dokusuna uygun olarak yapilmasi veya revize edilmesi
Imar ve Sehircilik Daire Bagkanligi
Bilgi Islem Daire Baskanlig1, Fen Isleri Daire Baskanlg, Kiiltiir Turizm ve Genglik
Hizmetleri Daire Baskanlig1
6 ayda
30 - 50 50 - - - bir 1yl
6 ayda
30 - 50 50 - - - bir 1yl
6 ayda
10 - 50 50 - - - bir 1yl
20 - 20 50 80 | 100 - 6 ayda 1yl
bir
10 - 30 50 70 | 100 - 6 ayda 1yl
bir
Mali kaynak eksikligi
Borglanma sinirinin asilmis olmasi
Daha 6nce hazirlanan planlarin degisikligi konusunda var olan yasal kisitlar
Yasal olarak degistirilemeyecek planlarin revize edilmesi saglanacaktir
Tlgili alanda projeler gelistirilecektir
29.700.000,00 TL
Mardin ilinde cografi bilgi sistemine yonelik ¢aligsmalar heniiz baslangi¢ asamasindadir
flin turizm master plan1 eksiktir
Nitelikli personel kaynagi
Mali kaynak
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HEDEF KARTI 23

A6: Yasanabilir Bir Kent Yapis1 Olusturmak

H6.2: Kent planlamasinin dezavantajli gruplar dikkate alarak yeniden diizenlenmesi

Imar ve Sehircilik Daire Bagkanlig1

Fen Isleri Daire Baskanlig1, Ulasim Daire Baskanlig1, Sosyal Hizmetler Daire Bagkanligi,
Kiiltiir Turizm ve Genglik Hizmetleri Daire Bagkanligi

6 ayda
30 - 1 2 2 4 5 o 1yl
210 - 30 50 70 | 100 - 6 ayda 1yl
bir
20 - 30 50 80 | 100 - 6 f).yda 1yl
1r
6 ayda
20 - 2 3 4 6 7 o 1yl
6 ayda
10 - 2 4 5 6 10 o 1yl
Mali kaynak eksikligi

Borglanma sinirinin asilmis olmasi

Kentin var olan tarihi dokusundan dolay1 kent meydanlarina elverisli alanlarin bulunamamasi
Kentsel doniisiim ile sehrin dokusunu bozan alanlar bertaraf edilecektir

Kentsel doniisiim konusunda hiikiimet ve tasra teskilatlari ile isbirlikleri gelistirilecektir

Ilgili alanda projeler gelistirilecektir

71.100.000,00 TL

Mardin ilinin UNESCO Kkiiltiirel mirasina girisi 6niindeki engeller kentsel doniisiimle bertaraf
edilebilir

i1 genelinde erisilebilir Pazar alanlari olmadigindan dolay iiriine erisim maliyetli
olabilmektedir

Nitelikli personel kaynagi

Mali kaynak
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HEDEF KARTI 24

A6: Yasanabilir Bir Kent Yapis1 Olusturmak

A6.3: Kentlilik bilinci perspektifinden sosyal donati alanlarinin planlanmasi ve yapilmasi

Imar ve Sehircilik Daire Bagkanlig

Sosyal Hizmetler Daire Bagkanlig1, Fen Isleri Daire Baskanligi, Basin Yayin ve Halkla
Nigkiler Midiirligi

6 ayda

30 - 3 5 7 10 12 bir Lyl
6 ayda

20 - S5 5 7 10 12 bir 1yl
6 ayda

20 - 5 8 9 10 15 bir 1yl
6 ayda

20 - 3 4 5 6 7 bir 1yl
6 ayda

10 - 3 4 6 7 9 bir 1 yil

Mali kaynak eksikligi

Borglanma sinirmin agilmis olmasi

Hayvan barinaklar1 yapilarak basibos sokak hayvanlarinin olusturdugu olumsuz etki
giderilecektir

Kentsel planlama ¢ercevesinde ulusal ve uluslararasi mali kaynak desteklerinden
faydalanilacaktir

Kentteki 6zel sektorle isbirlikleri gelistirilecektir

150.500.000,00 TL

Kentsel tasarim konusunda eksiklikler mevcuttur

Tlgili alandaki 6zel sektorle isbirlikleri eksiktir

Tlgili alanda ulusal ve uluslararasi hibelere erisim imkan1 meveuttur
Nitelikli personel kaynagi

Mali kaynak
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HEDEF KARTI 25

A6: Yasanabilir Bir Kent Yapis1 Olusturmak

H6.4: Cevreye duyarl bir kirsal planlamanin yapilmasi

Imar ve Sehircilik Daire Bagkanlig1

Fen Isleri Daire Baskanligi, Muhtarlik ve Tlce Hizmetleri Daire Baskanlig1

6 ayda
30 - 5 5 6 8 10 o 1yl
6 ayda
30 - 5 5 7 10 12 o 1yl
20 - 20 20 30 30 40 6 ayda 1yl
bir
20 - 20 25 45 60 75 6 ayda 1yil
bir
Mali kaynak eksikligi

Borglanma sinirinin asilmis olmasi

Mevcut planlar revize edilerek ekolojik ve cinsiyete duyarli bir kent imaji yaratilacaktir
Ildeki vakif ve derneklerle isbirlikleri gelistirilecektir
Tarim ve hayvancilik sektorlerinin canlanmasi i¢in politikalar gelistirilecektir

75.700.000,00 TL

Kirsal planlama eksikligi mevcuttur

Ozel sektorle isbirligi eksiktir

Tarim ve hayvancilik sektorleri eskisine gore fazla ragbet gérmemektedir
Nitelikli personel kaynagi

Mali kaynak
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HEDEF KARTI 26

A6: Yasanabilir Bir Kent Yapis1 Olusturmak

H6.5: Ihtisaslasmis Kiiciik Sanayi Sitelerinin mekansal yer secimlerinin yapilmasi ve
uygulama 6l¢eginde plan ana kararlar1 gelistirilmesi
Imar ve Sehircilik Daire Bagkanlig1

Fen Isleri Daire Baskanlig1, Ulasim Daire Baskanligi, Cevre Koruma ve Kontrol Daire
Bagkanligi

30 - 5 5 6 7 10 6 {‘;-‘iyr‘ia 1yl

30 - 5 6 6 7 12 6 f‘)iyrda 1yl

20 - 5 5 5 6 8 0 ayda 1yil

20 - 3 4 4 4 7 6 gfa 1yl
Mali kaynak eksikligi

Borg¢lanma sinirinin agilmig olmast

Esnaf gruplarinin bu duruma uyum saglama sorunu ve yer degistirmeye sicak bakmamasi
Esnaf gruplarina yonelik egitimler verilerek olumsuz algi giderilecektir

flgili alanda projeler gelistirilerek mali kaynak eksikligi giderilecektir

Tlgili alanda ildeki odalarla isbirlikleri ve protokoller gelistirilecektir

64.000.000,00 TL

Kent genelinde kii¢iik esnaf gruplar1 daginik durumda konumlanmistir
Belediye ve odalar arasinda iletisim eksik ve isbirligi sayis1 azdir

Nitelikli personel kaynag1
Mali kaynak
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HEDEF KARTI 27

AT7: Yerel Ekonomi Ve Kirsal Kalkinmay: Desteklemek

H7.1: Kirsal Yerlesim alanlarinin Tarim ve Hayvancilik Haritalar1 g¢ergevesinde etaplar
halinde 6rnek caligmalar yapilmasi

Kaynak Gelistirme ve Istirakler Daire Baskanlig

Kiiltiir ve Sosyal Isler Daire Baskanligi, Muhtarlik ve flge Hizmetleri Daire Baskanlig1, Sosyal
Hizmetler Daire Baskanlig1

6 ayda
30 - 2 3 4 6 8 o 1yl
30 400 500 | 600 | 1000 | 1250 | 1500 | © f)iyrda 1yl
20 - 10 20 30 30 40 6 {‘;Yda 1yl
1r
6 ayda
20 - 100 | 250 | 450 | 600 | 750 o 1yl
6 ayda
1000 | 1500 | 2000 | 3000 | 5000 o 1yl

Mali kaynak eksikligi
Borg¢lanma sinirinin agilmig olmasi
Cift¢inin bu alanda ikna edilmesi konusunda yasanabilecek zorluklar

Ciftcilere katma degeri yiiksek tirlinler hakkinda egitimler verilecektir

Geleneksel uygulamalarin terk edilmesi adina modernize uygulamalarin 6nemi anlatilacaktir
Kooperatifler ve odalarla ortak projeler gelistirilerek canli hayvan ve {irlin destegi
saglanacaktir

Tarim ve Kirsal Kalkinmay1 Destekleme Kurumu ile birlikte caligmalar yiiriitiilecektir

94.500.000,00 TL

11 genelinde modernize tarim uygulamalari eksiktir
Il genelinde kirsal kalkinma projelerinden faydalanma diizeyi diisiiktiir

Nitelikli personel kaynagi
Mali kaynak
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HEDEF KARTI 28

AT7: Yerel Ekonomi Ve Kirsal Kalkinmayi Desteklemek

H7.2: Yerel ekonomiyi gelistirici 6rnek uygulamalarin yapilmasi

Kaynak Gelistirme ve Istirakler Daire Baskanlig1

Kiiltiir ve Sosyal Isler Daire Baskanligi, Muhtarlik ve flge Hizmetleri Daire Baskanlig1, Sosyal
Hizmetler Daire Bagkanligi

6 ayda
30 - 2 2 4 5 6 bir 1yl
6 ayda
20 - 3 5 7 10 12 bir 1yl
6 ayda
20 - 80 100 120 150 200 bir 1yl
20 - 15 20 35 50 75 6 ayda 1yl
bir
6 ayda
10 - 2 4 7 10 13 bir 1yl
Mali kaynak eksikligi

Borglanma sinirinin asilmis olmasi

Ozel giivenlik alanlarinin var olmasi

Tarim ve Kirsal Kalkinmay1 Destekleme Kurumu ile isbirlikleri gelistirilecektir

Ciftcilerin hibe programlarindan faydalanmalar1 konusunda proje yazim destegi verilecektir

95.500.000,00 TL

Yerel iiriinlerin yetistirilmesine yonelik uygulamalar eksiktir
Elde edilen tirinlerin uzun siireli muhafaza edilmesi olanagi bulunmamaktadir

Nitelikli personel kaynagi
Mali kaynak

- 105 -



m MARDIN BUYUKSEHIR BELEDIYESI | 2020-2024 STRATEJIK PLAN

MARDIN

BUYUKSEHIR BELEDIYES|

HEDEF KARTI 29

A7: Yerel Ekonomi Ve Kirsal Kalkinmay1 Desteklemek

H7.3: Dezavantajli gruplarin Gretime katilimini tesvik edici uygulamalarin gergeklestirilmesi

Kaynak Gelistirme ve Istirakler Daire Baskanlig

Kadm ve Aile Daire Baskanlig, Kiiltlir Turizm ve Genglik Hizmetleri Daire Baskanligi,
Sosyal Hizmetler Daire Bagkanlig1

30 20 30 50 60 80 90 6 fi’rda 1yl
6 ayda

30 - 5 5 7 10 12 el 1yl
6 ayda

20 - 2 2 3 3 4 o 1yl
6 ayda

20 - 2 2 3 3 4 o 1yl

Mali kaynak eksikligi

Borglanma sinirinin agilmis olmasi
Kooperatifeilik kiiltiiriiniin gelismemis olmasi
Nitelikli insan kaynagi eksikligi

Kooperatif kiiltiiriintin gelismesine yonelik politikalar gelistirilecektir
Dicle Kalkinma Ajanst ile ortak faaliyetler yiiriitiilmesi i¢in ¢aba sarf edilecektir

57.000.000,00 TL

Dezavantajli gruplarin tiretim igerisindeki pay1 oldukea diisiiktiir
Ozel giivenlik alanlarindan dolay1 her yere erisim olanag: kirsal alanlarda bulunmamaktadir
Bu alanda projeler iiretecek nitelikli insan kaynagi eksikligi vardir

Nitelikli personel kaynagi
Mali kaynak
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HEDEF KARTI 30

A8: Halk Saghgin1 Korumaya Yonelik Politikalar Gelistirmek

HS.1: Saglikli yasama yonelik faaliyetleri gelistirmek ve tesvik etmek

Sosyal Hizmetler Daire Baskanligi

Saglik Hizmetleri Daire Bagkanligi, Kiiltiir Turizm ve Genglik Hizmetleri Daire Bagkanligi

6 ayda
30 - 2 4 8 13 20 o 1yl
6 ayda
30 - 5 6 7 9 10 e 1yl
20 - 10 20 30 30 40 6 ayda 1yl
bir
20 - 10 25 45 60 75 6 ayda 1yl
bir
6 ayda
- 3 4 4 6 6 o 1yl
Mali kaynak eksikligi

Borg¢lanma sinirinin agilmig olmasi

Hazirlanan projelerin kabul edilmemesi durumu

Kurslara katilimin az olmasi

Hibe programlarindan optimum diizeyde faydalanmak icin projeler gelistirilecektir
Kampanyalar gelistirilerek igbirlikleri ¢ergevesinde hizmet sunumu gerceklestirilecektir
Halka ydnelik bilinglendirme kampanyalart ile ilgi ve alg1 diizeyi gelistirilecektir
9.650.000,00 TL

Belediyenin saglikli yasam konusundaki hizmet sunumu etkin degildir
Ilgili alanda basili materyal sayis1 yok denecek diizeydedir
Ilgili alanda yeterli diizeyde kampanya yiriitilmemektedir

Nitelikli personel kaynagi
Mali kaynak
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A8: Halk Saghgim1 Korumaya Yonelik Politikalar Gelistirmek

HS8.2: Vatandaslarin temel saglik konularinda bilinglendirilmesini saglamak

Saglik Isleri Daire Baskanlig

Sosyal Hizmetler Daire Bagkanligi, Kiiltiir Turizm ve Genglik Hizmetleri Daire Bagkanligi,
Kadin ve Aile Daire Baskanlig1

6 ayda
30 - 2 3 4 6 8 o 1yl
20 500 1000 | 1500 | 2000 | 2500 | 3500 | © ?i’rda 1yl
6 ayda
20 - 100 | 200 | 300 | 300 | 400 o 1yl
6 ayda
20 - 3 5 8 8 10 o 1yl
10 - 1000 | 1500 | 2000 | 3000 | soo0 | © Efiyrda 1yl
Mali kaynak eksikligi

Borglanma sinirmin asilmis olmasi
Yiriitilen kampanyalara ve egitimlere ilgi diizeyinin diisiik kalabilme olasilig1

Ilgili alanda ¢alisan kurumlarla protokoller cercevesinde isbirlikleri gelistirilecektir
Hibe programlarindan faydalanmak i¢in proje yaziminin yaninda bu alanda galisacak olan
kurumlara proje yazma destegi verilecektir

11.400.000,00 TL

Vatandaglar temel saglik konularinda eksik kalmaktadir
[lgili alanda isbirlikleri eksiktir

Nitelikli personel kaynagi
Mali kaynak
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HEDEF KARTI 32

A8: Halk Saghgim1 Korumaya Yonelik Politikalar Gelistirmek

HS.3: Vatandaslarin saglikli tirlinlerden faydalanmasini saglamak

Saglik Isleri Daire Baskanlig

Sosyal Hizmetler Daire Bagkanligi, Zabita Dairesi Bagkanligi, Kiiltiir Turizm ve Genglik
Hizmetleri Daire Baskanligi, Kadin ve Aile Daire Baskanlig1

6 ayda

30 - 2 3 4 6 8 e 1yl
6 ayda

20 - 50 | 100 - - - el 1yl
6 ayda

20 - 100 | 200 | 300 | 300 | 400 o 1yl
6 ayda

15 - 2 4 7 10 13 e 1yl

15 800 1000 | 1500 | 2000 | 3000 | 5000 6§iyrda 1yl

Mali kaynak eksikligi

Borglanma sinirmin asilmis olmasi
Denetimleri yapacak ve faaliyetleri yiiriitecek yeterli diizeyde personelin olmamasi

Mardin il saglik miidiirliigii ve ilgili alanda ¢alisan diger kurumlarla isbirligi yapilacaktir
Personel eksikligi olmasi durumunda diger kurumlardan destek alinacaktir
Vatandaglarin bu konuda bilinglendirilmesi saglanacaktir

91.250.000,00 TL

11 genelinde &zellikle kagak et konusunda sikintilar yasanmaktadir
Yiyecek ve igeceklerin denetimi yeterli diizeyde degildir

Et kesim yerleri konusunda yetersizlik mevcuttur

Nitelikli personel kaynag:

Mali kaynak
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HEDEF KARTI 33

A8: Halk Saghgin1 Korumaya Yonelik Politikalar Gelistirmek

H8.4: Evcil hayvanlara yonelik ¢alismalarda bulunmak

Saglik Isleri Daire Baskanlig

Sosyal Hizmetler Daire Baskanligi, Zabita Daire Bagkanligi, Kiiltiir Turizm ve Genglik
Hizmetleri Daire Baskanlig1, Cevre Koruma ve Kontrol Daire Bagkanligi, Fen Isleri Daire
Baskanlig1

30 0 200 | 300 | 400 | 600 | 1000 | © f‘)iyrda 1yl
20 0 50 | 100 | 0 0 0 6 ayda 1yil
bir
20 0 500 | 500 | 700 | 1200 | 1600 | © gfa 1yl
6 ayda
20 0 100 | 250 | 450 | 600 | 750 o 1yl
10 0 1000 | 1500 | 2000 | 3000 | 5000 | © ;iyrda 1yl
Mali kaynak eksikligi

Borglanma simirmin agilmis olmast

i1 genelinde ve belediye biinyesinde yeterli diizeyde veterinerlik hizmetinin sunulamamast
olasilig1

Belediye biinyesinde veterinerlik hizmetlerinin etkin sunumu adina altyap1 gelistirilecektir
Bagibos hayvanlar tespit edilerek hayvan barmaklarindan faydalanmalari saglanacaktir
Basibos hayvanlarin sahiplenilmesi i¢in halka yonelik bilinglendirme faaliyetleri
geligtirilecektir

37.000.000,00 TL

Veterinerlik hizmeti yeterli diizeyde degildir

Halkin hayvan sahibi olma diizeyi azdir

Yeterli sayida hayvan kapasitesine sahip barinak mevcut degildir
Nitelikli personel kaynagi

Mali kaynak
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HEDEF KARTI 34

A8: Halk Saghgin1 Korumaya Yonelik Politikalar Gelistirmek

H8.5: Mezarlik ve cenaze hizmetlerini etkin bir sekilde yerine getirmek

Saglik Isleri Daire Bagkanlig1

Sosyal Hizmetler Daire Baskanlig1, Destek Hizmetleri Daire Baskanlig1, Fen Isleri Daire
Bagkanlig1, Zabita Daire Bagkanlig, {tfaiye Daire Dairesi Bagkanligi

30 40 100 | 150 | 250 | 250 300 6 ;?I’rda 1yl
20 0 50 | 100 | 0 0 0 6 ayda 1yil
bir
20 640 1000 | 2500 | 3000 | 4500 | 6000 | © {‘;iyr‘ia 1yl
15 600 1000 | 2500 | 4500 | 6000 | 7500 | © Efrda 1yl
15 500 1000 | 1500 | 2000 | 3000 | 5000 | © 'grda 1yl
Mali kaynak eksikligi

Borg¢lanma sinirinin agilmis olmasi

Il Miiftiiliigii ile ortak ¢alismalar yiiriitiilerek ilgili hizmetlerin etkinligi saglanacaktir
Farkli inang 6nderleri ile toplantilar yapilarak istenilen hizmetlerin sunumu
gerceklestirilecektir

22.200.000,00 TL

Mezarlik temizligi eksiktir

Farkli inanglardan mezarliklar mevcuttur ve tahrip edilen mezarlar bulunmaktadir
Cenaze nakil araci eksikligi mevcuttur

Nitelikli personel kaynag1

Mali kaynak

Arag
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HEDEF KARTI 35

A9: Alt/iist yapilar ve afet yonetimini gelistirmek

HO.1: Oncelikli olarak kent iginde bulunan nitelikli meydan, bulvar, cadde ve ana yollarm
yapilmasi

Fen Isleri Daire Bagkanlig

Imar ve Sehircilik Dairesi Baskanl%gl, Ulagim Dairesi Bagkanligi, Mali. Hizmetler Dairesi
Bagkanligi, Kaynak Gelistirme ve Istirakler Miidiirliigii, Muhtarlik ve Ilge Hizmetleri Dairesi

Bagkanligi

30 - 20 20 30 30 50 6 ayda 1yl
bir

30 - 20 20 40 40 50 6 ayda 1yl
bir

20 20 30 30 50 50 70 6 f)iyrda 1yl

6 ayda
20 - 2 3 3 4 5 o 1yl
Mali kaynak eksikligi

Borg¢lanma sinirinin agilmis olmasi

Ilgeler ve mahallelerde meydan, bulvar, cadde ve anayol yapimi yapilacaktir
il genelinde kaldirim ve aydilatma galismalarma agirlik verilecektir

Yol ¢alismasinda kilitli parke calismasi yapilacaktir

flgili alanda mikro kredi ve hibe projelerine basvuru yapilacaktir

69.000.000,00 TL

il genelinde, 6zellikle de kirsal kesimde altyap1 ve yol sorunlar1 mevcuttur
Aydinlatma ihtiyaci olan cadde, sokak ve parklar mevcuttur

Nitelikli personel kaynagi
Mali kaynak
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HEDEF KARTI 36

A9: Alt/iist yapilar ve afet yonetimini gelistirmek

H9.2: Oncelikli olarak yapilmasi gerekli sosyal tesis ve parklarin planlanmasi ve yapilmasi

Fen Isleri Daire Bagkanlig1

imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanligi, Ulasim Dairesi Baskanligi, Kaynak Gelistirme ve
Istirakler Daire Bagkanligi, Muhtarlik ve Ilge Hizmetleri Daire Bagkanligi

30 - 3 4 4 5 5 6 ;iyrda 1yl

30 1 2 2 4 4 5 6 f)iyrda 1yl

20 1 3 3 5 5 7 6 i?lfrd"‘ 1yl

20 - 2000 | 3000 | 3000 | 4000 | 5000 | © f)iyrda 1yl
Mali kaynak eksikligi

Bor¢lanma simirinin agilmis olmasi
Sosyal yasam evlerine halkin ilgisiz kalmasi
Semt pazarlarina ilginin diisiik diizeyde kalmasi

Semt pazarlari kurularak yerel {irlinlere erisim imkanlari artirtlacaktir
Bu alandaki ¢aligmalar 6zellikle kooperatifler ve odalarla birlikte koordineli yiritiilecektir
Sosyal yasam evleri i¢in mali kaynak saglamak adina hibe fonlarina basvuru yapilacaktir

79.000.000,00 TL

11 genelinde halkla iliskileri gelistirmek ve sorunlarma ¢dziim iiretmek adina kritik noktalarda
beyaz masalarin kurulmasz bir gerekliliktir

Yerel iiriinlerin sergilenebilmesi ve yerel kalkinmanin saglanmasi adina semt pazarlarinin
kurulmasi gerekmektedir

Nitelikli personel kaynagi

Mali kaynak
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HEDEF KARTI 37

A9: Alt/iist yapilar ve afet yonetimini gelistirmek

H9.3: Belirlenen Vizyon yatirim projelerini uygulamak.

Fen Isleri Daire Bagkanlig1

Imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanligi, Ulasim Dairesi Bagkanligi, Mali Hizmetler Dairesi
Bagskanligi, Kaynak Gelistirme ve Istirakler Daire Bagkanligi, Muhtarlik ve Ilge Hizmetleri

Daire Bagkanligi

30 - 30 50 70 | 100 - 6 ayda 1yl
bir
6 ayda
20 - 4 4 5 5 7 bir 1yl
6 ayda
20 - 3 3 5 5 7 o 1yl
15 - 40 50 70 85 100 6 ayda 1yl
bir
15 - 30 30 35 45 50 6 ayda 1yl
bir
Mali kaynak eksikligi

Borg¢lanma sinirinin agilmis olmasi
Ekonomik kriz donemlerinde ingaat maliyetlerinde yasanan ciddi artiglar

ilgili alanda faaliyet yiiriiten dernek ve vakiflarla isbirlikleri gelistirilerek projeler iiretilecektir
Dicle Kalkinma Ajansi’ndan hibelerle finans kaynagi yaratilmaya caligilacaktir

70.000.000,00 TL

Mardin il genelinde sanatsal, kiiltiirel, ekonomik anlamda yapilacak olan faaliyetler i¢in
merkezler yetersizdir
Kirsal mahallelerin belediyeden yogun diizeyde tandir yapimi talepleri mevcuttur

Nitelikli personel kaynagi
Mali kaynak
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A9: Alt/iist yapilar ve afet yonetimini gelistirmek
HO.4: 11 genelinde etkin bir itfaiye hizmetinin verilmesini saglamak
Itfaiye Daire Baskanlig
Imar ve Sehircilik Dairesi Baskanlig1, Ulasim Dairesi Baskanligi, Muhtarlik ve Tlge
Hizmetleri Daire Bagkanligi, Zabita Dairesi Baskanligi
6 ayda
30 - 1 1 2 3 5 bir 1yl
6 ayda
20 - 1 2 2 3 3 bir 1yl
20 60 70 75 85 90 100 6 f‘)iyrda 1yl
6 ayda
15 - 400 500 700 850 1000 bir 1yl
15 - 30 30 35 45 50 6 f)-‘.yda 1yl
ir
Mali kaynak eksikligi

Borglanma smirmin agilmis olmast

Itfaiyecilik alaninda goniillii calisacak bireylerin bulunamamasi

itfaiye istasyonu ingaatinin maliyetli olmast

Yangin egitimi i¢in 11 Milli Egitim Miidiirliigii ile protokol yapilacaktir

Tiim itfaiyeciler Birligi ile koordineli galigilarak Mardin ilinin itfaiye alt yapisinin
saglanmasina yonelik fizibilite caligmasi yapilacaktir

Mardin Artuklu Universitesi ile protokol imzalanarak iiniversite biinyesinde itfaiyecilik ile
ilgili bir boliimiin agilmasina 6n ayak olunacaktir

61.750.000,00 TL

Mardin il genelinde hemen hemen her yangin tiirli olasihig1 goriilebilmektedir

Mardin il geneline mevcut ekip ve ekipmanlarla etkin bir itfaiye hizmeti verme olasiligi
distiktiir

Nitelikli personel kaynagi

Mali kaynak

Istasyon kurulacak olan yer

Her istasyon i¢in temel itfaiye ekipmanlari
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HEDEF KARTI 39

A9: Alt/iist yapilar: ve afet yonetimini gelistirmek

H9.5: Mardin Biiytiksehir Belediyesi smirlart igerisinde yangin gilivenligini en iist diizeyde
saglamak
Itfaiye Daire Baskanlig1

Imar ve Sehircilik Dairesi Baskanl!gl, Ulasim Dairesi Baskanlig1, Fen Isleri Dairesi
Bagkanligi, Kaynak Gelistirme ve Istirakler Daire Baskanligi, Muhtarlik ve Ilge Hizmetleri
Daire Bagkanligi

30 - 10 | 12 | 15 | 15 20 6 ayda Lyl
bir
20 - 40 60 75 85 90 6 ayda 1yl
bir
6 ayda
20 4 5 5 9 10 o 1yl
15 - 4 | so | 70 | so | 100 | O@vda 1yl
bir
15 4 | 60 | 80 | 100 ; 6 EYda 1yl
1r
Mali kaynak eksikligi

Eski Mardin kisminin tarihi yapisindan dolay1 su hidratlarinin kurulabilmesinin sikintili
olmast

Bor¢lanma siniriin asilmis olmasi

Ilgili alanda ulusal ve uluslararas: fonlardan faydalanmak icin projeler gelistirilecektir
Avrupa Birligi’'nden 6rmek uygulamalar gercevesinde ilgili kuruluslardan destekler
istenecektir

Il genelindeki kurumlarla koordinasyon saglanarak ¢ikabilecek engeller bertaraf edilmeye
calisilacaktir

99.750.000,00 TL

Mardin ilinin acil afet eylem plani yoktur

Ozellikle Eski Mardin kisminda itfaiye araglarinin giremedigi sokaklar ve mahalleler
mevcuttur

Nitelikli personel kaynag:

Mali kaynak
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6.2. Maliyetlendirme
Tablo 35:Tahmini Maliyetler

Planmn 1. Y1l Planin 2. Y1l Planimn 3. Y1l Planm 4. Y1l Planin 5. Y1l Toplam Maliyet

(TL)

Amag 1 109.050.000,00 | 120.920.000,00 | 133.490.000,00 | 148.275.000,00 | 161.650.000,00 | 673.385.000,00
Hedef 1.1. 650.000,00 720.000,00 790.000,00 875.000,00 955.000,00 3.990.000,00
Hedef 1.2. 62.000.000,00 69.000.000,00 77.000.000,00 86.000.000,00 | 94.000.000,00 388.000.000,00
Hedef 1.3 2.200.000,00 2.650.000,00 2.800.000,00 3.100.000,00 3.400.000,00 14.150.000,00
Hedef 1.4 3.200.000,00 3.550.000,00 3.900.000,00 4.300.000,00 4.750.000,00 19.700.000,00
Hedef 1.5 41.000.000,00 45.000.000,00 | 49.000.000,00 54.000.000,00 | 58.500.000,00 250.500.000,00

Amag 2 291.600.000,00 | 213.500.000,00 | 178.450.000,00 | 149.700.000,00 | 136.800.000,00 | 970.500.000,00

Hedef 2.1 4.100.000,00 4.500.000,00 4.950.000,00 5.400.000,00 6.100.000,00 25.500.000,00
Hedef 2.2 150.000.000,00 | 75.000.000,00 70.000.000,00 73.000.000,00 | 75.000.000,00 443.000.000,00
Hedef 2.3 95.000.000,00 85.000.000,00 | 45.000.000,00 34.300.000,00 | 21.400.000,00 280.700.000,00
Hedef 2.4 23.000.000,00 26.000.000,00 32.000.000,00 8.500.000,00 9.700.000,00 99.200.000,00
Hedef 2.5 19.500.000,00 23.000.000,00 26.500.000,00 28.500.000,00 | 24.600.000,00 122.100.000,00
Amag 3 39.100.000,00 43.150.000,00 47.000.000,00 38.900.000,00 | 43.800.000,00 211.950.000,00
Hedef 3.1 3.600.000,00 3.750.000,00 4.100.000,00 4.600.000,00 5.300.000,00 21.350.000,00
Hedef 3.2 12.500.000,00 13.600.000,00 14.700.000,00 16.500.000,00 18.500.000,00 75.800.000,00
Hedef 3.3 16.500.000,00 18.000.000,00 20.000.000,00 9.500.000,00 11.500.000,00 75.500.000,00
Hedef 3.4 6.500.000,00 7.800.000,00 8.200.000,00 8.300.000,00 8.500.000,00 39.300.000,00
Amag 4 8.600.000,00 9.500.000,00 10.450.000,00 11.700.000,00 13.000.000,00 53.250.000,00
Hedef 4.1 1.250.000,00 1.450.000,00 1.650.000,00 2.150.000,00 2.450.000,00 8.950.000,00
Hedef 4.2 3.600.000,00 3.950.000,00 4.300.000,00 4.650.000,00 5.250.000,00 21.750.000,00
Hedef 4.3 3.750.000,00 4.100.000,00 4.500.000,00 4.900.000,00 5.300.000,00 22.550.000,00
Amag 5 9.150.000,00 10.150.000,00 11.150.000,00 12.600.000,00 14.020.000,00 57.150.000,00
Hedef 5.1 5.200.000,00 5.600.000,00 5.900.000,00 6.300.000,00 6.700.000,00 29.700.000,00
Hedef 5.2 2.750.000,00 3.100.000,00 3.400.000,00 3.850.000,00 4.250.000,00 17.350.000,00
Hedef 5.3 1.200.000,00 1.450.000,00 1.850.000,00 2.500.000,00 3.100.000,00 10.100.000,00
Amag 6 59.200.000,00 70.850.000,00 83.600.000,00 98.300.000,00 | 108.250.000,00 | 390.500.000,00
Hedef 6.1 5.600.000,00 6.100.000,00 6.750.000,00 7.200.000,00 4.250.000,00 29.700.000,00
Hedef 6.2 10.750.000,00 12.500.000,00 14.750.000,00 15.600.000,00 16.500.000,00 71.100.000,00
Hedef 6.3 25.500.000,00 31.000.000,00 36.000.000,00 41.500.000,00 | 46.500.000,00 150.500.000,00
Hedef 6.4 9.600.000,00 11.500.000,00 14.600.000,00 18.500.000,00 | 21.500.000,00 75.700.000,00
Hedef 6.5 7.750.000,00 9.750.000,00 11.500.000,00 15.500.000,00 19.500.000,00 64.000.000,00
Amag 7 30.750.000,00 38.500.000,00 48.750.000,00 59.500.000,00 | 69.500.000,00 240.700.000,00
Hedef 7.1 11.500.000,00 14.500.000,00 18.500.000,00 23.500.000,00 | 26.500.000,00 94.500.000,00
Hedef 7.2 12.500.000,00 15.500.000,00 18.500.000,00 22.500.000,00 | 26.500.000,00 95.500.000,00
Hedef 7.3 6.750.000,00 8.500.000,00 11.750.000,00 13.500.000,00 16.500.000,00 57.000.000,00
Amag 8 37.000.000,00 50.900.000,00 24.100.000,00 27.300.000,00 | 32.200.000,00 171.500.000,00
Hedef 8.1 1.250.000,00 1.450.000,00 1.850.000,00 2.350.000,00 2.750.000,00 9.650.000,00
Hedef 8.2 1.750.000,00 1.950.000,00 2.150.000,00 2.450.000,00 3.100.000,00 11.400.000,00
Hedef 8.3 22.000.000,00 31.500.000,00 10.750.000,00 12.500.000,00 14.500.000,00 91.250.000,00
Hedef 8.4 8.750.000,00 11.500.000,00 4.750.000,00 5.250.000,00 6.750.000,00 37.000.000,00
Hedef 8.5 3.250.000,00 4.500.000,00 4.600.000,00 4.750.000,00 5.100.000,00 22.200.000,00
Amag 9 51.750.000,00 61.000.000,00 74.250.000,00 88.750.000,00 | 103.750.000,00 | 379.500.000,00
Hedef 9.1 8.500.000,00 10.750.000,00 13.500.000,00 16.750.000,00 19.500.000,00 69.000.000,00

Hedef 9.2 10.500.000,00 12.750.000,00 15.750.000,00 18.500.000,00 | 21.500.000,00 79.000.000,00

Hedef 9.3 9.500.000,00 11.500.000,00 13.750.000,00 16.500.000,00 18.750.000,00 70.000.000,00

Hedef 9.4 8.750.000,00 9.500.000,00 12.500.000,00 14.500.000,00 16.500.000,00 61.750.000,00

Hedef 9.5 14.500.000,00 16.500.000,00 18.750.000,00 22.500.000,00 | 27.500.000,00 99.750.000.00

TOPLAM

MALIYET 636.200.000,00 | 618.470.000,00 | 611.240.000,00 | 635.025.000,00 | 668.950.000,00 | 3.169.885.000,00
(TL)
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